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Smlouva o dilo ¢.: 024959/14/0SV

hd

na zajisténi benchmarkingové databaze socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji

v ramci projektu ,,Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji I11.”
uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisti
(ddle jen ,,obcansky zakonik”).

l.
Smluvni strany

Nazev: Jihomoravsky kraj

Sidlo: Zerotinovo nam. 3/5, 601 82 Brno

Zastoupeny: Mgr. Vaclavem Bozkem, CSc., naméstkem hejtmana
IC: 70888337

DIC: CZ70888337

Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.

Cislo uctu: 35-1416580277/0100

Kontaktni osoba: Mgr. Martina Blesova

Telefon: 541 652 164

E-mail: blesova.martina@kr-jihomoravsky.cz

(dale jen ,,objednatel”)

a

Nazev: AUGUR Consulting s.r.o.
Sidlo: Roviny 102, 748 01 Hlucin
Provozovna: Vinarska 5/A1, 603 00 Brno
Zastoupeny: Mgr. Marianem Svobodou, jednatelem
IC: 25358014

DIC: CZ25358014

Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.

Cislo uétu: 6968540217/0100
Kontaktni osoba: Mgr. Marian Svoboda
Telefon: 543 242 595

E-mail: augur@augur-consulting.cz

(déle jen ,,zhotovitel”)

(uchazec doplni svoje identifikacni a kontaktni udaje)
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uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu
o dilo na zajisténi benchmarkingové databdze socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji v ramci
projektu ,Podpora pldnovani rozvoje sociélnich sluzeb
v Jihomoravském kraji l1.”
(dale jen ,,smlouva“):

.
Uécel a predmét smlouvy

1. Smluvni strany prohladuji, ze tuto smlouvu uzaviraji na zakladé fadné provedeného zadavaciho
Fizeni na vefejnou zakézku ,Zajisténi realizace benchmarkingové databaze socialnich sluzeb na
Gzemi Jihomoravského kraje.“ Ustanoveni této smlouvy je tfeba vidy vykladat vsouladu se
zadavacimi podminkami k predmétné verejné zakazce.

2. Objednatel uzavira tuto smlouvu v ramci projektu ,Podpora planovani rozvoje socidlnich sluzeb
v Jihomoravském kraji 1Il.“, registracni ¢islo CZ.1.04/3.1.00/A9.00002 (dale jen »projekt”)
realizovaného na zakladé rozhodnuti Ministerstva prace a socidlnich véci o poskytnuti dotace
¢. OPLZZ-75824-69/2013 a financovaného z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoctu CR
prostfednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost (dale jen ,OP LZZ").

3. Pfedmétem této smlouvy je doddvka, vyvoj moduli softwarové aplikace a plnéni databaze
socialnich slufeb (déle jen ,dilo”). Zhotovitel se zavazuje, Ze pro objednatele zhotovi dilo
v souladu s podminkami této smlouvy, a objednatel se zavazuje, Ze za dilo zaplati cenu v souladu
s podminkami této smlouvy.

4. Zhotoveni dila zahrnuje nasledujici dilci aktivity:

a) vytvoreni flexibilni benchmarkingové softwarové aplikace, udrzitelné i po skonceni projektu,
ktera umozni vkladat, zpracovévat, analyzovat a vyhodnocovat Udaje potfebné pro efektivni
spravu sité socidlnich sluZeb, a to véetné pfistupl pro poskytovatele socialnich sluzeb a dalsi
opravnéné osoby definované objednatelem pfes webové rozhrani, s moznosti Uprav
(pfidavani a odebirani datovych poli), agregovanych vystupl za stanovené obdobi a
generovani zadosti o dotaci ze systému, ktery bude funkéni i po ukonceni projektu; soucasti
aplikace bude nastaveni ovéfovacich a kontrolnich mechanismu pravdivosti dat,

b) ovéfeni navrieného systému ukazateld a funkcnost aplikace na pilotnim vzorku udajl u
kazdého typu socialni sluzby,
c) -proskoleni uzivatelli ze strany poskytovateld socidlnich sluzeb a uZivatell objednatele

v metodikach sbéru a praci se softwarovou aplikaci.
5. Podrobna specifikace dila je obsazena v pfiloze ¢. 1 této smlouvy, kterd tvofi nedilnou soucast
této smlouvy.
6. Zhotovitel se zavazuje v ramci zhotoveni dila provést ¢i poskytnout takové ¢innosti, prace, sluzby
a dodavky, o kterych védél nebo podle svych odbornych znalosti védét mél nebo mohl, ze jsou
k fadnému a kvalitnimu zhotoveni dila podle této smlouvy potfeba.
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Prava a povinnosti objednatele
Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli pfi plnéni jeho zavazki vyplyvajicich z této smlouvy
pfiméfenou soucéinnost, zejména podavat zhotoviteli potfebné informace a nezbytné podklady,
které ma ve svém drieni a které souvisi s pfedmétem plnéni této smlouvy.
Objednatel se zavazuje uhradit za zhotoveni dila cenu dle ¢l. V této smlouvy.
Objednatel je opravnén kdykoliv provést kontrolu plnéni této smlouvy zhotovitelem
prostfednictvim svych zaméstnancl ¢i prostfednictvim tretich osob, které k vykonu kontroly
plnéni této smlouvy pisemné povéfi ¢i zmocni.
Objednatel se zavazuje bezodkladné informovat zhotovitele o vSech zménach a jinych
okolnostech, které se dotykaji plnéni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy.

v.

Prava a povinnosti zhotovitele
Zhotovitel se zavazuje bezodkladné informovat objednatele o vsech zméndch, které se dotykaji
plnéni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy ¢i jeho identifikacnich udaja.
Zhotovitel je povinen pfi zhotoveni dila a pfi zpracovani veskerych vystupl dle této smlouvy
postupovat v souladu sManualem pro publicitu OP LZZ, verze 1.6, ktery je zvefejnén
na strankach www.esfcr.cz (dale jen ,,Manual pro publicitu”).
Zhotovitel je zejména povinen na viech pisemnostech vztahujicich se ke zhotoveni dila uvadét
skutecnost, 7e dilo je financovano v ramci projektu ,,Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji I1l.“, registracni ¢islo CZ.1.04/3.1.00/A9.00002, ktery je financovan
z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoctu CR prostfednictvim Operaéniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost, a dale pak povinné minimum publicity dle Manualu pro publicitu.
Zhotovitel je déle povinen pfi zhotoveni dila v pfipadé potieby zajistit souhlas osob
se zpracovavanim osobnich udaji a tyto udaje zpracovdvat vsouladu se zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zdkon(, ve znéni pozdéjsich
pfedpisu.
Zhotovitel je povinen archivovat origindlni vyhotoveni této smlouvy véetné jejich dodatkd,
originaly viech ucetnich dokladl a dalsich dokladl vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy,
a to do 31.12.2025. Po tuto dobu je zaroven povinen umoznit osobam provadéjicim kontrolu
projektu provést kontrolu téchto dokladi. Osobami opravnénymi ke kontrole podle tohoto
odstavce se pfitom rozumi osoby opravnéné kvykonu kontroly dle této smlouvy nebo
dle pfislusnych pravnich predpist, pfedev§im zaméstnanci a povéfené osoby objednatele,
tzemnich finanénich organ(, Ministerstva financi, Ministerstva prace a socidlnich véci, Nejvyssiho
kontrolniho Ufadu, Evropské komise a Evropského ucetniho dvora, a rovnéi jejich zmocnénci.
Zhotovitel je povinen zhotovovat dilo pouze prostfednictvim osob uvedenych v pfiloze €. 2 této
smlouvy (realizacni tym zakazky).
Zhotovitel je povinen pfi zhotoveni dila postupovat v Uzké soucinnosti se zhotovitelem
a v souladu se zajmy zhotovitele, které zna nebo vzhledem ke svym odbornym znalostem znat
ma. Zhotovitel bude zhotoveni dila pribéiné konzultovat s objednatelem a veskeré vystupy
pfi zhotoveni dila podléhaji odsouhlaseni objednatelem.
Zhotovitel je vézén piikazy objednatele ohledné zplisobu provadéni dila.
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V.
Cena a platebni podminky
Celkova kupni cena za dilo véetné vsech soucasti, pfislusenstvi a také licence dle této smlouvy je
sjedndna ve vy3i 595.000,- K¢ bez DPH.
Ke sjednané cené bez DPH zhotovitel pfipocitda DPH v procentni sazbé odpovidajici zakonné

Uprave ucinné k datu uskutecnéni prislusného zdanitelného plnéni.
Sjednana celkova cena je cenou nejvySe pfipustnou se zapoctenim veskerych nakladu, rizik a
zisku.
Platba je provadéna bezhotovostné na bankovni ucet zhotovitele na zakladé faktur vystavenych
zhotovitelem.
Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu ve vysi 40 % ceny za dilo po realizaci nastaveni
a grafickém zpracovani dila, ve vysi 20 % ceny za dilo po zpracovani manualu, zaSkoleni
administrator( a finalizace nastaveni uzivatelské casti, ve vysi 30 % ceny za dilo po pilotnim
ovéreni navrieného systému ukazatell a funkénosti aplikace, ve vysi 5 % ceny za dilo po
proskoleni uzivateld v metodikach sbéru a praci se softwarovou aplikaci a 5 % ceny za dilo po
zavérecnych Upravach a aktualizacich. Fakturu je zhotovitel povinen vystavit do 15 dnl ode dne
predani prislusné ¢asti dila objednateli.

Splatnost faktury ¢ini 30 kalendarnich dni ode dne doruceni faktury objednateli.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Faktura musi kromeé zakonem stanovenych nalezitosti pro danovy doklad obsahovat takeé:

a) nazev a cislo smlouvy a datum jejiho uzavreni,

b) predmét a rozsah plnéni a fakturovanou cenu,

c) oznaceni banky a dcisla uctu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je dcislo uctu odlisné
od cisla uvedeného ve smlouve, je zhotovitel povinen o této skutecnosti v souladu
se smlouvou objednatele informovat),

d) Ihatu splatnosti faktury,

e) jmeéno a vlastnorucni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu,

f) nazev a registracni Cislo projektu,

g) informaci o tom, Ze vydaj je financovany z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoctu
CR prostiednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

Objednatel provede kontrolu faktury a v pripadé zjisténych nedostatkl vyzve zhotovitele k jejich
odstranéni ve stanovené lhaté. Smluvni strany si poskytnou pfi odstranovani nedostatku
pfiméfenou soucinnost. Pokud zhotovitel nedostatky ve stanovené |huté neodstrani, je
objednatel opravnén fakturu neuhradit. Po dobu odstrafiovani nedostatkd nebézi Ihta splatnosti
faktury. '

VI.
Doba a misto plnéni
Zhotoveni dila bude provadéno v obdobi ode dne tcinnosti této smlouvy do 30.06.2015.
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2. Mistem plnéni je Jihomoravsky kraj. Mistem predani dila je sidlo objednatele v budové Krajského
Ufadu Jihomoravského kraje na adrese Zerotinovo namésti 3/5, 601 82 Brno.

VIl
Licencni ujednani

1. Prevzetim jednotlivych vystupl zhotovitele, které maji charakter dila, k nim nabyva objednatel
vlastnické pravo.

2. Dnem prevzeti vystupl, které maji charakter dila ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakona (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich prfedpist, poskytuje zhotovitel objednateli vyhradni licenci ve smyslu
§ 2360 a nasl. obcanského zakoniku ke véem zpUsobim uziti v neomezeném rozsahu téchto
vystupu. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén spojit tyto vystupy s jinym dilem,
jakoz i zaradit je do dila souborného.

3. Licenci podle odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy neni objednatel povinen vyuZit a je ji opravnén
poskytnout zcela nebo zCasti treti osobé.

4. Licence je poskytovana kupujicimu za uplatu, ktera je soucasti kupni ceny dle ¢l. V.

VIII.
Odpovédnost a sankce

1. Smluvni strana odpovidd za Skodu, ktera vznikla druhé smluvni strané porusenim svych
povinnosti stanovenych touto smlouvou nebo pravnimi pfedpisy Ceské republiky. Uplatnéni
nahrady Skody nebrani uplatnéni dalsich sankci vyplyvajicich z této smlouvy ¢i pravnich pfedpis,
ani tyto dalsi sankce zadnym zplsobem nelimituje.

2. Smluvni strany si sjedndvaji pro pfipad prodleni kterékoli smluvni strany s pInénim penézitého
zavazku dle této smlouvy urok z prodleni ve vysi 0,5 % z neuhrazené Casti penezitého zavazku
za kazdy i zapocaty den prodleni.

3. Vpripadé, Zze zhotovitel nedodrzi termin stanoveny pro pfedani dila nebo v pfipadé nedodrzeni
harmonogramu zhotoveni dila, ma objednatel pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000 K¢
za kazdy i zapocaty den prodleni.

4. V pripadé, ze zhotovitel nedodrzi termin stanoveny pro doruceni faktury, ma objednatel pravo
na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 3.000 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni s predanim faktury.

5. Za jakékoli jiné porudeni povinnosti stanovenych touto smlouvou je zhotovitel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy jednotlivy zjistény pfipad.

6. Nahrada skody, urok z prodleni a smluvni pokuta je splatna do 30 dnli ode dne oznameni druhé
smluvni strané.

IX.
Odstoupeni od smlouvy
1. Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pripadé, Ze objednatel nezaplati zhotoviteli
fakturu ve Ihaté 40 dnl od uplynuti [hty jeji splatnosti za podminky, Ze toto prodleni neni
zpusobeno prekazkou na strané zhotovitele.
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Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel nedodrZi termin
stanoveny pro predani dila, respektive pro predani pfislusné ¢asti dila, nebo opakovane i pres
pisemné upozornéni objednatele nedodriuje harmonogram zhotoveni dila.

Objednatel je dale oprévnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze je dilo nezpUsobilé k
zamyslenému Gcelu poutiti, zhotovitel neodstrani vady ani po uplynuti pfiméfené Ihity
poskytnuté k jejich odstranéni.

Od této smlouvy lze odstoupit také z divod( stanovenych ob&anskym zékonikem.

Uéinky odstoupeni do smlouvy nastdvaji dnem doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy
druhé smluvni strané.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni,
pokud jiz dospél, prava na nahradu $kody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani,
které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupeni od smlouvy, zejména
ujednani o zplsobu feseni sporu.

X.

Zmeény a ukonceni platnosti smlouvy
Platnost této smlouvy mize byt ménéna nebo ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran.
Platnost této smlouvy miize byt ukonéena rovnéz pisemnou vypovédi z déle uvedenych divodi.
Objednatel mé pravo vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, Ze Ministerstvo prace a socialnich véci
ukonéi finanéni podporu projektu, respektive pozastavi objednateli pfislusné platby. V tomto
pfipadé &ini vypovédni lhGta 14 kalendafnich dnG ode dne doruceni pisemné vypovedi
zhotoviteli.

Xl

Zavérecna ustanoveni _
Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku.
Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vzniklé z této smlouvy budou feSeny nejprve smirné.
Nebude-li smirného feseni dosazeno, budou spory Fedeny u vécné a mistné prislusnych soud
v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky.
Nedilnou souéast této smlouvy tvofi pfiloha €. 1, ktera obsahuje specifikaci dila, a pfiloha €. 2,
ktera obsahuje jmenny seznam osob odpovédnych za zhotoveni dila (realizacni tym zakazky).
Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru objednatele opravnény zéstupce zhotovitele podpisem
této smlouvy udéluje objednateli sv(j vyslovny souhlas se zvefejnénim smluvnich podminek
obsazenych v této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist
(zejména zékona €& 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpist). '
Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvni stranou, ktera pfijala nabidku — navrh na
uzavieni smlouvy. Smlouva nabyva G¢innosti dnem, kdy je oboustranné podepsana smlouva
smluvni strang, ktera podala nabidku — ndvrh na uzavieni smlouvy, dorucena.
Tato smlouva je vyhotovena ve Etyfech stejnopisech, z nichZ zhotovitel obdrzi jeden stejnopis
a objednatel obdrizi tfi stejnopisy.
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7. Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu pfecetly, Ze jejimu obsahu rozumi, ze s ni souhlasi
a 7e tato smlouva byla sepsana na zakladé pravdivych (dajd, z jejich pravé a svobodné vile,
co? stvrzuji podpisy svych oprdvnénych zastupcu.

8. Prodavajici prohlasuje, 7e neporusuje etické principy, principy spolecenské odpovédnosti a
zakladni lidska prava.

Dolozka dle ustanoveni § 23 zakona ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsich
predpisu:

Tato smlouva byla schvdlena Radou Jihomoravského kraje dne 5. 5. 2014 na 53. schiizi usnesenim ¢.
3862/14/R53.

185 J01Y

VBrnédne o£d. 5. W ¥ VBr"h'wé"fdﬁﬂq 2 Consulting s.r.o.
ly thomorausky kraj Vinarskd 5/Al, 603 L% Brno

IC: 25358014, tel.: 543 242 595
WWW, ugrU’/L onsitin

Zerotinovo nam. 3/5
> 6")1 %7 Brno

i1

Jihomoravsky kraj / AUGUR Consulting s.r.o.
Mgr. Vaclav Bozek, CSc. Mgr. Marian Svoboda
nameéstek hejtmana jednatel
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Pfiloha ¢. 1 smlouvy

Specifikace dila

Dilem se rozumi dodavka, vyvoj modull softwarové aplikace a plnéni databaze, jako systémového a
udrzitelného nastroje pro hodnoceni efektivnosti socialnich sluzeb.

Dilem se presnéji rozumi:

A) Vytvoreni flexibilni benchmarkingové softwarové aplikace, udrzitelné i po skonceni projektu, ktera
umozni vkladat, zpracovavat, analyzovat a vyhodnocovat Udaje potfebné pro efektivni spravu sité
socidlnich sluzeb. Aplikace bude umozinovat pfistup pro poskytovatele socidlnich sluieb a dalsi
opravnéné osoby definované objednatelem pfes webové rozhrani, s moznosti uprav (pfidavani a
odebirani datovych poli), agregovanych vystupl za stanovené obdobi a generovani zadosti o dotaci
ze systému, ktery bude funkéni i po ukonceni projektu. Soucasti aplikace bude nastaveni ovérovacich
a kontrolnich mechanism( pravdivosti dat.

B) Ovéfeni navrieného systému ukazatel( a funkénost aplikace na pilotnim vzorku Gdaji u kazdého
typu socialni sluzby.

C) Proskoleni uzivateli ze strany poskytovatelt socidlnich sluzeb a uzivateld objednatele
v metodikach sbéru a praci se softwarovou aplikaci.

Pro ucely vyvoje komplexni a plné funkéni softwarové aplikace je nezbytné nutné zajisténi
kompatibility této aplikace s ,Metodikou hodnoceni registrovanych socidlnich sluzeb v navaznosti
na optimalizaci sité socidlnich sluzeb v lJihomoravském kraji“, (ddle jen ,Metodika”), vcetné
definovanych kritérii pro jednotlivé typy socidlnich sluzeb, kritérii, pojmoslovi a souvisejicich
poznatkl vyplyvajicich z realizace predchoziho individudiniho projektu ,Podpora planovani rozvoje
socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji 11.”

Metodika je volné ke staieni zde: http://www.socialnisluzby-imk.cz/Uploads/2894-7-

Metodika+pro+hodnoceni+registrovanych+socialnich+sluzebpdf.aspx.

Pozadavky na softwarovy ndstroj:

e  Nastaveni rozsahu aplikace pro vsechny typy socidlnich sluzeb danych zdkonem ¢. 108/2006 Sb,
o socialnich sluzbach, v zavislosti na legislativé umoznéni rozsifeni/snizeni poctu typa socialnich
sluzeb.

e Aplikace obsdahne promeénlivy pocet a strukturu dat za viechny socidlni sluzby poskytované na
Uzemi kraje — rozsah je dan aktualnim poctem sluzeb v Registru poskytovateld socialnich sluzeb,
v zavislosti na zménach v Registru mlze dochazet ke zménam rozsahu organizaci i sluzeb.

e  Struktura sledovanych dat je pfizpUsobena typum socidlnich sluzeb a stanovenym méritelnym
ukazatelim pro jednotlivé typy sluzeb vychazejicim z Metodiky - ¢ast udaja je spolecna vsem
sluzbam, cast je specificka pro dany typ sluzby a formu poskytovani.

- spole¢na data: zékladni Udaje o poskytovateli a sluzbé (nazev, IC, registracni ¢islo sluzby,
pravni forma, adresa, kontaktni idaje), forma poskytovani, kapacita socialni sluzby, tdaje
o klientech a zaméstnancich, ukony a provozni doba, kvalita socialnich sluzeb (vysledky
z inspekci a kontrolnich Setfeni), ekonomické udaje

- specifickd data: typ socidlni sluzby, vstupni data a méritelné jednotky sluzby (viz
Metodika)
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Aplikace umoZni zadavateli rozsifeni ¢i snizeni poc¢tu sledovanych dat u kazdého typu sluzby (v
zavislosti na upravé Metodiky) bez zasahu dodavatele. Objednatel ma moznost pfidavat nebo
ubirat sledované udaje a ukazatele, aniz by bylo nutné kontaktovat dodavatele. Dodavatel
popise zplsob, jakym je moiné Ccinit zmény ve sledovanych udajich a typech sluieb
v administratorské pfirucce.

Umozni sledovat a analyzovat data v aktudlnim obdobi, s vyuZitim ¢asovych fad, mezirocnich
porovnani ukazatel(, a to jmenovité (pro kraj ¢i obce s rozsifenou pdsobnosti) i anonymné (pro
poskytovatele sluieb) + moZnost porovnani dat sjinymi kraji, v nichz je obdobny projekt
realizovan.

Moznost historizace dat, tzn. shromazdéni dat od data naplnéni databaze prvnimi udaji.

Aplikace poskytne agregované vystupy — grafy, souhrnné tabulky pro kaidy typ socidlni sluzby v
case, dle specifikace stanovené Metodikou + moznost exportu dat do béiné vyuZivanych
programU (MS Word, MS Excel, Adobe Reader)

Pocitd se s vyuzitim zadanych dat pro ucely dotacniho Fizeni, vyuctovéni, vykazi a reporti o siti
sluzeb (véetné nastaveni casovych limitl pro vkladani dat) - generace Zadosti o dotace (format
PDF) na zakladé vlozenych dat

Aplikace umoZni kontrolu dat:

a) vstupni kontrola — pro poskytovatele sluzeb kontrola spravnosti vkladanych udajd, u
kterych je to relevantni (napf. formou % odchylky) a zaroven automaticky validuje data a
upozorni uzivatele na neshody. Kontrola je ¢asové omezena (Casovy zamek) — po zadani a
validaci, uzivatel provede potfebné Upravy, po jejich uloZeni nelze udaje dale ménit.

V souvislosti s kontrolou dat bude pro administratora nastavena moznost automaticke
generace e-mailu pro relevantni sluzby.

b) nastaveni moznosti sledovani historie zmén a oprav dat (kdy, kdo, jaka data)

c) pribéina administrativni kontrola — pro objednatele — navrh a nastaveni ovéfovacich a
kontrolnich mechanism( upozorfujicich na nekompatibilitu dat '

4 Grovné pristupu do aplikace: a) administrator (pfistup ke viem funkcim), b) pracovnik kraje a
pracovnik obce s rozsifenou pUsobnosti (vidi vSechny udaje + pracuje svystupy — statistiky
apod.), c) poskytovatel socialni sluzby (zadava data, vidi udaje za vSechny své sluzby + vybér
statistik) d) socidlni sluzba (zadava data, vidi vlastni udaje + vybér statistik). Pfistup kazdého
uzivatele je dan individudInimi pfistupovymi adaji. Pro vétsi bezpecnost je dan casovy limit pro
praci s aplikaci (¢asovy zamek). Uzivatel odpovida za informace, které poskytuje (forma cestného
prohlaseni v zadosti o dotace). VyuZiti tohoto systému je bezplatné. Pravidla a pokyny, kterymi
se Fidi elektronické vyplriovani a zpracovani podklad o poskytovanych sluzbach a zafizenich, o
procesu planovani co do rozsahu a obsahu stanovuje administrator.

e Dodavatel navrhne a projedna s objednavatelem dalsi moznosti vyuziti databaze a sledovani dat
» K aplikaci bude dodéna v tisténé (2x 3ks) i elektronické formé uzivatelska pfirucka ve verzich:

a) pro administratory b) pro poskytovatele socialnich sluzeb

Technické pozadavky na aplikaci:

Aplikace bude provozovana formou sluzby mimo budovu Krajského tGfadu Jihomoravského kraje.
Dodavatel ruci za bezpecnost dat a jejich pfipadné zneuziti. Aplikace a data budou majetkem
Jihomoravského kraje.
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Centralizovana sprava aktualizaci aplikace zajisténa dodavatelem.

Databéze z diivodu kompatibility s krajskym prostfedim je vyZadovana v produktu Microsoft SQL
— Server 2005 a vyssi. Pfipadné naklady na toto prostfedi je tfeba zahrnout do cenové nabidky.

Data do systému budou zaddvana elektronickou formou (nebude vyZadovano specialni
softwarové vybaveni ze strany poskytovatell socialnich sluzeb).

Ptistupnost v ramci béznych prohlizect
Soucasti dodavky bude technicky popis rozhrani v ceském jazyce.
Ovladani i dokumentace k aplikaci bude v ¢eském jazyce.

Systém umoini jednoduchy export viech zavedenych uzivatel( a vypis jim v aplikaci pfidélenych
prav pro Gcely auditovani. Tento vyexportovany vypis bude moZno vytisknout.

Aplikace musi vykazovat odolnost vici aktualnim bezpecnostnim hrozbam typu SQL injection,
XSS (cross site scripting).

Preferovano je webové feseni nezavislé na platformé s Sifrovanym pfipojenim.

Webové aplikace musi splfiovat standardy W3C.org a byt optimalizovény pro rlizné (bézné)
prohlizece - Internet Explorer, Google Chrome, Mozila Firefox.

Dalsi poZzadavky:

Provdzanost dat a propojeni sonline katalogem socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji:
www.socialnisluzby-jmk.cz - vybrana data z benchmarkingu budou aktualizovat online katalog.
Propojeni s katalogem bude implementovano pomoci technologie REST a prenasena data
mohou byt ve formatu XML nebo JSON. Soucasti realizace bude dopracovani rozhrani pro
pfistup do katalogu. Katalog a rozhrani pro synchronizaci dat je provozovan na serverech
krajského ufadu a bude zajistén pfistup z povolenych IP adres.

Pilotni ovéfeni nastavenych ukazatell a funkcnosti softwarové aplikace na vybraném vzorku
poskytovatell — vybrané tdaje za jednotlivé typy sluzeb.

Proskoleni tymu objednatele, seminai a proskoleni prace sdatabazi pro vybrané subjekty
(zastupce obci s rozéifenou pisobnosti a zastupce vsech poskytovatell sluzeb v Jihomoravském
kraji). Skoleni prob&hne v délce cca 2 hodiny v prostorach objednatele.

Dodavana aplikace musi byt v souladu s platnou legislativou, ktera se vztahuje na informacni
systémy urcené pro statni spravu a samospravu.

Webovy portadl nebude vy7adovat poskytovani osobnich a citlivych adaji fyzickych osob ve
smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Webovy portal musi byt v souladu s vyhldskou ¢. 64/2008 Sb., o formé uvefejiovani informaci
souvisejicich s vykonem verejné spravy prostrednictvim webovych stranek pro osoby se
zdravotnim postizenim (vyhlaska o pfistupnosti).

Grafickd podoba webové portalu bude korespondovat s existujici grafikou pro planovani
socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji, s jednotnym vizudlnim stylem Jihomoravskeho kraje a s
pravidly publicity OP LZZ. Pravidla publicity OP LZZ se fidi:

manualem pro publicitu OP LZZ, ktery stanovuje povinné minimum publicity a vizudlni identity
projektl podporfenych z OP LZZ,
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manuélem vizudlni identity ESF v CR, ktery uréuje zasady spravného pouZivani loga ESF a vlajky
EU,

manudlem vizudlni identity OP LZZ, ktery urcuje zasady spravného pouzivani loga OP LZZ.
Viechny tyto dokumenty jsou k dispozici na internetovych strankach www.esfcr.cz.

Graficky navrh webového portalu (ve formatu Adobe psd nebo ai pro design webovych stranek,
$ablony jednotlivych webovych stranek vcetné jejich podstranek a vsech prvkd, které na
strankach budou pouzivany) bude dodan objednateli k odsouhlaseni.

Jednotlivé kroky zajisténi zakdzky budou realizovény az po odsouhlaseni jejich findlnich ndvrhi
objednatelem. Objednatel taktéz obdrzi vyhradni prdava kvyuzivani vytvofenych aplikaci, v
pfipadé hotového produktu prava k uzivani.

Udrzitelnost — bude po ukonceni projektu Ffesena prostfednictvim servisni smlouvy mezi
odborem socidlnich véci a dodavatelem (zhotovitelem).

Casovy harmonogram:

e do 31. prosince 2014: realizace, nastaveni, grafické zpracovani, manual, zaskoleni
administratord, uzivatelskd ¢ast

e do 31. bfezna 2015: pilotni ovéfeni navrieného systému ukazatell a funkénost aplikace

e do 30. dubna2015: proskoleni uzivatelll v metodikach sbéru a praci se softwarovou aplikaci,
spusténi aplikace

e do 30. ¢ervna 2015: upravy, aktualizace a dalsi podpora
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Pfiloha €. 2 smlouvy

Jmenny seznam osob odpovédnych za zhotoveni dila (realizacni tym zakazky)

Clenové realizaéniho tymu Vzdélani a praxe ¢lenti realizaéniho tymu

Masarykova univerzita Brno, Filosoficka
Sociologické vzdélani fakulta, katedra Sociologie, socialni politika
Mgr. Marian Svoboda a préce.

Manatzer zakazky

Reditel spolecnosti AUGUR Consulting
Praxe s.r.0. od roku 1996.

Stiedni primyslova skola elektrotechnicka

Technické vzdélani | Jihlava, obor: Méfici a automatizacni

I technika. )
Pavel VeSkrna AUGUR Consulting s.r.o. — spoluprace od

Odpovédny za zhotoveni dila roku 2006. Manazer I'T projektu,

specializace na socialni oblast a oblast

socialnich sluzeb.

Praxe

VUT Brno, Fakulta elektrotechnické (dnes
Fakulta elektrotechniky

a komunikac¢nich technologii), obor
Cislicové poditace.

AUGUR Consulting s.r.o. — spoluprace od
roku 2008 na projektech v socidlni oblasti.

Technické vzdélani
Ing. Tomas Kanok
Odpovédny za zhotoveni dila

Praxe

Masarykova univerzita v Brn¢,
Prirodovédecka fakulta, obor Matematicka
biologie (zpracovani a analyza dat),
magisterské studium

Zaméstnankyné AUGUR Consulting s.r.o.
Praxe od roku 2012, specializace na socialni oblast
a oblast socialnich sluzeb.

Matematicka biologie
Megr. Eva Jakubcova
Odpovédna za zhotoveni dila

Univerzita Karlova v Praze, Prirodovédecka
fakulta, katedra Socialni geografie a
regionalniho rozvoje. University of

Mgr. Hana Rybarova, MA Sheffield. Department of Sociological
Odpovédna za zhotoveni dila Studies. International Childhood Studies.
Zaméstnankyné AUGUR Consulting od
Praxe roku 2012, specializace na socialni oblast a
‘ | oblast socialnich sluzeb.

Sociogeografické a
sociologické vzdélani
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