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ELEKTRONICKA SPISOVA SLUZBA
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Cislo smlouvy objednatele: S/SUSIJMK/2022/279 fappwygo@

Sprava a tdrzba silnic Jihomoravského kraje, pfispévkova organizace kraje

sidlem Zerotinovo ndmést{ 449/3, 602 00 Brno ICO: 709 32 581
zapsana v obchodnfm rejstéiku u Krajského soudu v Brng sp. zn. Pr 287
zastoupend Be. Romanem Handkem, feditelem

(dale jen ,,objednatel*)

a

GORDIC spol. s r.o.

sidlem Erbenova 2108/4, 586 01 Jiklava ICO: 479 03 783
zapsana v obchodnim rejstiiku v Krajského soudu v Brng sp. zn. C 9313
zastoupend Ing. Jaromirem Rezitem, jednatelem a generdlnim Feditelem

(dale jen ,,zhotovitel*)

objednatel a zhotovitel také spoleéné jako ,,smluvni strany*

spolu uzaviraji v souladu s ust. § 2586 a nasl, zikona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve zn&ni pozdgjlich predpist (d4le
jen ,,obansky zakonik*) a podle zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském (autorsky zakon), ve znénf pozdjsich predpisi:

SMLOUVU O DILO

1. UVODNIi USTANOVENI

1. Tato smlouva je uzaviena na zékladé vysledku zadavaciho Fizeni na vefejnou zakézku s ndzvem ,.Elektronické
spisova sluZzba® (déle jen ,,vefejnd zakdzka®), zadavanou objednatelem jako zadavatelem.
2. Utelem této smlouvy je zajist&ni vedeni spisové sluZby u objednatele v souladu poZadavky stanovenymi pravnimi

predpisy.

I, PREDMET SMLOUVY

1. Pledmétem pinéni této smlouvy je dodavka elekironického systému spisové sluzby véetné implementace systému
zaSkoleni uZivatelf, rozvoj a podpora systému.

2. Piedmétem dila jsou nasledujici &innosti zhotovitele:

a. Dodavka licenci potfebnych pro provoz jednotlivych &asti dila, vietng listinného potvrzeni dodanych 11cenc1

co do jejich poétu a rozsahu.,

implementace jednotlivych ¢asti dila, testovaci provoz, pievod dat a piedani do fadného uZivani, _

provedeni integraci na dal3i systémy v prostfedi objednatele i mimo néj, ‘

tiprava dodaného Tesenf dle potieb a poZadavk dle pokynii objednatele,

zaskoleni zaméstnancii objednatele,

doloZeni dokladu o atestaci elektronického systému spisové sluZby nejpozddji do 6 mésict od vzniku

povinnosti stanovené pravnimi piedpisy a spudténi atestovani,

g. rozvoj a podpora systému.

3. Detailni pfedmét plngni je uveden v Pfiloze ¢. 1 — Technicka specifikace a v pifloze & 2 — Techmcka specifikace
zhotovitele.

4. Pfedmét smlouvy rovnéZ obsahuje plnéni, kterd nejsou pfimo uvedena v ptilohdch &. 1 a &. 2 této smlouvy, ale jejich
realizace je nezbytnd pro provedeni dila tak, aby dilo spinilo sviij ugel.-

5. Piedmétem této smlouvy je déle i zaji§t€ni a sjedndni podminek vzdaleného p¥istupu zhotovitele bez aktivni uasti
objednatele do prostiedi objednatele za tidelem plndni této smlouvy.

6. Objednatel se zavazuje, Ze umozni zhotoviteli vzddleny pifstup k informadnfm systémdm a aplikacfm uvedenym
v piedmeétu plnéni této smlouvy tak, aby byly splnénf terminy plnéni sjednané v &L TII této smlouvy.

o e o
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ITI. DOBA A MISTO PLNENE

i

PInni dila bude zahjeno bez odkladu po O&innosti této smlouvy. Smlouva je uzavirdna na dobu neurcitou.
Plnéni pfedmétu dila dle této smlouvy bude dokon&eno jeho fadnym zhotovenim ze strany zhotovitele a fadnou
a bezvyhradnou akeeptaci ze strany objednatele, a to:
a) Spusténi testovactho provozu nejpozdéji do 30 dnil od G€innosti smlouvy;
b) Spusténi plng funk&niho provozu do 3 mésich od spudténi testovaciho provozu;
¢} Nejméng po dobu 6 let od spusténi plného provozu dle bodu b) se zavazuje dodavatel dodrZzovat -
systém ping funkéni, rozvijet ho v souladu s potfebami objednatele a dle relevantnich pravnich
predpist a jejich zmén.
Zavazny harmonogram plnéni dil¢ich milnikd (pod bodem a) a b) odst. 2 tohoto &lanku) je obsaZen v piiloze €. 3 1éto
smlouvy - Harmonogram plnéni.
Mistem pln&ni je sidlo objednatele na adrese: Ofechovska 541/35, 601900 Brno.

IV. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

V.

i.

10,

11.

12,

Zhotovitel se zavazuje za podminek stanovenych touto smiouvou na sviij naklad a na své nebezpeCi ve sjednaném
termfnu splnit cely pfedmat smlouvy. Zhotovitel se dale zavazuje dodat fadng a vias plnéni podle téio smlouvy bez
pravnich a faktickych vad.

Pii zhotovovani dila se zhotovitel zavazuje potinat si s odbornou a potfebou pééf tak, aby byl zcela naplnén piedmét
a el této smlouvy.

Zhotovitel je povinen vynaloZit maximalni Gsili, aby docilil nejlepiiho moZného vysledku pii plnéni pfedmétu této
smlouvy prostiednictvim vyuZiti svych znalosti a zku3enostf,

Pii provadéni dila postupuje zhotovitel samostatng, je viak vazin zejména pisemnymi pokyny objednatele. Zhotovitel
je povinen bez zbytedného odkladu pisemné upozornit objednatele na nevhodnost jeho pokynil k provedeni dila.
Pokud nevhodné pokyny brdni v fadném provédéni dila, je zhotovitel povinen v nezbytné nutném rozsahu pferusit
provadéni dfla do doby zmény pokynii objednatele nebo pisemného sdéleni, Ze objednatel trvd na provadéni dila dle
svych pokynit. V souvislosti s realizaci dila po dobu takového pferuSeni ma zhotovitel nirok na prokazatelng
vynalozené néklady.

Zhotovitel je povinen v pribshu provadéni dila dodrZovat obecnd zdvazné pledpisy a normy vztahujici se
k provaddnému dflu a tykajici se ginnosti zhotovitele, postupovat s ndleZitou odbornou pééi, podle nejlepSich znalosti
a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy objednatele.

Zhotovitel je povinen v priibéhu provadéni dila neprodlend informovat objednatele o viech skute€nostech, které maji
nebo mohou mit vliv na provedeni dila. '
Pokud objednatel zjisti, Ze zhotovitel provadi dilo v rozporu se svymi povinnostmi, je oprdvnén poZadovat, aby
zhotovitel odstranil v objednatelem stanovené lhiit¢ vzniklé vady a dilo provadél fadnym zpilisobem,

Objednatel se zavazuje fadng a v&as dokondeny pfedmét smlouvy od zhotovitele protokoldrné pievzit a zaplatit
zhotoviteli sjednanou cenu.

Objednatel poZaduje, aby maximum prace odved] zhotovitel samostatng, bez zatéZovani zamé&stnancii objednatele.
Soudinnost objednatele bude omezena na nezbytnou mira a bude se vztahovat piedevifm na schvalovéni vystupl
zhotovitele v pfedem definovanych kontrolnich dnech a na nezbytnou IT podporu nutnou k nastaveni feSenf
arealizaci vazeb.

Rozsah soudinnosti bude odsouhlasen mezi smluvnimi stranami do 10 dnil po Géinnosti této smlouvy, véetnd termind
jejiho poskytovani.

V piipadé ndsledného poZadavku zhotovitele na soudinnost nad dohodnuty rdmec mé objednatel pravo souginnost
odmitnout, pfipadng ji poskytnout v terminu a rozsahu dle svych moznosti, a to bez dopadu na harmonogram realizace
a z néj vyplyvajici sankce za nedodrZeni termind.

Neposkytnuti soudinnosti jako divod pro posun smluvnich terminti bude akceptovan pouze v piipadé, Ze byla
soutinnost objednatelem piislibena pfi zahajeni realizace.

CENA DILA

1.

Cena dila je sjednéna:
A) INSTALACE SYSTEMU, TESTOVACIi PROVOZ, LICENCE, u
SPUSTENI PLNEHO PROVOZU, ZASKOLENI 350 000 K¢ bez DPH
B) CENA ZA ROZVOJ A PODPORU (ODST, 2 TOHOTO 20 000 K& bez DPH za ¢tvriroku
CLANKU)
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2. Cena za rozvaj a podporu systému v odst. 1 tohoto &lanku obsahuje rozvoj sytému tak, aby byl piné funk&ni

VL

B

o

g

a v souladu s platnymi pravnimi predpisy a dale podporu poskytnutou objednateli v rozsahu 4 hodin mé&siéng. Cena
obsahuje také skoleni zamé&stnancll v rozsahu 2 hodin za rok.

V piipad€ potieby podpory a Skoleni nad €asovy rémee sjednany v odst. 2 tohoto &lanku se sjedndva hodinov4 sazba
ve vyii 600 K¢ bez DPH.

Ceny sjednané v odst. T a 3 tohoto &lanku jsou Uplné a obsahuji veskeré ndklady potiebné k plnéni zhotovitelem,
véetné dopravného, reZii atd.

Ceny mohou byt zmény nejdifve k 01. 01. 2024 a po t¢ maximaln¢ 1 x za rok vZdy k 01, 01, kalendd¥niho roku na
zéklade inflace vyjidfené pifristkem prim&mého indexu spotiebitelskych cen za poslednich dvanact mésict
piedchazejicich zméng ceny. Jednotkové ceny upravi objednatel, pro tuto zm&nu smlouvy nebude uzaviran dodatek
ke smlouvé. Upravené ceny zaSle ohjednatel pisemné dodavateli do 30. 01. piisluiného kalendainiho roku.

5 cené bude pipottena dafl z pfidané hodnoty v aktualni vy&i. Celkova dastka dokladu ziistane bez zaokrouhleni.

PLATEBNI PODMINKY

Cena dila bude vhrazena na zékladg faktur s ndleZitostmi dafového dokladu,
Zhotovitel je povinen doruéit faktury elektronicky na adresu

Lhiita splatnosti faktur je 30 dni od dorudeni faktur objednateil.

Zhotovitel je opravnén falturovat cenu nasledns:

a) Za plnéni ¢l. 111, odst. 2 bodu a) a b) této smlouvy (cena dle ¢L. V odst. 1 bod a) této smlouvy) po
konirole plné funk&nosti systému,

b) Za plnéni €L {11. odst. 2 bodu ¢) této smlouvy (cena dle & V odst. | bod b) této smlouvy) Stvitleng
ZpEing,

c) Za poskytnuti podpory ¢i Skoleni nad ramec (€. V odst. 3 této smlouvy) v kalendainim mésici

nasleduojicim po mésici, v némz byla sluZba nad rémec poskytnuta.
Objednatel je do data splatnosti opravnén vratif fakturu vykazujici vady. Zhotovitel je povinen na adresu uvedenou
v odst. 2. tohoto ¢lanku piedloZit fakturu novou ¢i opravenou s aktualnim datem vystaveni s novou lhiitoy sp]atnostl
Faktura je vhrazena dnem odepsan{ piisluiné astky z udtu objednatele.
Zalohové platby se nesjedndvaji.
Pro pifpad, Ze zhotovitel je, nebo se od data uzavieni této smlouvy de dne uskutetnéni zdanitelného plnéni stane, na
zakladg rozhodnuti spravce dand ,,nespolehlivym plitcem® ve smyslu ust. § 106a zakona &. 235/2004 Sb., o DPH, ve
znénd pozdéjsich piedpisti, souhlasi zhotovitel s tim, Ze mu objednatel uhradi cenu plnéni bez DPH a DPH v pifslugné
vy$i odvede za nespolehlivého platee pfimo pifslusnému spravei dang. V souvislosti s timto ujednanim nebude
zhotovitel vymdéhat od objednatele &ast z ceny pnéni rovnajici se vy odvedeného DPH a souhlasi s tim, Ze timlo
bude uhrazena Cast jeho pohledavky, kterou mé viiéi objednateli, a to ve vy§i rovnajici se vy§i odvedené DPH.

VII. FUNK{CNOST SYSTEMU
1.

2.

VII1.

Dile dle této smlouvy bude ke dni piedani a pievzeti objednatelem zplisobilé k Ffadnému uZiti a bude mit vlastnosti
stanovené touto smlouvou,

Zhotovitel se zavazuje, Ze systém spisové sluzby bude plné funkéni, rozvijen a podpora bude poskytovana minimaing
6 let od spusténi systému u objednatele (E1. 111 odst. 2 pism. ¢) této smlouvy). V piipadé nesplnéni uvedené povinnosti
zhotovitele je opravnén objednatel od smlouvy odstoupit dle €1. XIII odst. 3 této smlouvy. Zhotovitel se déle zavazuje
objednateli vratit pomé&rnou &astlcu ceny dle &l. V odst. 1 bodu a) této smiouvy a to vypoétenou jako pomér ceny
k pottu dnil, kdy mél byt systém pln& funk&ni a pedporovén a rozvijen krdt podet dnil, kdy zévazek nebyl spinén.
Zhotovitel je povinen vratit pomérnou ¢astku z ceny do 14 dnit od doruteni vyzvy objednatele s vy&islenou &astkou
k vraceni.

LICENCNI UJEDNANI

Zhotovitel v rAmei pInéni pledmétu této smlouvy vytvoli dilo podléhajic! ochrand podle zdkona & 121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o privech souvisejicich s pravem awtorskym a o zmé&né nékterych zdkonil (autorsky zdkon), ve
znéni pozdé€jsich piedpist, a obfanského zakoniku, a tak poskytuje objednateli licenci —tj. opravnéni k vykonu prava
uZivat jim vytvofené autorske dilo.

Zhotovitel poskytuje licenci jako:
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a. Nevyhradni licenci k ve$kerym zndmym zpisobiim uZiti takového dila, zejména. Nikoliv viak vylucné

- k Géelu, ke kterému bylo takové dilo zhotovitelem vytvofeno v souladu s touto smlouvou, a fo v rozsahu
minimalné nezbytném pro fadné uZivéani dila objednatelem.
b. Licenci neomezenou tzemim vykonu plisobnosti objednatele.
¢. Licenci co do rozsahu opravnéného podtu uZivatelll k uZivani informaéniho systému a jeho jednotlivych
oblastl neomezenou, nestanovi-1i pfiloha €. 2 této smlouvy jinak pro konkrétni &4sti dila.

d. Neomezenou zplisobem nebo rozsahem uZiti,

e. Licenci ud&lenou na dobu neméitou, a to po celou dobu trvéni majetkovych prav k dilu.

f. Licenci, kterou neni objednatel povinen vyuZit.
Povinnost tykajici se licence plati pro zhotovitele i v pfipadé& zhotoveni ¢asti dila poddodavatelem.,
Licence je poskytnuta v maximalnim rozsahu povoleném pravnimi pfedpisy.
Zhotovitel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho plnéni nebo jakékoliv jeho &asti nebyla poruSena préva tfetich
osob. Pro piipad, Ze uZivani piedmétu plnéni nebo jeho diléi ¢asti nebo prostou existenci pfedmétu plnéni nebo jeho
diléi ¢asti budou v disledku porudenf povinnosti zhotovitele dotfena prava tfetich osob, nese zhotovitel vedle
odpovédnosti za takového vady plnéni 1 odpovédnost za veSkeré Skody, které tim objednateli vzniknou.
Objednatel a zhotovitel se vyslovné dohodli, Ze odména za veskerd licenéni opravnéni poskytnuta objednateli je _}IZ
zahrnuta v cené za poskytnuté pinéni dle této smlouvy, tj. cena za poskytnuti licenci, véetné nakladl souvisejicich
s pfipadnou aktualizaci licence.
Veslkerd data zpracovavand nejen objednatelem v informaénim systému jsou daty objednatele a o nakladani s nimi
rozhoduje vyhradné objednatel.

IX. ODPOVEDNOST ZA SKODU

X.

XL

1.
2,

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplisobenou $kodu v ramci plainych pravnich pfedpist a této smlouvy.
Smiuvni strany se zavazuji k vyvinuti maximélntho 0sili k pfedchdzeni $kodédm a k minimalizaci vzniklych Skod.

VZDALENY PRISTUP DO PROSTREDI OBJEDNATELE

Vzdaleny pfistup je poskytovén vyhradng zhotoviteli a nelze ho dale prevadét na jinou osobu nebo osoby. PoruSeni
této povinnosti bude povaZovano za podstatné poruseni této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze vzdaleny pfistup k informaénim systémiin a aplikacim v prostfedi poCitacové
sit¢ objednatele na zdkladé této smlouvy bude vyuZivat jen za Géelem dodavky informadnich systémi a aplikaci
a poskytovani sluZeb uvedenych v této smlouvé & samostatné smlouvé o servisni podpofe kpfedmétnému
informaénimu systému. PoruSenim této povinnosti bude povaZzovénoe za podstatné poruSeni smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje postupovat pii realizaci svych prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy tak, aby
v pocitadové siti objednatele nezplisobil polkozeni, ztratu nebo odcizeni dat, Pokud by se tak stalo, zavazuje se na
vlastni ndklady takto vzniklé zavady odstranit v co nejkrat§im terminu, nejpozdéji viak do péti pracovnich dnfi.
Zhotovitel se zavazuje pro pfipad, Ze se v prabéhu plnéni pfedmétu smmlouvy dostane do kontaktu s osobnimi Gdaji,
Ze je bude ochrafiovat a nakladat s nimi plné& v souladu s pifslugnymi prdvnimi piedpisy, a to i po ukondeni plnéni
smlouvy. Ochrana osobnich udajli musi byt zahrnuta do bezpednostni dokumentace tak, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k oscbnim Gdajim v systému, k jejich zneuZiti, zméné, zni¢eni i ztraté.
Zhotovitel se rovneZ zavazuje pro piipad, Ze se v pribéhu poskytovani pinéni dostane do kontaktu s Gdaji objednatele
vyplyvajicich z jeho provozni ¢innosti, tyto tidaje Zadnym zplisobem nezneuZit, nezmé&nit, ani jinak neposkodit, ztratit
¢i znehodnotit. Zhotovitel se rovnéZ zavazuje provadét svoje finnosti tak, aby nebyl v nadbytedném rozsahu omezen
provoz pracovist objednatele.

Ukondéeni Géinnosti této smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni tohoto élanku o ochrang osobnich

s orw

udaju a jejich idinnost pfetrva i po ukondeni Gidinnosti této smlouvy.

SANKCNI UJEDNANI

Dojde-li k prodleni s Ghradou faktury, je zhotovitel opravnn G¥tovat objednateli Grok z prodleni ve vyii 0,05%
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni po terminu splatnosti aZ do doby zaplaceni dluZné &stky.

Nesplni-li zhotovitel sviij zdvazek piedat dilo v terminu sjednaném touto smlouvou (spusténi testovaciho provozu
a spudténi piného provozu), je objednatel opravnén poZadovat po zhotoviteli smluvni pokutu ve vy8i 1 000KE za
kazdy zapotaty den prodleni az do jejich Gplného odstranéni a zhotovitel se zavazuje takto poZadovanou smluvni
pokutu objednateli zaplatit.

Polmd zhotovitel nesplni svij zdvazek vyplyvajici ze vzdalendho pifistupu na zékladd této smlouvy, zejména v oblasti
odstranéni vzniklych vad v souvislosti s jeho vzdalenym piistupem do poéitacové sité objednatele, zavazuje se uhradit
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objednateli nutné naklady spojené s uvedenim pogitatové sitd do piivodniho stavu a navic se zavazuje zaplatit smluvni
pokutu ve vy&i 5 000K& za ka¥dy zjistény a prokdzany pifpad poruseni povinnosti spojené se vzdéalenym piistupem
do poditadové sit& objednatele,

4.V piipadg, 7e v disledku jednéani zhotovitele spogivajiciho v poruseni jeho povinnosti chrénit osobnf tdaje dle &1 XII
této smlouvy bude objednateli uloZena sankce Ufadem na ochranu osobnich udajt, vznika objednateli ndrok na
smluvni pokuty ve vy3i 100 % finandni sankce uloZené Uradem na ochranu osobnich Udajl za kaZdy jednotlivy
plipad.

5. Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€eno pravo poskozené strany na nihradu vzniklé $kody. Vy$ smluvnich pokut

ob& smluvnf strany povaZuji shodné za pfiméiend.

Zakladem pro vypocet smiuvni pokuty je na zaklad® dohody smluvnich stran cena v K& bez DPH.

Smiuvni pokuty a troky z prodlenf podle tohoto &léanku jsou splataé do 21 dnt ode dne dorudent jejich vyuctovani

formou pisemné vyzvy.

8. Smluvni pokutu je objednatel opravndn zapodist formou jednostranného zdpodtu proti jakékoliv pohledévee
zhotovitele za objednatelem z titulu Ghrady ceny plnéni dle této smlouvy, kterou zhotovitel uplatnil nebo uplatni
vystavenim faktury.

e

XH. PRAVIDLA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Na zikladé Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrand tyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich iidajii a o volném pohybu téchto tidaji a o zrudeni sm&rnice 96/46/ES
(obecné nafizeni o ochrang osobnich tdaji — dale jen ,,GDPR®) vznikla povinnost zajitni vyS8i ochrany
a bezpegnosti osobnich fidajii fyzickych osob soudasné s novymi pésnymi pravidly urSujicimi piesné zachazeni
s nimi, proto je nutné, aby si smluvni strany v souladu s GDPR upravily pravidla zpracovan{ osobnich udaju.

2.V ramei smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou pfeda objednatel zhotoviteli, p¥ipadné zhotovitel objednateli
osobni tidaje fyzickych osob. Smluvni strany konstatuji nasledujici:

Piedm&1 zpracovéni:
Doba trvini zpracovani:

3. Zhotovitel je oprivn¥n zpracovavat osobn{ Udaje pouze po dobu Gginnosti smlouvy. Po ukondeni smlouvy se
zhotovitel zavazuje veSkeré osobni tidaje prokazatelnd smazat nebo vratit objednateli a vymazat existujici kopie,
neuklada-li zakon zhotoviteli povinnost osobni tidaje zpracovavat i po ukonenf smlouvy.

4. Zhotovitel se zavazuje:
a. zpracovavat osobni tidaje pouze na zéklad® doloZenych pokynii objednatele. DoloZeného pokynu objednatele

Je tieba i tehdy, maji-li byt osobni idaje pfedavany do tieti zemé& nebo mezindrodni organizaci;

b. zajistit, aby se povefeni zaméstnanci zhotovitele, ktefi se dostanou do kontaktu s osobnimi 6daji, zavazali
k ml&enlivosti;

c. provést vhodna technicka a organizaéni zabezpedeni, aby zajistil Groveil zabezpedent odpovidajici danému
riziku. P¥i posuzovéni vhodné tirovng zabezpeleni zhotovitel zohledni zejména rizika, kterd predstavuje
zpracovéani, zejména nihodné nebo protipravni znideni, zirita, pozméiiovani, neopravaneéné zpiistupnéni
piedavanych, uloZenych nebo jinak zpracovavanych osobnich Gdajli, nebo neoprévnény piistup k nim;

d. nezapojit do zpracovéani Zadného poddodavatele bez predchoziho pisemného povoleni objednatele. Ud&li-1i
objednatel povoleni k zapojeni poddodavatele, mus{ byt tomuto poddodavateli uloZeny stejné povinnosti na
ochranu osobnich udaji, jaké jsou uvedeny v této smlouvs, Nesplni-li poddodavatel své povinnosti v oblasti
ochrany (daji, odpovida objednateli za plnéni povinnosti dotéeného poddodavatele inadile plné zhotovitel;
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e. zohlednit povahu zpracovanf a byt objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych
a organizadnich opatfeni pi plnéni objednatelovi povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektir iidajir
stanovenych v kapitole IIl GDPR (Prava subjektu Gdajii);

f. byt objednateli ndpomocen pii zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lanki 32 aZ 36 GDPR (ZabezpeCeni

osobnich udaj), a to pii zohlednéni povahy zpracovani informaci, jeZ ma zhotovitel k dispozici;

bez zbyteéného odkladu ohlasit objednateli pfipady poruseni zabezpefeni osobnich (daji;

poskytnout objednateli veskeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly splnény povinnosti stanovené v této

smlouvé a umoznit audity, véetnd inspekci, provadéné objednatelem nebo jinym auditorem, kieré¢ho objednatel

F @

povéfil, a poskytovat soudinnost k témto auditim;
i. neprodlend informovat objednatele v piipad®, Ze podle jeho nézoru urlity pokyn objednatele poruSuje
ustanoveni GDPR nebo jiné piedpisy tykajici se ochrany osobnich tdaji.
5. Objednate! se zavazuje:
a. dodrZovat pii zpracovavat osobnich tdaji fyzickych osob pravni predpisy upravujici ochranu osobnich idaji;
b. informovat neprodlend zhotovitele , pokud se vyskytnou chyby ve zpracovéani osobnich dajl, nebo subjekt
fidajii vyuZije svého prava na opravdu, doplndnf nebo vymaz osobnich ddaji.
6. Bude-li objednateli v souvislosti se zpracovavanim osobnich Gdajii uloZena sankce ze strany Ukadu pro ochranu
osobnich iidaji nebo jiného orgdnu vei'ejné moci z ditvodu, které zavinil zhotovitel , zavazuje se zhotovitel nahradit

objednateli v plném rozsahu $kodu timto objednateli zplisobenou. Zhotovitel prohladuje, Ze je srozumén s vysi
sankei stanovenych GDPR a jinymi pravaimi predpisy vztahujicimi se k ochrang osobnich adaji.

XIII, UKONCENi SMLOUVY
1. Smilouvu Ize ukonéit pisemnou dohodou.

2.V pfipadg, e zhotovitel nedoloZi doklad o atestaci elektronického systému spisové sluzby v souladu s €l. 11 odst. 2
pism. f) této smlouvy, je objednatel oprdvnén od této smlouvy odstoupit. V tomto pifpadé nema zhotovitel narok na
nhradu skody ani zisku. Zhotovitel je pak povinen vratit objednateli 50% ceny dle ceny dle &l. V odst. I bodu a) této
smlouvy. Zhotovitel je povinen vratit &astku do 14 dnfi od dorueni vyzvy objednatele s vytislenou &astkou k vraceni.

Pro odstoupeni plati odst. 5, 6 a 7 tohoto ¢lanku.

3. Objednatel mie od smlouvy odstoupit v pfipadé jejiho podstatného poruSeni zhotovitelem. Za podstatné porusent
smlouvy se mj. povaZuje:

i. Dodé4ni nebo zhotoveni vadného predmétu plnéni.
il. Nesplndni povinnosti dle ¢l. VIL odst. 2 této smlouvy.

iii. Prodleni s pin¢nim zévazku vyplyvajiciho z této smlouvy po dobu del3i nez 30 dni a nezjednéni napravy anido

15 dni od dorugdeni oznameni objednatele o prodleni s plnénim zévazku.
iv. Zahéjeni insolven&niho ¥zeni, ve kierém je zhotovitel v postavent dluZnika.
v. Zjisti-li se, Ze v nabidce zhotovitele k souvisejici vefejné zakdzce byly uvedeny nepravdivé adaje.
vi. Z dtivodii uvedenych v ust. § 223 zdkona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakézek.

4,  Zhotovitel mize od smlouvy odstoupit v nasledujicich p¥ipadech:

i. Zahajenf insolvenéniho Fizeni, ve kterém je objednatel v postaveni dluZnika.
ii. Prodleni objednatele s Ghradou faktury o vice nez 90 dnf.

5. Odstoupenf musf byt uéinéno pisemné a je 0¢inné dnem jeho dorudeni druhé smluvni strang s GEinky ex nunc,

6. Odstoupenim od této smlouvy nejsou dottena ustanovent smlouvy tykajici se licenci, ndrok{i z odpové&dnosti za vady,
naroky z odpovédnosti za &kodu (¥koda miiZe spotivat i v nikladech vynaloZenych objednatelein na realizaci nového
zaddvaciho fizeni) a naroky ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrang informaci, ani dal3f ustanoveni a naroky, z jejichz
povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zéniku uginnosti této smlouvy. Odstoupenim nezanikajf vzdjemnd sankéni
odpovédnosti stran,

7. V piipadé odstoupeni od této smiouvy si smiuvni strany vrati jiZ poskytnutd pln&ni, neni-li touto smlouvou stanoveno
jinak. Objednatel ma pravo rozhodnout, zda si ponecha rozpracované dilo nebo jeho &ast. V piipadg, Ze si objednatel
rozpracované dilo nebo jeho 84st ponechd, ma zhotovitel nérok na pomérnou &ast ceny odpovidajicf pomémné &asti
zhotoveného dila, kterou si objednatel ponecha. V piipadg, Ze objednatel nebude mit z4jem si rozpracované plnéni, mé
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8.

zhotovitel nérok na ndhradu fi¢elng vynaloZenych ndkladi na provedeni daného plnéni de doby dotudeni odstoupeni od

smlouvy, vy3e ndhrady téchto ndkladii viak nesmi byt vy33i nez by byla % vy3e ceny pfedmétného plnénf poniZena dle
pledchozi véty.

Tuto smlouvu je moZno po Sesti letech trvani vypov&dst bez udani ditvodu s vypovidni thiitou 3 mesfcu od dorudeni
pisemné vypovédi druhé smhuvni strané,

XIV,.SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENT

L.
2.
3.

>

9.

10.

11.

12

13.

14,

15,

Tato smlouva se Fidi eskym pravnim fadem. VeSkerd jednéni o dile a jeho provadén{ probihaji v jazyce Seském.
Zhotovitel nenf oprdvnén bez souhlasu objednatele postoupit prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy tfeti osobé.

V piipadé zjisténi rozporu technické specifikace objednatele uvedené v piiloze &. 1 a technické specifikace zhotovitele
uvedené v piiloze ¢. 2 se uplatni, neni-li v této smlouv& uvedeno jinak, techmcka specifikace objednatele, tj. pfiloha &.
1 — Technickd specifikace.

Pokud jakykoliv zdvazek dle této smlouvy nebo kterékoli ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatnym &
nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zédvazki a ustanoveni dle této smlouvy
a smluvni strany se zavazujf takovyto neplatny nebo nevymahatelny zdvazek &i ustanoveni nahradit novym, platnym
a vymahatelnym zédvazkem nebo ustanovenim, jehoZ piedmé&t bude nejlépe odpovidat piedmétu a ekonomickému téelu.

Zhotovitel se zavazuje udrZovat v platnosti a ti€innosti po celou dobu G&innosti této smlouvy pojistnou smlouvu, jejim
piedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou zhotovitelem tfeti osobé, a to tak, Ze limit pojistného plndni

vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt niz$i nez 5 000 000K&. Zhotovitel je povinen objednateli takovou smlouvu,
plip. pojistny certifikat predloZit do 14 dnd od doruéeni pisemné vyzvy objednatele k piedloZeni.

Objednatel ma pravo se kdykoliv pfesv&dcit v prib&hu plnéni dila o stavu praci na dile vdetné kontroly jakosti dfla nebo
Jjeho &4stf a zhotovitel mu k tomu musi vytvofit podminky, pfidemZ pfipadné niklady nese zhotovitel.

Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu pisemné informovat objednatele o skuteénostech, které maji nebo mohou
mit vliv na plnéni smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje v piipadé potieby spolupracovat se stdvajicimi dodavateli informa¢nich systémti objednatele a to
tak, aby doSlo k bezproblémové migraci databdzi, resp. nezdvadnému piechodu na informacni systém, ktery je
pfedmétem dila dle této smlouvy a nebyl tak jakymkoliv zpiisobem ohroZen b&Zny provoz objednatele.

Pisemné ¢i pfsemny znamena: trvaly zdznam psany ruéng, strojem, ti§tény &i elektronicky zhotoveny.

Pro pfipad, Ze nékterd ze smluvnich stran odmitne pfevzit pisemnost nebo jeji pevzeti znemoZni, se ma za to,
Ze pisemnost byla dorugena, Pro pifpad pochybnosti se mé za to, Ze pisemnost byla dorudena tfeti den po jejim piedani
drziteli postovnf licence.

Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemné, formou oboustranné podepsaného dodatku k této smlouvs, neni-li v této
smlouvé stanoveno jinak.

Tato smlouva je uzaviena dnem podpisu druhou smluvni stranou. Smliouva nabyva G&innost dnem uvefejné&nim
v registru smluv dle odst. 15. tohoto &lanku.

Pfipadné obchodni zvyklosti, tykajici se sjednaného & navazujictho pinéni, nemaji piednost pfed smluvnimi
yjedndnimi, ani pfed ustanovenimi zikona, byt by tato ustanoveni neméla donucujici G¢inky.

Zhotovitel souhlasi s pifpadnym zvefejnénim informact o t€to smlouvé dle zdkona &. 106/1999Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&j§ich zméni. Zhotovitel dale souhlasf se zvefejnénim celé smlouvy véetné viech
piiloh, jejich dodatk{i a skutené uhrazené¢ ceny na protikorupénim portdle Jihomoravského kraje, tj. zfizovatele

objednatele.

Tato smlouva podléha povinnosti zveiejnéni dle zakona & 340/2015 Sb. o registru smluv, ve znénf pozdjSich
predpisil. Zvefejneéni smlouvy zajisti objednatel. Zhotovitel oznaéil tyto jmenovité uvedena data za citliva nebo
obchodni tajemstvi, ktera nepodléhaji zveiejnéni: cenové kalkulace uvedené v odst. 1 a 3 &l V této smlouvy.
Zhotovitel si ov&Fi pied zahdjenim plnéni této smlouvy jeji uveiejnéni v registru smluv,

Strana 7 (celkem 8)



ELEKTRONICKA SPISOVA SLUZBA

Cislo smlouvy objednatele: S/SUSIMK/2022/279

16.  Nedilnou souéasti této smlouvy jsou pfilohy:

1. Technicka specifikace

2. Technicka specifikace zhotovitele
3. Harmonogram plnéni
4. Opravnéné osoby zhotovitele a objednatele

17.  Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, pfi¢emZ kaZda ze smluvnich stran obdri 1.

V Jihlavs, dne 25, 04, 2022 VB, dne 7 5. 9157

Be. Roman Hanak
feditel

Ing. Jaromir Rezaé B
jednatel a generalni feditel

GORDIC, spol. s . . Sprva a udrZba silnic Jihomoravského kraje,
piispévkova organizace kraje
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Technicka specifikace zakazky

Elektronicka spisova sluzba



1 POUZITE POIMY A ZKRATKY

eS51
NSESSS
ZSSL

V5SL

ISDS

DS

DZ

OloZidtd dokumentf

rozhrani pro externi
systémy

EZAK

elektronickd spisova sluZba

narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby

zakon €. 499/2004 Sh. o archivnictvi a spisové sluzbé ve znénf pozdéjéich
predpist

vyhlaska ¢. 259/2012 Sb. o podrobnostech vykonu spisové sluzby ve znéni
pozdéjsich predpisl

informadni systém datovych zprav

datovd schranka

datova zprava

centrdlni GloZisté obsahu digitainich dokumentd, které bude primdrné slouZit
pro ukladani obsahu pro eSSL

propojeni eSSL na jiné informadni systémy spravujici dokumenty za déelem
zejména napojeni na samostainé evidence dokumentd

Elektronicky nastroj pro sprévu vefejnych zakazek

2 FUNKCENI POZADAVKY NA SYSTEM

Tato €ast popisuje minimalni poZadavky na funkénost zadavaného feSeni dané pfislusnou legislativou a
specifické poZadavky pro konfiguraci a nasazeni v prostfedi zadavatele.

2.1 POZADAVKY DANE LEGISLATIVOU

Z povahy se jedna o elektronicky systém spisové sluzby, ktery musi splfiovat poZadavky pfislusnych norem:

Zakon €. 499/2004 Sh. o archivnictvi a spisové sluzbég, déle jen ,,ZSSLY,

vyhidska ¢. 259/2012 Sh. o podrobnostech vykonu spisové sluzby, déle jen ,VSSL”,

Narodni standard pro elektronicke systémy spisové sluZby (dale jen ,,NSESSS”),

zadkon 300/2008 Sh. o elektronickych dkonech a autorizované konverzi dokumentd,

vyhlaska €. 193/2009 Sh. o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované kanverze dokumenti,

vyhlaska ¢. 194/2009 Sh. o uZivani a provozovani informacniho systému datovych schranek,

zékon &. 500/2004 Sh., spravni Fad,

Zakon €. 297/2016 Sh. o sluzbach vytvarejicich divéru pro elekironické transakce.

Ve ve znéni pozdéjiich predpisil. Soutasné pofadujeme, aby Fedeni respektovalo daléi souvisejici normy a v

nich poZadovana technickd opatfeni kladend na IS typu eSSL:

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se

zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto ddaji (GDPR),



vyhld3ky a metodiky navazujici na GDPR, zejména metodicky pokyn MV CR ,,Ochrana osobnich tdaijf
pfi vykonu spisové sluzby, zejména v informacnich systémech spravujicich dokumenty u '
vefejnopravnich plvodcG” ( viz https://www.mvcr.cz/gdpr/soubor/metodika-gdpr-ochrana-
osobnich-udaju-pri-vykonu-spisove-sluzby-zejmena-v-informacnich-systemech-spravujicich-
dokumenty-u-verejnopravnich-puvodcu.aspy },

Nafizeni Evropské unie & 910/2014 o elektronické identifikaci a dGvéryhodnych sluzbach pro
elektronické transakce na vnitfnim evropském trhu.

Zadavatel poZaduje Udrzbu, resp. rozvoj systému v souladu s vyvojem a poZadavky legislativy po celou dobu
trvani smluvniho vztahu na dodavku dila a poskytovani sluZeb udriby a podpery.

2.2 POZADAVKY NA KOMPONENTY SYSTEMU

Doporuéené Elenéni systému do funkénich komponent integrovanych do jednoho celku:

e}
o]
o

podatelna,

vypravna,

centrdlni modul eSSL zajistujici kli¢ové sluZby dle poZadavk( ZSSL, VSSL a navazujicich norem — evidenci,
ohéh, rozdélovani, podepisovani, vyfizovani dokument{ atd.,

centrdini Glo?isté el. dokumenti (dale jen ,UloZisté dokumentd”), které bude primarné slouZit pro
ukladani obsahu pro eSSL,

spisovna,

rozhrani pro externi systémy za Géelem napojenf eSSL na samostatné evidence dokument( v souladu

s NSESSS; z konkrétnich systém{ musi byt k dispozici rozhrani pro napojeni na systém EZAK,
komponenta pro schvalovani a podepisovani dokumentd z jednoho mista.

2.3 PODATELNA

Podatelna slouZi k pfijmu, evidenci a zakladni distribuci doru¢enych dokumenti. Zadavatel provozuje
centrélni podatelnu pro pfijem analogovych a elektronickych podani a 4 podaci mista pro pfijem
analogovych podéni (sekretaridty na pobockéch).

Podatelna umoZni:

pifjem a evidenci dokumentd dorucenych postou, osobné, datovou schrdnkou, e-mailem, datovym
nosicem, ‘

provoz a konfiguraci vice podatelen,

zaddani jednozna&ného identifikdtoru ruéné nebo ¢teckou &arového kédu,

evidenci Gidajil o postovni zésilce (podaci Cislo, druh zasilky, datum odeslani, podaci posta apod.),
zadat u dorudenych dokument datum a ¢as dorudeni odlidné cd aktudlniho denniho data,
piedvyplnit u podani e-mailem a ISDS datum dorudeni dle jiZ znamych Gdajl z podéni (v¢. zachovani
moznosti jejich editace),

detekci autorizacnich prvki na dokumentu a jejich ovéfeni systémem vE. zaznadenfi vysledku ovéreni do
metadat zdznamu,

manuaini davkové i ruéni skenovani v&. propojeni do konkrétniho zdznamu podle ¢drového kédu na

dokumentu/obalce/dodejce (automatické rozpoznani {arového kédu); dokumenty na piijmu budou
takto digitalizovany zplsobem pievedeni die §69a ZSSL {s ovéfovaci doloZkou).



¢ budouci moZné pfipojeni automatické skenovacf linky s pfimym propojenim skenovactho software do
POD podporujici ddvkové skenovani s oddélenim dokumentd, digitalizaci do vicestrankovych PDF/A,
identifikace {nalezeni) a rozpoznani éarového kddu, vytvareni OCR vrstvy u analogovych dokumenti,

e odeslat na CZECHPOINT dokument k autorizované konverzi (z elektronické do pisemné podoby),

¢ vybér odesilatele z adresaie,

s nacist ¢teCkou nebo ruéné zadat identifikétor v podobé ¢arového kédu na vracené dodejce, &imz se
zaznam o vraceni dodejky automaticky pfifadi k zaznamu o pfislusné odeslané zasilce a dokumentu,

s vytisknout k evidovanym zaznamUm tiskovou sestavu s uvedenim uréitych evidovanych metadat (napf.
identifikator, &arovy kéd, &. j., véc, odesilatel, seznam komponent dokumentu s uvedenim tdaji o
ovéfeni el. podpist a Easovych razitek),

¢ tvorbu a evidenci kopii dokumentd, véetné jefich komponent,

» zadat typ dokumentu dle Ciselniku editovateiného spravcem,

e automaticky evidovat a zobrazovat formu dokumentu {analogova, digitalni),

»_ robrazovat zplisob podani dokumentu,

¢ evidenci s pfidélenim nebo nepfidélenim cisla jednaciho,

e nastaveni povinnosti vypliiovani urcitych evidencnich polozek,

s piidéleni dokument( a spish spisovym uzlm a/nebo osoham, véetné zruleni a opravy v piipadé
Spatného pfidéleni,

s realizovat autorizované (tj. s potvrzenim pfebirajici osoby) i neautorizované pfeddni a pfevzeti
dokument( a spisd,

¢ fizeni obéhu vybranych typl dokumentil (nastaveni ob&hovych tras).

2.3.1  NAPOJEN! NA INFORMACN( SYSTEM DATOVYCH SCHRANEK A E-MAILOVOU ADRESU PODATELNY
Systém umozni:

* napojeni na jednu &i vice datovych schranek provozovanych v prostiedi ISDS,

s napojeni na jednu &i vice vyznamnych e-mailovych adres {napf. podatelna@firma.cz),

e staZeni a uloZeni datové zpravy ve tvaru v jakém byla dorucena. U datovych zprav dorucenych iSDS je
timto formatem zfo. UZivatel bude mit moZnost zobrazit datovou zprdvu ve tvaru, v jakém byla
dorudena.

s Konfiguraci automatického stahovani DS a e-mailu (obdobi, podet zprav apod.) a moZnost staZeni na
pokyn obsluhy,

* ovéfit autentizaéni prvky (elektronicky podpis, elektronicka pecet a elektronické ¢asové razitko) u
dokumentu i u datové zpravy, ve které byl dokument obsaZen a vysiedek zaznamenat uZivatelsky
¢itelnym zpidisobem k zdznamu v eSSL,

= automatické odesllan( potvrzeni o dorueni u datovych zprav dorudenych e-mailem na elektrenickou
adresu odesilatele,

® napojeni na antivirovy program,

* kontroly formatu doruceneéhao digitdiniho dokumentu s upozornénim obsluhy podatelny na format,
ktery zadavatel nepfijima,

e moZnost odmitnout datovou zpravu pro nepfisluinost, obsah Skodlivého kédu, necitelnost,
nesplnéni plivodcem stanovenych pozadavkl pro pfijem datovych zprav apod. Odesilateli bude v
tom pfipadé odeslana datova zprava & e-mail s uvedenim divedu cdmitnuti,

s v pfipad8, Ze jedna datova zprava obsahuje vice samostatnych dokumentd, tyto zaevidovat
samostatng,

s udatovych zprav urdit a zobrazit, zda ktera jeji komponenta je dokumentem a ktera jeho pfilohou,



e pfed samotnym zaevidovdnim odstranit nékterou chybné vygenerovanou komponentu datové
zpravy {napf. logo zobrazené jako samostatny jpg. soubor),

¢ automatizované pievedeni komponent a jejich pfiloh pfichozich z e-mailu nebo I1SDS do vystupniho
forméatu (PDF/A),

¢ dohleddni odesilatele v adresati podle ID DS nebo e-mailové adresy,

s automatické naditdni metadat z obdlky DZ do odpovidajicich poli v eSSL (napf. odesilatel, v&c, &. j.
odesilatele, pocet pfiloh apod.).

2.3.2 ADRESAR SUBJEKTU

e Systém bude obsahovat centrélni adresa¥ subjekt(, ktery umoini vybrat z néj odesilatele i adresata
dokumentu.

s Adresaf bude dostupny viem ufivatellim. UZivatelé budou moci do né&j vytvéret & editovat zdznamy
dle pfisluiného opravnéni.

e Ugivatelé budou v adresaii moci vyhledavat podle ndzvu, jména, pifjmeni, adresy, ICO, apod.

e Adresaf umoini spravcovské roli odstranéni chybnych a duplicitnich zdznam( tak, aby to neovlivnilo
jiZ existujici dokumenty (v jejich metadatech uvedené odesilatele a adresaty) véetné spusténi
systémového Cisténi duplicitnich zaznamd. ‘

s AdresaF umoZni napojeni na systém ISDS, pfip. | ARES a umoZni natitat z nich v3echny dostupné
udaje.

2.4 CENTRALNI MODUL ESSL zan3Tulicl KLICOVE FUNKCE ESSL

2.4.1.1 Jednoznaény identifikdtor dokumentu a Cdrovy kdd
Pro tgely jednoznaéné identifikace kaZzdého dokumentu bude existovat jedna souvisla fada pro viechny

vur

podoby dokumentu (listinné, elektronické). BliZ3i stanoveni struktury jednoznatného identifikatoru
dokumentu bude stanoveno v rdmci implementacni studie ve smyslu kap. 4.1,

Soutasti identifikace dokumentu v listinné podobhé je Stitek arovym kédem zajistujici jednoznagné spojeni
dokumentu v analogové podobé s odpovidajici polozkou v evidenci v eSSL.

Podoba Stitku pak musi byt takovd, aby obsahovala &arovy kod a pod nim jeho textovou interpretaci, to vie
vyti$t&no na samolepicich 3titcich vhodného rozméru, tzn. co nejmens3i pfi zachovéni dobré vizualni i strojove
Citelnosti. PouZité typy Earovych kéd i musi zajistovat strojovou Eitelnost a rozpoznéni pouzitym skenovacim
subsystémem a soutasné s pouZitim kédovani co nejvice zamezujici zdménu s pfipadnymi jinymi Carovymi
kédy na dokumentu jiZ pfitomnymi.

Soudasti dodavky této vefejné zakdzky jsou predtisténé samolepici Stitky s E&rovym kédem vyhovujici
uvedenym parametrim. Polet takovych predtisténych 3titkli musi byt nejméné 30 000.

Samolepici $titky musi ve smyslu spojeni s dokumentem spliiovat ndroky na dlouhodobou Zivotnost a
trvantivost potisku.

2.4.1.2 Pfizptsobeni evidence
Systém umoZni agendové a individudini p¥izplisobeni:
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eSSL umoZni zaloZeni jednotlivych typl dokumentd, které jsou zpracovavany v ramci specifickych
agend.

Pro kazdy typ dokumentu a agendy mlZe uZivatel s opravnénim spravce vytvaret krokové workflow
pra zpracovani dokumentu,

Pro konkrétni krok bude mozné definovat jednotlivé akce uskutedriované pfi zpracovani dokumentu,
zejména rozsah moZnosti pfidé&leni spisovych a skartaénich znakd, vyfizeni, vypraveni, pfedanf mezi
spisovymi uzly atd.

Potet modeld workflow neni omezen.

Workflow pro jednotlivé typy dokumentl a agendy mohou byt nastavena adlisné pro jednotliva
pracovisté,

V ramci workflow je mozné k jednotlivym typlim dokumentu evidovat i daisi potfebna metadata nad
ramec NSESSS. Systém umozni nastavit kontrolu povinnosti vypinéni daného pole metadat.

VYTVAREN( A VEDENI SPISU
umozni:

tvofit spisy obéma legislativou povolenymi zplsoby s tim, Ze souéasné bude vyuZivan pouze jeden
zplsob, ktery si zadavatel zvoli,

administraci a vedeni typovych spis(,

automatickou tvorbu shérného archu &i soupisu dokumentii ve spisu a spisové obalky s moZnosti
tisku v sestavé,

presouvat i vice dokument( z jednoho spisu do jiného spisu,

odstranit spis, pti ¢emZ dojde k automatickému vyjmuti viech dokument( (nikoliv odstranéni
dokument().

VYRIZOVANI DOKUMENTU A SPISU
umozni:

nastaveni a fizeni schvalovani {obecné ob&hu) dokumentd, .

pfevést dokumenty na nastupce {jinou roli} pfi zméné pracovniho pomeéru zaméstnance, zruseni role
apod.,

zajisténi zastupitelnosti a jejiho nastaveni, a to nefekané i planované {nemoc, dovolena),

funkce pro zaznam ziraty nebo poskozeni dokumentu,

funkce pro nastaveni systému tak, aby spis a jednotlivé dokumenty v ném zafazené pfijimaly
skartacni znak a Ihdtu podle nejpiisnéjsiho znaku a Ihiity z dokument( ve spisu zafazenych,

podpara nasiavitelnych workflow spojenych se zpracovanim uréitych typl dokumentll (napf. Zadosti,
stiZnosti, zveiejnéni),

hromadné vyfizeni dokumentd,

pfipojit k dokumentu v eSSL libovolné mnoistvi pfiloh,

zadat datum vyfizeni a uzavieni a zplsob vytizeni z ¢iselniku editovatelného spravcem,

podle data uzavieni dokumentu/spisu nabidnout spisovy znak ze spisového planu odpovidajiciho
datu vyznadeni uzavfeni,

umoZnit znovuctevieni jiz uzavieného spisu {napf. spravcem ¢ vyssi definovanou uZivatelskou roli),
zabrénit vyjimani dokumentd z uzavienych spisl {vyjma spravce nebo vyssi uZivatelské role),
kontrolu metadat a formatd pred vyfizenim dokumentu nebeo uzavienim spisu. Pfi zjisténi, Ze
dokument nechsahuje viechna potfebnd metadata nebo neni ve vystupnim formatu, vyzve systém
uZivatele k doplnéni metadat a uskutedni pfevod do vystupniho formétu. Popsana funkce bude
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2.4.7
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dostupna pro jednotlivé dokumenty a spisy i pro hromadné zpracovani. Zména datového formatu u
cizich {doru€enych}) dokumentd v digitalni podobé do vystupniho formatu bude uskuteéndnav
souladu s legislativou (s doloZkou dle §69a zdkona).

Zadani pocatku béhu spoustéci udalosti dle spravcem definovaného €iselniku pfi vyFizeni
dokumentu, pokud je u pFistuiného spisového znaku uvedena,

pohled na dokumenty dle terminu vyfizeni {blizko terminu/Thity, po terminu),

moznost nastavit zasilani automatickych notifikacf na e-mailové adresy pfislusnych uZivaiell (autor,
zpracovatel, nadfizeny apod.) o pifedani dokumentu.

TVORBA DOKUMENTU
umoini:

volitelné sledovani provedenych zmén v ohsahu digitdlniho dokumentu a uchovani viech verzi
dokumentu, resp. konceptu, v riznych datovych formatech. Pouze posledni uloZen3 verze bude
uréena pro posouzeni ve skartaénim fzenl.

Vygenerovani dokumentu ze Sablony v eSSL do pfisluiného editoru {minimélné MS Office 2010 a
novéjsi),

generovani ¢arového kédu s jednoznatnou identifikaci do $ablon dokumentd,

automatizovany pfevod zadavatelem podporovanych formatl do PDF/A a pfipojeni elektronického
podpisu a ¢asového razitka piimo v eSSL,

automatické doplnéni metadat z dokumentu/spisu do téla dokumentu na mista uréend metaznaky

{pole), Sablony.

PODEPISOVANI ,
umeo#ni:

v

podepisovat digitdinich dokumenty pfimo v eSSL a opatfovat je ¢asovym razitkem, idediné soubéiné
s pfevodem do PDF/A a oznacovat vlastni elektronicky dokument éarovym kédem,

vytvafet elektronické podpisy dle nafizeni elDAS (dle standartu PaDES) - v€etné trovné LT (s
vloZenym CRL a ¢asovym razitkem},

podepisovani dokumentl predavanych z jinych informacnich systém spravujlcmh dokumenty,
hromadné podepisovan( digitalnich dokument.

VYHLEDAVAN(
umoini:

Vyhledavani spisti, dokument ¢i jejich soucasti, dle véci, adresata, typu, stavu a dal8ich kritérii,
fulliextové nebo komhinaci s atributy, s omezenim dle pfistupovych prava jednotlivych roli,
vytvafeni souhrnné a statistické vystupni sestavy ze spisové sluzby pro vedeni, zejména pocet
vytizenych dokumentd, pofet zpracovévanych dokumentd jednotlivymi pracovniky v jednotlivych
stavech, statistiku pouZiti Casovych razitek apod.,

hledani zasilek,

navolit si rozsah zohrazenych udaji {poli),

iloZeni vysledku vyhledavani do souboru a exportu do jinych programél, napf. Excel,

vioZeni uivatelsky definovanych filtrQ.

SPISOVY A SKARTACN( PLAN
umozni:
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soufasné pouZivani{ vice spisovych a skartaénich plan( s moznosti vybéru uZivatelem a jejich -
vzajemné odlideni (nap¥. rokem, popisem),

vyhleddvani ve spisovém planu dle spisového znaku, jeho popisu (fulltext} apod.,

uvedeni spoustéci udalosti ke konkrétnimu spisovému znaku nebo celé vécné skuping,

pfi pouZivéani vice skartaénich pland nastaveni jednoho jako vychoziho,

uZivateli nastavit jeden ¢&i vice spisovych znak( jako oblibené,

nastaveni spravcem pro vybrané typy dokument( (napf. Zadosti} urité spisové znaky.

TRANSAKCN] PROTOKOL, HISTORIE

2y g

eSSL automaticky uloZi na konci kalendainiho dne denni obsah transakéniho protokolu ve formatu
pozadovaném NSESSS a umozni uZivatelsky nahled na néj a tisk. Transakéni protokol opatfi zaru¢enym
elektronickym podpisem nebo elektronickou pedeti a ¢asovym razitkem. Tento dokument zatfidi do
spisového planu a pfidéli mu skartaéni reZzim,

eSSL zajist! uZivateli moZnost zobrazit kdykoliv historii | operaci s dokumentem {evidence, viozeni do spisu,
vyimuti, obéh, vyfizeni, storno apod.) s uvedenim osoby, kterd operaci provedla a €asu provedeni operace.

2.5 SPISOVNA

Systém umozni;

2.5.1

uloZenf a spravu jak analogovych, tak digitalnich dokumentd,

administraci a provoz vice spisoven, .

piijem dokument( ze spisovych uzlli a moZnost vratit dokument ze spisovny na uzel,

vytvaret virtudini UloZné jednotky (krabice, balik), které budou obsahovat dokumenty dle
pfednastavenych parametr( GloZné jednotky (nap¥. dokumenty jednoho spisového znaku). Tyto
tloZné jednotky budou moci vytvatet jak uZivatelé s pFistupem k funkcim spisovny, tak i bézni
uZivatelé eSSL.

tisk stitkd uloine jednotky z dat v systému,

automaticky kontrolovat naplnéni metadat a formatd pfi pfijmu do spisovny,

funkce pro opravy (dopinéni) metadat a formatd, véetn& hromadnych,

automaticky vypodet roku skartace dokumentu nebo GloZné jednotky v zdvislosti na skartatnim
reZimu,

vést evidenci uloZeni, administraci GloZnych mist (napf. budova, mistnost, regél, police),

u uloZenych dokumenti moZnost zménit spisovy znak, skartacnich znak a Ihlitu a rok skartace pro
uzivatele s pfislusnym opravnénim,

vést evidenci vypajcek (co, komu, kdy apod.),

zobrazit seznamy (piehledy) dokumenti piejimanych, uloZenych, zaptjéenych, vyfazenych apod. s
moZnosti tisku.

SKARTACNI RIZEN(

Systém umoZni:

integraci funkci pro realizaci skartagniho fzeni ve spisovné,

automatizované generovani skartaénich seznami dle roku skartace, skartaéniho znaku a spisového
znaku s moZnosti exportu {do PDF, Excelu apod.) a tisku,

automatizované generovani skarta&nich navrhi v souladu s legislativou (SIP),

komunikaci s NDA,
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uzivateli s piislusnym opravnénim (posuzovateli skartaéni operace) zménu roku skartace v ramci
poscuzeni dokumentu ve skartaénim fizeni,
v rdmci skartaéniho Fizenf smazani dekumentu z UloZisté v souladu s legislativou.

2.6 ODESILANI DOKUMENTU (VYPRAVNA)

Vypravovani zasilek viech typl bude fesit zpravidla pracoviSté podatelny. Pro tuto oblast funkci pozadujeme:

2.7

pFipravu zdsilek pro odeslani dokumentu postou, kuryrem, faxem, ISDS, e-mailem, pfes dedikovany
portdl (napf. portaly urdité agendy, centrdlni databaze),

identifikaci po3tovnich zésilek prostfednictvim jednoznaéného identifikdtoru zasilky tisknutelného na
obalku a/nebo na dokument,

zadani parametr{i zasilek odesilanych postou dle sluzeb nabizenych Ceskou poitou s. p. pro spravné
uréeni ceny z3silky (postovného),

tisk obdlek a adresnich §tithk( s moZnosti konfigurace Udajll pro tisk, v&. identifikace odesilaného
dokumentu a identifikace zésilky {adresa, doplikové sluzby),

hromadny tisk obalek a titka,

hromadna pifprava a odesflani zasilek stejného typu (moZnost zkopirovat Udaje o jedné zasilce k vice
zasilkam},

automaticka kontrola existence datové schranky u adresniho zaznamut subjektu a s moZnosti
nasfedného nastaveni zplisobu odeslani na ,datova schrdnka®,

automaticka kontrola odesilané datové zpravy (format, velikost),

automaticky piijem a ulozeni dorucenky k pfislusné datové zpravé v pfipadé, Ze byla odesldna
prostiednictvim ISDS,

automatické odesldni DZ, moZnost odeslant DZ na pokyn obsluhy,

funkce pro opravu parametri zasilky ve vypravng, vraceni dokumentu k odeslani z vypravny zpét na
spisovy uzel (napf. z dlivodu opravy zdznamuy), ‘

funkce pro generovani podaciho archu, pfipadné elektronického podaciho archu die poZadavki
Ceské posty, s.p..

KOMPONENTA PRO SCHVALOVANI A PODEPISOVANI DOKUMENTU Z JEDNOHO
MISTA '

Utelem komponenty je vytvofenl jednoho mista, kde jsou centralizovany viechny dokumenty uréené ke
schvaleni & podpisu vedoucim zaméstnancem. V ramci vyfizovani musi mit uZivatel zobrazen nahled
dokumentd, pFiloh spolu s dalSimi metadaty dle typu dokumentu uréenych ke schvaleni. PFi
zamitnuti/vraceni dokumentu Ize doplnit kementai. Musi byt podporovana funkce hromadného vyfizeni.
Komponenta musi podporovat elektronické podepisovani.

2.8

ULOZISTE DOKUMENTU

Pozadujeme ukladanf elektronickych dokumentil mimo databazi s metadaty eSSL., optimdIné do
souborového systému v ramci OS. PH uklddani do databaze je pfedpoklad znaéného naristu objemu této



databdze a s nim spajené probiémy Skalovani potfebného UloZisté pro DB, pfi zélohovéni (full backup) a
obnové takovéto databaze.

3 TECHNICKE A PROVOZN([ POZADAVKY

3.1 RozsaH Ul
Systém bude pouZivan v nasledujicim rozsahu:

e cca 100 uZivatelll celkem,

e rozClenéni na 16 spisovych uzl(,

s 1 x pracovi$té centralni analogové a elektronické podatelny/ vypravny,

* moZnost piijmu / vypraveni analogovych dokumentt na dal3ich 4 pracovitich,
e 1-5 x pracovisté spisovny,

e 1 xspravce systému

Objem zpracovavanych dokumentd je odhadem uréen na 40000 roéné. Objem pfijatych zprav z 1SDS €ini do
100 zprav denné.

3.2 ZpUSOB NASAZENI SOFTWARE
Pro uéely nasazeni eSSL do provozniho prostfedi zadavatele poZadujeme v ramci implementaénich praci a
dale pii Gdrzbhé systému zajisténi instalace software eSSL do nasledujicich prostfedi:

* testovaci prostfedi— za Utelem ovéfeni zmén a aktualizaci, seznameni s funkénosti zakladniho
saftware eSSL, 3koleni obsluhy a spravy systému,
s produkéni prostiedi — za (ifelem ostrého provozu systému v redlném prostredi zadavatele.

0Obé prostiedi budou realizovana pomocf nastrojl pro virtualizaci a budou datové oddélena.

Systém bude zaroveii obsahovat moznost pIné aktualizace (synchronizace) testovaciho prostfedi podle
produkéniho. Nastroj umoZniujici synchronizaci bude mit moZnost spustit zadavatel.

3.3 VYPOCETNI PROSTREDI ZADAVATELE

Zadavatel poZaduje kompatibilitu, nasazeni a integraci systému navrZzeného dodavatelem do prostfedi _
stavajici infrastruktury zadavatele. Jejim zakladem je virtualizace. Software eSSL bude provozovan kompletné
na infrastruktufe zadavatele.

Stdvajici prostfedi zadavatele je charakterizovano nasledujicim technologickym zazemim, v rémci néjz je
dodavatel povinen dodrZet uvedenou kompatibilitu:

¢ platforma virtualizace: VMware ESXi (6.7 a vy3Si)
o 0S: MS Windows Server (2012R2,2016)
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databdze: MS SQL {2019)

autentizace prostiednictvim AD,

0S pracovnich stanic: Microsoft Windows 10,

kancelarsky balik Microsoft Office 2010/2013/2016/2019,
standardni prohlieée webu {podpora HTML5, protokoly http, https,).

Licence produkt vypocetniho prostiedi, které nejsou uvedeny v této specifikaci, pofidi dodavatel, a to
veetné sluZeb podpory takového software a ndklady zahrne do celkové ceny plnéni.

Pokud je néktera £ast doddvaného feSeni zabezpedena uZivatelskym certifikatem, ofekava se, Ze je soulasti
dodavky.

3.4 UVEDENIPOZADAVKU NA VYPOCETNI VYKON

Dodavatel ve svém ndvrhu fedeni v rdmci architektury SW uvede specifikace minimélni a doporuéené
konfigurace hardware, resp. vypocetniho vykonu a parametry software potifebného pro provoz systému s
uvedenim nejméné:

pocet virtualnich serverd a uréeni jejich plsobnosti,

pocet a vykon procesor( na kaZdy virtuaini server,

velikost operacni paméti na kazdy virtualni server,

ostatni parametry virtuainich server(,

pocet a parametry diskového prostoru, zejména jeho kapacita, vykon {IOPS),
poZadovana datova propustnost sité.

3.5 BEZPECNOST

PoZaduleme splnéni nasledujicich charakteristik, vlastnosti a parametrll bezpeénosti systému:

1.
2.
3.

™

10.

Centrélni sprava systému spisové sluzby.

MoZnost synchronizace/kopirovéni uZivatelskych profill.

Systém pristupovych prév s moZnosti delegovani na osoby, role &i organizacni jednotky a Feseni
zastupitelnosti, v{. neplanované.

Systém pfistupovych prav umoZni nastaveni v souladu NSESSS amezeni pifistupu k dokumentim
obsahujicim citlivé nebo osobni Udaje pro urtité role nebo skupiny.

VyuZivani uzndvaného elektronického podpisu, uznavané elektronické peceté a kvalifikovaného
tasového razitka, ovéfeni jejich platnosti.

Podpora ovéfeni PDF soubor(, které maji zaruéeny elektronicky podpis v&. spravy kofenovych
certifikatd.

Moznost Sifrovani uloZenych dokument( a jejich ndzvh.

Zaznamendni éinnosti uZivatel( a viech pokust o naruSeni systému do transakéniho protokolu.
MozZnost poutiti Sifrované komunikace mezi klienty a servery algoritmem, ktery je obecné
povaZovan za bezpeény, dlvéryhodny.

MoZnost vyuiiti pfi pfihlaseni do modulli eSSL autentizace prostfednictvim Microsoft Active
Directory.

3.6 OSTATNI POZADAVKY

1.

Redeni pomoci tiivrstvé architektury (klient — aplikagni server — databézovy server).



2. Pravidla a chovani uZivatelského rozhrani systému jsou konzistentni v celém systému {napf.
rozmist&ni panelll nastroj v oknech &i prikazl v menu).

3. Casto provadéné operace (napf. otevieni dokumentu) musi byt navrieny tak, aby mohly byt
provedeny malym poctem interakci.

4. Dokumentace Zivotniho cyklu eSSL musi byt zpracovéna formou typového spisu.

5. Soufasti implementace bude pfevod dat ze stdvajiciho systému spisové sluZby.

4 PLNENI VEREIJNE ZAKAZKY

Pfedmét plnéni vefejné zakazky bude dodan formou realizacniho projektu, ktery je élenén do ndsledujicich
fazi a s nimi spojenymi nasledujicimi diléimi plnénimi:

4.1 IMPLEMENTACNISTUDIE

Zhotoveni implementacni studie poskytne Udaje potfebné pro instalaci a konfiguraci eSSL. Bude obsahovat
popis uZivateiskych roli a poZadovanych funkénich a technickych viastnosti cilového Fe$enf eSSL. Soudasti
studie bude rovnéZz podrebny ¢asovy plan jednotlivych krok( a dalsi informace nezhytné pro implementaci v
prostfedf zadavatele.

4.2 DODAVKA SOFTWARE

Bude zahrnovat:

¢ dodavku software eS5L, a to véetné pouZitych komponent tfetich stran; toto diléi pinéni zahrnuje
poskytnuti prava vykonu autorskych majetkovych prav (trvala licence) k zdkladnimu software eSSL a
jakémukoliv daldimu software, ktery je souédsti systému,

e instalaci a konfiguraci software eSSL; toto dil¢i pInéni zahrnuje instalaci zakladniho software eSSL a
viech komponent potfebnych pro jeho provoz do testovacihe a produkéniho prostiedi véetné
konfigurace podle implementaéni studie uvedené v kap. 4.1

42,1 POZADAVKY NA ZPUSOB POSKYTNUTI PRAV K UZITI SOFTWARE

Detailni popis pouZitého zplsobu poskytnuti prav k uziti software (licenéni model) eSSL bude soudasti
dokumentace dle kapitoly 4.3. s uvedenim rozsahu ve vazbé na pocet uZivatell, popF. vypoéetni vykon ¢ijiné
parametry uréujici rozsah' platnosti licence umo#fiujicimu zadavateli:

1. uZivani systému v rozsahu minimélné dle kap.3 (pocty a typy uZivateld, objem dat, prostiedi,
architektura) na dobu neomezenou,
2. udrzbu, podporu, piizplsobeni, Upravy, tvorbu dopliikll a obecné jakykoliv dalsi rozvoj systému.

4.3 DOKUMENTACE

Bude dodana nasledujici dokumentace:

e dokumentace pro obsluhu systému uzivateli ve vech rolich — uZivatelska pfirucka,




s dokumentace pro obsluhu systému spravcem aplikace — piirucka spravce aplikace/administratorska
piirucka,

s dokumentace pro sprdvu a provoz systému systémovym administratorem/spravcem sité —
systémova (provozni) prirucka,

. implementaéni studie,

¢ dokumentace implementovanych bezpeénostnich mechanismU {(protokoly, autentizace, Sifrovani,
logovani apod.) .

Dokumentace bude vyhotovend v &eském jazyce v elektronické podobé. Dodavatel se zavazuje uvedenou
dokumentaci po celou dobu trvani smiuvniho vztahu udrzovat aktugini.

4.4 SKOLEN{

Soucasti diléiho pinéni bude:

s (vodni seznameni s eSSL a zdkladnimi tkony pi evidenci a tvorbé dokumentdll pro béZné uZivatele
formou ploéného &koleni idedln& viech uZivateld; $koleni maze byt realizovéno i formou webinafe
videa,

» koleni kli€ovych uZivatelll ve viech rolich (v¢. sprévce aplikace) pred zahdjenim testovaciho provozu
(vycet kii¢ovych ufivatell miiZe zahrnovat i osoby, které zadavate! vybere jako vhodné zastupce pro
$koteni ostatnich béznych uZivateld), .

s Skoleni ufivatelll vy#4ddana zadavatelem v dobé poskytovéni sluzeb podpory a rozvoje (die kap. 4. 6).

4.5 TESTOVANI, AKCEPTACE, PREVOD DAT, PREVZET(
Toto dil&i plnéni miZe prob&hnout ne difve, nei dojde ke kompletnimu proskoleni viech dotgenych uZivateld
v piislu§nych rolich, a zahrnuje:

¢ pfipravu a doddvku testovacich scénafli pro testovéni systému,

o vlastni akceptaéni testovani zadavatelem za podpory dodavatele,

o odstranéni pfipadnych vad zjisténych pfi testovani,

» akceptace systému v piipadé Uspéiného akceptaéniho testovani v testovacim prostfedi,

s pievod dat stdvajici evidence spisové sluzby,

» prevzeti a zahdjeni ostrého provozu v produkénim prostfed(; pofadovand doba do pfevzeti systému
od téinnosti smlouvy je stanovena na 3 mésice

4,51 TESTOVACI PROVOZ

Testovaci provoz pied zahajenim ostrého provozu bude trvat min. 1 mésic a bude provadén v testovacim
prostiedi a jeho cilem bude zj. prohloubenf znalosti uZivatel( po absolvovaném Skoleni v praci se systémem,
odhaleni pfipadnych nedostatk( ¢i vad v nastaveni a provozu systému.

4.6 PODPORAAROZVOI

Toto dil¢i pInéni zahrnuje:

¢ Sluzby podpory systému, za i¢elem jeho bezproblémového provozu (Gdrzba technologickd a z
legislativnich diivod() a FeSeni nahlaSenych incidentd,

e sluzby rozvoje systému, at uZ vynucené zménou legislativnich podminek v oblasti spisové sluzby
nebo procesnimi poZadavky zadavatele,



* Padpora bude zajistovdna minimainé po dobu 6 {3esti) let od pfedani systému do ostrého provozu.

4.61 PODPORA A PROVOZ SYSTEMU

Provozovani virtualizovaného prostiedi v¢. jeho zélohovéni neni pfedmétem této vefejné zakazky a bude
zajisténo zadavatelem. Dodavatel je povinen poskytnout zadavateli odpovidajici sou¢innost pro potieby
spravného nastaveni zdlohovani a sprévy operaéniho systému.

Pfedmétem plnéni v ramci sluZeb podpory je zejména:

» fedeniincident(i a poZadavk( na odstranénivad software eSSL z divodu zajisténi nepFetrzité
dostupnosti a plynulého provozu systému, zajisténi vykonnosti systému jako celku a jeho
. jednotlivych moduld,
¢ operativni feSeni probléma branicich plynulému provozu systému neprodleng po jejich zjiténi,
* pravidelné dodavky a nasazeni minoritnich a majoritnich aktualizaci komponent eSSL dle potieby na
| zékladé hlasenych incidentli nebo preventivné na zakladé jejich dostupnosti,
¢ dodani aktualizované dokumentace, pokud na ni méla aktualizace vliv, nejpozdé&ji do 10 pracovnich
dnd po nasazeni aktualizace,
* zvySena podpora uZivatell pii testovacim provozu systému,
* poskytovani kenzultact k metodice, provozu a nastaveni eSSL kii¢ovym uZivatelim v pracovni dobé.

4,6.2 ROZVO)
Pfedmétem plnéni je zejména:

¢ rozvoj systému vynuceny legislativnimi zménami, zahrnujic pravidelné sledovani legislativnich zmén
s dopadem na funkénost systému a informovaéni zadavatele o takovych zménach,

e dpravy funkénosti systému dle pfedchézejiciho v souladu s aktualni legislativou, promitnuti zmén
aplikovanych v systému do pfislusné dokumentace a zaji$téni nasazeni zadavatelem akceptovanych
zmén do provozniho prostiedi systému.

* Rozvoj systému na zakladé poZadavk{ zadavatele — dodavatel umoZni zadavateli po¥adovat a
nasledné realizovat Upravy a dopInéni funk&nosti systému (z]. v souladu s NSESSS) dle podminek a
cen za tyto prace uvedenych v Navrhu smiouvy.

BlizSi urCeni postupu a podminek provadéni implementaénich sluZeb, $koleni, sluzeb podpory a rozvoje
je uvedeno ve smluvnich podminkach.




Priloha é. 2 - Technicka specifikace zhotovitele

Elektronickéd spisova sluiba bude provozovana v souladu s technickou dokumentaci objednatelé
a bude realizovana v prostiedi objednatele. Zarover elektronicka spisové slufba spliiuje veskeré
funkéni a technické poZadavky objednatele viz technicky popis. Seznam licenci a jejich podet proj

funkénost spisové sluiby bude dodan v ramci realizace.

TECHNICKY POPIS - Elektronicka spisova sluzba

Systém Spisové sluZby je integralni soudasti IS GINIS®, umoifiuje evidenci veSkerych Gdajl o%
pisemnostech i spisech véetné sledovani pohybu dokumentl v organizaci. Je uréen pro kompletni
spravu pisemnosti v organizaci. Systém &innosti Spisové sluzby firmy GORDIC® plné vyhovuje zakonu_:-
¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé.

Obé&h jednotlivych dokumentl mezi moduly Spisové sluzby je zdvisly na vykonévaném procesuf
(pfeddni k vyfizeni, stornovéni, vraceni k doplnéni, pfedani do pfedarchivni péte..), ktery je Fizen
metodikou spisové sluzby a internimi normami organizace (zejména Spisovym a skartaénim Fz’ldem)."=
Kaidy dokument je pfi poatedni evidenci oznaden prvotnim identifikatorem {PiD}, pod kierym Izej.
nasledné vysledovat obéh dokumentu v organizaci. Dokument l|ze timto identifikdtorem oznaéif
fyzicky (nalepenim PID samolepky na dopis, fakturu...), nebo se PID vygeneruje a k dokumentu je
pfifazen v elektronické podobé (nap¥. evidence elekironickych dokumentdi).

Vystupy subsystému jsou feSeny pomoci jednotlivych modull. Kazdy modul disponuje klasick\?m__'i'*
tiskovymi vystupy a datovou nédvaznosti na ostatni moduly Spisové sluzby. Subsystém SSL jeé
moduldrni. Jednotlivé ¢asti jsou prizplisobeny pro éinnosti, které jsou od nich poZadovany. E

Spisova sluzba je tvorena zakiadnimi moduly:

*  POD - Podatelna/e—Podatelna

+  USU— Spisovy uzel

¢« VYP- Vypravna/e-Vypravna

¢ SPl-— Spisovna

e  ESR—elektronické skartacni fizeni
e eSPI - elektronicka spisovna
»  PPO —transakéni protokol
e  SUD -—spréva uloZenych dokument{
e  GSL- Skenovaci linka GORDIC
¢  DKS - Dokumentovy konverzni server

¢  Externi a interni formulére




Obr, Schématické zndzornéni vazeb v ramci subsystému spisovd stuZba
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Podatelna

Modul slou? pfedeviim pro hromadny pfijem, oznalovani, evidenci a rozifidovani dokumentﬁ.ﬁ

Wiy

Roz&iteny modul podatelny kromé pifjmu ,klasickych” (analogovych) podéni také kompletné resi

problematiku elektronické podatelny - umoZfiuje pifjem podani dokumentd v digitélni podobe:
Legislativou fizeny proces dle vyhlddky 259/2012 Sh. O podrobnostech vykonu spisové slufby

wevs

499/2004 Sh, O Spisové a archivni sluZb& ve znéni pozdéjich pfedpisl a NSESS. Déle zajidtuje vmtro'

organizaéni tok dokumentl. UZivateli je k dispozici i podpora hromadného navratu dodejek dg

organizace.

Dokument vstupujici do systému podléhd pfisné evidenci a je tedy oznalen jednoznalnym

Prvotnim identifikdtorem (PID). Dokument lze oznalit fyzickym nalepenim identifikatoru, neboﬁ

pouhym vygenerovanim tohoto identifikdtoru uvnitf modulu, V kombinaci se skenovaci Iinkoﬁ,
referentﬁ:

dochdzi k maximalnimu zjednodudeni evidence poddni a efektivnimu wvyuZiti Casu

podatelen.

_"3 Nepfidélené
B Priddlent
: E)\"f,‘) Neaktivnf
j Redistriibuce

%, Oteviené detaily
@ Detaily dokurnentd/spist

m In{nrmn éni olcﬂu

Ufivatel mike
‘Referent Krélicek Milan Ing.

Funkce Hiavni dcetni fun

! Kalendd?

Centrala, Odbor YY
Kralicek Milan Ing., Hfavni d€etni fun

Va svém viastnictvi méte; ve viastnictyi v redistribue]
t;\ Dok /spisy ve viastnicivi; 16727 104
‘gﬁ Dok spisv k plavzeti: 4]
,é! El. poddni nerpracovand: 3%
Izt pocy [ Obternit |

e FEfektivni pfijem a zpracovani véech druhi a forem podani

s Intuitivni privodce pfijmem elektronickych podani

Referent Kralffek Milan. ing., Hlawni déetn{ fun  Spisovy uzel: Odbor Yy

10 ST S,

vk

e Odeslani Potvrzeni o pfijmu podani formou preddefinovanych adpovédi podle vysledEm

zpracovani

» Pokrocilé vyhledadvaci néstroje

e MoZnost ufivatelskych nastavenf

» Plny soulad s platnou legislativou {v&. Narodniho standardu pro el. systémy spisové sluzby)

« Spoluprace s modulem USU (Univerzalni spisovy uzel) a ostatnimi moduly Spisové sluiby;

GINIS




E-Podatelna
- Elektronicka podatelna je urfena pro pfijem veSkerych datovych zprév, emailovych zprév a podéni
{'n_a nosi¢i doru¢ovanych na organizaci. Vzhledem k aktudIné platné legislativé vznikla potfeba procesy
"podatelny upravit zejmeéna smérem k el. podanim a kontrole pisemnosti poddvanych na podatelnu
;6rganizace. Zejména se jedna o kontrolu platnosti elektronickych podpist a ¢asovych razitek, véetné

kontroly v ramci seznamu odvolanych certifikatil tzv. CRL listg.

Podani Ize dle legislativy uéinit témito zplisoby:

a) podani e-mailem na adresu elektronické podatelny

b) podani pres Www podatelnu

¢} podénina nosiéi dat

d) podani datovou schrankou

Castym problémem je, e ji7 pfi pfijmu el. poddni prostfednictvim podatelny, jsou na vstupu
preb:rana i takova podani, kterd nespliuji standardy.
. Zejména je potfeba se zamé&Fit na rozbor podani, ktery se Casto piehlizi, s ohledem na elektronicky
i?bodpis a Casova razitka. Pokud i tak podani jsou piijata, zplisobuji takovéto el. dokumenty problémy
j_ii pfi kontrole metadat evidovanych dokumentl a nésledné pfedavéni do garantovanych datovych
j.'u_Io:?iét’. Nad témito dokumenty se musi provadét tzv. narovnani dat co? samozfejmé zabere &as a
fpracovnz' kapacitu a je to velmi neefektivni. Zndmé Udaje pfi zpracovéni el. podani jsou automaticky
%\{ytéiena systémem napf. asovy otisk pfijeti, informace o odesilateli, pfedmét podéni ... U

}'pi‘evzat\'rch pfiloh je provedena kontrola povolenych format.

kR Fryompmiam’

2, Antivirovd Kontrola Gbs
e *W_fwb;_plyj_s?ff i

3. Rozhorpodint

* ‘Debriveas chibeg e

3 Larovarasihe -
% Casovh azibo piinG
K Ummchﬁ &, atithe |
x DM’(!M-.[Qﬁhnéé‘ ld&fb

5. Konfroli ditalnosti
e Ceghont !

g, vaba cdpavéde




Rozbor podani
Spisova sluZba provédi rozbor podani dle vyhlasky 259/2012 Sh. nahrazuje vyhlasku 496/2004 Sh. -
Antivirova kontrola .
Antivirova kontrola el. pfiloh poddni, integrovanym antivirovym programem nebo exterhf
komponentou, co? je dileZité pro podani pfes email nebo na nosici dat. :
OvéFeni podpisu, €as. razitka
Ugelem ovéfeni podpisu je kontrola elektronickych podpis soubori a to jejich platnosti a
kontroly vii&i CRL listlim. Rozborem rovné? prochdzi as. Razftka na el. podéni. Toto neni problém u
podani pres ISDS, ale je to problému u emailového podani, podani na nosifi a pies webovo:u%
podatelnu. :
MozZné divody neplatnosti elektronického podpisu:
* neakred itovlané certifikani autorita
* obsah zpravy byl po podepsani pravdépodobné zmé&nén
» prosia thita platnosti certifikdtu, CRL ;
Pokud je soubor podani oznadeny jako netitelny nebo nestandardni (neni napf. v PDF-A nebo pfi
otevieni piilohy je text neditelny - skenovéni) , bude podani odmitnuto s tim, Ze vybranémxf
odesilateli bude zasldna odpovéd o nepfijeti jeho podanf z divodu necitelnosti souboru s podanim. -
Tvorba odpovédi
Definuje, jakym zplisobem mé byt informovén vybrany externi subjekt. V pfipadé odpovédi::
mailem dojde ke generovani e-mailu na zadanou adresu a piiloZeni souboru s odpovédi a el.._.
podpisem této odpovédi. Odpovéd’ na podani bude realizovdna elektronickym e-mailem s
podepsanou pfilohou - pfiloha bude automatizované generovéna ve formé souboru typu TX'I;-._:

Spisova sluzba vyuziva komponentu MS CAPICOM pro piidénf elektronického podpisu k souboru.

¢ Strukturované podani s poZadovanymi naleZitostmi

e Kontrola pfi tvorbé podéni zrychluje nasledny pfijem podani
" e Podatel ziskd potiebné informace k feené Zivotni situaci

e Distribuce nejb&Znéji vyuzivanych formulard

e Otevienost a viidnost Gfadu k ob&anlim




Elektronizace dat na podatelné
~ Jako soucast podatelny je feSeno napojeni skenovaci linky, kterd je dnes ji? nedilnou souédst
:s;_pisové sluZby. Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby v podobé novely zékona &.
1499/2004 a. viz daldi niZe vypsané, piesné vyjmenovdvaji funkce a pojmy spojené s digitalizac
‘dokument0. Skenovaci linka je velmi vykonna nadstavba, kterd ¢innosti spojené s praci ve spisové
sluzbé zdsadné zefektiviiuje.

Hromadné skenovéni dokumentl pfindsi Gsporu ¢asu nejenom na podatelng dfadu, ale
a'b:l"”edevél’m v ramci zpracovavani. Naskenované dokumenty je mo?né témé&F okam?ité po zaevidovani
-ipracovévat.

Skenovaci linka je tvofena nékolika na sebe navazujicimi procesy.

Nalepen{ PID a registrace dokumentu v GINIS POD

Naskenovani na HW zafizeni {dokumentovy skener)

W N =

Zpracovani vystupu skeneru na obsluZny SW

.- 4. Nacteni vystupu z obsluZného SW pomoci GINIS MAS sluzby do elektronické karty dokumentu
Subsystém spisové sluzby zajistuje pFjem, oznadovdni, evidence a roztfidovéni tj. oznateni
fdokumentﬂ prvotnim identifikdtorem (PID}, p¥jjem dokumentQi do systému, véetné zachyceni
[zékladm’ch nebo rozifenych identifikagnich Gdaj, roztFid&ni a pfidéleni dokumentd spisovym uzliim.

Registrace podani pfed samotnym skenovénim je povinnym krokem, bez ni nemdie byt

naskenovany elektronicky dokument pfifazen.

Univerzalni spisovy uzel

" Univerzalni spisovy uzel {USU} pFedstavuje hlavni pracovni modul pro vykon spisové sluiby a
eGovernmentu, Diky svému 3irokému zabéru funkcionality se jednd o idedIni ndstroj pro sekretariaty,
i_ale i pro koncoveé vyfizovini dokumentli na pozici referenta. Modul umoZiiuje spravu dorucenych i
vlastnich dokumentd po celou dobu jejich Zivotniho cyklu. Eviduje a sleduje profilové i pomocné
%L_'zdaje 0 dokumentu (véc, odesilatel, klitové slova, typ dokumentu, Grovefi pFistupu...), vytvaii spis,
-Umoiﬁuje zadani Gdajl o zplGsobu vyfizeni, nabyti pravni moci, pfifazeni spisovych znakd a
skartacnich |hit, ulofeni dokumentd do operativnich Gloinych mist, zadani (daji o odeslani
fd_okumentu mimo organizaci a ndsledné zpracovani dodejek, ale i o stornu, ztrdté, prerugeni a
t'c:)bnové vyfizovani atd. Pracuje naprosto rovnocenné s analogovymi i digitéinimi dokumenty, vyuziva
fe_iektronické podpisy a ¢asova razitka a dlsledné sleduje historii &innosti (transakéni logy). Modul
USU obsahuje i silné vyhieddvaci néstroje. UZivatel miZe dohledat dokumenty podle evidenénich
_}.’xdaj&, ale také podie obsahu elektronickych dokument{i nebo jejich pfiloh (fulltext). Modul
ésbolupracuje se viemi ostatnimi moduly Spisové sluzby GINIS.

: Legislativou Fizeny proces spisové sluiby vychdzi zejména dle vyhlasky 259/2012 Sh. O
ib.odrobnostech vykonu spisové sluzby 499/2004 Sb. O Spisové a archivni sluzbé ve zn&ni pozdéjsich
predpist a NSESS.
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Modul déle eviduje profilové 1 pomocné Udaje o dokumentu (véc, odesilatel, klicova slova, typ
dokumentu, droven pfistupu...), vytvafi spis, umoZiiuje zadani ddajd o stornu, zirdté, nalezeni,
zplsobu vyfizeni, pferudeni a obnové vyfizovani, nabyti pravni moci, zadani spisovych a skartacnich
znak a skartaénich ht, ukladani dokumentl do operativnich GloZnych mist, zadani ddaji o odeslani
dokumentu mimo organizaci a nasledné zpracovani dodejek. Pro sledovéni interniho obéhu
dokumentu v organizaci slouZi dGsledné predéavani a pfevzeti véetné sledovani osobni zodpovédnosti.

Pfi pfipravé zésilek je moZno tisknout obalky zdsilek, podle typu odesilané pisemnosti, DlleZitou
soulasti je také moZnost sledovat historii dokument( s vazbou na Workflow (predem definované
cesty dokumentll vrdmci organizace). Integraci ESU — kartotéky externich subjektd existu}e_
provazanost na zakladni registry statu — ISZR, ARES, RZP, ISDS... |

Z prostfedi spisové sluZby mohou rovné? referenti postoupit dokument do elektronické podpisové
knihy v ramci stanovenych procesd v organizaci. Nedilnou souddsti je také vazba na zvefejfiovani
dokumentd na elektronickou tfedni desku organizace. JelikoZ modul USU — univerzaini spisovy uzel je
zékladnim prvkem subsystému spisové slusby je velmi dobfe parametricky nastavitelny a to iak
z pohledu Fizeni prav uZivateld vramci jednotlivych spisovych uzll, tak pfistupu k jednotiivim

agendam tietich stran naptiklad SZR.




B

Nesmime rovnéZz opomenou vazbu dokumentd na agendy usneseni a Ukoll, kteréd na zakladé

vznilkiych pisemnosti definuji nutné kroky a terminy k jejich vyfizeni.

Elektronicka podpisova kniha
* Modul Elektronickd podpisové kniha - EPK legislativné vychdzi ze zdkond 227/200 Sh. o
elektronickém podpisu a konverzi dokumentd. Re$i p¥ipady, kdy referent potfebuje
elektrbnicky podepsat dokument a sam nevlddne elektronickym podpisem nebo potiebuje
podp‘is nadfizeného pracovnika. MGZe tedy v aplikaci GINIS zaZadat o elektronické podepsani
osobu, kterd elektronicky podpis vlastni a to velmi efektivné a jednoduchym zplsobem.
Elektronicka podpisova knihu lze pouZit nad subsystémem spisové sluZby, jako rozéifeni o
schvalovaci proces.
¢ Aplikace podporuje moznosti individudini nebo hromadné zadavani :
= Podepsani daného elektronického obrazu nebo piiloh dokumentu
« w  Konverzi daného elektronického obrazu nebo pfiloh dokumentu
»  Posouzeni daného elektronického obrazu nebo priloh dokumentu
= Schvdleni daného elektronického obrazu nebo piiloh dokumentu



EPK provozujeme v z&kladni variant& prostiednictvim tlustého nebo lehkého klienta USU

v systému el. spisové sluzby.
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e Zalefi na potiebach, struktufe a odbornosti pracovnikii dané organizace. Urdité je dobré

nastavené pravidla popsat v podpisovém fadu nebo skartadnim fadu.

Doporu&eny model provozu (2 stupiiovy) :

1. Proces schvalovani — je pouiivén k zajisténi pfipominkovani a vytvofeni finalniho

schvdleného dokumentu typu WORD dokument. Referent Zadd o schvéleni a vedouci vraci

zpét = neschvali (s pfipominkou na zménu) nebo finalné schvali.

2. Proces podepisovani — referent nad schvalenym dokumentem v 1. stupni provede konverzi

do PDF a nasledng #4d4 o podepsani dokument typu PDF. Vedouci v podstaté, pokud je vie v

pofadku provadi podepsani elektronickym podpisem (event. Cas. Razitkem) a vraci

referentovi podepsané zpét k odesldni.

Varianta zamitnuti v 2. Stupni je moZna, pii zamitnuti se referent vraci k historicky posledni .

verzi elektronického souboru typu WORD ( verze ulofenych elektronickym obrazu) a opét

pokraéuje 1. stupném.

Vypravna

Modul sfoui piedevéim k vypraveni zasilek mimo organizaci. Modul zpracovéva zdsilky vznikajici v

modulu USU — Univerzdlni spisovy uzel pfi odestani dokumentd. Hlavnf funk&nost modulu spotiva v
'-a

s

w

piijmu odesilanych zasilek od jednotlivych spisowych uzid, jejich zpracovani, nasledném t¥idéni

vypraveni odesilanych zésilek mimo organizaci (po$té, dorutovaci sluzbé, atd.).
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Modul VYP je moino rozdifit o elektronického odeslldni z jednoho mista organizace- tzv.
elektronickd vypravna. ShromaZdéné poZadavky na elektronické odesldni dokumentu je maino
vypravit elektronickou podtou, prostfednictvim datovych schranek a to se véemi potfebnymi
nélezitostmi tj. s moznosti piipojit elektronicky

podpis ¢&i elektronickou znacku. Modul také _—

umoZfiuje automatizovany provoz v propojen( s '
_ffankovacimi stroji a vahami, Vlastni pfipojeni je
n;,ltno felit samostatné dle typu pfipojovaného

frankovaciho stroje.

z

- UZivatel ma k dispozici obecné prehledové a
vyhleddvaci funkce, pomoci kterych lze tém&F
libovolné vytvofit poZadovany piehled zdsilek & dokumentii podle potfebnych kritérii. Modul
disponuje zakladnimi tiskovymi vystupy, které jsou legislativné povinné, a jejich tvar nelze ménit.

Mezi tyto vystupy patfi, PoStovni dorugovaci arch pro oby&ejné i sledované zasilky, atd.




e et R,

fui L

4 Hoeg 22MEN TR i
iterd Ll gi

Kli¢ové vlastnosti

Efektivni vypraveni viech druhii zésilek riznymi dorucovacimi zplsoby

Automatické promitnuti Gidajl o vypraveni zpét vyfizujicimu referentovi

Jednotnd mailova adresa, elektronickd znacka a jeden styény bod s internetem a datovou
schrankou

Pokrodilé vyhledavaci nastroje

MoZnost uZivatelskych nastaveni

PIny soulad s platnou legislativou (v, Narodniho standardu pro el. systémy spisové siuZby)
Spoluprace s modulem USU {Univerzalni spisovy uzel) a ostatnimi moduly Spisové sluzby
GINIS



Spisovna

Vsechny dokumenty musi byt bezpeéné a divéryhodné uloZeny i po svém vyfizeni po dobu a# 99
tet! Z&dny problém pro modul SPI {Spisovna), kde miZete jednoduse vyhledat uloZeny dokument
(listinny i digitalni), vytvoiit zapajcku & pFipravit skartaéni navrh. A to vée s jistotou, e i za mnoho let
digitalni dokumenty neztrati svou autenticitu.

Modul je urfen pro spravu centralnich i odborovych spisoven. Modul Spisovna umo#iiuje pfijimat
vyfizené dokumenty a uzaviené spisy do spisovny. Takto ulofené dokumenty jif nevstupuji do
~b€Zného Zivota”. V modulu je moZné vytvéiet a spravovat vétdi dlozné celky (baliky), sledovat a
kontrolovat kapacitu GloZnych mist, evidovat zdpdjcky, pFipravovat skartaini ndvrhy a skartagni
protokoly. K zakladnim evidentnitn ddajom se piiddvaji informace o lokaci {misté uloZenl) a
pripadnych vypljékdch. Modul spolupracuje s ostatnimi moduly subsystému Spisové sluzby,
predeviim logicky a eviden¢én& navazuje na modul USU. Elektronickd spisovna {eSPi) je integralnim
rozsifenim modulu SPI. Vyhodou je jednotné uZivateiské prostfedi pro spravu a ulofenf analogovych i

digitalnich dokumenti,

2
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. Zakladni funkénost:
» pfijem vyiizenych a uzavienych spisi;

+ evidence vypQjcek;

¢ pfehled o volnych kapacitach spisovny;

e tvorba skartacniho ndvrhu a skartaéniho protokolu;

* moZnost vyhiedani uloZeného spisu podle zadanych podminek.




Balfky je moZno tvofit libovolng, na zikladé zvolené metodiky a to na zakladé skartacniho znaku a
Ihiity nebo na zdkladé spisového znaku. Vysledkem je:

e Divéryhodné stfednédobé i dlouhodobé uloZeni viech dokumentl Gfadu / organizace

e Piehlednd a jednotna sprava digitéInich, analogovych i hybridnich dokumentd a spis.

e MoZnost centrélntho uloZeni dokumentii | z externich agend (jinych informacnich systémil)

¢ Snadné provedenf skartadniho procesu véetné pfenosu archivalii do pHisludnych archivil &

NDA
¢ ReSeni pro viechny druhy spisoven {odborové, agendové, centréini atp.)
e MoZnost uzivatelskych nastaveni

e Splnéni legislativnich poZadavkl

E-spisovna

Pro praci s el. dokumenty je moZno vyuZit modul Elektronickd spisovna, ktery je rozsifenim SPI.
Vyhadou tohoto pfistupu je jednotné uZivatelské prostfedi pro spravu a uloZeni fyzickych i
elektronickych dokumentil. Jen dopfedu vybrani ufivatelé mohou pfijimat do spisovny Elektronicka
Spisovna (eSPl). Jedna se o pracovniky, ktefi maji na starosti oborovou a centralni spisovnu.

Funkcionalita vstupniho ovéfovani vklddanych dokumentdl/spisd/balik(i do spisovny {kontrola zda
jsou elektronické dokumenty ve standardizovaném formatu, metadata dle Narodniho standardu pro
elektronické systémy spisovych sluZeb (NSESS).PHi pfijmu dokumentl/spisi/balikli do spisovny se
kontroluje jejich obsah zejména elektronicky Obraz dokumentu a elektronické Pfilohy dokumentu.
Pokud jejich obsah nenf ve spravném formétu, tak po pievzeti systém nabidne pfevedeni dokumentu
do formdatu PDF/A {u formatu které Ize pfevést do PDF/A), popiipadé pfidani elektronickeého podpisu
a Casového razitka. Toto mohou provést povéfeni referenti a nebo pracovnici odpovédni za spisovnu.

Dodateéné pfevedeni (u formdtu které lze prevést do PDF/A), je moiné realizovat takeé
v obsluzném modulu SUD.
V rdmci spisovny je mo¥no pracovat také s roziffenymi filtry v jednotlivych seznamech, které

znazorfiuji primérnf (plvodni) formu dokumentu - elektronicka, fyzicka.
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Pfijem do spisovny

- Elektronickd Spisovna,

roz&iteni SPI

ESR crextronické skartatni zent -

Vystup ze skartaéniho fizeni




Elektronické skartacni Fizeni
V ramci usnadnéni prace se Spisovnou v elektronickém systému spisové sluzby je poZadovano, aby
bylo moZné provddét hromadné operace a poskytovat hromadné pfehledy nad baliky, dokumenty a
spisy ve spisovné e-spisovné, Pro piehlednéji orientaci k tomuto se pofidil modul ESR — Elektronické
skartaéni fizeni, ktery navazuje na modul Spisovny a je urfen pro uzavieni Zivotniho cykiu
elektronickych dokumentd respektive praci sjejich metadaty. Daldim cilem tohoto modulu je
hromadné generovani SIP balitkd, je moZny export do KDS { digitéini spisovny ) a déle do NDA a u
dokument(, které Gspé&dné ,projdou” elektronickym skartacnim Fizenim zabezpedi mazani metadat z
databdze. Veskeré aktivity jsou zaznamenany v historii.
Modul umoZfiuje zejména nasledujici:
s Zobrazeni seznami vygenerovanych skartacnich ndvrhi a skartaénich protokoll
e Generovani SIP pro realizovana skartacni fizeni jednotlivé i hromadné

\

e Export SIP do digitalniho archivu {(sprévniho, Narodniho ¢i krajského) a pfijem potvrzeni z
digitdIniho archivu, Ze SIP byly Gspé3né pfijaty

* Kontrola validity

s Kontrola SIP v karanténé

e Pfi odmitnuti — jasné definovany divod odmitnuti

¢ StaZeni DIP balicku

+ Piehledy uloZenych SIP bali¢kd

e Export spis. Planu a typ( dokument{

s Smazani dat pro dokumenty pro3lé skartaénim fizenim, ponechani jen hlavicky

» Moznost vyhledavani dokument / spist / baliki {obdobné jako v modulech SPi)
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Transakéni protokol (PPO)

Diky modulu PPO je organizace schopna s vysokou mirou diivéryhodnosti prokazovat pravost
informaci o v3ech svych dokumentech. Transakéni prbtokoi je souhrnny piehled profilovych
informaci o vSech doruenych i vlastnich dokumentech organizace, zafixovanych v Case. Vystupem je
vygenerovana sestava, kterd obsahuje informace o pifisludnych dokumentech jako: PID, j., Véc,
Nazev souboru, ¢as poddni/odesléni, hash souboru atp. Protokol je vygenerovdn ve vystupnim
datovém formétu PDF/A a opatFen elektronickym podpisem a &asovym razitkem. Protokol je mo¥né v
souladu s poZadavky Narodniho standardu automaticky zaevidovat do Spisové sluzby jako novy
dokument s pfisluSnym skartanim znakem a |hdtou. V pfipadé nejasnosti o pravosti jakéhokoliv
dokumentu ziskdvé plvodce timto zplsobem unikdtni a pravné prikazny podklad pro garanci
autenticity svych dokument(l. Transakéni protokol je moiné generovat pomoci tohoto modulu, nebo

je moino sestavy i vytvdfet automatizované pomoci modulu ZUD

Klicové viastnosti produktu

* Generovdni kompletniho transakéniho protokolu

* Generovani transakéntho protokolu pfijmu a odeslani

* Genrovani transakéniho protokol zmén

* Tisk historie dokumentu

* Piehled vygenerovanych protokol(

* MoZnost automatického generovani v ZUD

* Spoluprace s ostatnimi evidendnimi moduly systému GINIS

* PIny soulad s platnou legislativou (v¢. Narodniho standardu pro el. systémy spisové sluzby)

Podepisovani a razitkovani

Je feSeno v prib&hu tvorby dokumentu pfed jeho findinim uloZenim & odeslanim funk&nosti
moduld podatelna, spisovy uzel, podpisova kniha, autorizovana konverze aj.

Existuje v systému i moZnost pro Podepisovani a razitkovani vyuZiti modulu (PAR), co? umoinf
maximalni moiné zjednodudeni a zefektivnéni préce s "Zivymi" digitdlnimi dokumenty v systému
GINIS. Modul PAR fedi problematické oblasti migrace format, konverze, elekironického
podepisovani (LTV), opatfeni dokumentl ¢asovym razitkem a kontroly formatl. Diky modulu PAR
bude uZivatel schopen udélat tyto dkony hromadné, &imz dojde k vyrazné dspofe €asu. Pro vybér
dokumentt: ke zpracovani slouZf filtry, pomoci kterych se da zGFit vybrand mnoZina zdznam. Nastroj
slouzi pro vyhledani elektronickych soubor(, které nejsou ve formdtu PDF/A, nejsou podepsané nebo
neobsahujf ¢asove razitko. Je zde také moznost u digitalnich dokument( ovéfit elektronické podpisy a
Casova razitka a vysledek ov&ien{ zapsat do tzv. historie ovéien, bez které nelze z daného digitalniho

dokumentu vytvofit SIP baliéek pro piedani do archivu.




skenovaci linka GORDIC (GSL)

Diky integraci skenovaciho software ABBY do systému GINIS jiZ nepotfebujete Zadny dal3i nastroj pro
kompletni zabezpeteni skenovaci linky. Pfevod papirovych dokumentd nebo jejich obrazl do digitdlni
podoby a uloZeni do uloZisté digitalnich dokumentl uZ bude plné v refii systému GINIS, ¢imZ mitZe
dojit ke zvySeni bezpelnosti.

Klicove vlastnosti produktu

» Vyt&Zovani dat pomoc/ OCR-A, OCR-B a MICR {E13b)

» Rozpozndani &&rovych kddl - jedno a dvourozmérné &arové kody véetné 2D Aztec, Data Matrix a QR
Code

* MoZnost davkova digitalizace {vice dokument( vioZeno do podavace)

» Automatickd identifikace poétu dokumenti v dévce

* Automaticka detekce PID

» Pfipojeni digitalizovaného dokumentu k evidenéni karté

* MoZnost digitalizace dodejek

T oA
mn
TEXT

N [
~—\ \ T MAS sy

Skenované Plevadend
dokumenty dokumenty




Registr autorizovanych konverzi ( RAK )

Modul je uréen pro provadén{ autorizované konverze, pfevod dokumentl a zménu datového
formatu dokumentt plné v souladu s platnou legislativou,

- je moZné realizovat autorizovanou konverzi dokumentu v analogové podobé na dokument v
digitalni podobé a naopak. P¥i provadéni autorizované konverze z moci Ufedni vyuZivd RAK rozhrani
centralniho registru autorizovanych konverzi {CzechPOINT@Office), které zajisfuje kompletni pinéni
legislativnich poZadavkd (pfipoji konverzni doloZku, €asové razitko, zaznamend povinnd metadata do
centrdiniho registru).

- Pfevadén dokleentu v analogové podobé& na dokument v digitalni podobé a naopak
pfedstavuje administrativné jednodu$$i moinost (oproti autorizované konverzi), urenou zejména
pro interni potfebu organizace

-umoZiuje provadét i zménu datového formatu dokumentu v digitdlni podobg v souladu s
legislativou. Tedy postupem zaruujicim vérohodnost piivodu, neporuitelnost obsahu a Citelnost

dokumentu,

ki _mail ;
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Vyhody a pfFinosy
e Autorizovand konverze bez navitévy CzechPoint,
e Prevod dokumentu (z analogové podoby na dokument v digitdIni podobé a naopak}
* Zména datového formatu dokumentu (napf. z formdtu EML, ZFO, DOC do PDF/A)

e Zachovani autenticity a pravni priikaznosti Vasich dokumenty i po mnoha letech

Dokumentovy konverzni server (DKS)
Dokumentovy konverzni server {DKS) zajistuje bezobsluZnou centralizovanou konverzi {zménu

datového formatu) dokumentl do formatl vhodnych k dlouhodobému uloZeni. Dokumenty uréené




ke konverzi formatu jsou z klientské aplikace pfes komunikaéni sluzbu vloZeny do vstupni slozky. DKS
pravidelnd kontroluje tuto sloZku, vyzvedne uloZené dokumenty a provede jejich konverzi (napf. do
PDF/A-1b i PDF/A-2b podle nafizeni elDAS). V pfipadé, Ze je vstupnim souborem JPG, TIF, TIFF, PDF,
atd., je mozné vytéZit pomoci technologie OCR {ABBYY FineReader) jejich textovou vrstvu a podle ni

nasledné uloZené dokumenty vyhledat. Tyto soubory jsou uklddény do vystupniho adresafe, odkud je
komunika&ni sluiba odedle zpét klientské aplikaci, kterd dokumenty uloZi do pfisludnych uloZist
elektronickych dokument(. Po uloZeni Ize ovéfit archivni format souboru pomoci 3-Heights PDF

validatoru, ktery pouZivd i Nérodni digitalni archiv. Cilem YeSeni je zabezpedit uZivateli zcela

automatickou, rychlou a efektivni konverzi dokumentu do vystupniho datového formdtu. DKS vyuZiva

~ pro konverzi externich konverznich ndstrojli, napf. MS Office, Open Office).

Vstup

Konverznl

server o B e - FRa
Vystup R R : -
P [ —
POF/A Klient

Kli¢ové vlastnosti produktu

* Serverové konverzni feSeni

* Pfipojeni konvertovanétio dokumentu k plvodni evidencni karté
* Konverze do archivnich formatt (PDF/A}

« MoZnost voldni z externich aplikaci mimo systém GINIS

Sprava uloZenych digitalnich Dokumentd (SUD)

UloZené digitalni dokumenty vyZaduji prib&inou aktivni pé¢i. Modul SUD je uZiteény ndstroj pro
dlouhodobé udrfeni autenticity uloZenych dokumentd i spravu potiebnych metadat. Modul je
souddsti digitalni spisovny GINIS, kterd je uréena pro v8echny, kdo chtéji zodpovédné vyfesit otazku
diivéryhodného uloZeni digitdlnich dokumenta. '

Klitové viastnosti produktu

« Striktnf kontrola Gplnosti metadat a formatd digitdinich dokumentd
» Zména datovych format(i do PDF/A {dlouhodobé zajisténi itelnosti)
» Hromadné pfipojeni elektronického podpisu a asového razitka

» Hromadné kontroly viech uloZenych dokument(i ve spisovné

« PIny soulad s platnou legislativou (v&. Nérodniho standardu pro el. systémy spisové sluzby)



Formulafe
S pomoci formulaFd existuje moZnost efektivnéji vyuZivat vlastnosti dokumentu. Vyplnéné Gdaje
do formulafe se ukladaji do vlastnosti dokumentu a tim i do databédze organizace.

* Jednotlivé polozky pro formulafe se administruji pomoci modulu Zakladni administrace.

* Samotny design formuldFe se vytvaii pomoci modulu Navrhaf sestav.

* Po wytvofeni formuldfe se pfifadi danému typu dokumentu a poté lze zdetail karty
dokumentu daného typu formulaf vygenerovat.

¢ Pfi tvofeni designu formuldfe se mohou oznadit polozky jako editovatelné, ty pak bude moci
uZivatel mé&nit ve vygenerovaném formuléfi a nebude muset ménit daje ve viastnostech.

* Vygenerovany formuldf {ze ulofit do vlastnosti dokumentu nebo jako samostatny soubor.
Vlastnosti a formuléf vyuZivaji stejnd data, takze uloZenim jednoho se zméni druhé (napt.: ve
vygenerovaném formulafi zménim jméno platce, poté uloZim a uzaviu formuldf a zménéné
jméno se zobrazi ve vlastnostech dokumentu; naopak zménim ve vlastnostech dokumentu

datum narozeni platce a poté vygeneruji formuléF uz s novym datem narozeni).

Jednotny vzhled, pfehlednost a jednoduchost dokumentl jsou jedn&mi z hlavnich kritérii
~PEivétivosti” kaZdého Ufadu ¢i organizace. GINIS DRMS {SSL) nabizi tu nejpifmé&jéi cestu, jak rychle a
jednoduse vytvofit spravné dokumenty ve spravny okamZik. Touto cestou je pfimé vygenerovani
dokumentu ze systému, bez nutnosti spoudtdni jiného programu nebo ruéniho piepisovani
evidenénich Gdaji do dokumentu. A nejen to. Vygenerovany formulaf je pevné spojen se systémem
GINIS a diky tomu nabizi unikatni moZnost zpétného pfenosu Gdajil z formulafe do systému GINIS. To
znamena, Ze uzivatel mlZe jiZ ve vygenerovaném formuléfi napiiklad opravit chybny tidaj a ten se po
jeho uloZeni automaticky prenese do pfisluiné evidenéni polozky v systému GINIS. Soufasné se
vygeneruje novy formular s jiZ opravenym tdajem.

Formuléfovy systém je v systému GINIS spojen s rozifenym evidenénim profilem dokumentu {tzv.
Viastnosti). Diky tomu je moZné pro tvorbu formula#i vyuZivat nejen zdkladni eviden&ni poloZky
spisové sluzby, ale libovolné mnoZstvi dalSich dGdaj, které si k danému dokumentu potfebujete
evidovat.

V pozadi dobfe fungujictho formuidfového systému samoziejmé musi byt kvalitné navriené
formuld¥e véetnd administrace jednotlivych formuldfovych polozek (napf. moZnost jejich editace).
Design formulafe se vytvafi pomoci modulu Navrhai sestav. Precizn{ pfiprava a pribéiné udrzovani
formulafG v aktudini podobé vyzaduje diislednost a systematickou praci, kterd ale rozhodné stojf za
to. Vysledek jisté oceni nejen uiivatel (referent), ktery ziskd jednoduchy ndstroj na tvorbu

dokumentil, ale také obcan, pro kterého bude Gfad zase o trochu pFfjlemn&j$i misto na zemi.

Compatability list

Compatibility List je dostupny na https://www.gordic.cz/pdf/gcl/GinisCompatibility




Pfiloha €. 3 - Harmonogram plnéni

chvaleni nasazeni elektronického systému spisové sluzby T=T1
Mapovani prostiedi zadavatele z pohiedu implementace SSL T1+5dni=T2
Provedenl detailni analyzy stavu a potfeb vystupll a vytovfeni navrhu | T2+5dni=T3
jejich implementace v ramci SSL.
Vytvorenl, dodanf a zprovoznénl SSL v piném rozsahu jeho T3+15 dnt=T4
funkcionality, a to véetn& migrace dat do SSL a udélenl pfislusnych
uzivatelskych a souvisejicich opravnéni dle analyzy.

Spusténi testovaciho provozu zahrnujicl uZivatelské testovanl, Skoleni | T4+ 5dnl=T5
uZivatelll a testy funk&nosti SSL v prostfedni Objednatele
Spusténi pIné funkénlho provozu T5+75 dni=T6
Akceptace dokladu o atestaci elektronického systému spisové sluzby a | T6+15 dni=T7
spusténi atestovani v piném rozsahu.
Zahajeni poskytovani sluzeb podpory provozu SSL dle potfeb uZivateld | T7+1 den
po dobu 6 let.







Piiloha €. 4 - Oprédvnéné osoby zhotovitele a objednatele

Zhotovitel:

Objednatel,



