Nemocnice lvandice,
1 LY H pfispévkova organizace
jihomoravsky kraj §oooes

664 91 lvancice

KUPNIi SMLOUVA

uzaviena podle § 2079 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik v platném znéni

1. Smluvni strany:

na strané jedné:

Nemocnice Ivancéice, pfispévkova organizace

se sidlem: Siroka 390/16, 664 91 lvangice
zastoupena: Ing. Jaromirem Hrubesem, feditelem
zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, v oddile Pr,

vloZce ¢. 1227
IC: 00225827
DIC: CZ00225827
bankovni spojeni: (NG
Eislo uétu: G

dale také ,Kupujici“

a

na strané druhé:
SYSMEX CZ s.r.o.

se sidlem: Brno — Husovice, Elgartova 683/4, PSC 614 00

zastoupena: MUDr. Kristan Flekem, jednatelem

zapsana: v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil
C, vlozka 56576

IC: 27752356

DIC: CZ27752356

bankovni spojeni: -
Cislo uctu: G

dale také ,Prodavajici“
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1.

.
Predmét smlouvy

Za podminek dohodnutych v této smlouvé se prodavajici zavazuje dodat a predat
kupujicimu mocovou linku UC-3500 + UF-4000 (dale také pfedmét koupé), a zaroven
prevést na kupujiciho viastnické pravo k pfedmétu koupé a kupuijici se zavazuje pfedmét
koupé prevzit a zaplatit za néj prodavajicimu dohodnutou kupni cenu.

Podrobna specifikace predmétu koupé je uvedena v Technické specifikaci pfedmétu
koupé, ktera sestava z technickych listll véetné typového oznageni a oznaceni vyrobce a
tvori pfilohu &. 1 této smlouvy.

Pfedmét koupé bude kupujicimu dodan jako celek. Pfedmét koupé musi byt novy,
nepouzity, nerepasovany, neposkozeny, plné funkéni, v nejvy8si jakosti poskytované
vyrobcem zboZi a spolu se vSemi pravy nutnymi k jeho Fadnému a neruSenému
nakladani a uzivani kupujicim. Zavazek prodavajiciho dodat predmét koupé zahrnuje
zejména dodani veskerého materialu a véci nutnych k fadnému provozu,

montaz zafizeni, instalaci a implementaci a uvedeni do plné funkéniho a
provozuschopného stavu, ndlezité seznameni uréenych pracovnik( kupujiciho
s obsluhou a udrzbou pfedmétu koupé, provedeni vSech pifedepsanych zkousek, revizi,
sefizeni, vystaveni nutnych protokolQ, atestl, pfipadné jinych pravnich nebo technickych
dokladu dle zakona 89/2021 Sb., zakon o zdravotnickych prostiedcich, kterymi bude
prokdzano dosazeni prfedepsané kvality a predepsanych legislativnich pozadavki a
technickych parametrll pfedmétu koupé, uklid po instalaci a ekologickou likvidaci oball
vzniklych pfi plnéni této smlouvy.

Prodavajici zajisti Skoleni v éeském jazyce prostfednictvim aplikaéniho specialisty, ktery
ma potifebnou certifikaci vyrobcem. Prodavajici poskytne wvodni $koleni uZivatell
v rozsahu minimalné 3 x 2 hodiny a pak nasledné periodické $koleni uzivatelt po celou
dobu Zivotniho cyklu prfedmétu smlouvy. Pro nové uzivatele kupujiciho nebo pfi
implementaci novych vys$etfovacich postupl zajisti prodavajici certifikované $koleni
uzivatell v rozsahu 2 hodin minimalné ve dvou terminech roéné.

Kupuijici se zavazuje pfedmét koupé od prodavajiciho prevzit spolu s vlastnickymi pravy
a podle podminek této smlouvy zaplatit prodavajicimu dohodnutou kupni cenu.

Il.

Doba a misto plnéni
Prodavajici se zavazuje, Ze pfedmét koupé pfeda kupujicimu do patnacti tydn od nabyti
ucinnosti smiouvy.
Mistem pInéni predmétu smlouvy je Nemocnice Ivangéice, pfispévkova organizace, Siroka
390/16, 664 91 Ivancice.
Misto pInéni k provedeni instalace se kupujici zavazuje prodavajicimu piedat nejpozdsii
v den zahajeni instalace, ktery prodavajici kupujicimu oznami pisemné alespon ftfi
pracovni dny pfedem.
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.
Kupni cena

Celkova kupni cena za pfedmét koupé, véetné provedeni instalace a dalSich povinnosti
prodavajiciho souvisejicich s pfedanim prfedmétu koupé kupujicimu specifikovanych v €l.
|. — Pfedmét smlouvy, byla stranami dohodnuta ve vys$i 1.431.441,- K¢ bez DPH.

K této ¢astce bude pfipoétena DPH v platné sazbé.

V kupni cené jsou zahrnuty veskeré naklady prodavajiciho spojené s uskutetnénim
plnéni dle této smlouvy.

V.
Platebni podminky

Splatnost darnového dokladu - faktury €ini 30 dni od jeho doru€eni kupujicimu.

Pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, faktura s dodacim listem budou vystaveny
a odesilany v elektronické podobé na adresu faktury@nspiv.cz.

Pokud se prodavajici stane nespolehlivym platcem DPH, je kupujici opravnén v souladu
s §109a zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, dafn z pfidané hodnoty
uhradit na ulet spravce dané, aby se vyvaroval ruéeni za nespolehlivého platce
(prodavajiciho). Pokud kupujici uhradi ¢astku ve vysi DPH na ucet spravce dané
prodavajiciho a ¢astku bez DPH prodavajicimu, povazuje se tento zavazek za splnény.
Tato vefejna zakazka je zadavana v ramci projektu podpofeného z IROP, investi€niho
nastroje REACT-EU, pod nazvem ,Pofizeni pfistrojového vybaveni a technologii Krajské
nemocnice v Ivanéicich zafazené do pateini sité poskytovatell urgentni péce” - reg. ¢&.
projektu: CZ.06.6.127/0.0/0.0/21_121/0016379. Nazev a reg. ¢. budou uvedené na
dafiovém dokladu - fakture.

V.
Provadéni, dokonéeni a predani predmétu smlouvy

Prodavajici se zavazuje pfi provadéni predmétu této smlouvy dodrZzovat veskeré platné
pfedpisy v oblasti bezpe€nosti a hygieny prace, pozarni ochrany, predpisy z oblasti
ochrany Zivotniho prostfedi (likvidace odpadl, nakladani s obaly). Prodavajici zajisti
vlastni dozor nad bezpecnosti prace ve smyslu pfislusnych piedpis(i a norem.
Prodavajici odpovida v piné vysi za $kody, které zplsobi kupujicimu nebo tieti osobé on,
jeho zaméstnanci nebo osoby, které pouzil jako své subdodavatele.

Zavazek prodavajiciho dodat a pfedat predmét koupé véetné instalaénich a
implementaénich praci provedenych v misté je splnén odevzdanim predmétu koupé v
terminu dle &l. II. této smlouvy, UpIiné a bez vad. Pfedmét koupé musi byt plné funkéni.
Pfedmét koup& musi vyhovovat vSem pravnim predpisim a platnym normam (i
technickym) a musi u ného byt pfed pfedanim uspésné provedeny vSechny piedepsané
revize a zkousky.
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4. O predani pfedmétu koupé bude mezi smluvnimi stranami sepsan pfedavaci protokol.
Predavaci protokol musi byt datovan a podepsan prodavajicim a kupujicim, resp. jejich
opravnénymi zastupci.

5. Kupujici neni povinen pfedmét koupé prevzit, pokud mu nebudou dolozeny zapisy o
uspésné provedenych zkouskach vyzadovanych pravnimi pfedpisy, jinymi normami (i
technickymi) nebo obvykle provadénymi.

6. Kupujici dale neni povinen pfedmét koupé pfevzit, pokud mu nebudou dolozeny dle
zakona 89/2021 Sb., zakon o zdravotnickych prostfedcich:

« navody kobsluze (v papirové a elektronické podobé), uzivani a zachazeni
s pfedmétem koupé;

« certifikaty a prohlaseni o shode¢;

« protokoly o instruktazi (zaskoleni) obsluhy;

VI.
Sankce
1. V pfipadé, ze prodavajici nedodrzi terminy dle ¢l |l. této smlouvy, ma kupujici pravo na
smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkové kupni ceny bez DPH, a to za kazdy i jen zapocaty
den prodleni,
2. V pfipadé prodleni kupujiciho s uhradou kupni ceny, ma prodavajici pravo na urok
z prodleni ve vySi dle pfislusného nafrizeni viady.

VILI.
Vlastnické pravo a nebezpeci Skody

1. Vlastnické pravo a nebezpeci Skody na pfedmétu koupé prechazi na kupujiciho
pfedanim, které je potvrzeno predavacim protokolem podepsanym obé&ma smluvnimi
stranami.

2. Opravnénou osobou k prevzeti pfedmétu koupé a k jednani ve vécech technickych za
kupujiciho  je  urten (G
L ]

3. Kontaktni osobou prodavajiciho je pro ucely této smlouvy uréen—

VIIL.
Dal$i ujednani

1. Jakymkoli narokem na zaplaceni smluvni pokuty dle této smlouvy neni dotéeno pravo
kupujiciho pozadovat v pIné vysi nahradu $kody zplsobenou porugenim povinnosti, na
kterou se vztahuje smluvni pokuta.

2. Zavazek splinit povinnost, jejiz pInéni je zajisténo smluvni pokutou, trva i po zaplaceni
této smluvni pokuty.

3. V piipadé, ze kupujicimu vznikne dle této smlouvy narok na smluvni pokutu vigi
prodavajicimu, je kupujici opravnen vystavit penalizaéni fakturu a jednostranné zapogitat
tuto svoji pohledavku vuci pohledavce prodavajiciho na zaplaceni celxové ceny.
Splatnost penalizacni faktury ¢ini 14 dnii ode dne dorugeni. Kupuijici je opravnén kdykoliv
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zapodist své splatné pohledavky vuéi prodavajicimu proti pohledavkam prodavajiciho
vi¢i kupujicimu z této smlouvy.

Prodavajici je opravnén postoupit ¢i zastavit své pohledavky vici kupujicimu z titulu této
smlouvy pouze s prfedchozim pisemnym souhlasem kupujiciho.

IX.
Odpovédnost za vady a zaruka za jakost

Prodavaijici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost v tom rozsahu, Ze poskytnuté plnéni
bude po celou zaruéni dobu pIné zpusobilé pro pouziti ke smiuvenému i obvyklému ucelu
a zZe si po celou zaruéni dobu zachova smluvené i obvyklé viastnosti. Poskytnutim zaruky
za jakost neni vylouena zakonna odpovédnost prodavajiciho za vady pinéni.

Po dobu zaruky za jakost je prodavajicim poskytovano bezplatné provadéni
bezpelnostné-technickych kontrol (BTK).

Doba zaruky za jakost a doba pro uplatnéni prav z vadného plnéni ¢ini 24 mésicu

a zacina bézet ode dne podpisu pfedavaciho protokolu.

Kupuijici je opravnén u prodavajiciho uplatnit zjisténé vady kdykoliv v dobé trvani zaruéni
doby, a to bez zbyte¢ného odkladu. Vady oznami telefonicky ¢i mailem na kontaktni
osobu, uvedenou v ¢&l. VII. odst. 3.

Prodavajici je povinen zajistit odstranéni vady, popfipadé zajistit nahradni feSeni
nejpozdéji do dvou pracovnich dnu od nahlaseni vady.

Prodavajici je povinen ve stanovené |haté odstranit i ty vady, o nichz tvrdi, Ze za né
neodpovida, napi. pfi po8kozeni pfistroje z divodu neodborné manipulace ze strany
zameéstnance kupujiciho. Naklady na jejich odstranéni v téchto spornych pfipadech nese
az do ukongeni sporu prodavajici.

Pokud prodavajici ve stanovené lhuté vady neodstrani, zavazuje se prodavajici zaplatit
kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K& za kazdy den prodleni.

V pfipadé&, Ze Prodavajici v prabéhu provadéni servisu nebo bezpeénostné technické
kontroly vyhodnoti, Ze zavada nebo technicky stav zafizeni muZe vést (nebo vedl)
k nezadouci udalosti, je povinen postupovat v souladu s pfislu$nymi ustanovenimi
zakona ¢&. 89/2021 Sb., zakon o zdravotnickych prostiedcich.

X.
Odstoupeni od smlouvy

Podstatnym poruSenim smlouvy, pfi kterém je smluvni strana opravnéna odstoupit, se

pro ucely této smlouvy rozumi zejména:

« prodleni prodavajiciho s dodanim a pfedanim pfedmétu koupé& nebo kupujiciho
s jeho uhradou delsi 30 kalendatnich dnu;

« pfedmét koupé& nebude mozné kupujicim b&hem zaru¢ni doby uZivat po dobu delsi
30 kalendafnich dn;

» vyskyt vice nez dvou rlznych vad predmétu koupé& nebo nedodrZeni odpovidajici
jakosti pfedmétu koupé;
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2. Kupujici ma pravo jednostranné odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze v disledku
pusobeni vy$8i moci & jinych objektivné zdivodnitelnych okolnosti dojde ke zméné
pomérd, z nichz kupujici vychazel pfi zadani zakazky.

3. Odstoupeni dle této smlouvy musi byt ucinéno pisemné a musi byt doruCeno druhé
smluvni strané.

XIl.
Registr smluv
1. Tato smlouva bude v uplném znéni uvefejnéna prostiednictvim registru smluv postupem

dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach aginnosti nékterych smluv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv), v platném znéni.
Smiuvni strany se dohodly, Ze Udaje v této smlouvé obsaZené nepovaZuji za obchodni

tajemstvi a uvefejnéni v registru smluv véetné uvedeni metadat provede kupuijici.

XIl.
Zavérecna ujednani.

1. Nedilnou soucasti smlouvy je priloha ¢. 1 - Technickd specifikace pfedmétu koupé
(technické listy véetné typového oznaceni a oznaceni vyrobce). Pfilohu €. 1 vypracoval
prodavajici.

2. Tato smlouva je uzaviena podle prava Ceské republiky. Ve vécech vyslovné
neupravenych touto smlouvou se smluvni vztah fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném znéni.

3. Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeti zmény okolnosti v souvislosti s pravy a
povinnostmi smluvnich stran vzniklymi na zakladé této smiouvy. Smluvni strany vylucuji
uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 ob&anského zakoniku na svij smluvni
vztah zaloZeny touto smiouvou.

4. Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této smiouvy neovlivni

vymahatelnost nebo platnost této smlouvy jako celku, vyjma téch pfipadil, kdy takové
nevymahatelné nebo neplatné ustanoveni nelze vyclenit z této smlouvy, aniz by tim
pozbyla platnosti.
Smluvni strany se pro takovy pfipad zavazuji vynalozit v dobré vife veskeré usili na
nahrazeni takového neplatného nebo nevymahatelného ustanoveni vymahatelnym a
platnym ustanovenim, jehoz uc€el v nejvy8si mozné mife odpovida ucéelu plvodniho
ustanoveni a cilim této smlouvy.

5. Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi
smluvnimi stranami €i zvyklosti zachovavanych obecné ¢&i v odvétvi tykajicim se
pfedmétu pInéni této smlouvy, ledaze je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, Zze si nejsou védomy zadnych dosud
mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

6. Zména nebo doplnéni smlouvy muze byt uskute¢néna pouze pisemnym dodatkem k této
smlouvé podepsanym obéma smluvnimi stranami.

7. Tato Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi kupujici a jedno
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prodavajici. V pfipadé, Zze je Smlouva uzavirana elektronicky za vyuziti uznavanych
elektronickych podpis, postaéi jedno vyhotoveni smlouvy, na kterém jsou zaznamenany
uznavané elektronické podpisy zastupcu stran.

8. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a Géinnosti dnem
uveiejnéni prostiednictvim registru smiuv.

9. Smluvni strany se zavazuji, fadné uchovavat tuto smlouvu, dokumentaci k ni se
vztahujici a u€etni doklady souvisejici s jeji realizaci minimalné do konce roku 2032 nebo
i déle, je- li tak stanoveno ¢eskymi pravnimi predpisy.

V lvanéicichdne ............ VBmnédne.....................
Za kupujiciho: Za prodavajiciho:
,_ Digitalné podepsal Diai .

. . gitally signed b

ing. JatomiTig, aront s MUDF. gt ioneety
b4 atum: V4. . . s .

Hrubes 11:32:12 +02'00° Kristian Flek ?f‘t]eéfngég%?
Ing. Jaromir Hrube$ MUDr. Kristian Flek

feditel jednatel
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pfiloha €. 1 - Technicka specifikace predmétu koupé

Mocova linka UC-3500 + UF-4000

Sestava analyzatori mocové linky:

- UC-3500  pro chemickou analyzu moci
- UF-4000  pro analyzu mocového sedimentu,

Tato sestava je propojena spolecnou sestavou podavacii, zajistujici analyzu vzorku
podle objednaného vysetieni v LIS, bez nutnosti zasahu obsluhy. Mocova linka je propojena
rozhranim U-WAM pro porovnani vysledkii chemické analyzy a vysledki sedimentu,
piipadné vysledkii obrazové analyzy, a jejich technickou validaci. Dovoluje nastaveni
pravidel pro ovéfeni moznych interferenci, crosscheckl a dal§ich podminek pro nakladani se
vzorky dle SOP laboratofi.

Nabizena koncepce spojuje rychlou a presnou chemickou analyzu mo¢i s vysoce
standardizovanym vysetfenim mocového sedimentu fluorescencni priitokovou cytometrii,
véetné presné detekce bakterii a véetné mozného vysetfeni télnich tekutin. Takové feSeni
nevyzaduje vizualni konfirmaci vSech analyzovanych elementi, je méné subjektivni a Setii
¢as laborantli. Softwarové rozhrani U-WAM dale standardizuje urinoanalyzu podle SOP
laboratore.

Soucasti dodavky jakéhokoliv analyzatoru Sysmex je diukladné zaskoleni obsluhy
v naSem eduka¢nim centru pied jeho instalaci a nasledné $koleni personalu na pracovisti. K
dispozici je vzdalena servisni sprava a globalni kontrola kvality s kompletnim matematickym
a grafickym zpracovanim vysledkt kazdych 24 hodin. Servisni stfediska jsou lokalizovana v
Praze a Brn€, provozujeme hotline.
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Detekce mocovych Castic pomoci fluorescencni pratokové cytometrie

Analyzator fady UF od spolecnosti Sysmex vyuziva metodu fluorescencni pratokové
cytometrie k detekci bunécnych a nebunéénych ¢astic, napt. bakterii, kvasinek, erytrocytu,
leukocytt a dal$ich parametri ve vzorcich moci a télnich tekutin. Nize je ptehled
reportovatelnych parametri mocového sedimentu.

Diagnostické parametr, /yzkumné parametry
Erytrocyty ‘Lyzované erytrocyty
Nelyzované Malé kulaté
Leukocyty i .
Shluky leukocytd
Epitelidini buniky
DlaZdicovité Osmolalita
NedlaZzdicovité
Prechodné

Renaini tubularni
Vaice

Hyalinni

Patologické
Bakterie
Krystaly
Kvasinky
Spermatozoa
Hien

Diagnostické parametry a parametry télnich tekutin jsou pod kontrolou kvality.

Vyuziti technologie

U bakterii jsou kvantitativni i kvalitativni vysledky poskytnuty za méné& nez minutu. Zahrnuji
spolehlivy pocet bakterii a upozornéni na pfitomnost grampozitivnich ¢ gramnegativnich
bakterii.

Analyzatory UF poskytuji hlaskou ,,BACT-Info* dalsi informace o afinité ke Gramovu
barveni pro vzorky pozitivni na bakteriurii. Na zakladé distribuce bakterii ve scattergramu
Jjsou suspektni vzorky oznaceny pfislusnymi hlaskami:

- Gram Positive? Na zakladg distribuce jsou pfitomny grampozitivni bakteric.
- Gram Negative? Na zaklad¢ distribuce jsou pfitomny gramnegativni bakterie.
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- Gram Pos/Neg? Na zakladé distribuce jsou pfitomny grampozitivni i gramnegativni
bakterie.

- Unclassified - Distribuce bakterii ve scattergramu neumoziuje jejich zfeteln¢
rozliSitelnou klasifikaci.

KONFIGURACE ANALYZATORU

Moc¢ova linka UN, kompletni 1 ks
Sestava linky UN

UC-3500 1
UF-4000 1

Stanice U-WAM s dotykovym
monitorem 24"

CV-11 2
Tiskéarna barevna laserova sitova i
HP

Centralni UPS Elteco SP PII 3000 1
Vzdalena spréava - router Microtik I
k pfipojeni CRAS

HLAVNI VLASTNOSTI MOCOVYCH ANALYZATORU

ANALYZATOR UC-3500 PRO ANALYZU MOCI CHEMICKY:

- Technologie reflektanéni fotometrie a refraktometrie

- Sniméni reakéni plosky kamerou CMOS

- Odliseni nelyzovanych erytrocyti od hemoglobinu

- AZ 16 reportovanych parametrii (dva druhy vysetfovacich prouzki)

- Vysoka rychlost 276 vzorki za hodinu a nizky aspiraéni objem 230 pl

ANALYZATOR MOCOVEHO SEDIMENTU UF-4000:

- Technologie priitokové fluorescenéni cytometrie se znacenim nukleovych kyselin
- VyS8irozliSeni ve srovnani s pfedchozi generaci diky modrému laseru

- RozliSeni druhti epitélii a valci, sniZena interference hlenu

- Odliseni krystal( od erytrocyti detektorem depolarizovaného svétla

- Spolehlivé rozpoznani ptitomnosti bakterii, rozdéleni na Gram+ a Gram-

- 27 reportovanych parametrti pro vySetfeni sedimentu

- VySetfeni t€lnich tekutin véetné diferencialu leukocyt a stanoveni bakterif
- Rychlé stanoveni pivodce infekce i v likvoru

- 7 reportovanych parametrt pro vySetteni télnich tekutin

- Rychlost 80 vzorkii za hodinu, nizky aspiraéni objem 450 pl
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Mocova linka UC-3500 + UF- 4000

DALSI VLASTNOSTI:

Kontrola kvality — CARESPHERE — vzdalena sprava QC pfes internet pfimym napojenim
analyzatoru, online srovnani vysledkii QC s celosvétovou skupinou analyzator( (zadna
manipulace s daty)

Rychla externi kontrola systému

Vzdalena servisni sprava a monitoring — automaticky transport servisnich udaja
do servisniho stiediska, moznost servisniho zasahu na dalku. Okamzité feseni problému
vedouci k maximalni uspore nakladi na servis.

Denni udrzba — doba promyvani pristroje 15 min bez nutnosti manudlniho zasahu do
jednotlivych komponent.

PECE O TECHNOLOGICKE VYBAVENI

V prubéhu ziruky /36 mésicu/ bude analyzatory chranény prémiovym servisnim
balickem, jenz zahrnuje:

Veskery servis - Nahradni dily
Préaci a cestu technika - Verifikace 1x ro¢né
Pravidelné prohlidky 2x ro¢né - Vzdalenou spravu

IQAS on line
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Rozsah servisniho baliéku PREMIUM:

Nazev sluzby

Telefonicka podpora — pracovni dny

Preventivni prohlidka

Verifikace pfistroje

Doprava technika — verifikace

Vyména dilt podléhajicich béZznému opotiebeni
(t€snéni, hadicky, filtry)
Mimo naplni do tiskaren

Priorita servisniho zasahu (do 24h)

Cena urgentniho doruceni nahradnich dila A

Akutni servis — cena price technika v pracovni dny |2

Akutni servis — doprava technika

Vyména nahradnich dilii (porouchané souéasti)

Vzdalena sprava analyzatoru — IQAS ONLINE

Vzdalena sprava analyzatoru ,,Sprava C-RAS“

Zapijceni nahradniho pFistroje

Update softwaru

Update hardwaru
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