Sml ouva oRCd-2012e7104 .

1. Smluvn2 strany

Jihomoravskl kraj
S2dl o Gerot2novo ng8m. 3/5, 60182 B
Jednaj 2 c? Mi c hal Hagek, hejtman Ji homo

Banove poj en?2: Kome thdnkazas., | 2 s| a35 vl t
pobol k-mD8t 1399230207/0100

I L 70888337 DI L: CZ70888337
d&8l e jen Objednat el na stranb jedn®
AutoCont CZ a.s.
S2dl o Hornopol n2 3Ckstaga 3 4, 702 00O
Jednaj 2 c?2 Ing. JaroslavBiolekSedi t el spoplSelddsosaviensas
Banko v e p oj e n 2 : Citibanka.s. | 2 sl o %l t 2021301100 /2600
I L 47676795 DI L: Cz47676795

spisov§ znal Kraj skIlOsg qgoad/d¥® | B, viogka 814
dg&8l e jen Zhotovitel na stranBD dr uh®,

uzava2raj2 n2ge psas®gel dnd, 58Bsdbe Smound ko &Kol

2. PSedmNhnNn?

21. PSed mBAtnelm 2Smit ®u wy | e z §v eadimvat| B o0 1 o \pirtog lee

z8mNDru Objobdmaastel eGovernmentu Vv r 8mci p

| §st v 1YWV yrégidtra n 2 | 2sl o projektu sGuadul. 06/
pogadavky zad8vac? d o k u noe padaoa Zhotovit®ldn) e d n a
2jf)lean poskytnout nN2ge uvedeD®osI(uW@Eb )
N s D2 | e nObjednkt® sejzazkije 3 AB| mIBrezviz 2t a
teli v t®to smlouvDhD dighiBY égtkaenm dy ¢
y a podr ofbSheodsmPitnuddk aj 30y ®Sésagen
taci k veSejn® zaa®ekem, uzap m®na
s TerEhnem&Bf isk acpel nplherd nviet Sia ymBe dznarkt §uz
Zdtoyitelektel j e j akolPB2H®dhaol. soul §st?2 t ®f
abANkaf).

ST AOT NLwW—®m

m
u
1
2

[S—

22. PSedmlPtlean jDe kvoyntpv @XeBré2h e n ~Govemmenta Pjednatele
dl e speci fi kac? obsagenlch vZhotavikelk $ro a c 2
n8sl eduj2c?2 funk|ln?2 obl asti

aytechnol ogick® centrum Ji homoravsk®ho kr
b)i ntegrace vnitSn2ho syst ®mu

c)el ektronicka&8 spisov§8 slug

d datov® sklady (DS), manager sk® infor mal
I ntellligence (Bl) Jihomoravsk®ho kraje
e) krajsk8 digitg8g8ln2 spisovna (KDS) a kraj

(spol el nnD d&lad itz@al @ 2) d k8x eA
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23. Zhotovitel se d8le zavazuje poskgenousnbd
sl ugby:
ayodstraRovg§n2 z§8vad
b) provozn2 spr8vu
c)expertn?2 podporu
d provg§diDn2 zmBDn provozn? dokumentace
e monitoring HW a z8kl adn?2ho SW
(d&8l e tak® jako Aprovozn2 f8§zef)
24. Prowzn?2 f 8zerealvihgajeanbude real Bpndst88na v
Smiouvy.
3. Ter mPh nIharmonogram Projektu
31. Smluvn?2 strany dohadl8y em§slaedkjond &2nempm®dOny e
Datum/ Ter m2 n
N§g§zev f 8§ze Od - Do
Zah8jen2 Projektu term22 P a bt is un
mlouvy

Dodvka a i mplementace Te

Jihomoravsk®ho kraje

do 3 mDs 2 c Tnaddy
Yol T nnosti Sn

Dodvka a i mprdteanernad ae ev nii
Anal ytick8 | 8st

do 2 mDs 2 c Tnadody
Yol T nnosti Sn

~ Dodgvka a i mpdteengerma ae evni do 12 mNDs2ciaby
T Vegker§ ost@mon? pPO®N®ONEb N %l innosti Sn
q
w . . do 4 mDs 2 c Tn adody
; Dodvka a i mpll ekneradpraismkv &§ vl i nnost | Sn
S Dod§vk‘a a |~rrfpatgmelndmcsekla do 3 mDs2 ¢ Tnaddy
o managersklch informal n2gd vl innost i S
@ |Intelligencei Anal yti ck8 | 8§8st “
Dod§vk‘a a i mpdteanelnd e cekl a do 12 mDs2ciaby
manager skl ch informal n2g vl innost i st
Intelligencei Ve gker 8 ost &8mai p® 4
Doddvka a i mpr ejmeknd aciegi t do 6 mDs 2 ¢ Tn adbdy
Krajskrl digitsg8ln2 repoiz Yal T nnosti Sn
D®l ka 2 mNDs2ce
Zkugebnv¥gecbvobl ast?2 plnvgech oblast?2z pl

do 30.10.2013)
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Po wWspRgn®m pSe
pl nDn2 a z8roveft

S 2
PSedaeepacd? | a zkugebnz2ho provg

31.10.2013)
[
N Po dobu 5 |l et o
: vgech obl ast 2
o |Ser vi s gpodaebl Sy b Yas pRNDgn®ho uk.on!
= provozu (nejpo
o 1.11.2013)
32. Sml uvn? strany berou na vhDdom?2, ge dodr gen

poskytnut2m SOhddmatelesoul i nnost i

4. CenaPl nd)n

41. Cel kovsg cena pSedmdijwre BItrmMm2y emad ldeo hlold®ruk ta | i

Cena bez DPH: 112463035, 00 K| ) )
(slovystodvan 8 ct mi | i - nT]l tySistagedes8ttSiti:

Vige DPH ( 2Z2%92607,00K |
Cena s DPH: 134955642,00K |

42. Podrobng§ specifikace cep$2pBedmhDta PRhBn3Smje
43. Cena plnhDn2z | e:

e je celkovou can6§§de@ &pmphRetnpSedmNtu Sml ou:
e je maxim§ln2 a jej2 pSekrolen? je nepS2pust
Pl nhDn?2 dojde ke zmbDnhD vige sazby danhD z pS
Pl nDn2 ke dni wuskutelnRhDn2 zdaniteln®ho plnhD
e obsahuje vegker® n8klady Zhotovitele nezby
PInDnz v|etnN n8kladlT souvisej2c2ch (naps
cestovn? ngkl ady, pSedpokl 8dan§g r i zodk a s p
Zhotovitelem navrgen® ceny budou konstantn?
44. DPH se pro %l ely t®to Smlouvy rozum? peniDgn?2
hodnoty vypolten® dle zpkodan®. h2d8ho2§PDUyBOL
pSedpisT.
45. Cena Pl nhDn2 zahrnuje nezbytn® ng8kl ady, kter @
slugeb
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5. Pl atebn? podm2nky

51. Sjednang§ cena za pSedmhdDt Pl nNkn2, r
j e spl atdng dmaR ozv8khfoa kdtowkrl ya dwy st av e n ®
do15dnT od daRlanPn®espet 2j eho d21 ]2 | 8§sti. Pod
vgdy d21 12 akceptaln?2 protokolPI())n2 protokol

52. Spl at nost daRofvalkcthurdoskel aslTedng8vg ve | hTtn 3
Objednatel{ st ejng8 | hTta splatnosti se uplatnz | p
z prodlen2, ng§hrady gkody atd.l)§d8p Sdielne mjv ezdae
oti sku dor ul ov a cQObjednatalea zRat kktau rpao dnaut se2l noyb sahov a
daRov®ho a % etn2ho dokladu dle zvlI &8gtn2ch p

53. Cena za poskytov§gnObaimtelemubnazczbnal ugdp pSBdder
pol ol et 2, a to na z8kl adil akysiryveP®hm2dd Rdkv
Zhotovitelemvy st avena po podpisu fingl n2PRonhNmSe ddsov
produkl|l n2ho provozu).

5.4. Objednateherr v &§z8n obsahem daRo vZdiovitelehy k Ip&Sd p ad Yh o

|
tento daRovli doklad nem§ pmojmdoweadenn i egp It §
pSi |Chjpdpatej e soul asnhD povinen zasl atZhotowdia o ne?

e a
otovite

to nejpozdDnDji pSed uplynut2m data splatnost.i
zalne bDget ode dne dorul en? bezvadn®ho (o
Objednateli

55. Kagdl daRovl dokl ad mus?2 o bSeajhnoovua tz ai kngfzokrumafcii

Evropskou wuni 2 z Evropsk®hgmdiontd OPpao muedi d
ngzvem a registraln2zm | 2slem pVYbjekkof ieGaneo
z I0P.

56. Vegker ® platby budosu nﬁmovp§éde@rqydeh1eznfaot%!ve3t
Smlouvy, pokud na pS2slugn® faktuSe nebude vIsl

6. Komunikace,pr av o mo cC i a 0 dzpS8osvt udpncols t
smluvn2ch stran

6.1. Kontaktn2 osoby

6.1.1. Kontaktn?2 osoba Zhotovitele:
bl eprovozn?2,z8iegintosgti é
Jm®n o, :M§Radmeredd
e-mail: Radim.Frendl@autocont.cz
tel: +420602731 619
adresa: AutoCont CZ a.Sochorova 23, 616 00 Brno

6.1.22 Kontaktn? osoba Objednatel e:
Dl eprovozn?, Z28i @egint o8t i
Jm®no, PS2jmen2: Ing. Roman VRBA
e-mail: vrba.roman@kjihomoravsky.cz
tel: 54165 8842

adresa: Jihomoravskl kraj, Gerot2novo n
6.2. Opr 8vnhNn® osoby
Jsou zplnomocnhDn® osoby smluvn2zch stran, kter®

vgech smluvn2ch a obchodn2ch z8legitsnaamh t1keé

621.0pr 8vniNn® osoby Zhotovitele:
Jm®no, h§. Jgrosiay Bidlk
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mailto:VRBA.ROMAN@kr-jihomoravsky.cz

e-mail: Jaroslav.Biolek@autocont.cz
tel: +420 596 254 442
adresa:AutoCont CZ a.sSochorova 23, 616 00 Brno

6.22.0pr 8vnhNDn® osoby Objednatel e:

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

Jm®no, PS2jmen2: JUDr . Mi ¢ hal HAGEK
e-mail: hejtman@kijihomoravsky.cz
tel: 54165 1501

adresa: Jihomoravskl kraj, Gerot2novo n
Vgechna 0zng8&men?2 me z i sml~uvn35mi(i>uu’.)$tmaarh)a)mik,tek'ré
bl t wulinhNna Smikuyz 8 krhuasd?2N kI®t oul i nNna Vv p2semnt
stranhDJ insesbadeveno, nebo mezi sml uvnz mi stra

Ozn8men2? se povaguj? za dorulen8 uplynut2zm t

Smluvn?2 strangese gl¥mpadP2zmdDny sv® adresy b
stranu informovat nejpozdRji do tS2 (3) dnT.

f2delclkor

6.6.1.F 2d¢lcBmude pr TbNgnmp nAYyM@Srd nooucvoyv aat bpdeé patodg

eskal aci probl ®&mT, pahddrodn es g eg mhcehyv pBez gdadijreia n ¢
dnT mhivznjkee j

6.62.L1 enovi®o SeldFariu

7.1.

7.2.

8.1.

ZaObjednatele

Jm®no a g Pozice/funkce E-mail Telefon

I ng. Jan |Vedouc? o qforbelsky.jan@kr +420 606768 015
informatiky JMK jihomoravsky.cz

ZaZhotovitele

Jm®no a | Pozice/funkce E-mail Telefon

Ing. Martin| Sedi t el d | Martin.Stejskal@autocont.q +420 602 771 942

Stejskal

7. M2 saozp TKlon#)n

M2 stPd mM@BedmNDtu Smlouvy je | okal it aObjadnaelen2 ho
vi okal it 8ch:

e hl avn2z s2dlo Objednatele na a@fhlkasenTGedat
centrum)

e budova Objednatele na adrese Cejl 73,&Brno( z 81 ogn2 datov® cent

Dopravu zaji gSuPenBRobadyitel na

8. PSed§&hkteptace D21 a

Smluvn?2 straynyt ®peahepi 4| néh |pegdfkdjcedrny, pkotger
Objednateleuvedem&8stvveduj 2c2ch odst avcjé gahazenaAdoc e p't
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

harmonogramu pl nDnrespekigede j h ®r ®ak 83 ky ® (otg | n2 k
Smlouvou.

PSed&n2 a pSev
porv n8n2 skuteln
t ®Sml ouviD na r
smluvn2ch stran.

Akceptaln? procedura bude z® hbrundoovuat p rde?b?|/rata
specifikace akceptaln2z2ch testT obsahuj2c?2 poc
provsg§dnn? testT a akceptaslen?2 snklruvin@&r i at r a\neyd
speci fikaci akcepaapsSedB {estOpj Edonoeiielk o
bude provedeno p2semnou formou v term2nu 10
procedury.

Objednatel je povinen pSevz2t Plnhn2 nebo | e
pl nDnel, i viyegjv Zhotovit el pSi respektovg8nz akc
Zhotovitel bude p2semnbD informovat Objednate
dn?2 pSedem o term2nu zah$§jen? akceptteelsn2Tc h
z%|l astnit a osviDd|lit jejich kong8n2, a to for
protokol T) podepsan®ho (podepsanlch) oprgvnr
Objednat el nedostav?2 v term2nusurfl,bem®rmkoprio b
term2nem $8dnhD sezn§men, je Zhotovitel opr 8§\
pS2tomnosti. Kopie vegkerlTch dokumentT vypr
akceptal n?2 c hObjedmalipdskythuty sam T p Sed pogadovanlm
odsouhl asen2? dokumentace akceptaln2ch testT.
Z8kl adn2m pSedpokl|l adem Pt obht&itkler®a jghSpeSdeSvnzze t ¢ 2
Objednatelem( f or mo u pSedg&vac?2ho pr ot o loslbami oo d e p s
sml uwn?rcam ) , | ePlsndipilPen|2n ksrti,t e at Rkcept al n2ch
Jestli gel iPhq 2spl&8sa dkcept al nZhotoktel serza@azujear a k c €
den n8sleduj2c? po ukonl|Objedhatelakrcieémp2 av nt omt ¢ e
pSevoObbjadnatel se zavlar®ie v r? tObediaelk thrdtac m2 n u
tern® nOn2 nepSevezme,prms esdee hBDhBsbydPa S&kn®
Objednatelenp Sevzata v penukidrsllemd?uj@kctept al n2ch te:
Jstllinfdn2P (resp. jeho d21]12 | 8sakcepsal Rupe
Zhotovitel bezodkl adnlD po provedaktepdtaklonv2®hot d& etsd
nedostatkyZhotoviteln apr av2 t yt pS2nseldwEn Gestk hudaa proedeny?
Znovu. Tento mEetesniebt opg§m¥dy azhotdvitelhe sppako
vegker § lkkice@rtiaangro p83s| dgmil akodepB&lshaugno
PSi pSevzet 2 nN22s Iseg2s@rdafey sadragk@ e plt wd m2 ¢ lo
Po akceptaci posl edn? dz21 1] 2 | 8sti Pl nhDn?2 n
probRNDhne zkugebn? provoz po dobu 2 mDs2cT.
provedena akcepktuacnea Pzl 8klna2d ] afkion &lenl2 ho pSed§:
opr&§vnniDnil mi z8stupci smluvn2ch stran. Zkuge
provedena fin8ln2 akceptace Pl nhDn2 jako celk
bude Zhotovitel pp k yt ov a't bezplatn® servisn?: slughby
Pl nDn?2 do produkl|l n2ho provozu. Akceptal nzm
skutelnost, ge Zhotovitel provedI nezbytn®
pSedan®hao tPl nvlmr2o0,zsahu stanovaent®®t o« Srald§wh c 2

zet2 PlnhDn2 probNDhne prostSe
lch vliastnost? PlnhDn?2 se spec
ealizaci veSejn® zak8zky, a

Dokumenty, kter ® bgdou zpracov§ny Zhotovitel
Pl nDn2, budou nejdS2ve pSedlogeny Objednat el
Objednatel vpel bpt BvralOn dnT od dorul en? pS2sl|
Zhotoviteld sv® pSipom2nky k n8vrhu. Po di sk
v soul adu S dohodnut I mi z mNDnami a pSeds8 @)
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zapracoving s wpgmexnek. V pS2padh, gJge Objednat
nepSedlog2, m§8 se za to, ge s pSedlogenlm do

813.Dokumenty se povaguj?2 za pSedan® dorulen2m j

9. PSechod vliastnick®hlbg8§ptrPvag&vRa?
dugevn2ho vliastnictyv?

91. VI astmri§kkodp SedmnRDtu Pl nNn2 nablv§g by RmoatoeyinT
okamgi k platz2z i pro pSechod nebezpel? gkody.
9.2. Jel i soul 8st?2 pl nDn2 Zhotovitele autovnenk® d?
zajistit, abyObjednateh a b y | bez%pl atnhNppS9stdugegndipo §vh:
se tlkaj?2 t ho aut or sk ®h oObjeédnbtelenfap &2t pear d8n I
: Emo pubjvekmyEiire, kfaunkd nost i
subjekty) je opr8vnhdDn tako\
ch stran, pSilemg Zhotovit:e
jednatele spojen®.
pS2padh, ¢ge®pSakPrthyYnvzrmiee¢ d21o0o, kter ®
viastnictvz?, vzni k8 okamgi kem vzniku t
rozsahu nezbytn®m pro naplnBDn?2 Y| el u, k
p o u Kk ornvl §e@rtinouvy).

94. Dojdel i v r§mci flenM@nés wySekd mpo62zenz datab§ze
okamgi ku poS2zen?2 datab8ze opr8vnhDn datab§8zi

k
v
I
S

9.3.

10. ZmNnov® S2zen?

iv ze smluvn2ch stran | e jieBov n Nn a
2 m. G8dn§ ze smluvn?2ch st vgak
at . Vegker® zmDny budou d odnuty
h Zhotovitel bude povinen prov®st

Nz na term2ny a cenu Pl nhDn2.

v zmRny PlnRNn2 mus?2 blt sjedn&ny p?2
budou upraveny term2ny Pl nDn?2, cena, pl
Objednatele Zhot ovit el nen?2 povinen prov®st i
pz2semniD potvrzeny a dokud nebudou p2semn
har monogramu Pl nBhDn2.

op
r a
oh

11. Pr8va a povinnost:i sml uvn

111.Soul innost smluvn2ch stran
Prozajgt Dn2 S8dn® realizace D2l a pogaduje Zhoto
soulinnost:

11.1.1P S2 sprwp okpnrzomsut Sed2, ktRIrdNiPel aezbytnl pro

11.12Ur | en? OdpoviNDdn® osoby Objednatel e, vyhr
OdpovNdn ®edodeeby O

11.13Poskyt ovgn? pogadoyanTch podkl adT, i nfor me
stranami, jejichg Segen?2 se mTge dotl kat p:
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11.14Sml uvn? strany se zavazuj? vzg8jemnl spolu
pot Sebn®pl mMans $8dh ®z2R8 wa zSkn o vy .

11.15Sml uvn2 strany se zavazuj? informovat opal
kter® jsou, nebo by pnohy®bdt SciTdoeyyt ® pr o
11.16Sml uvn2 strany se zavapluanDZ%nz‘a)zIk\I§S/Q/tptl@t&’lcagu5«
Smlouvy tak, apbryo dnljgednéAnhs§ zeln@t ki vIich ter m2
viDcnRIhmDNn pnodédamadou jednotlivlich finan| n?

112.Pr 8va a povinnost:. Zhotovitel e:
e Zhotovitel spolupracuje ©d p o v D dogdbamiObj ednatel e pSi S2zen?2
Projektu, v] etnlr SomcgianFrzoaceek tsuc.hTzek v

e Zhotovi
e Zhotovi
e Zhotovi
e Zhotovi

el pl 8nuje a koordinuje realizaci Pr
el svol §v§ vehTBpky ulprEege ms2 Obg cerdmiad he
el konzultuje SeRlemiBma podddD&u2 r Olj &
el zajist2kkom$bebinlkaporeowltiSrdoioup Pe

—~ —~ ~

Pl #Dn
e Zhotovitel Seg?2 ve spolupr@ofdnsSal@ubyj ednat el en
113.bl el em t ®t o Sml ouvy j e realizace obBit i p
eGovernmentu v r 8mci projektuVAe@Goveremnhentr a

projektu CZ.1.06/2.1.00/08.07386

11.4. Zhotovitelpr ohl aguj pe @genhND vDdom zpTsobu kofinanc
fondu pro region8ln2 rozvoj EU v r 8mci I nt ec
ngl egitN sezn8&mil stsa&n ovvgeendi mi p otd2nmtnok aanper al| n?2
zavazuje pro Y ely plnhBDn2 Smlouvy a projektu

115.Zhot ovit el se zavazuje ulinit vegker ® nezby
podm2znek | OP v r 8mci pl nNn2mlsovulveyh, pao vti on nzoesjt r¢

11.5dumognit zamDstnancTm nebo zmocnNncTm Obj ed:
a poskytovateli pS2slugn® dotace vstup do
fyzickou kontrolu realizace okr ajdek tsuo,u vji aslked
projektem,

1152vyt voSi t podm2nky k proveden? kontroly vz

vegker ® doklady v8§g2c?2 se k realizaci proj
alizaci proj ekt u aulviSzdaXxnil cphr ovjee kztpur §sve§ cshk uot
ho realizace a poskytnout soulinnost vV g
ov8§dNDn2 kontroly projektu,

hov8§vat odpov2daj2c2m zpTsobem v soul adu
i sov@ ol wg MmN nNDkterlTch z8konT, ve znhn?
konem | . 563/ 1991 Sb. , o Yl etnictv?, vV e
seti | et vegker ® origin8ly % etn2ch dok
i i nueyntdlgk vzt ahuj2c2ch se k projektu, |
ngsleduj2c2ho kalend&8Sn2ho roku po r
shora uvedenTch povinnost?2 je Zhoto
vatablyT Stak c2 orgg&n a dal g2 opr&§§vnhn®
m prov®st kontrol u i U subdodavatele

—oaNw®
— T — DTS OWT O SO0

N 0 (n
T C©
(@ i © Ml IV
o v N
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116.Zhotovitel se zavazuje dodrgovat pravidla pt
propagal n2ch opatSen2ga(dR$%ll@ehagpSl2jemcPSTimhak
IOPi vizva 08)., resp. p os Ohjddmaelikt jeé¢ 2 k)t mawvsE
rozsahu vypllvaj2c2zm z NaS2zen? komi se (ES)
pravidla k NaS2 7Ze&m20 6RadyybEE) clh. us@G&@Hhoven2ct

117.Zhot ovit el se zavazuje k vegker® nezbytn® s
ust. A 2 p2sm. e) §kona | . 320/2001 Sb.,
nNDkterTch z8konT kue enPnhapbrdNDkghthop8e
plnDn2m veSejn® z z

118.Zhotovitel je opr NDn vstupoPhbhNDddmobmbeauVTy
souhl asem nebo v tomnost.i opr8vniNDn® osoby

11.9. Zhotovitel je povinen®epe kt ovat skutel nost, ge Objednat e
106/1999 Sb. , o svobodn®m pS2stupu k inforn
urlit® informace. Ostatn?2 informace uveden®
stranamipovagovs8ny za obchodn? taj emstv? podl e
mogn® je jako obchodn2 tajemstv2 kvalifikova

11.10Pr 8va a povinnost. Objednatel e:

11.10.1. Objednat el s e zavazuje poskytnout a vy
podm2znky pro r ealSnlauayca to pr Dezdsnalhtuu stp®tco f i k ov
| 1 8 n Brdoovy. VI ®t 0 souvi sl osti Objednatem, pgeh
dodr dgen2 term2nT RIretDEbskpvnuet emDeB®he? |
p nInpovinnost ? Smowoupre Ghjetnatéle. t out o

11.102. Objednat el k Peoméhtuu zjpm&nejné dPwmjekugech
pr ac owir2akvyo nso c € mi pot Sebnli mi pro vikon pS?2s

11.103. Obj ednat el pSed§vs§ Zhotoviteli pot Sebne@
Ssouvisej2c? s Prletd)ini zajcp o zpdSiejddmihd?ec ht SEn T( 3p)o
p2semn®m | i Ystn2m vyg8§dgnz2, pokud se o ob

11.104. Obj ednat el konzul tuje SegQFhlzri’Dmnaprr[b@ﬁd§
Zhotovitel e. Nej pozdDnji do tS2 (3) PrzZacovn:

Obj ednat el zorgani zuj eOdtpootvold dpnriocjhe dons§onb? Cab | ze:
11.10.5. Objednatelj e povi nne&mMn®@ajai svi asn® pSed§vsgn?

Zhotovitelem vygs8danTich dokument T, pSedpi
pogadavkdhapddkigadT souvisej2c2ch s reali z:
11.106. Obj ednat el | e Zkawierpevézawe pgproTdd iEmu) pSed§vat
i nformace o skutelnostech, kter® br 8n? Yspl
11.10.7. Objednat el j e povi nenImzaZhiosttoivti t p 52 s tduop
kpr ac o,wsogvislostngpl nZdm D2 | a
11.10.8. Objednatel se zavazujgoskytowat S §a@lira v buassonu | i nnosti pSi |
akceptac2ch plnhDn? d2 1l a, resp. jeho | §st?

nedodNDI KT d2la br8n2c2ch akceptaci plnRn2z.

Sml ouva o €0612-56104 . RCJ Strana: 9



12.1.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

12. OdpoviRDdnost za gkodu

sue, nj eapkSoigp oi u
Y, kterou [
otlen n8r ok

Omezen?2 vige odpoviRDdnosti_ za gkod
NepSipougt 2 se omezen?: vi ge dgkod
ujedn8n2zm o smluvn2 pokuthD nen?2 d

13. Z8r uka

Na vegker § techni¢I§§ncia$>2| nddm?2 igtoed & Wz §ur§uekvuZ hpoo
l et od doby fin8§l n2ho pSed8n2 a akceptace D?2

Zhotovitel odpovz2ds$§ za paapi guhnko b tseutahdnri uckky®
spodm2nkami a SRA32| aSmwadenl mi v
Obj ednat el je opr8&vnhDnragues mZhwhdviptokluit y p @@a

n§s | edzu§viacz2nciThch parametr T SLA servisn2ch sl uq
a) 1.200; K| za kagdou zapolatou pTI| horebkcena p Si

kritickou vadu (vada kategorie A) 1| odst
b) 1.000;K| zaukagpol atou hodinu pSi mrao c&ltemead ns
vadu (vada kategorie B) |i odstranhDn2zm st
c) 800; K| za kagdou zapolatou hodinu pPpSikeuod
vadu (vada kategorie C) |i odstraniDn2zm n?2

VpS2padhD nedodr gen? stanoven® dopbypyvoerakcsepw
pogadavky na expertn2 podpotata smDoynpr poér
c), a to za kagdou zapolatou hodinu pSi prod
V pS2padn ned® ddgleyn?r salao®venr r §zrkck | andonrtihtoo r S\
oblasti TCK budezhotovitelpovi nen zapl ati vl g§imKa00Z2a plokydlu
zapol atl ch b5Zhotdvirlat prodl en?2

Pos kyt ov azhadviielebsul dueg elbomo gnDn zabe aupe lke rsle rwia ¢ ®lv
a spravovanlm zaS?2zen?m a SW.

Z8ruka se vztahuje na she&duwnDipdShk |PrS,eld8 néhov §n

14. Dal g2 povinnostrioddheanicevi t el e

141.Zhotovitel prohlaguje, ge poskytovan® Pl |
z prs8&vn2ch pSedpisT |i pS2slugnich tech
pSilemg vislovnhD prohlaguje a uzng§vg§ z8§v
pSetmBl nRn2. V pS2padhN, ¢ge se toto prohl
vedl e pr8va p2semn®ho odstoupen?2 od Smlc
300.000K| za kagdl jednotlivl pS$S2pad, | 2mg

14.2.

14.3.

S mli

ng8hradu gkod

V. pS2padh, ¢ge se Zhotovitel pSi realizaci p
0sobn2mi Wdaji, je povinen o nich zachov§gyv
Smlouvyi v p $2 paShbuvylTipoodddtioupen2 . o\hop $2 uasd R nwo
jakog i v pS2padhD neopr&§vnhNn®ho pS2stupu k ¢
pokutu ve -Kilgiza30k0ag0odogd,j ednot!|l i v® porugen?,
gkody. Obj ednat el j e opr SwznanSep o gsamdl oovuavtu, oa
osobn2ch %daj T.

V. pS2padhd prodlen?2 Zhotovitele s pSedg§n2m P
Pl ndméci fi kovan® v zatd®varSmBo®wnjhedhatcel pr §

pokutu ve \Si2¢il uGmBn I¥ie2njyeoho | §st i (kal kul ov &1
oblast PlnhDnz v]|. DPH), a to za kagdl i jen
ouva o0 «£0612-8104 . RCJ Strana: 10



14.4,

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

15.1.

15.2.

15.3.
15.4.
15.5.

Zhotovitele po dobu del g2 Smcenvy( I1i4 jdenjT2 m8§ sCb)j
vwpovRdNt sokdm@qinlostdorkul en2 vIipovRdi Zhotovi
V pS2zpadh, ge’ZhotOV|teI neopr§vnhDnnD zas§hn
pr8vo vedle pS2padn® n8hrady gkelKkly =na kadd
jednot !l i vl nE€seph8vO@BpovNdnost za neopr8§vn0Onl
nn Z

t Set2ch osob nese vilul hotovitel
Zhotovit el je povinen pro plnhDn?2 ,veéejn® Za
prokgzal spl nhDn?2 k v al-li tb obkj aelknt2i cvhn NDp SreodgpnoBk, | ajdeT |
neprodl enD p2semnlD informovat Objednatele
n8hradu- i Nekstpelrm?ukol iv z wuvedenlch povinnos!
pokutu ve -KIlgiza3&a.ga@d®ogerdnotl|l i v® por
Zhotovitel je povinen m2t po celou dobu tryv
gkodu zpTsobenou tSet2z osobDb, a to s | imiteil
jednu gkodnou wud8lost. Zhot ostiot smlouvy ldykgivo v i ne
pSeQIogit v Objednatelem stanoven® pSlmrJSen
nepSedl ogen? pojistn® smlouvy s pogadovani mi
Zhotoviteli smluvn?2K]|pozkaplua wdg® vd ga BOWOnD@O0p?2
li jej2z | 8st vypovhRDdNDt s % innost?2 k okamgi k
Zhotovit el se zavazuje uhradit -®bj ezdanapgerug
jak®koli smluvn2 povinnojsednhatovli gt 2 sml
za kagdl jednotlivl pS2zpad.
Zhotovit el je opr8vnhDn pogadovat po Objedna
0,05 % z | 8stky, s jejzg Yshradou je Objednat
15. Pl atnost, odstoupen?2 a z8n

Pokud budezhot ovit el opakdwamiz mv j ak ®d lo Oetdna® v pn n
opr §8mliNDonuvu vypoviRDdNDt s Yalkian neonsdt§S nkk mp arsdise dcn 2,

vipovhDN Zhotovi tiewwedlendor pl ank, Kanzopakovan®
prodl en? Zhotovitele is kptlemM®2magjtakl®k obi e ppw
totogn® povinnosti. Objednatel je oprs8&8vnin v
t® | 8§8sti t&mgowvwvwhokuje povinnost, s jej2zmg
prodl ed?, sjeedn&® Il nNn2 oddhDlitel n®.

Obj ednat el je opr8vnhDn ve wvztahu Kk poskytov
vypoviRDdDt i bez udg8n? dITWPWURN. vZetsd v imDeI? | né
vypovinDdDnDt ve vztahu k poskytovsgn? servisnz2c
opr 8vnin? m]'ge vyug?2t nejdS2ve po uplynut?
pol 2n8 bhge vgdynghonimbBsdremniasll erddi§ 2c2 ho ¢
sml uvn?2 stranrJ

TatoSml ouva nabTvg§ platnosti a Yl innost. dnem

Skon] it pSmbuwn olszte td®thoodou smluvn2ch stran, k 1
Kagdg8 smluvn?2 strana je oPmo8w nhNDphasikedgestran

1551druh8&8 smluvn?2 st r arSmlouye plbny2l ah rnuab 1T upt ood ns2knukt ye

15.6.

S mli

nesjednala n8pravu ani v dodatel nBhD poskytni
VpS2padh skoml en2t asiml uwchgthoupen?2 m, smluvn?
ustandben2odst. 2 obphHhadmW®m za én2 ku v

ouva o0 «£0612-8104 . RCJ Strana: 11



16. Tegen?2 spor T

161.Vegker ® spory vznik|l ® mezi sml uvnzmi stranart
nz2, kter ® se ndarp@rdZajﬁz medis t rsa miatn a fie, bu,dou
rozhodov8ny pS2slugnlm soudem. Rozhodl| 2 S2ze

17. Z8vNrel n8 ustanoven?

171. Tato Smlouva respektuje ustanoven2? z8kona o
kter® se vztahuwj®& zm& Sgrkyv, 8 d®dn2S M eoSierjy j sou z.
Objednatele plynouc?2 ze zad8vac?2 dokumentace

172.Zhot ovitel prohlaguje, ge:
e nem§ v Ysmyslu nezaplatit daR z pSidan®
Smlouvy( d 81 e jen AdaRf),

e munejsou zn8my skutelnosti nasviDd| uj2c?
nemTge daR zaplatit a Smlouvyv sd akev @mi p ot
nenachg8z?,

e nezkr8t2 daR nebo nevyl 8k§8 daRovou vIhodu

173.Tat o Smlouva nevylulujezanie 9PdEVMNDpTO0H em
zad8vac2 dokumentaci veSejn® zak8zky.

174.Vzt ahy mezi stranami se aézodb?chuosdtnaznm)i/zéékfom’tzhkte
vztahuj 2ud2Ddhende pk 8va ugit ? programT spl Ruj 2
regim autorsk®ho z8kona.

17.5. ObsahSmlouy mT g e bTt mNDnNnNn jen dohodowzessttruamn Ns
| 2sl op&slkeminl| mi do dneCpkry8 vpnolXnvirnzi e nols sirbna mi s ml u v |
17.6. Smlouvaje vy hot ovena ve | tySech spephopbssemh, gin

4
vyhotoven2 jsou urlena pro Objednatele a zbl

17.7.Ne d 2 | n o uSmeuyysbud $ts3 epddujizcachry
PS2 | oitPodlr.obnl popis PlnhDn?
PS2 | oihd elnfh2 ceny Pl nhn?2
PS2 | oiLgst. B2l a, jej2¢§g plnhNn2 je zajigthNno pr
PS2 | oitPa olj.eAtovs§ metodi ka
I
I

PSZ ohTae clhni5c k® parametry SLA
PS2] ohwal |[let 6standardT
Dol ogka podle A 23 z8kona | . 129/ 2dMjog Sdh ,p $e &kp

Tato smlouva byla schv§8Il ena. Ra2doolu2 Jniah osncohrTazvis k ® |
usneg n 43 m

V Br mig VOst rdaev N

j m® nObjednatele za Zhotovitele
] Ing. Jaroslav Biolek JubDr. Michal Hagek
Seditel spol el no AutocCormCZalse nh @jSterdasrt akiemesmoraav s k ®h
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PS2 | ofi®@oldrbbnlT Ppo?Ph s

Architektura a koncepce technick®ho Segen?

Zhotovitel navrhl celkovouar chi t ekt uru Segtunhklanj efedemhadndsmatel i v ®
uveden® v dakameSltacieaw 8okumentaci Rozvoje Gover nment u (http:f/v8vmkri J MK
jihomoravsky.cz/Default.aspx?PublD=151556&TypelD=2).

Cel kov§ sStergueknt2urjae s hr nuktaapido | ko ncd eopbt§Ud n® architektur

vliastn2 koncept Segen? podle logiky komunikace a tol

e Prezentaln?2 wvrstva

e PS2st oV E§ VI

e Apli kaln2 wvrstva

e Il ntegraln?2 vrstva

e Virtualizaln?2 vrstva

e Serverovsg8 infrastruktura

e S2Sov§ infrastruktura

e Komuni kaln?2 infrastruktur a

Gl ob&8l n2 Architektura Se;q

. Prezentaln PS2stupov§
= c
n Apli kal n? I ntegral n?2 lfm
o > 5
c L X
_ o 2
° _ nS
= <
N
; S2Sov§ Komuni k

infrastruktura infrastruktura infrastruktura

Obr §zek: LIl enNn2 architektury do | 8§st?2 dekomp

| §sti sdyesfti®mouv anl mi vrstvami a hierarct

Zhotovitelvr § mci kapitoly Glob&8ln2 architektura pSehlednh
me zi ni mi, kde n8vr h-how @2Bes§ Prasticey | kstem® krow al pSi
obdobniegh ailm ch Segenz.

Zhotovitel popi suj edTarraczheim erkda ud T | SEigte®2 k smponenty |
aplikal n? a integraln? Vvrirstvy, kde se sro8ursctiSemlurj Izn:
pomoc? Integraln2 platftsomMmy, ckt &S dpSadpioakijer ® dok
vol 8§n2 g low@dpbacovaBostii nt e garchitekidyd ok | §d8§8 i t2m jak zalle

wSadu tak, aby byly schopny vyug2vat slugeb ViSnfor ma
kter® pSedstavuj?2 pSedevg2m Z8kladn?2 Registry a | nf.

Sml ouva o &012-6104 . RCJ Strana: 13
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Det ai |l n2 t e cavastodj@nofiiah komeohehryo z m2 st Nn T cghl ovbef

architektury, splRuj2c2 podm2nky kIl a dzhatoSitelr

vkapitol e 6, kde jsou za vgechn¥)hluaenznly§

vsouvislostechpopi s procesT oDajhiog@®bjouc L@l Yjt ¢-Biend
nos

pi r
sl ugbBeapH| nost .

Vrchol ov § architektura je Architekturaprpilezuedt ad ne
informawu¥isl ostech tak, aby ugivatel ® Sadu,asphedeav

Agend OVM, dostaly do rukou pSz2vntivl, komfortn?2, E
jejich pr8gci. Zde Zhotovitel kl ade dTraz na vizu§l
integruj2c2 aplikackRomupagerd ne Wpokiploow napoj en® n:
Zhotovitel pSi konci pov§gn? ar clviytseotkéRuh iyi ocvkz@ | %arnav nvild
jednotliv® komponenty vgech vrstev tak, aby tento p
pou gi | standardi zovan®, osvihDd|l en® a modern? komponen
Segen? piletdobluedbem na co nejmeng?2 z8tNGg |lidskich zdr

Gl ob&8I n2 Architektura Segen?

Gl ob8I n2 Architektur a

o Prezent a| PS2stupov €
= (2]
—®© ; 2 - ®©
°5 Apl i kaln I ntegraln >5
= -5
29 ; - | . =%
N E Virtualizaln v oE
aa:,% (/)E
m = .
Server S2Sov Komuni k

infrastruktura  infrastruktura infrastruktura

Aby Gl obgl n?2 architektura Segend? napbygilya nong§k®admrez
vuwaphsi§vrihnuf or mace &tzedriaji2 doludes Segen?2 reali zovgno a

Vstupy:

- Finainzlanj2i gt Dn2 zdroj T financov§8n?

- Lidskt®av clhi dgdkToj T a pSipravenost pSijmout n
- Materipglovy®ory, st8vaj2c2 syst®my

- Lasdép®edstavu posloupnost.i a | asov®&m napl nh

PSi koncipovs8n2 techni ck®hovinh8lverdcheum bdyd obvuiddobuntdnnay vag §
Zhotovitelemp Sedl ogen® Segen2 ve sv®m dTsledku vgdy ovliv
pohled na ugitnou hodnotu Segen2? a viznam d§ novl Vv’

e Znalostico se mobBRastiStsd?2l en? zhal ost 2,
e |Informacei c 0 s e tmaoblastitolait 8f or mac 2 ,
e Dataico se mobPRasti8tzachdayen2z a ukl 8danz s

Aby byla implementace cel ®ho Segen2? a jeho n§sledn!
Segen2? splnit mnoginu z8kladn2ch pSedpokkbdl® uUHzvE
jako nemhDnn® axiomy na kterTch pak stav2 svTj n§vrh

ochrana st8vaj2c2ch investic,

prugnost cel kov®ho n8vr hu,

otevSenost Segen?,

schopnost realizace a uveden? do provozu,
efektivnost navr hovan®ho Segenz,

Sml ouva o €0612-56104 . RCJ Strana: 14



e Nn2zk® pogadadwjey na intern?

Na takto d e f i n oaxi@amy &hotovitel nasadi | ovhD&sehh2kpSaSyzapbgenl na

pri nci pech model ov §n? Podni kov® Arjcehnd ekeurpyer 6gprkei
modern2m konceptem pro vytvg8§Skogbgyat®mar ®&r umotjovan’
doji gtekts2ho pmasw%SadP &Cdchr §n2 O@bgdatdet.§ VR 22lcc?g einrev «
jednotlivich vrstmevw amodekomEdzideooe d21 ] 2ch vrstev un
zmBlDny, r ela(gmly ana pmov® pogadavky a dov oObjednate $itake Rov at
zajist?2 schopnost poskpyadacavasntis&vhaj paranseltugehcyh va k

reagovat na nov® intern2? i extern? pogadavky a vytv:
[ hDL/ Y; ARCHITEKTURY

Logi ck vrstven2 architektury je vel mi podstat
a flexibilitu infrastruktury. Je dTlegdgit®, g¢ge |
architektury, kter g8 mms& owaszldnZmo zhsdawZd mk et ®lat o
nN8vrhu infrastruktury Ooddnl en2 logickTch vrste
|l okalizovat a opravit pS2padnl probl ®m.

V. n8§vrhu syst®mu Zhotovitel piraau¢hki sekh8st gduf?
poznamenat, ¢ge i jednotliv® | ogick® vrstvy se
jak z technologick®ho tak i zZz bezpelnostn2zho d-

Prezentdn2 vr st va

Na prezental n? vraglkavelns psce g pngtu‘j/%ny odpov?2d:
pSed8vanlch aplikaln2z vrstvou (pS2stup pro inte
prezentovg8§ny extern2mu subjektu, prochg8zej2 d§gl

P stupov§ vrstva
Tato vrstva je nositelem 8 k| adn2 ch bezpelnostn2ch technol ogi 2

I ntranet/ Extranet, pS2stup pSes mobiln2 zaS2zer
operacemi. Z procesn2ho pohledu jsou zde provS8
nebytn® k povolen2/zam2tnut? pS2stupu k aplikac
podvrstvyy-e xt ern2 a i ntern?2., Na extern2? jsou soust Se

autentizace extern2ch subj ekltugpSBmstwWhPAR,2 cAR)h. |

Aplikaln2 vr st va

Aplikaln2 vrstva pSedstavuje logickou | &§st inf«
| ogi ka i mplementovanlich subsyst®mT a procesn? |
jednot !l i viislhu (paepd ,i ksawlbsyst ®mT) mohou blt hostovs
vgak vgdy zajigSuje samostatn§ instance aplikal
aplikaln? vrstvy dan®ho subsyst®mu)r.u Tohy zmam@Ing
slougit pro obsluhu v2ce samostatnich aplikal n?
aj . jJjsou pak vgechny instance provozovan® ve Vi

I ntegraln2 wvrstva

Sest8v8uzzg8kl adn? ch ko nepgornaecnit ,t ekcthenro® ozgaij2i gat uijnet
Alntegrace bpde $Steradjiedov&na I ntegraln2 platf
(ESB), kter8 spad8 do obl ast]i N8§vrhT syst®m
(BPMS) a je technhiictkeyk trueSael iozroive§nntao vva nA®& cna s |

Architecture).

Alntegracbudeorkabi aovg&n elektronickIm Wor k-
organizaci toku pr8ce, efektivn?2 sd2len? do
dodr gov &rt2c hprpacaers del a z8konnlch norem, spo

zastupitelnosti.
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Virtualizaln2 vrstva

Vrstva, kter8 pomoc? postupT, technik a SW, u me
Technol ogick®ho Centra jiaximsuzpTsodbemakhmgj $ ak]
Virtualizovan® prostSed2 mTge bit mnohem sngze
se pSizpTsobovat pogadavkTm, pS2padnh pSed vyg:«
detaily (jakbandw&rovbem2ptBatSedkT) Virtuali :
N§vrh Zhdtrawiltcehl @ ywech pol2t§ se serverovou a
Serverov§, S2Sovs§ a Komunikaln2 infrastruktur a
Dostateln® robustn2 a bezp&8hh§akomuwkikialand] zaar

péeder\{igzzirka cell RPadvkpBoy®zu , Vv d 81 e znaenbeezzupjeel nrioczhg i kS c
zabraRdjostupnostnfar melym@daphs eddacth 8zz2i t ak ztr 8t §n
zamDstn&omoka®t g2 n8et hu t Nc htnog sviresdtug v cj2scohu kuavpe d

Yhb/ 9t ¢ y 9 ~wlb/N Lbb!l¢ 9°Dy ! 5 =

Z8kl adem architektonick®ho konceptu je pSimhnDSenn r
ohledem na pSedpok!| §danou z§&t Ngdpao kp cagdayd apvrkoy pnrau gcha®s t
vyugit2 technicklich (HW) prostSedkT jsou pSitom vyt
prugnost na stranhD SW prostSedkT je dosagena syne
platformy pro S2czeesn? (pwoarckofvinc?we)h. pr o

Architektonickl koncept zalogenl na soulasn®m vyugi
workflowotpé&vy $&mé u a ef ekteicvhm?2o0l pgoc&pnlD pl atfor mu p ¢
budouc? (rkompiaogi t n2, vIikdnovpS§i tneacxhinodlong2i c.kchranh i n:
St 8§vaj2c?z aplikace wwSadu | ze na t akad®3$plratviaomimn

Aobalen2firaphirkhaege pro publikaci jeho WebServices.

Z8sadn? vihodou ngvr hu naab8oirkfhoegi &| n2ytplodSteinér
efektivn2 integraci d2l1|l2ch 1S a aplika¢2 wSadwSd
technictkdachmnod ogi ckTch pSedpokladT pro realizaci i
provedem&vrjheu vcjhaSkpo8§ nroe al i zace z8sadn? | §sti funkl|l nos:
Integrovanl IS vytvoSenl na b8zi integraln2 platfor
I CT na organizaln? a procesn?2 zmBDny v r 8mci wSadu n

Organi zmrlm@esan?2 zmBkygvPmopr esttSed? reflektov8§ny na
pS2p. zmDny procesn2ho model u, zat2mco tradiln? n 8
dokonce zcela eliminovg8no. Doch§8z2 tak k WspoSe | as
avd]sl ekkygg2 kvalitn a efektivith | CTysa @néplikaes adu .
operativnhD pSizpTsobuj?2 pogadavkTm procesT %Sadu a |

%! WL~¢C=bN @b&®w#[ bN { whWoYC,

Jedn2m z hlavn2ch c2| TjientvgdrnwadcSe n?nittakmai®dh oc pa ¢
takovich opatdaemant kuatr ® dhuadpruost %“Sadato pSi poj i
v ebmddouc2chspogaebdavkfer® nejsou v dobPD n8vr hu
registry) NSaevgr2 § et nylt ok opnocgeapdtavky na pS2stup k eG
prost SedkT a technol ogi 2t jna d&jzm®mpa Tpryss toFd dmi c
slugeb (Web Services), integraln?2 platformy a v
Ng§vib koncipov§8nTilaktoS§wajed¥ySem i budouc2m eGON s
Akt ug8l nhD bude realizov8no nebo pSipraveno pSip«
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e PSipojen2 k Informaln2mu syst®mu z8§kl adn2ch
wdaj T pro pot Se bkyataag eongdu Y9 audjue,b pRenglins?t r u pr §
slugb&8§ch a agend8&8ch poskytovanich %Sadem, a
prostSedky | SZR atp.).

e PSipojen2 k Port&lu veSejn® spr8§v¥KpPprpubl i ka
tentd port 8§

Jedn2m z nejdTl egikbhjag>solst @®mp &8tk Tz ang ai pgat jHenm2e g il K to
role editora referenln2ch %daITk oon ptr@tvoe crho lae pbow
realizov8n na procesn? Yrfolvow) ,( tlj2, mgwyrhnrugdnegtlztazrnmlp
pl nDn2z referenlnzch 1/4da(11/]Secnlnv2)A<dareldhecrhmzh;d<drrrut2
kt omu, aby vydan® rozhodnut2 vlogil pSes centr §
Z8roveR budezpmeghBnbd p&8zeb rozhodovac2ch proce
registrT pSi organizalnzch | procesn2ch zmBhDn §c
N8vrh Segen? i nktoergurna |kna2| np?lna tafdoarpmy®rse m v n D
schopnost vol 8n22cehGorne gsilsutgreTbo tZ28nk,| agden t yt o
ng§strojTm pro vikon agend (tj. modul Tm sysg
zajist2z jejich | ogovg&§n2 aracdpuovedg!| has e
|l ok8l nND dostupn® centr 8l nz eGon slugby | Si

5ht[ bBbMIN. #][ bN | wWYZPOBIEDB [ W! | h5h5weL¢9[ bh{¢lL

Hl avn2 vrstwgvs st @Gewmlpid jnto sd n2ikdarec i nak zgrkad adnl
ohodnocen? aktiv organitzaace coaodgeplSeh2Gli deslitndF i:
tyto aktivakapbpiogQue2Beepeeénwvwstn2 Architektura).
Gl ob8l n2 Architektura
o Prezental PS2stupov €
= (2]}
;’S Apl i kal n2 I nt e gimsteal n ;g
ag -3
N E Virtualizaln2 v o%f
o L "n o
= Server S2Sov Komuni k <

infrastruktura  infrastruktura  infrastruktura

Obr 8§doepkl:nNDn8 GA o Bezpelnostn? a Servis
DruhTm pil2Sem pro zaji gt NnSe rdidackiiard.o bT®a uvz njii k &

jasnl mi pogadavky na provozov8n2 syst®mu po | el
zamNDSuje na vytvoSen2 prostSed? pro sledovgn2?
nenad8§8l Tch pr ovoznpocshk ystiotvu§anc??2 sal upgSeebd epvrgoank t i v n 2
stavTm péedch§zej2. Architekturu servisu dopl Rt
uvedend et ai l n2m popisu kapitoly Bezpelnost), b8zi

kangtd pS2j em npeopdoasd aevdkn? aSavdD o mognosm? spBskyt
nebo pomoc2 vzd8l en®ho pS2stupu.
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(sos ) (zo,po) { obec } (Urednik ) (Pivodee) (Vergjnost ) !
r

wh®%aN{¢=bN YNat®WRH{EN VPpbEbLXNDPbON ! WEI LCOYGC! \
(_now )

Prezentaéni Phstupova
wratva wrstva 1 [ |
¥ ¥ ¥ ¥
web | weh | web ] [ web |
| Razoestnik | v
[Agenda] [ Agenda| [ Analjza/ Rizeni | Portél [ Agenda] [Metodika |
I I ! | | «—> DM
Kukitko e5p5 Dash Ana ||| worlflow Fa Wisual
Boards || Rep ||| engine [ || design FY Y
E
L]
(=
%
=
=
Datows triitté (OLAR)
B
2
ETL -+ g E
z B
A =
o
w
ESB
Orchestrace sluieb
Centrdlni LOG / Audit
5
S
T
=]
=
Frovozni A A
zdlohy
Datova dlotiste [ C°nove Ot
=T
Viznam baoewahk@®hndponent, popis rozhran? a adapt®
Orangov8 barva onal uj k o mgo (e teyt ,n Dk tbeérl @ jozmw | ledid tecrhi spilbr 13
TmavihD ged8§8 barva ozn je existuj2c?2 |IS na %%SadhD, nebo je

e
al u

Gluts§8 barva oznalujedpgoacesiykg¢mpShgevdgr m se

Tyrkysov8 barva oznaluje IrSSmmceibopljnefJni2zc hi nlt8esgtrio v 8kntyer ® maj 2

R1,R2i AP I rozhran2 KDS, KDR

Aliadapt ®r pro ESBpojen2 | DM Kk

A2 -adapt®r pro integraci existuj2c2ho IS Person8ln?2

A3iadapt ®r cpir ol 9 nGiengirsa ( pr o e Goborstl&lgebry) a pro komuni kaci s

Adiadapt ® pro integra(CAn Pjoe t®&dapta®Woprkd lmowgng§ pSipojenz d

N & s | eutikapjtaly,kt e rz@p rraoc o v 8ivlay 2j ed et lai v® arstaphje t ekt ur )

jednotlivlimi vrstvami kjrakhistee lbtudrey pmdsd ppdw an a pe
Virtuali zace, Serverovs, S2Sovs§ a Komunikaln2 |

Gl ob8I n2 Architektur:
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o 2 =
2
c Prezent al PS2stvispao v
— @© . — ©
@ = Apli kal n2 Integraln 55
2 2
23 . i salne o
N E Virtualizaln vV oE
IS n o
m < <

Server S2Sov] Komuni
infrastruktura | infrastruktura] infrastruktura

Z&8kl adn?2 ar c h istudielprovediteinostiay c h S e ¢ e \a @ % mokur@ntace

Objednatele. PSedpokl 8d8 vybudovg&n2 dvou nez§8vi
pSednzch virobcT HP, Fal con Stor e, Hltachl at d.
vikon a vysokou dostupnootvol e®o lkrnop omreant iy \!Tpr:aac
centra TcK bude tvoSeno dvidsnpo 8 d 8octtei Avod ,imvket deart
budou um2sthRna ve dvou geograficky oddRlenlTch |
Pro splnhRNn2 n8rolnlch po ¢gaodbauvsktTn 2n ar edpol si tkuopvnaonsit  ht
syst®m, kterT sloug?2 jak pro provoz virtualizal
serverovou virtualizaci byla zvolena platfor ma
“Sad dl outhioWdm? ® wgeénosti a budou tak minimaliz
serverT a aplikac2z do TcK a tak® n8roky na sezr
TcKdopl Ruje z8l ohpk&@lcévatudlsyst ®rkoilpwmoujktelk ou p §s k o v
umogRuje svoj2 licenln2 politikou z8lohovat | i
PodrobnhDj g2 popisy jednotlivich | 8§8st2 a kompone
jsourozvedenyn 8 sl eduj 2c2ch kapitol 8ch nabzdky.

Primgrobhitektura Segen2 vyug2vsg virtualizace seE€
FalconSTOR. Cel ® Segen2? je budov8&§no ve dvou dat

Komunikal n2
vrstva

oseRs | ) midhee |

Tiered
Storage

N

1
Hlavn2lokalita /: Z8logn2?lokalita

SERVERY A STORAGE

Servery a storage (Tier 0 ag Tidri zaAacjes®lerwvalbowe
reali zov8§na technologi? VMWARE , virtuali zace
VMWARE je mapéye@2 vmogn® edice EnterprisePlus.
nab2zeny 4 hosty se |tySmosLP&no Kiaggd ®2 mah loa ®e cg
7000, kagd® s 5 bl ade servery. Repli kaci dat me
Vrstva Tier3 je osazena magnet op8skovou kni ho\
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5L{Yhz# zzLwlt, %LELBKIWKB#EDN 5! ¢

Jakovi rtualizaln2 Segen2 pro datov§ % ogigth navi
spravovanl produktem FalconStor | PStor ve verzi
mezi datov§8 %Wl ogigthD a msedivu Jsstarg, jam@divesttavk o n f i g
m-dypSa&padh vIip&dhkhtoj,agdppReibatnrcge vgechny jej2 fun

odllpeadiku aplikaln2zch serverT.

NDhn2 m el ® jedn® poloviny tohotoinBtdoor age CI
gr8ancDR vGa@dre2nTwh serveroven a | sme
ty/ serverovny. Z8roveR jsou takto 1
nN zrcadltema ttlalc,h path?yp @hdyink azi d aiidgktwn 1
Segenz .

oS D
Z m’m’mm'mm’ <ScsScowa
O ~—+
<
N

[%2]
—
D
S
®S

) L2 dzOA G St y 2 ,

S 211 SK21 2Y2A@y R

Ad120S LINPRAZNE
i |

=
S
v

E ES\
-y
&

k3
‘m"@(

B
o Z
&

[antN
z__<
N
<,
z

&
z
Py
™M

>
>

-5
N
=z
—,
pyj
c
(p))
O

@.\ [@N
=

- N U
<

=z

™M

g
o L0~ o

N, O™ ORO >, — RO W
[N N

%; (p))

P

a<

8
<7§

Z

fo

O«

>

>

>

[

(0p))

<

N
'_93< -

> Q3.
—z
< —<
DT >
(&)
o
o=

—h C:\—<
X

o BS

2

[

@ > C

> N
y O'N— g O

— A oz, -

(&
whim 5< O

~~=
>

DTN

(=g oY N'Z

‘Z O QR

<O o
(@)

T

zZ

o
N
% Q0
o
N

§—
%

W ‘Ok
w»
—<
—
(&

TIDE Q2 HTs <5 QLocun Qo
N

NZN NN
—N'Z SN QMo >

¢ Q> — R3S, U ax
— W
—_
o

g-'—ﬂ == N
S
[
a3
L un-or
No
<,
_
S N

—>x )

—h (.D)
N —
Z S Ny
&\
—<,
R <=
(o))

z@p o
(O(%w NJR

N >

bl PR AIEYM R 25BN 1O A LINGE OO AR 1 2082R0/8SO K| 29y
GSK2 NEBI KNI yN
® Segen? je tak r
| Tmi zaS2zen2megi

gitou dostupnm$2p ad
dn® poloviny Segen?

N

ML S NP NS NS [T
00 M R WY <<
R MN NI,

Q)

[ ]
< Ké [(eN ey
(o))
. O

N a dpa$ea cht avveo wneoc hv gsdvyl
®V v zT8¢ net noa fkeof nachegpati &zr

wivd adck p r oesel@dhro ij esd n

w0 Cc
x~ 3

PRINCIP BE; b5! b/ 9 vy
0]

Tato kapitola p redundance cel ®

1dz ODHIK2 LK R FON :
INJ @eRverlsR/NEHERK2 o | bii{2{J &! CLALJt &/
B RIG20S af dzOoe LINDYN | L

~
>

(V)

(<]
~h~
N
—
(&

<z =

;U<(f))2- -
=
:<'(/)>
;U<(/'J;Z -
v
>
E
=
<I: (%))
o
k¢
d o
™ =
)
&
%)
®,—D
E— o

<

T« D L pu
.
[

pul

120SY NRYOA|128QPFRPE

-

[y e

g Eu»(/” ’

@ .—o_<&‘
Q<Y T e W

,8_ -
O
=
_..,;_Up<
R
Q)¢

zZ<B =
v

,_
O,
ﬁsz’

A R

B e

—
(&)
<> MW T

Q¢ Z S ™
I=
v @R
o &

\L-' ¢
xRZ
o Ple)
wz 2 i
bj [N
— i
—
ey

O ZWWDo oD T C:\E D
[

QOO S+ O X 1+
—<—n B< nv—_»n

WOC RV S W

— O‘? No—®
—N TG

—c:

(&)

Q¢ N ¢

pufi

>

N> O¢Z N R

——

[

NS NN
< (

—h m>x<' —n §‘

Q¢ -

—TMNMNN

[etNo RGN

Sml ouva o €0612-56104 . RCJ Strana: 20



e zéLJ RST QIHLIRESYANS NIISN] ySo02_ RA&120S. LRfsBap2a2dz ¢
YIE L} 2SONYINILRRE2 P@ Lk R{dz 2SRy2K2 T RNB2S ySo2 ¢
L y2K2RY 2 BYSRYIN2rdZl KRNR 2SY D

N§sl eduj?c? obr8zek ukazuje zjednodugen® sch®m:
serverovnyagyc hr onn?2 zrcadlen? vedgkerlch dat mezi t N

Hlavnz datov®centrum (HDC) Z8logn2 datov®centrum (ZDC)

Serverov§ infrastruktura (Fyzick§ + Virtu§in?) Serverov§ infrastruktura (Fyzick§ + Virtug§In?)

Virtu alizate diskov§

Fablic 1

FC Switch FC Switch

Controller A Controller B Controller A Controller B

Diskov®pole 1 Diskov®pole 2

Obr 8zek 1: Zjednodugen® sch®ma virtualizalnzh

“# [ hl hx#DbN

Vr g§mci nab2zen®ho Segen2? je zajigthDna ochrana ¢
budou z8l ohov8na minim8Il nhD jednou dennbhD, syst ®r
byla na pSijatelnou m2ru minipBadlpiazdd®dvgmal eodn ot
center.

N§vrh z8lohovat#oiSAf sasiblsuiat jmeogndtulnu (281 ohovac
ze z8l ohovac?2ho serveru, vyhr azenp& s|lk8osvt® kdnii shkoow
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LAN

Diskové pole Zalohovaci Paskova zalohovaci
server knihovna

‘ SAN

¢9/ I bL/ Y®° Db#;xwlb@WEhhew, YC | w

5

Technickl n8vrh jse Sopvr@ cionvf8na sbterzu kvtTujriymky | i st T m
highl e v el d e vped |Yoreg weyR).g2V Y%rovni je definovgn cel
definuje jednotliv® mogn® | 8§sti inrastruktury .
dodat ch komponent. Obecnl model |l ze zn8zornit n8§

Internet modul

[tb Ny MAN Modul

Obr§8zek 2: Model %Wrovn?2 s23Sov® infrastrukt

@] 1/4rovelﬁl'gh-hégel vaoIogii TCk je design rozdnDIl el
e P8t ep®2eSn2 pSep2nal e,
e Agredalgm2gal n?2 pSep2nal e,
e PS2stupovs§ pS2stupov® pSep2?nal e,
e ManagementLAN management LAN pSep2nal e,
e Ser v-ioadhatancery,
e Perimetri routery, firewally,
e BezpelinRSst n?2
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e Dohl eivS® vI management syst®m,
kde je probl edmant® kvar sstlwyg edp GeagdlNsdmbshavadl mi r

jednotlivimi vrstvami

Viow-l evel Yrovni je design navrgen jako modul 8§8rn
syst®mT s2Sovich prvkT. Jednatellinv® nhaa r¥erwavrna v & aj
fyzicklch pS?22ptoij,nljcahk n2ostdok j ejich poltu, tak t
pSipojovanich koncovich uzl TopEZ&anbneRhjseyse®myr
prvkT podpor ov §nzag i 3ko8vl Sonv2a tfeyl zniocskt® ai rloogi ck® s2t

Design komuni kal n2 infrastNruktury kl ade dTraz
e SplnNn2 vgech technicklch pogadavkT Obj edna
e Integraci se soulasnim ICT prostSed2m Objed
e ZajigthDn2 vysok® dostupnost.i komuni kal n2z in

e Bezpelnoskakomuinfrastruktury,
e Rozgi Sitelnost navrhovan® iminamfltokmurpghke
e Vol bu technologie vhodn® do prostSed2 vel kI

pSeng§genlch informac?2,
e Kvalitu ser wodpony2 a technick®
e ZajigthNDn2 minim8ln2 ceny vzhledem ke splnBhn

Yha! bLY! 2bNUKTWRAV! { ¢ w

Technick8 koncepce architektury s2thD je postave
zaji gtnNDn® zdvojen2m vgech tacfhyndickKichh pp Desrt Seai
Vgechny s2jSed®oplivklyc kp S2rpsatdviB cpho rj ugcohwyk Vih Nkz Sjr eBrhrol
zastupitel n®. Samo trne®d upnrdvaknyt nj2scohu speossttaawsgecnhy (vz § |
z8l ogn?2 zdrrSomceyr sat ys oiu mezi vrstvami propojeny
pSenosovimi trasami. Prdgputsa theolsrt o ghkdeddnadgrozsatda me ns
povahu I CT prostSed? Objednatel e. Dostatel n§8 pr
achitekturou pSep?2nanl c hkapacitbusog ccd 3806Hps floel STopst | i v T
vi §mci vrstev (od pS2stupov® po p&§teSn2 vrstvu)
koncovich serverovich syst®mT jédomi mpealpiof oy 8ky
agregovsgny do trunk T, kter® zajigSuj2 vysoce dc¢
konverg8hpadl poruch (max. 2ms)p Pepaditan2oSdil oh
vistvy je vysok§ ckosrtomugreaosanSggenatpa&md T (rout
Standby/ActiveAct i ve f ailover clusterT (I PS, firewally
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HP 3100-48 Switch #1
Management

DC1

DC2

HP 6602 Rauter #1

HP vSMS for VMware vSphere

10GBase-SR (2)

F5 BIG-1P3900
——

10001

Core 1

10GBase-SR

10GBase-SR

F5 BIG-1P3900

000Base-LX

HP 6602 Router #2

. cab,

TX (4) 1000BaseTX 1000BaseTX (4) 1000BaseTX (4)

HP 3100-48 Switch #3
Management

10GBase-SR

BC2#2

HP 5800-48G Switcl

h w/ 2 slots #1 HP 5800-48G Sw|

tch w/ 2 slots #2 HP 5800-48G Switch w/ 2 slots #3

1000BaseSX

[
HP 5120-48G-PoE+ El Switch, 2 slots

Access 48p

1000BaseSX

HP 5120-48G-PoE+ El Switch, 2 slots

Access 48p

Topol ogi e komuni kaln?2 infrastruktu

Management a

C2ljeeamn vy bsdetv ®ma

sl edovat | ak
nap8jen2 atd.

dohl

ed datov®ho centra

_ pro wWpepdriwdk Ta deaprag&emtra. Syst ®n
s2Sov® prvky, tak i dal §2 moduly ¢

I nf ormace o jejichtsrt§alvnu2 bduodhd ue dzoc

konzol i (management port§| ) . PSi zjigtnNDnz prol
vyugit2 Sady metod pr i zol aci zdroje probl ®&mT
probl ®mT, cog vytvj§eS'ho droybcrh® @p ovdyn®engkeyn 2p.r oSy st ®m
automaticky notifikovat pomoc?2 email u | i SMS.

KromhD z8kl adoy kowz@&ksy? tak® moduly pro spr8vu
prvkT datacentra. Sledoveﬁméllvzy(ozn&torsge al mo2gm 2p %
probl ®mTm, | ®pe pl &novat pS2padn§ rozg2Sen? at ¢
s2Sovich prvk T, sleduj®dvekaepbi Smbazrabeaps? kl:
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I ntegraln?2 wvrstva

Gl ob&8l n2r Ar Sefeaktu

o A c
2
c Prezent al PSz2stupov
—© . —_®
@ = Apli kal n2 I ntegraln 55
= 2
o3 . : -9
N Z Virtualizaln?2 v oE
S n o
@ < Server S2Sov Komuni l E

infrastruktura  infrastruktura infrastruktura

INTEGRACEEbL¢YybN /1 h5 ~"y! 5]
I ntegraln2z platfor ma

I ntegraln?2 platforma je sthDgejn2 | 8st2 technologick
wwSad s okoln2m svDtem.

Tato platforma umogRuje asynchronn?2 i s y n c hhrroonnm22 Kk o
komuni kaci, ke kter® je integraln?2 platforma pri mS§r

lze v pS2padnN potSeby buN jednotlivh, nebo hromadnh
generovanl mi vegker T mi n28gkl leagd t WSOmMi dpakoi cjee, naap86?

jednoduchou i ntegraci S okol2m %Sadu. Tyto orches
transf or maci dat (zpr 8v) me z i nDkoli ka stranami, k
podl e pSedem pdagidei novanTch

Komuni kace me z i jednot!livTl mi apli kacemi prob?2h$§ p
definuj?2 zpTsob komunikace s danTm rozhran2m a ses
umogRuje flexibiln2 komunikaciesng8Toniginrok®zlspaka miu

adapt ®r T, komuni kaci pSes webov® slugby, adapt ®r pr
aplikal n? adapt ®ry. D8l e tyto adapt® "y mohou zajig

Dal g2 z mnohakmiogméalkiht fadapt ®ru je validace dat zpr
obsahuj?2 definici, jak se mezi sebou jednotliv® sy
strukturu intern2ch zpr 8v.

V pS2padh synchronn? k o mu nli &tafcer npao stho/g rug st i tnrt eergs akl Ir
pokud to podstata operace umogRuj e, l ze vyug?2t mo g
asynchronn? komunikace | ze definovat r&8mce, ve kter’

I ntegral n? pSlugjtef otr anka® zrag n &g e me nt chybnlTch zpr §v, u |
pS2padhN nepSedv2dateln® chyby a t2m nav§z8n2 oper a

stoprocentnh zajigthDno, ¢ge se §g8§dn§ z pS2choz2ch nel
Ned?2 Isnoouwl §st 2 integraln? platformy je Katalog sl uge
funkce:

A Eviduje jednotliv® z8kladn? slugby (vlietnhn po

informaln2ch syst®mT %Sadu, kter ® svyiud2evg& mazl nt2hcp
slugeb/ funkc?2 je pouze pro vnitSn? Wl el'y komun
pomoc2 slugeb je iniciovan8 funkcemi orchestrace

A Eviduje (vlietnhD jejich metadatf)orsmau groayb 2%22a dsuy, ® nki
publikuje tyto sligkynga sev®mdyoonhrsdmuby ¥Sadu.
slogen® z v2ce z8kladn2ch sl gggbopspsgbycmovopr ¥

A Eviduje vazby mezi vnit Skn@emi za& kv mijng2mi sd whylbiakm
(viz pSedchoz?2 odr8gky)
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S integraln2 platformou je mogn® komuni kovat vIhrad
katalogu slugeb. T2m je zaji gtivnoal avjy2scork 8a8psliekai chie Hjned
kdo a jak sliugplui kparcoev ejdeen vyugdgije slugbu, zavol § |+
pS2slugnou odpoviDN.

Zpohl edu archit ekdspekiyjei ant € ga ad a PRUFnésa Précess Management
System (BPMS) wmafehintazkte®e ori entovan® na sl-ugby (
SOA) a umo§gRujpeg agroordengnpogadavkT.

C2lov8 instalace ESB bude obshhgbwt Tggispl®uf bokllow:
pSe@efinovan® rozhranze,snkt eam@& | Vyogh&z20dpowrradd busines

Kagdl pS2pad ugit?2 slugby je iniciovgn definovanim
Al'S nebo jinl syst®m, pS2padnhD nNjak§ automatizovar
definovan ® r oz hr an?2 . Ugivatel ® jednotlivich IS pSes gr:
stejnou technologickou platformu, jako je ESB.

K datTm ulogenim v % ogigti budou slugby vygg?2 neg

Servery ®&8l.e Than, Ege bude do %l ogigthD vystaveno nBhk
zajist?2 jednotnost pS2stupu a stejn§ validace dat

Zamez? se tak dvoj2m psan?2 steinTcmTs§uysk®i onalit na
Workflow

Kl 2] ovou komponentou ¥sphRgn® integrace vnitSn2ho c
nebol i Wor kfl ow. Wor kfl ow umogn? zautomati zovat pr

sloug?2 pro efektivn?2 elektroyiugkt2mbBDlordoak §8dnpTona
i nformac?2.

Tvorba workflow mus?2 podporovat mognost flexibiln2h
definovanTch krokT, kter® odpovzdaj? | 8stem jednot
S2 zerc2h,v §1 en? dog8&8&dgn?z apod. Jednotliv® workfl ow |

pSedpisT, kter® je mogn® v prTbRhu | asu aktuali zova
procesn2ho modelu tak nen2? nutn®agptaadbvmaky pSeadk®n
bude automaticky respektovat novou verzi procesu.

Workflow podpoS2 i takov® procesy na %%SadhD, kter®
agendovim syst®mem | i jinou aplikac?2. Takjoevd® §pnc?d plTir
schvalovgn2 rTznlch dokumentT jsou t2mto zpTsobem ef

Vstupn? dokumenty do workflow budou poch&8zet buN
pracovn2kT YSadu. Pokud budou Zuasgehkiky mpmov ¥BRU@h c
vistup mus2? blt zaznamen8vg8n spisovou slugbou a d

ulogeny v datov®m % ogigti spisov® slugby.

Port §l je pak prostSedek, kterTm budou pracovnz2c
vyagdovanT mi wor kfl ow n8strojem. Ugi vat el tak bude v
jednotlivich procesT na nhRj lekaj2 a jak® jig splnil
Jednotliv® % ohy workflow nesm2 bit pSiSazovgny kon
“rovnielusykvaaht rol 2 v Agend8ch Kb JMK. Ugivatel sk®
modulu I DM. Teprve do takto definovanlch rol2 je mo
Automatick8 inicializace workflow a korumi2kmce ps odx®
pomoc?2 integraln? pl atfor my. Soul asnhbD je zajigtihDno
sl edovat, v jak®m stavu se nach§8z2.
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Propojen2 svhDtadém diammenirokl] wel ek
I ntegrace vnitSn2ho chody mM$sdum2Tolbpkpe dashyg:
procesn2ho pS2stupu k zajigthRn2z SW n&strojT. P
oblast?2, kter® na sebe | asovhD navazuj?2 a tvoS?
Z8kl adn2z obl ast 2, kt er®npsetnpen@Probeendtppht 8|
zachycen? vgech dTlegitich |innost?2, -lptoeno® 2%Sa (
vhodnlTch h model T ve vhodn®m n8§stroji, kterT ur
pracovat (elektronzv at j ej ) . Nejde ale o to popsat soul a:
povedou k efektivnhDjg2mu dosagen?2 <c2le |innost ?
ng§stroje pro vizu§gln2 model ov&§n2 newmpt]v,8§ %2 evli st
umogRuj2 popis chovsg&§n2 procesT ukl §dat a4 n8sl e
podpoSe procesT | T prostSedky integraln2 platfc
Popisy procesT zachycen® v pr ocesn?22cchh nhoi dnenl oesct h?
(workflow)it edy pSedpis |innost2, jejich vazeb a | as
Procesy (lidé) Technologie (stroje)

/; Potieba: Spolupréce Integraéni Problém: Heterogenita \

Workflow G . | IS dradu

Sbérnice
sluzeb -
.  Uradu

Servisné Orientovana Integrace (SOI)

Cil: Integrace lidi na Gradé Cil: Integrace IS tfadu

Nasazeni workflow pro podporu Nasazeni integraéni platformy

toku préce v Agendéch pro moznost propojovani IS
Propojen2 1|lid2 a |IT prostSedkT mezi sebou zaji ¢
vyug2vsgn2 sliumfedr malpomi emTshst ®mT bez ohledu na
pomoc? vyug2vs8§ konkr®tn2 slugby ostatn2ch | S pr
zrovna vykons§vs.
Posledn2m kamenem, kterl zapigSese2echNmodel Vajt
provedenich |innostech v r §8mci wor kfl ow, sbnDr !
vyhodnocen2. MRSen2 se provs§d2?2 online a visled}
graf T a t abuloevkn 8 nNba azk8tkul 8aldnl? cphor*sdaj T a sesb?2ran
obdob2 z v2ce instanc?2 probRDhl ®ho procesu | e mc
zphRtnN ovlivRuj2 obim$ds mjoic:e sma shloy tmojdper! ppovéssn® d y
Definovan§ struktura procesu v modelu a zSetelr
provozu céep®ahdeSexgreanédbj asRuj?2 rizika a dopady i
kterTm v realith | astmoldloadhygzpra rdExvBodrmakt ¥ ed ep
procesu, kter® je v takto koncipovan® architekt
Napojen2? Workflow syst®mu na I ntegraln?2 platfor
zcela funkcionalitualelv n D mognosti vol n®ho provg8z8n2 jedn:q
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INTEGRACEX ! %, ! b! /| OROGEKEFY IISWS t )
N8vrh je proveden s ohledem na budouc?2 pSipojer
reflektuje v n8sleduj2c2ch rovin8ch:

e VytvoSenh2robtievSen® a dostatelnhD prugn® in
prTmyslovich standardT tak, abynéyl oe mutmo§lnm:
projekty VS (pSedevg2m | SZR a | SDS)

e Zohl ednhDn2 dostupnich anpopiykomumk TkaH ng ok Ir oz Th
ISZR)a vytvoSen2 funk|n2ho .adapt®r pro vol §n?

rh pSedpokl §d§ napojen2 “%Sadu nadrc®&@ek §l n2 |
| adn?2(irretge grk#SBER) 2 bluadu pSi pojeny na Yrovni

e VytvoStempopw®Ae adapt ® u k srysez®anuu Zf§knd kaldm2 cH
prototypT n8sleduj?2c2ch rozhran?2:

o Mogndoem?2| referenln2ch a infaajgoati vn2ch Y
centr8ln2ch AI'S, na z8kladhBD opr8vnhkDn2, Kk
kj ejich vikonu,

o Editace referen|ln2ch %daj T Registru pr8§v
o rozhodnut2ch OVM,

o AutorizaceupbB8mtapagkad8§8§m prost Sedky JIP

o Vbudoucnupn@i®s RPP MoteéhmidelatphocesT ®Bhdu,
t Dchtonamodgéifdov® | innost.i a Wor kfl ow,

e ModifikaceAge nd zvayhdr8mwj 2rco2z hodnut 2 tak, aby vliog
doRPPbylg ejich nepominutelnou soul 8st 2,

e Mognp&2zstupnhNn2 centr8§ln2ch PokaSs RPPkw. Port §l

Dat ov® sbeuhdrofun kpySi poj émy Epeast Sedock®t egi aoe®val t
chodu “WSadu se problemati ka datovlich schr 8nek ¢
El ektronickou spisovou slugbu:

e Automati zovangnadiosstorbi,buSadJoda organi zac?2 z
agend informaln2ho syst ®mu.

e Odes?2|1 8&8n2 agendovich vistupT prostSednictv?
jejich distribuci v soul adu s 9dhrt& oy ,| emd kst
m§ adres8§t zS2zenou.

i bLecy { . =whL/"Y!I{5} ¢9 )

I ntegrace syst®mu bude tvoSena jako apli kace nz¢
JBoss Enterprise SOA Pl atform. Budou dod8ny n
konfiguraci a administraci sysdmonu2. pS2padnh v\
I ntegraln?2 platforma, kter @whd pdluelamacati t RAkttwC o/t
jednotnim a jednoduchTm principem, kterTm je ir
Bus (d8l e jen ESB)u.znBemtnd®hog kIohrcweyac e §@Qri ent ed A
jen SOA).
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Event Listeners and e e i s Bu siness SerVIces
Actions : : Pluggable Architecture | Runs Within a Container or
Provide Transport Mediation ! For Integrating Infrastructure Se vices Btandalone

Infrastructure Services

1
Transports ' s

|
= > |
Business Sevice Components| -
|

1

[Security| | Management |

Obr §zzeokbr azen?2 obecn®&hyostzRarpuo ji ennt2e gi AR ev.

Ve svDpDtND I'T je SOA br8na jako seznam metodi k pr
slugeb Tyto slugby jsséuwunkeckSekdefr®npsan®viybsidr
komponenty, kter® mohou blTt znovu pougdgity pro |j
f§zi vivoje, tak u f&ze integrace. Tyto princif
——— SOA obecnhD poskyzwmesntzy Tsslobg eplr o( rkeomS. por
aplikace, tlust?2 klienti), aby mnDli pSeh
nNDkolik rTznorodlch oddRlen2 v r&mci spo
i mpl ementovanlch v rTznlch ywpugtvah.v&Ils

AS prosphRch vyug2vaj2c?2 pSesnh popsan®ho ro
~ Servisn?2 orientace vygaduje voln® spojen

| technologiemi, kter® tvoS$S2 z8§klad aplika

WIN jednot ek ,h nselbuoj edba, | gk’tcer ® se vIivoj §8STm zp§&
X86_64 ugivatel Tm kombinovat a znovu je poug?t.
== a3 pSedsvaj2 si data v pSesnhD stanoven®m
SOA mTge vidRDna v koaditstnuiubuaeas® avigg clht k oa

bl
programov8n
jako potomky SOA)
Ng§vrh, anallza, nap%eée¢mékisyda ®m@ie vErcth&rzprizse Se
uzlemk omuni kal n2ch cestn2vm gyes tp@®@muS.e bSio inlaassandd ts ap |l i

Dnegn? trend ch8p8§n2 SOA je mashi

dan® ESB bude pugtBbDno

ESBvnavr gen®m syst®mu sl oug?2 proidébrmae8d&m?zdpedn
kvyt voSen?2 jednotn®hormaboe su jegdm®®mprud smplr Miv oiun
jednoduchTm konfigurovgn2m cest a jednoduchou :
ESB podporuje celou gks8lu protokolu a je maxi mé
kter® protokoly budoonabvVmoyi sgu|l bsd®hpSetimduem ¢
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nutn® integrovat. Ji g teN lez S2ci, ¢ge pedpor o\
mail, sql, hibernate, JCA, SCA, SOAP.
Kl 2] ov® vlIastnost.i SOA:

- voln® sv8z8n2 syst®mT

- nez8visdroshi theekt uSe volan®ho a volaj2c?2ho
- pSesng definice zpr§gyv

- vyug2vsgn2 jig jednou napsanlch slugeb

- snadn® napojen2 dal g2ch syst®mu

- mognost orchestrace pomoc2 BPEL/ BPMN2

- mognost viastn2zmi sil ami mRDnit |l ogiku vol 8n2 sl u

oddRDl en2 prezent aldne? jvsrosut vdya toad unh2osgtean,a/kzpr acov 8v.

b!t[ b=bN "[RACE Lb¢9D
Hl avn?2 Y%l ohou integraln?2 vrstvy je propojenz nc
nNDkter® funkcionalFRotryt,§lienm eXSeodvna?tk aa/pvkS akdauc,e 1sS p
S2zen?, El ektronickou spisovou slugbou, syst ®me
dodani §@§mciv t ® o nab2dky a integrac?2 na ZR.
C2lem vibRrov®ho S2zen? je zvigen2 transparent:
admini str acien ptriot wbé anyemt o c 2| dos8hneme zaved
umogn2 napojen2 rTznorodlch syst®mT a jejich vz
vristvy dos8hneme transparent nost ijehcpossgpnoavd@8nn®@h. o d ¢
Integrovgn2zm jednotlivich syst®mT zmeng?2 me admi
ob|l ang9mdy. HSedn2k bude m2t d2ky proyefmomnost i
m2 st n.
Navr genl koncept spln2z n8sleduj2c?2 c2]| e:

- Zajbsshdpnost vz8jemn® komuni kace mezi z8kl adn?2 mi

syst®my (AlI'S) zaji gSujp?Tcs?onbin ovsytki o nk8rvasjns2k @hgoe n¥@S avd u
kraje vykon8vanich dle platnich pr&8vn2ch pSedpis

- Bude respektovat ldemdn?2 sllugpeabstivefaj n® spr 8§
Objednatelemsmo gnost2 Segit | ok8&ln2 odlignosti a jejict
- Llen2 pracovn?2 pozice a aplikaln?2 role ve vazhbil

prob?2haj?2c? znBnkyl avden 2wz it rfamgu  k
- Zajist?2 kvalitn2 syst®m S2fzemRc2ungi a atdalt STkl cho uc
informaln2ch syst®mT

- Realizuje integraln?2 wvazby mezi novh dodanT mi ap

Dan® c2le umogn?2 Segit platfiogsoumaSOAbNkt ecBnubt
z8visl®. Volnim sv8z&n2m jednotlivich syst®mT 1
Provg§zg&§n2m ped®bol | DMms Al Sy a | SZR bude syst ®r
pracovn2 pozickMK apilntkeadmévamiteSapkikaceé oz ps |

| DM bude m2t kvalitn2 webov® rozhran?krajikt erT m I
Syst®m bude zohl edRovat i mplementatad8aatzchnol
dokument aci pro obtamtkAdjeehnol ogi ck® cent
Apli kaln?2 wvrstva
Gl ob8&8l n2 Architektur:
~ < prezental PS2stupov <=0

Sml ouva o €0612-56104 . RCJ Strana: 30



Apli kal n2 I ntegraln
Virtualizaln?z v

Server S2Sov Komuni l
infrastruktura  infrastruktura infrastruktura

{¢e#+£! WN/ N LYbDh2; tWwh[ tKEANUKGENDOD JEDMOH+t° wh . / 9

I nformaln2 syst®m GINIS je tvoSen j&§drem s admi
Ekonomi k a, Mzdy a personalistika, Controlling,
Jednotliv® agendy poug2vaj? spol elsredwuv rpsStevsu W
spolelnou vrstvu na kter® jsou postaveny. T2 m
agend, u kterTch existuje nebo mTge existovat I

CONTROLLING

REGISTRY A
EKONOMIKA SPRAVNi AGENDY
PERSONALISTIKA JADRO SYSTEMU SPRAVNI RiZENI{
GINIS®
SPISOVA SLUZBA (L"r'sTtEv':F)‘(‘:g)

Obr 8Pegadovang funkcmoduwll Ttay gta®&mu j @idreins

PogadavelBvika dankcionali hy2 pem?2 Ejve deynse g & 1p
zpTsdbHeth&§vkou modul ujeddghov§ v maAZb@Nielesny?s,t ®@niu G
Takov8to integrace na aplikaln2 vrstvhD se
stv&j 2c2ho IS Ginis, kterlT je provozov§gn n
Dal g2m nepominutelnTim faktem jjenombodu $snytsetglri
pl atformou a tedy jedn?m rozhran?m (adapt
publi kovan® na viBkgv¥Btoozht ag¥rrxIlBRBBayW dS§CH#
OVM transparentn?2 dostupnost gleygebh d@®EN I
Napojen2 subsyst®mu | DM k integraln2 vrstvni, k
funkcionalitu jednotn®hot mRspaospg8&ehpnydeonodut y
dod&8vanlich (Sprg&vn2 S2zen2), tak ug existuj2c?2

TSi vige uveden®célbakmpenpeidkidmocav®8m I ntegraln
Zhotovitelz a nej vnOuhgdhotp &g @ m?2 a chrarudch g sman\o andesiit ¢ h
Objednated.
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Prezentaln2 a pS2stupov§ vrstva
Gl ob8&8I n2 Architektur.:

2 Prezent al PS2stupov
;§ Apli kal n2 Integra!n';g
c:.% . . ’“%
N Virtualizaln?2 v o%E
S N
@ < Server S2Sov Komuni l <
infrastruktura  infrastruktura infrastruktura
t hwe # | y 95bNY!
C2lem pSedlogeno n8§vrhu je vytvoSit takov® pr o:
pracovn?kpodpolbiZ¥hba dwisele formou servisn2ch a r.
nutnosti hluboklTch program8torsklich z8sahT Zhot
AUgivat els® sbtu®now pkSi st upovat prostSednictvzm
ABude realizovsgna | ntoegreame hwy lurga wlad fe | & ke
pr8&ci s rTznlm webovim a aplikaln2m obsahem
ANSvrh pol2t8§8 s publikac2?2 informac2 z analyt
AD2ky navrgen®mu Vvizu8ln2zmino%8mk§&§ ai pWownlfzl o
workflow,
ANavrgenl syst®m je modul §rn2 a umogn?2 znal n
kapacitami %“Sadu, bez nutnosti extern2 dod§
PS2stup pracovn?2kT %Sadu a obSeagpet 2ke maki g g m2p ¢
m2Se unifikovg&&n a centralizovg§n do port8&8l ov®ho
stejn®m port&lov®m prostSed? seinadlPmédcd sl § s peé
-tj. napSolTadpb8&ptava a zpracovgn2 podkladT, =z
z centr8lnz2ch projektT) a intern2ch zdroj T (tyfy
“Sadu, komunikace s oblany, hl2dg§n2 term2nT at |
CENTRALNI PROJEKTY KRAISKY URAD

Vykon agend OVM

=t =l

> =

~ oKoLi URADU

IS
Datovych
Schranek

’ PERSONALIZOVANY PORTAL UREDNiKA PORTAL OBCANA
ISZR
(Zzakladni
Registry) WORKFLOW —¥
T < DS/BI1
. 1 2 3 L__j__
3 ERP
1
!e

Obr 8zek: C21 pwli§ckorkoanptonsemd!l v zal l enDn2 | ej
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Port8l sloug? jako prim8rn2 rozhran2 mezi_ ugive
sv®ho ;SkNdstmSedu%anty,gisveatketlerplrnaiguujjes.je@%lg«n‘elnﬁw st a
ugi vat elhd le®@hhio av stpyd aic araBlxllegd nvignelcchrh do vIikonu age

VytvoSen2 jednotn®ho ugivatel sk®ho prostSed?2 ne
dTvodu:
e klientem je webovl prohl 2gel (vegBRen@a aeplkivi

e pSi pougdgit?2 port&lov®ho Segénm? (fjozmedn@®2 Ky u
sd2l en® kalend§Se) piskukmovopuaspodojedekw@biy u

zvIi gedrektivita jejich pr8ce
Port §lI d§lveyt umegn2 struktury hT mawl chd?WwemP § narlf e in
jednotlivlich, m8wbroh Ta “%8adbuaven? opr 8vnhDn? pS2,stupu

dostupnost pr ost Sed2? pro spr&vu webov®ho obsahu apSkskume
spisovou tsylpu¢ghkuy pr acovn?s ydsotk@pmreSnvtyy )@t dedcantDdok ument T

tyN{C¢C | th+x# =zw{ ¢!

Syst®m I DM (na konceptu nen2 zakreslen) bude t\
vivoje. Bude vyt voSieantj,akmpomemnzk Tkt(ewedmo THu kd um
identit ostatn2ch |I'S. Vegker8 komuni kace bude |
https a budepplosh Sien2eng Pov gl s %Sedn?ka.
Syst®m | DM, k't pohlédu adiioetkotvuirtye la jSee gzen2 zal ogen na
kterTm je integrace rTznlch syst®mT, zalogeng§ r
kde stSedn2? vrstva je Segena pomoc2?2 SOA (Servi
sj ednotslyisui®&my AD bude vyugito komuni kace pomoc?
Toto Segen? je efektivn2, vikonn§ platforma vhoce
na sobhD nez§vislTch syst®mT. Pro komuni kaoci me :
nativn2 komuni kace pomoc2 LDAP protokol u.

%1 2[9b=bN !'Yh{hie@eb&,; 5h thwe#][]

Zhotovitelsvy T hodou pougil prostSed2 portl &lsu iprmo ndDal?l:
Datov® sklady a n8§stroj e zBoubsrianzeomsas§ §init el 1l d Iy ewnlcet,
repard®finovanich ukazatel T. Toto prostSed?2 sal
ugi vatel Tm, kteS2 potSebuj?2 disponovat n§stroji
ngstrojT pro interakhkfowvmadcanptbzkval z?sk8vEn®

(Pozn. Det ail nz i mfromma e cdh manhrkac et 4 &ipitbOo n § st
Det ai | n2enpDpaptiosv ® esgk |l ady, manager sk® informal n?2
Inteligence JMK).
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Bezpel nost arcéhitelduraSer vi sn?2
Gl obBdaKitektura Sege

2 Prezent al PS2stupov

— @© . — @©
o 5 Apl i kal n?2 Integraln o5
2 2
o . . ., of
N E Virtualizaln vV oE
o o n o
@< Server S2Sov Komuni l <

infrastruktura  infrastruktura infrastruktura

9%t 92bh{ ¢bWIURAN/ I L CO9
n

jezhl edi ska pogadavku a koordinaci bezpel nosti
spoleln®m a jednotn®m z8kl adh spojuj2c?2m techni
vzgjemnhD prov§zamdduj 2akpok/r|yt,2 kit ke ®t ivfyi kovanTch
se jedng8 o cell projekt, nebo o jednotliv® d21 |
Gl ob8I nnND aplikovatel n® bezpelnostn2z pogadavky \
architektut®Pta papsan®@vpruadosegiSival e vgech | §st
specificklch potSeb dTv kdwrz®Rajli§Ettin? av z ] erernj @nek
kompatibility.

Zt Dchto dTJvodT navrhujeme Segen? archéezp&ltonogt h
proegkt VT hodou tohoto pS2stupu je pSedevg2m cel i s
rizik, pS2prava projektov® a provozn?2 bezpel no:
bezpelnosti, penetraln? tesdtdwsrb2dlei ztag v grtidjnm?
integrita bezpelnostn2?2 dokumentace vytvg§Sen® | e
zpracovsg§n?2. C2]le vybudov8n?2 jednotn® bezpel nost

e zajigtNn?2 a @gutoisawe n?g e pfe§m2ch givotn2zho cyklu
technol ogi 2;

e vybudovgn2 jednotn®ho syst®mu S$2zen? bezpelnosti

e stanoven?2 glob8l n2 bezpelnostn?2 poliodinkbgeaz2upl at

bezpelnosti;

e zajigtNn2 efektivn2ho zpTsobu dohledu na Segend?
Prim8rn2zm pogadavkem je koordinace procesT Sege
bezpelnostn2 z8kl adnypl danaahpmnmojejgtobg]l aBl & St
| §sti tTkaj2c2chhbedkoshbar®apl Rovedb? abezpel nostr
Struktura rozdRlen?2 aktivit Segen2? bezpelnost.i
Segen2{, np®, pgerse bezpelnost prol2ng§ celou hiert
popi sovan® | §sti infrastruktury.
fegen2 bezpelnosti je zal ogrinoh nay plelfv aji 2cd 2 dhe zh
pogadavkT a mechanisstmThn alwetj iglho b/&lon2e m |sep epcoi f i C
vpS2padh anallzy rizik a v rlBemwpelzmoetdie?d§d @ku me n
provozu, B8mE&€sl bdanpPelnostn?2ho auditu, testovsgn?
syst ®mu
Koordinace bezpelm®>pi aw@ (@ wl§aashthunide, rjdaaklkikka c i | §
byl a zacjeilg&tmdngai vwvot n2 m cyhk8sl eddj acbghpkonbéehah: v

e n8vrh bezpelnostn?2ho projek u eshnhuh2aspmpektahal 1

e stanoven?2 bezpelnostn2ch c¢c21 T,

e realizace anallzy rizik,

e n8vrh efektivn2ch bezpelnostn2ch opatSen2 ve for

e n8vrh provozn?2 bezpelnostn?2 dokumentace pro vgec

e z8vNDrelnl audit sysdam®macS2zen? bezpelnost.i i nf
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Servisn? architektura je souborem n8strojT a pSed:
dl ouhodob® udr gitelnosti projektu.

Vi §mci servisn? architektury je Hlavn2 pS2stupovim .
of contact -ASPOCH) . Pro z8kazn2ky a smluvn2 partnery Obj
Service Desk, zajigSuj2cz? procesn? komuni kaci a n§
tTmy a koBhdioatctielki I CT t Sweitéee hDesskwanZh &tl angibtye ISeerv
zajigSuje v2ce jak 40 vygkolenTch zamhDstnancT ve 4
dobnN hladce Seg?2 v2ce jak 120.000 pogadavkT rolnn.
regimu 24x7po cell rok.

Z&8kl adn2m tp®t anear ohipredkdeusSe? hjoe Yzhl u prohl edu Servis
slugby budou zahrnovat odstraRov§gn? z8vad, provozn
provozn2 dokumentace, monitoringbH&samz8gptadpdébySiin

e oblast reaktivn?2 podpory (Segen2? vzniklTch probl
e oblast proaktivn?2 podpory (pSedch&8zen2?2 probl ®&mTn

Pro poskytovgn? slugeb v 0 b ISesytein 2 r enaekntaidvdr 2T ¢ Ip o dupdcE
bezpel nostn?z incideatom&8nyZhptowve 33 gpoh®ma (uvedent
detailnhD popisuj?2 zpTsob Segen2? toho typu incidentT,

Pro poskytov ®rb2 asltu g @b ow kit buderZRotoyitel gbgkyptavat:

e Vikon provozn2 ispo8§v% parov8§dhNDnTch automaticky
aktivace:

e pravidel n® prohl 2dky

e poskytovat informace o bezpelnostn2ch rizic?2ch
e poskytovat informace o platnosti podpor

e bude aplikovat bezpelnostn?2 opravy komponent

e bude instalovat nopBedemzet &Wo vpeond@heo postupu
provozn2zm S8du

e Slugby obsahuj2c2 |Jinnosti prov8dNDn® na vygg8dsgn?2
e PS2jem pogadavku na proveden?2 provozn?2 sprs§vy

e Proveden2 z8lohy konfigurac?2/ nast aowvzert2 |gSend sgri

e OvNSenz mognTch dopadT realizace pogadavku
technol ogick®ho cel ku
e Upozor Rovat na rizika Objednatele pogadavku
pogadavku
e Posuzovat mognl negativn?2 dopad uz@®gedmat@d o pogad
e Prov§8§dnNDt simul aci zmNDny v testovac2m prost Sed?
D8l e bude poPsrkoyvteodve8nn20 pogadovan® | innost.i provozn2ho

e zmNDny konfigurace

e SW ¥%prava funkl|l nosti meng2ho rozsahu

e Proveden2 pogadavku ot edstoov &@rshnfod migli tdks®thio aetl |k
KonelnhD dopl Ruj2c2 tS2dou Servisn2ch Slugeb bude Ex|
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konzultaln?2 slugby (telefonicky, emailovou komun
Segen? probl ®mT (telefonicky, eifednateelyou komuni ka
zajigthNDn?2 eskalace probl ®mMT na mezin8rodn?2 centr

pSedkl| §d§n?2 ng§vrhT =p@Sirdddwemnj?2 syesth@mltk®ho spec
(syst ®mov®ho architekta), kterl bude m2 t pSeh
architekt uSe a bude pSedkl §dat n8&vrhy rozvoje a pos.|
provozem a rozvojem tRDchto technologi 2,

zpracovs8n? oponentn2ch posudkT ke studi?m, anal T
Objednatelem (nebo jeho partnerem) ovIl i vRuj 2c2ch provoz nebo r
technol ogi 2,

mognost otestov8&n2 novich technologi? a technick

poskytovgn? slugeb v Il okalitn Objednatele nebud
(cestovn® a dal gaahrdllteydw jcenhD sl ugby),

rozsah poskytovanTch slugeb 20 hodi n mnNDs2| nN,
neomezenhD v r 8mci kalend&8Sn2ho roku,

Soul 8st2 slugby je i pravidel n® reportovs8§n2z o po

Vgechny vige uv eddoeun ®p osslkuydtboyv §Byj endan §n8 k loadS L A.
nastaven? je pops8no v kapitole 6.7.3 Garantov

Ned?2

|l nou soul §8st2 poskytovanTch slugeb v r 8mci pr ov
zaznamen8n?2 zmDn do technick® provozn?2 dokument a

ulogen2 informac2 o proveden? provozn2ho z8sahu
evidenci pogadavkT na technickou (servisn2) podp

Soul 8st2 poskytovg8§n?2 servisn2ch slugeb podpory bude:

nepSetrgitl 24x7 proaktivn2 meaSteenhg dostupnos
reakce na vzniklT mezn2 stav v uveden® dobhD od j

nahl 8den2 vzni kl ®ho mezn2ho stavu url en®mu z8stu

v dohodnutTch pS2padech okamgit® zah8jen2 Segen?
bude podl ®hat s®U el aas ub uGlbej edtnanoven a aktwuali zo
Zhotovitele),

mognost zmNDn nNRkterTch parametrT monitoringu (z

zmNDna poltu zachycenlch wud8lost 2, po nichg | e
apod.),

poskytov§gn? reportT 0 zaznamenanlch mezn?2ch s
pogadavk T Objednatele.
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Kvalita n8vrhu ombédem®ha ®edgrasdtis jeho budoud
udr gitelnost syst®mu, mogedoaselern Ydr gby, provozu

Udr gi t el n opsovozuajghe toRopu v

Z8kladn2m faktorem ovlivRpjdevdmupdj ghothtdendostupntiss ¥ st ®m
cel ®ho ,hpgknyt?2 rizik spojlenidkly geedeawd 0mRPracks®ho c e |

Zhotovitels oust Sedi |l oblasti, kter® tyto vipadky eliminuj
Vobl asti zabezpelen2 obsahu informaln2ch syst®mT pr
dat, navrhuje Zhotovitel zajistite f e kt i vn2 vdraelu®hao sspyosgta@rhuni pproo st Sed
robuptav¥ozn? z8hodhmofn2 @b n o.WOghrasnyas tp® nout i ztr8tnN dat

pro vgechny dTlegit® oblasti Segen2?:

o Z8l ohovgn2 dat soubor ovil erh§ nmBvtr®enfe rs2ervee TpSi

neomezenl ppd eh darl vneern? pot Seba g8dns§ dodat
DataProtectoru. Vr e §1 n®m nasazen? j e doporul eno viro
serverT pro jeden S2d2c?2 218500 h otvoatco® osneerzveenr? o nee

kre§l nTm mognostemop®anopo| d ptogmdwaki® dobh, kK
kdi spozici pro provs8dhDn2 jejich z8I1 oh.

o0 Z8l ohovgn2 datvr §mec@avwr&e®en? | ze jednoduge pSid
dal g2ch datab§zovich serverT, pro kagdl dm$igdan
licenci typu HP DataProtector Online backup.

o Z8l ohovg&n2 na Y% ovniiwiSrmtgalrShezgaed m22 Ivzres tpv$i da't

dat dal g2ch wvirtualizaln2ch serverT, tedy z8I
virtuali zal n?lxg® cecrhv.e rPercon kagdl pSidanl virtua
dal g2 | i HPeDataPirotedtoy @nline backup.

o Vlastrosbor yp pro umi sSoy&8pktchk8&8kapacitnz rozgiSite
Omezen2m jsou pouze re8SIln@fprespusukntastyi aL AN s& C
proveden2 z8loh rostouc2ch datovich objemT v |
pro data z8l oh je nut no HPDataPsotedtdr AddaadediBackupi c enc e
toDiskpr o di s k o vHP DptaPootdtoo DrivesExtensionpr o z 8§l ohovac?2 kni

VoblastipSedch§8zen? Isttearv nmohou zpTsobit vipadky syst ®mt

o nasazen?2m praosth$edk hapgr @ hode msntoed n@hsot 2S evyl eans?n ® |
proaktivn2ho pSedch8&8zen?2 chybovim stavTm

0 nasazen2m n§atejojyEhpreg gé o | o ksa?l Sozva®hi o pprroobvl o&miT a

vinfrastruktuSe, kter® pSedstavuj?2 z8kladn?2 st
Udr gi tel nost movadwjezdhled Sveyggem22c v v r s t Ehotoviers t ®mu v
tak® jakor esaxlhiopmwastt z mDmay K taguik@ mid mopghnizaci/sS a d u
a zmDny, kter® jsou vyvol §nlggislatimol Iypdmint2S Bi vy Nj p!

podnNRDty,poefeb&8m xmDnit fujnkecu own ap Sre2d kdsFrsahpRBYNM S
zajistit komponenty:

o Vobl asti podpory pr8ce wugivat eWODrkflow nt§st pS&egdevg
zajigtnDn?2 podpory pracovn2kT %Sadu s e schopnos
znovich pogadavlkTg ami zaliny%“Sadu, efektivn2ho Seg

a zmRDn v S2zen? toku prégce.

0 Voblasti schopnosti komunikovat sok ol 2 m a zapojovat dal ¢?2 i nte
komunikace jetol nt egr al n?2, pkltatg osrvmmp2 nati vndu archi
na slugby (SOnaytbygSan®mSamme zvl §dal ar ypcohgla® azrklyn yn
vhastaven? komuni kace Obeeratele j fdnmo Ui i vbm@otdje&Ss | uge
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koncipov8§na jako Astavebnicefi umogRuUj #a®Z hd@aml2Rayv
aplikaln2zmi adapt @bjgdnatebu2dkryg olveamiu SeTggeen 2 v chodu d

0 Systi®m egrace jodl edemgem $ eho ,b ukdieeaoc@n @ opzaj 2 S
anallze typu nampezhammpot Salemiedchc kapok Seb@ Se i
vr 8§ mc i inh@gradeos i mplementac?2 zmDny,

o Integraln2 platforma (ESBJYs thaurdeyv ®mak pasa satl DevdE
uspokojil a poAdgerbdiowBceghcHori zont 8§l n2 dplglupwndgt e
d2ky principuz$lOlAademicdéf FSB. Konfigurace a
mo g nnGtanceESBj e veSej nhN pebhi k as§doumentar o v

o ESB k e sv®mu bnNhu pot Sebujper ot raamjsiaktl M2 v
komuni kace prost Sedni.ctOt2es Skediby gaidi€mha stl2ung e bg e
mogno pBugPhuroveklahab§z?2. Napojen2 ESB na I
pSes technolhogerverufdpdtiak ad mercefi. Tento Adata
na apl isereelurajeho konfiguracejepops 8dakument aci . Pro ry
integraln? vristvy je kritick®, aby byla in;
z8pisyl/lten? do/ z DB nebyly z p o ndastupnes§ n i in
integraln?2 vrstvy [olustre. DRIBESB (55/tsa |®auei&) tialou v
ulogena oddnhRl é kBmadi dad nAl Bdatc@MB ykr aj sk ®ho Y

Detail n2 pomgioh!| e s olaud chodem kIl 2] ovT cbhudk o nppoopnse§nnt
vsamostatn® | §sti dokument ace, kdeTlihd pu ofpd ®INg[n ya PO
se jim pSedchg8zet a jak vySegit pokud nastanou. Ji ¢
zpravidel n®ho monitoringu a kontroly dostupnosti
napojenich syst®mT.

Neposl edn2m faktorem ovlivRuj2c2m Zhbiowtdlet ppd knroystt2 sryisz i
s poj en iy Objednatele, k bead® Betgvitele m n a \&implermentace Ko mp | e x n 2
I nf or malzp% | Bpooothil ast iIA-Epl rkRrer ® se 16Q@276008 add8Ine®roanupost u,

Seg2c? kaabetpel nosdtn? pogadavky dle z8k. | . 365/ 21
dl ouhodob®m S2zen2? | SVS a o ref @rodmldmm?2cdz mraa rs2y,stk
bezpelnosti infecmpcd vgavBSaci §mezbytnich opat Sen?z

0 vedoucdefhi rki ci pravi del a pSedpoisduladi§b @z pe bnaotuz
cel ®ho syst®mu,

0 k dlouhodob® pahlge d e | puStsTinu psuy skt ®mu a audi tovat el
o pro definekibeppePn® %dr gby a zajigthDn2 bezpel n@

PSes to, ge byly vige identifikov8ny negativn?2
navrgeny zpTsoby jak tyto faktory eliminovat t e
vprovozu hladkou komuni kaci me z i zamBDstnanci Ob
slugby Zhotovitele. Touto platformou pro komuni
syst®mu, rovnhDg tak pro organjeaposhiktovBn2spej

s | u gviadtnossmi:

o Pro zajigtDhDn? maxi m§l n?2 efektivity a rychlost
podpory je zajia&aktdm?2 ctemd riErl o 2p %2jnem pogadavkT,

o Ke kagd® z pogadovanlch oldmcstatpmo® pmrkad gadem2n a
sch®ma, popisuj2c?2 ¢givotond fc8zd uzsa d&m2® hppo pjoeghaad

o Samotnl Service Deskovi syst®m je schopen vyho
i dal g2 vikonov® a kvalit&8nPviR¥ametyi bpskytouvg
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o Na garanci kvality dbaj2 po celou dobu manage
vyhodnocuj?2 procesy a kvalitu poskytovanTlch sl
podpory (dle SLA) at va %%k ® st at i inforace (feportypronChjednatele) dle
nastaven®ho smluvn2zho plnhDn2osxatipraolakpgem2) ddaddc

slugeb. fegitelsk® tTmy jsou rozdRleny do 3 Yr

o fegitlel@W ovnhD Seg?2 z&kladn2 bRgn® incident
o Ffegi?2el ®rovnhN pSedstavuj 2 Segitelsk® tT

technologickou znalost? dan® oblasti a zaj.i
o 3. “%roveR pSedstavuje nejvygg2 %roveR poc
schopnou Segit diyderetjyo,btprgomdlj @y ianm pogadavl
Yar ov ni podpory jsou gpil kovT mi technol ogi
maj 2 c2 mi hl ubok® znal osti a rozs8hl ® zkuge
specializovanl bezpelnostotinmomst pSi pbhasehn
bezpelnostn2ch incidentT a probl ®&®&mT

o Do budoucna §p SZehdoptdokviagddd k| ad v r&mci Segen? n
projektT) rod®id&oilt &iweh n ¢\ad8gm c2i pl nNn2 | ta®t o 1z a
i mpl ementov&mps ThBRNacH et ®hoDxlkyvigsuok®mu techr
z8bNDru a vel k®mu mnohysspécicalritstf T kmP@hp okl FE&n
samost agml®hwn?2 ho homnaoatkd mPader vi sn2 podpory o
technologie dodan® mi mo Ni§ g ! PFMEmsvoji nab2dku op2r
v2g¢ak 450 sZhaovitele,| iksth&€r ¥ soul asn® doblD bezm§l a
certifikaln2zch titulT

Zhotovitel s e zavazuj e sdPDIl ovat mogn® postupy a
komponenty cel ® ar chi t e kWourkyf | $avg ean 21 nttje.gval rs2v Dp | &
i nf or daod2) wNhu sys®bfdnatelia nbSupdoemo d e 9o w8 n2  phbdat
spod2l em na n§vrnhow |zap rpaocjavd&anvzk QObjetnatklf uaby k m8 &
Segen? rozv?ijza pSitsomidemn Poskytovanich speSrewdi
definovanTmi SLA.

Zhotovitel j e pro tuto spol whporwg)c,i p(SpeSseanhousj 2Kt o w § me

moti vovgn pSedevg2m dl oahl eibaBosatzk ys ml wven 2nheom
vbudoucnu, kterT pro nhj bude pSedstavovat v
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Nativn2z funkce
Vng8sl eduj2czch
paramevYliTvRuj 2

TC

c2ch

a okvol ni f vi Rjuuj 82ach2e Af2 upnakrcaime t r y

subkapitol 8ahi yaunkh nvedény kambhdl
f upnokhclee dcue | j®ehdon ostylsitvRincuh z| § st i

A-Technol ogick® Centrum Ji homoravsk®ho kraje
Obl ast Komponenta |[Nativn2 fu|lOvliivnDng funkce Seg
Parametr
Infrastruktura | Zabezpell]Modul 8r n?2 Snadn® wugivatel sk®
Dat ov®h|vIpadku |UPS doby z8lohy
centra energie - UPS
Klimatizace Hot-s wa p vi HOprava, servis, roz
a bateriov{z8l ohy bez omeg8éohop
technol ogi 2
Vysok8 ¥ i|Sn2gen? provoznz?2ch
98%) tepelnich ztr§t
Technologie ABM VDt gina UPS bateri 2,
trhu j e trval e dob?z
Akapkovithmn. Tento
vnitSn? ulsemiSEK®n 2
sniguje jej2 potenci
Exkl uzivn? ABM t echi
poug?2vs§ dTmysl n® de
pokrokov® tS2stupRov
praktickou ¢givotnost
optimalizaci 2dehy .| e
ABM technol ogie t®¢g
ag 60 dnT wupozornhnj
givotnost baterie a
k vimhDnnN bateri? za
nutn® odstavovat pSi
Technologie Hot | Tato technologie dovoluje, aby
Sync vz2cemodul ov § konfig
paraleln2m zapojenz,
zajigSovat komuni k a
Takov® uspoS§dgn:2
nejslabg2ch | 1 8§nkT
vIi ast n? tradiln2zm pé
maximalizuje dostupnost.
Digital scroll |Pl ynul § regul ace v
kompresory syst ®mu, poskytov§gn
aktug&8ln2ch potSeb te
EC ventil|[Vygg? Yal i nnost neg
jednotk8ch|nigg? ztr 8ty a ni g
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energie

Komuni kal n{Dohl ed a ovlI §dg§n? 9
propoj en? zjednoho m2sta

PSesn® kl|zajigtnn2 pptasmetch

ur | en® prlprost Sed?2, schopnost
snepSetrgittvenkovn2ch ted»0 oAGch
provozem
Zvli h|loval Nen2 nutnl samostat
integrovan|distribuce upraven®h
jednotce
Ser ver ol Blade system Technologie HP|I nteligent n?2 S2zen?z
infrastruktura Thermal Logic nap8jen? a chlazen?

Hot-Swap moduly Vgechny prvky bl ade
a umogRuj2 vimbDnu z

ventil §tory, napsgjecd
management moduly). -> Oprava, servis
bez omezen? provo
syst ®&mT.
Podpor a Mognost osadit kro
procesorov|procesor]T x86 (I'nte
platforem servery s procesory I t an

syst ®X)HP

Blade servery Management Kr omnB vgech stand
procesor iLO3 di sponuj e i LO3 i f
posl edn2ho dRje a ns§
Spr8vce tak m8 mogno
napS2klad na to, co
tDsnN pSed vipadken]
| asu pSpr SelgemT .

Extr ®mn 2 Nab2zen® servery B
rozgi Sitel |mognost osazen? ag->]
Snadn® rozgi Sovps2p
pot Seby

Virtual Connect | Ser ver ov ® UmogRuj e vgechny p o
Flex-10 serveru oddnl it od
pSidhNlovat je dle ¢
vimnNnnNn serveru spr 8§y
vgechny parametry sle
Connect Flex10. Server stal 2 p d
zasunout a zapnout. -> Zjedno d u ¢
spr8vy, Yspora n8kl a

Fl exNIC ad|{Kagdl 10Gb/s adapt ®r
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na 4 adapt®ry FIl exNI
pot Sebn® pSenosovSen?
poltu potSebnich s2
pot Seba kabel §ge.

Servero|Virtusgl Rychlost n{Novl virtug8l n?z Ser vg

virtualizace kpougit?2 v rychlosti
(podm2nkou pro takt o
kapacity ) novl v
pSedpSipraven§ i mag¢dg
0S)

Flexibilita realizace zmNDnov® pogadavky
pogadovanl vikon | z¢g
ihned

ZmNDna viko|ZmRnov® pogadavky
parametry virtusgln?
Segeny ihned

Vysok8 dos|Virtu8ln?2 servery bu
byla zaji gt BDna co nej
aplikac?2 jako takovT

Automatizace Syst®mov® pogadavky,
provozu aplikace, budou vmaxi m§
mogn® m2Se uspokojov
nutnosti z8sahu obsl

Provozn?2 Y nasazenzm nov®hwr § ne
existuj2c? virtug§ln?
nov® pogadavky na n
tohoto serveru

Datov§ |[Diskovs§ |[Extr®mn2 v|Vikon, pro kterT by
Yal 0gi gt | Tier0 pot Seboval a st>o v kbys p
ngkl adT

Rozgi Sitel |[Kapacita je mogn§ |j
rozgi Sovat ->d| Mo ¢proa sSte
pSizpTsoben?2 se pot$

Diskovg§ |[Regim Sadi|PS2stup k Ilibovoln®
Tierl Active pSes oba>%abgéer2 pro

Rozgi Sitel |[Mognost pSidg§gnz dal
cel kov®ho p>0o]| Mag ndo5s0t.
pSizpTsoben2 se pot
nutnosti dalg2ch inv

Diskovg |Regim Sadi|PS2stup k I|ibovoln®
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z

Tier 2 Active pSes oba>Sadilgen? pr
Rozgi Sitel |[Mognost pSidgnz dal

cel kov®ho p>0| Mag ndo5s0t.

pSizpTsoben2 se pot

nutnosti dalg2ch inv
GarantoyDlouhodob8|[Technol ogi e archi vn
ul ogi gt I kontinuita pSipraveng8 na to, a
givota a za provozu

bylo schopno pSij?2m

pS2padnh vySazovat

hardware. -> Y%s m@&ka adT pSi

Deduplikace Odstranin? duplicit
nahrazen2 ji¢g existu

->> Pspora alokovan®haqg

Virtusgln2 FyzicklT archiv je m

oddDhDl en® vi
Snadndprg&v a

rtusg8l nz ->
archivT

Di skov§8|Virtus8l ngMaxi m8Il n?2 Data jsou synchronnD
virtualizace dostupnost serverovns8ch X1 oRias$
Ssubsyst®m funguj e i
lokality.
Nez8vislos|{Syst®mteegSenl pro d
virobci hal|rTznTch wir6haifg:? r
kapacity v budoucnu
Aut omati ck|Aut omati zovangt mi g
um2sSovegn2|poug2vanTch, di sko
vrstev nejrychlejg?2, Zpravy
vikon
Z8l ohov|SW prolvnitSn? syfMognost definovgn?
obnova dat z8l ohovfugivatel T spr8§8§vu a provoz z8Ilo
smognost 2 sn2gen? kn@tofnaatlin?
definovsgn2|Segenz.
vliastnz2zch
ugi vatel sk
PSednastav|Zvigen? dohl edovat
Aspougtnhlel|zjednodugen2 sprs8gvy
vyt vgSen? standar dn? pr ov owsoce
monitoring produktu [k val i fi kovan8 obsl uh
S mognost ?
dal ¢?2 via
pot Seb
Gl ob81 n2 k|VysokS § flexibilita
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Bezpeln
komuni k
infrastruktura
TCK

soubory svel klpSi zpTsoben?2 konfig
mnogstv2m prost Sed?2 a jejich z
konfigur al
parametr T
APl ovouc2fi[Mognost pS2m®ho zas
pro z8l |kni hovny) z Aneomeze
mechaniky knihovny |[bez pot Seby dal g2ch
pSi pojen® |knihovny.
konektivitu.
P§teSn2 |Nativn2 fulVirtualizace pSep?
pSep2nal . sactivel/lactive redu
Konfigurace IRF moduy vkagd®m pSep2na
zpTsobem Zvyguj e d
Segen? a eliminuje
specializovanlch mec

redundance (HSRP, VRRP, Spanning-

treeé) . Konfigurace
dopad tak® na prop
Vbudoucnu bude mogn
pSep2nal T

Nativn?2 flSoul §st?2 dod8vky p

|l icencov8nivzs8kl adu pl ns§ f unk
vli astnost.i nej sou p
popl at kT (BGP, MP L
VpS2padhD potSeby | zd
vyug2zvat bez dodat el

Nati vn?2 fu

Jednotnl
dodanTch

operal nz
pSep2nal 2ch

SAN pSeqp

Rozgi Sitel

rozg2Sen? a
8Gb/ s

Mognost
rychl ost 2

Vikonnost

Nebl okuj 2 c? pl-substriptiom

s celkovou ¢g2Skou p§
Syst®m Nati vn?2 i foal Application Security Manager (ASM) i
dnNIl en? aktivaci licence WEB Aplikaln?2 Firewa
na servery
(loadbalancery) | Nat i vn2 f u[ Application Visibility and Reporting i
Sl edovg8§n2 odezev ser
Nati vn2 i fpa| Access Policy Manager (APM) i S2 z
aktivaci licence pS2stupu ugi v atse?lSlo,
zaS? zeat2i k.
Nat i vn?2 i fpal Global Traffic Manager (GTM)
aktivaci licence Link Controlleri r oz k|l ad z8tD
lokality prostSednic
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pSekl adu.

Nati vn

2 7 pa

aktivaci licence

WAN Optimization Manager (WOM)

Nati vn

2§ fpa

aktivaci licence

WebAccelerator 1 akceleracere ap | i K
dat a aplikac?2 mezi

Konfigural

iRue - Mognost dopl nnH

parametr funkcionality pomoc?
Konfigural|[f2zen? procesu na
parametr komuni kace na L2 ag
Mognost zmBRDny obsahil
ag na L7 vrstvD.
Nativn2 fu|lFiltrovg8n2 provozu (
Nativn2 fu|Mognost S2zen2? g2Sky
Podpora ToS, QoS
(marking/preservation/mimic)
Nativn2 fulVytvgSet ugi vatels
statistiky.
Konfigural |[iControl - napoj en? na e X
parametr prostSednictv2m API
S2zen? konfigurace 5
na servery.
Management Nativn2 fulJednotnl operal n?
s2 8§ dodanTch pSep2nal 2ch
Hrani |l n2Nativn?2 flSoul| §st?2 dod8vky s
routery profl i cencov8n{vz8kl adu pl ns§ funk
pSipojen vl astnosti nej sou p
Internetu popl atkT (BGP, MP L
VpS2padh potSeby | z¢
vyug2vat bez dodat el
Nativn? if | Open aplication architecture i u mo § R
OAA upravovat definice L4-L 7 s |
poskytosmBAiochal em
Nativn2 fu|Distribuovangt archi
controlplane od dat a
na propustnost cel ®h
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Syst ®m Nativn2 fu[lOchrana proti zero d
IDS/IPS
Nativn2 fu[fModul 8rn2 operaln?z s
Nativn?2 fu|[Optimalizace skenov
ochrana proti pSetzyg
Syst ®m Lok8l nost specifikovat povol en
firewall nehl ednD na | 2sl a p o
ochrany skuteln® ugivatel e,
IPadresy. Skupiny ug
m2 t sV § vli astn? pr
komunikace na firewallu
Int erpretacqumogRuj e snadn®, al e
ugivatelT nastaven? bezpel nos
Pravidla |jsou snadhn
riziko chyby zpTso
pravidlem je t®mnS n
Rozpozn8§n2|Na z8kl adhR skute] n®h
dokumentu FW+ rozpo
souboru se jedns§., u
pSeng8§genich g¢gifrovan
SSL
Podpora virtualizace |1 z e provozovat i vV e
T energeticky | ( VMwar e, Virtual Box)
“usporn® Se{getrn§ i z pohl edu s
Bezpelnost|[DTsl ednhi dodr guj e
Segen? prosazovanou mi mo
bezpel nost n2 m-pg/aSsaudzea
j e bezpel nost cel ®
jednotlivich pougitTl
Management | Network Lze vylVzd8l en8 konfiguraceé
a monitoring management konfigurace/skripty vietnnD automati ck®ho
Syst ®m pro p r v k y| konfigurace
nej sou pod
out-of-the-box S
vyugdgit2m
standardT
Al ar my |l zd Mognost nastaven? al
konfigurovat  podle
Sady krit
di spozici
noti fikac?
funkce, ost
konfigurac
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vel mi obs§

Podpora SNMP | Podpora protokolu SNMP
vietnnD v3

funkc?2.

syst ®mT m§
konfigurace i p Si d

MI B, spr8v
n2

Sestavy |z
podobnN z2s
vgech | 8st
publikace je do
uni fi kovan
Sestavy Ize podle

pot Seby u
Ize doplnit i data z

statistik
s2tnN a |

Sestavy a
dostupnosti

dal g§2ch ob
Centr8lnStandardn?2| Z8kaznick® Ypravy a
management syst ®mu prost Sed?2 aplikace
port §l mognosti S
T jak prost
prvkT pod]
ugi vatel e,
mognost p
vliastn2ch
konzole
Je mogn® Export dat do apli ka4
exporty podle
pogadavkT
Zej m®na vIPodpor a tvorby vl as
SNMP lze{nastaven? konfigural
konfigurov
pravidel p
K dispozici je jako| Zpr acov&nzhi sdatri ck®
nativn? f u (reporty)
pSeddefino
report T, K
jsou ale i funkce pro
konfiguraci a tvorbu
vliastnzch
V konzoli NNM Ize |Podpor a tvorby gr é
zobrazovat sprezentac? stavu pr
sl edovan®
Sadou zq
Z8kl adn?
Sml ouva o £€0612-5104 . RCJ Strana: 47



jsou k dispozici jako
nat i v n 2funkce
(napS2kl ad

mapy s2t )
toho al e |
vliastn2z po
Lze vytvg8§gd Tvorba vliastn2ch rep

konfigurov
reporty p q
krit®ri?2.

VIU
BiVnitSn2 integrace Krajsk®ho %%Sadu
Obl ast pl | Komponenta Nativn2z funkdOvlivnRDn8 fu
Port §lI Search Oblast a metoda | Bs pNc h n é
vyhl ed8v§§n? informace
Kal endg§Se Sd2len2, komyPl 8§novgnz,6
spr8vinds a
spr8§vn® c21 0
Pkol ovn2ky RozdNnDl en? r{Snazg? vyhl
priorit, charakteru, | pro Zastupitelnost
z8vislost?
Rozcestnzk Nastaven® rTIPSehl ednost,
pohledu na procesy a|pS2stupawpl i K
zdroje i nformacz2zm,
anal ytickIm
Vi zu§l n?2 n{Nativn2 funkdgFunkce s chy
model ov§n?2 {fpodpTrn® / vypl nDnf2or mu
bNDh aktivit |procesy organizace a|j asn8 pravidd
Mo d el viastnzal 8tku a Kk
|l innost?2 pSi |skontrolou
OVM efektivn?
l idskTch z
organi zaci
rychl ej ¢g? p
rozhodov§gn?
(samoobsl ugn
obNDh i nfor ma
Formul §Se Poskytuje folFlexibilita
dal g2 zpracovformul §83@gno
zall enhDn2z kaqg
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Katalog

slugeb

el ektroni zoy

SadLu

Registruje a poskytuje
seznam dos
slugeb integ
pr o napoj en?
spr8vnou

komuni kaci / dgdg

Fl exi bidasgt a
podporypr oces T
Agend OVM.

Rychl ej g? a
zav§dDn?

vmnogi nih u
slugeb ¢
intern2ch pr

Adapt®ry nagVzgjemn® g Schopnost  integrovat
syst ®mT stgstandardi z oy
postupy. zpTsobsm#Sad

Workflow BPEL engine Seznam se§Schopnost
funkcionalit za sebou pro [ sekven| nD
agregovsgn?: djj i n® f ukat&ogle

poskytnut?2
vyhodnocen? g
na ud§8l ost

slugeb. S
orchest rolviag

JMS adapt ®r

PSij muaces!| §n
persistentn?
zpr 8wyhkodnoce

Schopnost integrace
syst ®mu a k
technol ogii2n
syst ®my ( B
IDM, AIS aj.)

I ntegraln

platforma

Souborovl

Ad

Ul ogen?z sou
poskyt nutsduboru
integrovanim

Schopnost ul
zvybranlch
nebo jejich

Persistentn?

Ukl §8§d§ a da
vyhodnocuje pro
bezpelnl bDh

Schopnost
aplikace rychle v HA
mode. Odolnost proti
vipadku. D
integrovanl g
a jejich rychlost.

Noti fikace

U

UpozornhiDn?
zainteresovan
na ud8l osti,
bTt podle pr
upozorniDni

OvlIivnhDn?2
upozornin?
zamDstnancT
ud8l osti oV
zpracovsgn? 4

konektor

IDM Management

Poskytuje

integrovantch
centr 8l n2 sy
ugivatel T a r

Schopnost S
do syst®mT
pr8va na fun

Sml ouva

(o]

@612-2104] .

RCJ

Strana: 49



Zal ogen?2 Tvorba spr8viProfilovsg ka
52 2 i -
S2zen spisov®ho paseNapojenZ na
dokument T nDwu . .
) o sl ugbu j edr
obsagenlch . .
jeden spis
Ve?gj\r/‘e;dznh‘” 'S'sz Podnnt j de
s P ° Spisovou sl u
Registr % adqEvidence %Y agProcesn? z
post awvsemby v
Regi str dEvidence dStanoven?
orgs8nT orgsnT dot| en®ho
vazba na registr
extern2ch su
Regi str “Wk|Evi dence ¥YkonProfil Ykonu
2 S 2
sprsvnzm S27z Nab2dka mogn
a formul §ST
Odes | §n 3pisopdB ¢
slugbu
I S Spr{LhTtnzk sl edovan?: Vipolet | hTt
F2zen? vyhodnocov§8n?
S2zen?
PSehl edy Veden? pSeh Statistiky,
“konech vV e
S2zen?
eSSL
CiHostovan8 elektronick8 spisov8 slugba
Obl ast pl | Komponenta Na t ifunkcé/Parametr |Ov I i vnRDnNn§g f u
eSSL Podatelna Napoj en? na|PS2 m§ e v
schr§&§nku a e|elektronickTl
el. podatelny rovnocennl
kdi git 8l nzm
anal ogovim p
Hl avn2 evidgEvidence dokyPSidnl ov§gn?
podac2ho den
Hl avn2 evidgObhDh dokument ObDh a Vy
dokument T
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Vipravna

Odes2] §n?2
email T, pogt

dat

(0

Odes?2] §n? a
j ak i stin
el ektronickT
dokument T

Spisovna Skartaln2 S2zUkl| §dgn?2 s
dokument T, s
Hl avn2 evidgPr8ce el sktro|lKonverze me:
dokumenty elektronicklT
| asov® raz?z2t
DS
DiDat ov® sklady, managersk® informaln?2 sys
Obl ast pl 1 Komponenta Nativn2 funkc|OvIlIivnRDng f U
£ 20A OGS | Microsoft SQL Server| %t { f | RYyN af dw2odzaidy N RI
skladu 2012 Database Engin{dz] f + Rt yNX T LT+ 1€t Ry
11 08T LIS6SYN [aGNHz G dzNe G
nNfNT Sy é LInfNadRIFI{i20SK2 af
T LINF O2 0t yN G[LX ySy I LINER:
a L) YBYNRI @1 & Integration Services
ySeyt Ne6ySa0
t2aledadzesS Gt
LJ32 RLJ2 NHz LINE
geaz21S R2aid
Microsoft SQL Server| L F G F2 NY I LIN{ 0 SNJ RIF G L
2012Integration @2 a20S @eé | 2y|sklad, NI y&a7F 2 N
Services RFG2@S AyiS3gt2Kes LINE
na ETL (Extract, h[!'t 5F0F o6t
Transformation, Loading) | Rl 1 2 @& OK | 1
procesech, jejich dat
Y2YAU2NROHYN
R2 ol tN61A |
I LINY 020t yN R
a1fl RAOD®
Microsoft SQL Server| LJ I G F2 NXY I | |1l yI f é T RI
2012 Analysis Servicel pro provoz Business viyFrteidAao] e
LyaGSttA3aSy 0S| prostorech
h[!'t RFEGEFEOFT|LINRAGNSRYA(
RIFIi20eOK 12aNATyeoK {f17
dzy 2 Oz da@N 2 y | Business Intelligence
YdzZt GARAYSYT Ayt a GopiGAExcel
@St 1e0K RIGH{KINBt2AYy
R2t 2@t yN RI G/ MDFcal yI OSNE
kzéKl-tSy Tt RIG20e T2VyI
@1 G KA dzl NB
@St 160K 20628
Business Microsoft SQL Server|t nfSRa | @dz2S |. L yt aidNRe
Intelligence 2012 Reporting R2alGdzlyS aSaLnSRylail @4
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yiaaNeEes

Services

geaddzr |y
6SNLI 2N T 206
skladu aAnaIysSe ices
+éaddzre t71S
NAT yée OK T2 NY
OSYiNrfysS aL
T10S8STLIS6SYN

AYGSNI

0AQ
IIYSauy Y

g njl Rdzx

vl
FyFfedal
LIN» O2 gy N
@SnSay2al

é.
18
¥

managementu

T njaAl 201 ye Ol

Microsoft SharePoint

Server 2010

Performance Point

Services

Y2 Oz diex0 | IRy
G§@2Nbdz Yt LZ
ge Kt SRt gt yNX
2LIAYEEYN LR
a jejich organizacitzv.
dashboardech, neboli
ald fdzoyN RSa
dzOA @I G St 4y d
T 2NBFYAT 28
2SRy2K2 (GSYl
a i N}y dzo

L yta

Fylteldz LINZ
management,

0-Nde 2

VA N - '
gelz2yyey
LINF O2 Oy N1 &

Microsoft SharePoint
Server 2010 Excel

Services

''Y20zdz2S @St
ge i @2nSys as
Microsoft Excel a ty
T20NXT AG @S
LINE Kt NOSG6A ]
SharePoint, kde Ize
2SRy26(tADS
LJan L2 6 NGt DI
61 BSRyz Rdz0S
Fylrteéel F NB
informaci skolegy vi & Y d
LINfNLLIRY SA 1 2 O
NE OKf @ OK | yI
mamagement)

f

a
Y]
L

L yta

management,

0dNER 2

Fylrtedalay

gelzyy

ey

LINF O2 Oy N1 &

MDFca I y I OS N.

RIG2gé

T2y

a2RdzZ L{ DLbD
Ydzf GA 1 NRGSNR
ZLINRPaGnSRN L

w2l LJI R

stromy pro odh f 2 &
OK &:3
ge Kt SRt gt vy
byl fadao] el

Kf dzo ON

20S

LYGdSNYN |
L2 NI+ £ kL
Yyl OSNA |
AYTF2N)YIE 6y

Microsoft SharePoint

Server 2010

LYGdSaNt: OS Iy
LX t y2 O ONOKX
NB L}2 NI 2 @ ONQ
obsahem Business
Intelligenceg tzn. s@ & & (i
I FylFtell YA
L2 GnjSoe& gnjl

at NfN&( dzLI2 O ¢
ZA Y G SNY N
G§SR& LSRG
TFYySadgyl yoy
gnjt Rdzz YI yI

Fyrtedales

LINI O2 Oy NT & {

aN

9EGSNYyN |
L2 NIt £ kg
Yyl OSNE |
Ay T 2 Nave &y

Server 2010

1 Microsoft SharePoint

o Z
Q) b’) puf

LydSanNt OS
Fdzy1 ON & 2
Intelligenceg tzn. s@ é &
oLy FEell YA
212t N ¢njl Rdz

4

c

at NfN&d dzLI2 9 ¢

zinternetu, tedy

LIS RO S
management

T nAl 201 yeoOrl

@gSnSay

oy S

2obce, >

L
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RFEtft ONY Ayal
Metodika GORDIC| ! y I f @G A O1t|a20y24d Ay G S| Bestpractises,
LINE OKt T SY N N LINjSRLINA LINT ¢
ySa6ladiSaA LILINB dzOA I {9
al yIf&daO| 2 d] optimalizace reprtingu
KNHz 6 OK Ay T2
kKRSGFAfYNYOD
"6SUYN I Nwnyltzald §6Si
metodika YSGi2RA1 & ¢gnjl
vi2YoAyl OA &
RFG2@9SK2 1T RN
G6SGYyAQUONE
YIESGSYN 12YL
204l OSYyS KA&
LIND 2 L2 8 O8 § digS
Yyt LTl y2aiN g
njk Rt OK YAS y18nj S
legislativy.
Byl t280 TtH|nylft2ad 11 1€t[tfyS @é&dzOn
§12y2YA018[S12y2YA01&0KAYT2NNEBEYNT
dat L2 G Sy OAt f dz
dzY2 Oy Sy N |y
12y 1 NB Oy NK;
2SK2 RSULIl Af
KDS / KDR
Ei Kraj sk§8 soiigiotviilan2/ Kraj skl digit8ln2 repozit§

OvlivnRng f

Obl ast pl 1 Komponenta Nati vn?2 funkc1segen2
Vstupn2 m(PS2jem dat zajigSuje koBezpel nost
pTvodcem, a| komunikacesp Tvod
autorizaci a
bal 2| kT SI P d
1/4IogigtD
Kontrola kvality [k ont rol uje fo|lMognowsfi kac
vstupn2ch d/bal2] kT a pS2|pSijet?
jin®ho gkodlilbal 2] ku. To
bal 2] kT. V rrna dlouhodo
modulu je z8§
karant ®nn? ,
zajigtnn?2
kontrol
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F2zen2 pS2j

Chy b Dihetadata by
mohla znamenat
pozdhDj g2

bal 2| ku NDA

Generovegn?
AlP

kontrol a pop
technickTlch
kontrol a p
souborovTich
kontrol a str
SI P a vz§
prov8z8n2 bal j
automati ck®
zej m®na t e
metadat, konv
metadat ,
manu8l n2ho
metadat, vstu
form8tT vletn
nghledT ptaao dap

archivuvur | en®m f

ChybnDj2zc?2 m
mohla znamenat
pozdhDj g2

bal 2] ku NDA

Ff2zen2 wukl 8

zajigSuje

ul ogen? met ad
archivn2ch ba
do archivn?2h
syst ®mu spr 8§
Ssyst ®mustypr o p

Konzistence
ukl 8danTch

Mo du |

Spr s

Evidenci| 2 s el n?2

zajigSuje ukl
kl 2sel n2kTm
vr §mci vstupn
vyhl ed8vgn2.
tyto | 2 s @lTvok
kl asi fikace,
souborov®
kategorizace dokume
podl e krit®ri
pogadavkT na
dTviRDryhodnost.i
ul ogen?

I nf or mace o]
entit8ch

dTviRDryhodnost.
obsahu

Evidencg2malzaji gSuje vedd{lnformace o
a ulogeniTchlkatal ogu entit8ch
dokument T V| g
pS2jmu a ul og¢
Evi dence pzajigSuje evijZajigtnNn?2
obnovy | {obnovy | asovidTvRryhodno
raz2tek pro jednot !l iv
trval ®
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Evidence kontroly |ul o §gen?2 kontr{NemhDnnost u
konzistence jednotlivlch dat
bal 2| kT Al P
Yar ov ni pro Yl
kontroly konzistence
ul ogen®ho obs
na vliastnoste
archivn2ho vl
Evidence proc e s| informace o stavu skartace | Skartace
skartace a archivace a informace o stavu
jednotlivlch
zaSazenlch do
S2zenz

Archivn2 §Archivn2 sy|ZajigSuje Napojen2 na
dTvRDryhodn®
obsahu bal 2] K
i mpl ement ov§8n
prost Sednict vj
CAS.

Modul administrace | 2 zen?2 proc|lzaji gSuje pYdChybnDj 2c?2 m
administr 8§t or § mohla zZnamenat
pS2j mu bal 2|pozdnhj g2
umogRugen2Sepr|bal 2| ku NDA
se strukturou a obsahem
bal 2| kT pSi p

Ff2zenz fspougt Nn?2 Vadnl soubo

migrace souborovich form§t by
vul ogenTlch bidznamenat
pSehl ed ) plodm2tnut?2 b
mi grac?2ch

F2zen? fkontrola peri|ZajigtBhDn?

| asov®ho rallasovlich ra/dTviRDryhodno
ulogenTch bal
i manu8l n2
obnovy razz2t el

Skartaln2 $S/pS2prava n § v 1| Skartace
schval ovgn2,
skartace, pS?
do jin®ho
vdefinovan®m f

Spr 8§va KpSehl ed o] Konzistence

konzistence ovhSov§gn? ukl 8danTch
soul tT a o]
probl ®mecuhl oge
bak | kKT AI P
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Spr8va | 2se

zajigSuje
pTvodce a
a | t en?
poug?vam§madi
kontroly a

pro
arc

A
vyl

Admi ni strac

Ukl §dgn?z2 tr
z8znamT

pro Wl el y
zaznamens8v§

proveden® op
ulogenT mi bal
kontrola, transformace,
ukl 8dgnz2,

Zaznamenan®
jsou z8roveR
YVal 0gi gt N ve f

PrTkaznost
bal 2] kKT

Transak] n?2

PS2stuptranlka

PrTkaznost

z8znamTm bal 2] kT
PS2stupovizZabezpelen2|zajigthNn2 pS2 g Autentizace
a autentizalkulogenTm met
dokument Tm
Autorizace omezen? p S2 ¢ Autorizace a
z8kl adhn klbezpel nost
dokument u,
ugivatel sklch
ugi vatMo dul [
pS2stup k e !
nebo met adat
pSihl 8gen®ho
opr 8vnhn?2 o
bal 2| ku
Vyhl ed§gn?2 Vyhl ed§gn? BPsphNch nal
bal 2] kT na bal 2] ku
zvolenlTch met
Zobrazen? fsyst ®m umo g n{ Dostupnostba |l 2 | k]
di stribuce dokument T a |

dokument T
DIP

opr 8vnhNn®mu u
standardi zova

Transallzmfpan Pr ov8dNn?2 t|PrTkaznost
z8znamT 0 bal 2] kT
kj ednotlivIim
bal 2] kTm

Programov® |syst ®m evi duj| Integrace

AP I na ext|pS2stupy ul oge
pro pS2stupldokumentTm a
Servisn2 slugby, Projektov® S2zen2 a
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Zhotovitel d8le uvsg§d2 seznam slugeb/ Aktivit a |
soul §st2 plnNn2 a maj2 nepS2ml vliiv na funkl|l no:
komponmty Segen?. DTvodem je na jednom m2sthD poda
procesT, kter® viznamnou mRrou vliastn2 impl emer
ovl i vRuj 2.

FiPbroveR poskytovanlch slugeb

Obl ast pl Sl ud Ahkévita Vlastnost / Schopnost Ovliivnnnl p

Podpora ServiceDesk Centralizovanl |Standardi zo
ugivatel ] pS2stup

N

bod pro hl 8gen

pogadavkT o poca komunikal

pSehled o stavy - Sehled o s

jednotlivich pcpogadovan®
Hi storie zadanl]

pogadavkT.

HotLine Rychl 8 telefonilRychl 8 pomo
pro Segen2? pogdKontaktn2m
konzultac?2, k t 4 Objednatele.

telefonicky syd
Acall backfn (p
zaregistrovsgn,
vySegit pS2mo d
j e automaticky

na Segitel skl t

ZajigtnNDnif2zen?2 kvallAktivn2 dohled|[Kontinu8l n?2
servisn? smluvn2ch pararvyhodnocovs§
slugeb podpory. poskytovanT
Demi ngTvVv Mo d el neust 8l ®fKontinu8l n?2
a
cyklus PDCA procesT.

zdokonal ov §
oblasti

servisn2ch

V2ce¥rovRov[Ef ektivn2 eskallRychlej g2 a

Ffegitel sk® |[Level 1 ag Levdefektivnijg

reaktivnzch
proaktivn?2c

ud8l ost 2.

t T my.
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Monitoring Kontinu8l n2 sl g Minimalizace vzniku

SW a HW definovanich pdnenad§lTch
infrastruktury Objednatele. typu incident.
VpS2padhD det ekad
stavu automat i z
podl e eskal al n?

GiProjektov® S2zen?
Obl ast (@S| upAktwita Vlastnost / Schopnost OvlivnnDnld
Projekt|PSi zpTs ob e|Politiky a standardy Apl i kace ms§
metodika spolelnosti j|In8sledek p}3
postave pougity pSi t|lkprostSed?,
metodologii projektovlch a zvyklostem
PRINCE2 vo bl as tRizik,Kvalitye spol el nost i
Komunikace aKonfigurace. |z av 8dNj 2 c 2
kSegen2z jed
t ®mat i nol
pohled nejasnou
formou.

Pougit2 fi|ByS metodolog|{Nen? nutn®

terminologie sodbornl mirg8mgnov® poj my,
pSizpTsoben? st8vaj2c?z j
pol 2tp®rudig 2 m [nekonfl i kt o
terminologiez agi t ® am2ra pochof
poug2pan®t 6 e d| projektu.

Popis produktu StnNgejn2 | 8§st|PS2nosem | ¢
detailn2z popi|lzamhDSit se
produktu projektu. produktu na parametry
Metodologie pracuje pSin8gej 2cj]
srozs8hl I mi pgpS2nos ugi

produkt, alew 8 mc i
pSizpTsoben?2
zohl edniDn?2 sp
prostSed?2. Ji

vc2l ov®m pr

sl edov 8 naédukkuv a
jsou napS. ve
jin® ve sf®Se
Zahrnut 2 r|PRINCE2 pracuje Tent o pSzst
shi erarchickoydymaxi m8I nhD ¢
struktr ou, pSesnlvyugdgit?2 koi
jednotliv® ro|osobj ejich o
ale na druhou|lodpovDiDdnosHf
otev2rg8 mogno
jednot | izvg wihs |
na firemn2ch
zpTsobu S$2zen
Zahrnut?2 plProcesy amp8m&kiVyugitz a 3
PRINCE2 metodologie jsou [st 8§vaj 2 c?2ch
pSesnhN defino|zjednoduguj
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vygadovsgny. OflzefektiVvRu]j
vi §mci pSi zpT{aktivitvr § mci t
zahrnout mogn|procesT a g
zpTsob pr8ce nejistoty a nejasnosti

maxi m§l nD pSiljako by to
pr ost Sed?2 wugi vapli kaci Z q
nezabDhnut |

H-Bezpel nost

Oblastp | n NI S| u HAKktwita Vlastnost / Schopnost OovliivnnDnl
Metodika DemingTv cy|Model neust 8l ®hKonti nus8l n?
bezpel no| PDCA procesT. a zdokonal oy

voblasti inf

bezpel nosti.

F2zen? Syst®m S2ze|ZajigthDn2 systdgMDSiteln§ Yr
bezpel nostbezpel nosti|rizik a ochranyochrany i nf ¢
(ISMS) efektivita

bezpel nost n?
opat Sen? eli
rizika, bezrq
informac?2 a

M2ra pogadavkT na speciQbjdnatehci pracovn2kT | T oc

Frontend / Kli ent sk@®osakpyltifkganc®& k| ugnvak®| sk® rozhran? p
funkcional ibudedbap!| mEmt@Mtele nat ol i k intuitiva?2nagtea\pe m?
dostaluje bRNgng& znal ost kd c¥r apnhii kacP § 8 mp2S2lkka npe Ik§
Zhotoviteg§mdodgl mNDn2.

Backend Serwyes to@z@yo| e k § vdaornvlecdmoa¢ 8vn2 k Tul T oddRI en
Objednatele je uvedenrvg su je2dc 2 t abul ce:

Komponenta RE§mcov Il ur o7 ss&kh8dvoavneldcl Pogadovang od
pracovn2ka | T oddnl

Hostovan C21lovhR: schopnost d{ SG techmimIS@m

Spi sov 8§ chod komponenty v provozu, Spolupracovg Zk ugenost i s [
sZhotoviteemp S'i nasazen?: sl ugldyj ni stra
ASW, reali zovat z8k|{schopnost zap

nastavovat a konfigurovat ASW s dohleder podI|l ®haj 2 c?2 m
podporouZhotovitete podl e dod $S2zen?

dokumentace, Spolup
schval ovg8§n2 pogadayv

Dat o

® s|C2lovh: Schopnost a/SG technick®h
Port §l i

¥ Spol uprce pSi zaj Zk u g e naodsrmii n igd to
Yar opom€hopen? z8kl ad|a pr ShargPoirgem, MS
vdat ov®m skl adu a O|Excel em. Scho
spol uEho®tee ms p Si migdo aktivit po
organizacs ezn§maemj i gSovi{projektov®mu
dohledu a monitoringu, Schopnost je znal ost z8§
spolupracovat Zhotovitte m p Si n{dat ov®ho mode

w <
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upgrade a update ASW &BDrealizovat
z8kl adn2 potSeby sp
konfigurovat ASW slohledem a podporou

orientacivd at ov ®m n

Zhotovitee podl e dodan®
Spolupracovat pSi d
pogadavkT na zmBDny

Datov§ t{C2lovD: Spoluprg8skehD VG |i SG vzdDh
dat a zajigtRDn?2 jejlZnal ost ekonon
postupT pSi zajigthD syst®mu Kkr aj e
syst®mu Bl a datov® procesn?z2, org
ekonomicklim syst®me|sdTrazem na me
ng8vrhy a schvalov8n|janalytick® po
rozborT z datov® z8 skupin ugivat
stanovenThe hd aotholvalscthe| zapoj en2 do a
ZD. podl|l ®haj ?2c2m

S2zen?

KDS, KDR C2lovhD: Spolupr8ce |[VG |i SG tech
provozu, dohledu, monitoringu, Schopnost| z a mN S e n 2
spolupracovat Zhotovitete m p Si nN{ Zkugenaorsdahi wsn?2
upgrade a update ASW a DB, realizovat | i mi ni m8l nDh
z8kl adn?2 potSeby splspisov® slughb
konfigurovat ASW slohledem apodporou | apl i kac?2 obdo
Zhotovitek podl e dodan® | Schopnostzaoj en?2 d
Spolupracovat pSi di podl ®haj 2c2m
pogadavkT na zmhRDny |S2zen?2.

| S Sprs§vC2lovhD: feg2 centrg8 VG |i SG vzdnh

S2zen?2 spr§8§vn2ch S2zen?2, k|Zkugemwedgtein?2san

nastavovsg8§nzm
spr&§vn2ho S$S2z
z8kom$edpisT
procesy. Schopnost nastavit
podl e dokumen
aplikace.

ESB C2lovhD: Schopnost S VG technick®nh
procesovat integral| Zkugesplat®rmoua
jednot ! i viSmiedsystti®@&m fil ozofi 2 SOA
komuni kace a umogni| WS, Znal ost b

dan® spravova

IDM C2lovh: Schopnost c¢c|VG |i SG tech
ugivatel skTch % tT |vzdRl §n?2
evidenceaaudi t u nast av e | Schopnostnastavit podle

pS2rul ky opr §
syst®mu. Znal
kter®ho se. | D

WorkFlow C2lovh: Schopnost v|VG |i SG tech
zamNRSen® procesy zp|lvzdnNDl §n?2
Schvsglen? cesdyrwardiihft Schopnost ana
pSi Sazen2m nadS$2zen/vzdhDlI §n2 a m?
Zz8§st udpocbd vdovol enTclhpot Sebn§ pro

pracovn?2aghopo
ng§sl edn® real
graficklpth n§
modelo\8 n Schopnost

pochopita realizovat postupy
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opr §vnin
eskalaci
servisn?2
pogadavk
Service Desk
Zhotovitele

telefonick®ho

servisn2ch slugeb, pr oc ¢
management u, vyug2vsgn? K
(webov®ho rozhran?, el e

d' 8§ v § m% o vpRohgoa

Centr 8l n2

bod

4

komuni kal n?

d o d ®bje”lnatalvr § mc i

dod8vky
ServiceDesk Sezn8men2 definovanl Objednateen G§dn® speci al
Kontakt n|g osoboprs&vnnnich zadsvat u Odbornosti ne
Objednatele p o § adasnketodikou a procesy v oblasti eskalace

Smlouva o

€012-2104) RCJ

Strana: 61



Budouc?2 r ozovtogv Seynsots@&mu

Zhotovitelvt ®t 0 nab? degemSedkKit®d® dle jeho m2nNDn2 je
rozvo,j syst®mu, neboS se pSi vIbRDru jednotlivlc
el iminaci hlavnzho faktoru, kterl. rozmop 6gkt ®r
ma x i migll exXi bi ¢ 2 ¢ ia kapaBiy a funkcionalitpr o pot Seby pokryt? b
pogadayvkZhotoviklb ge o Guj e
e vkagd® komunikaln2 vrstvhD s2thD n8§vrhem, kterl ro
e voblasti z8&Il ohov §n2ats cdhoo pzn§d soth?y zbauSdaozuoc 2 ser very e
e vobl asti rozgi Sov§n2 prostor pro data z8loh | ze z

a to jak mognost 2 rozg2Sen? di skov® kapacity p
pSi poj en? mowdakhifip?ny do $ANartrastruktury

e vobl asti virtualizace, jak na Yrovni vipoletnzh
mognost? konfigurovat fyzick® zdroje podle pogad

e vobl asti aplikaln2ch vaz@gdnak &lo2mu,ni kasaz ecre2l®h@k
integraln2z platformy, kterg&8 je rovnRg viznamnT
Objednatele d2 ky sv® schopnosti i nt eOhpjedoateet st §vaj 2c?

e vobl asti procesn? podpory Ivd Xiomiul n@dendwom&d a o ev

Aprogramovg8n2fiA umopgnacoyecht¢l® pomdnypech, pravidl e
procesT,

e vobl asti prezental n2 vristvy port 8l em, kterl ul
pracovn2ch |l innost?2 ntedflaen? nistoomgc?pra podpoc
rozhodovg§n?2 ®&zmaelndvam®ov anal ytick® n§stroje Busi
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N§vrh opatSen2? a pS2stup pro zajigthDn2 reali zo\
Jako sthRDgejn2 opatSen? pro zmajhujgreBplkovarr eal i zov at
projektovou metodi ku PRI NCE2 kpmpjl ekthdl s19ea <@U Bt
nepodcenit zejm®na n8sl eduj 2c?2 obl asti

{¢w! ¢9DLY9 IKN%I9DN wlL ¥

Vprocesu iniciace projektu se mnziatnBn% ts ynsat &n rpart o
(pokudjekdi spozici ), rizika n8legithD vphoOldRbuti teb®h
givotn2ho cyklu projektu.

yN%2Z9bN 9¢! U, t whwoyvye
Jedn8 se o proces, jehog
cenh, | asu, rozsahu, rizi

c2lem jrpogdecdwanmn® kv al
c2ch a benefitech. SI ¢
t whWo9Yce¢h+° 5hil[ 95

Zpozice Projektov®ho viboru naplnit roli proj ek
pr TbNRh projlkelkaut Zepwvagjeekht w. Jak za obl ast veden
Zhotovitele

Harmonogram projektu

Har monogram projektu definuje z8kladn2 | asovi
spSi hl ®dnut2m na pogadownandou vi®hkprtodw&n?[ me alj ie
ZpTsob zobrazen?2 har momddreadnun yal jzevhwl dn tzed jnno&r
Vr 8§mci projektu pSedpok!| §d&§me sl edovg&n2 | asu, :
(MS Project).

Lasovl prTbpekpuppepdvgadesan® plnhDn2 pSedepsani
T je datum nabyt?2 platnosti smlouvy. Nejzazg?2 t
31.8.2012.

[ Le~N £, {5tb=h¢¢[[OLbtN /W9 BKTU t t wh W

PS2prava projektu

Jezpohl edu metodi ky PRI NCE2 stBDgejn2 a nesm2rnh
pS2pravy/zah8jen2 projektu a iniciaci projektu.

dokumentace definuj2c?2 strategi eguféeakoménikaze, oj e kt
bude popisovat dod8van® jednotliv® produkty, ze
parametry, kter® budou slougit jako podkl ad pr
Ffegen2 bezpelnosti B B

V r 8mci dod8§8n2 jednotlivizohl eldatlump B/spreckd ulbte plet
proch8z2 projektem napS2| vgemi produkty.
Vistavba technologick®ho centr a

V. r8mci t®to technologick® etapy pl 8nujeme vl as
technol ogi ck®ho centr a.

I nt egracesyvsntii@nua?P hpa (VnitSn2 integrace %Y%Sadu)
VIstupem t®t o etapy je schvg§len8 anallza nutns§
Dat ov® sklady, managersk® iiAhatmabhn{ Daysv®msKk a4 :
manager sk® i nfor madBusiness hsliigedcey a n8str o] .

VI stupem t®t o etapy je schvg8len8 anallza viIsta\
Hostovan8 elektronick8 spisov8 slugba

VI sl ednlm produktem t®to etapy je syst®m host o\

Krajskg8 digitg8ln2 spisovmazi(tkDS)( KiDR)r aj skT di gi
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Vistupem tohoto projektu jsou produkty KDS a KI

|l ntegrace vni-Vyn¢mbems?y sit@®muemental n2ho anal ytic
integrace

V. T8§mci t®to etapy se pSedpokl §d§ dod&n2 produl
provelen® anmcbdDHm&vr P dan® integrace, kter§ bude v\
arozsahwprojektuPo n&vr hu jednotlivich | 8§st2 zalne vivec
integraln2ch rozhran2, vytvoSen2 | DM, napojen?
| ntegrace vni-tSmlkémestyat®@ma testovsgn?

Vivoj jednotlivich | 8st2 bude prob2hat iterati.\
Objednate¢ nai nstal ov&§na na jeho prostSed2. Pl &nuje

| ntegrace vni-hhshlagéhoi ayeig®mece a testov§n?

Po vytvoSen2 fing§ln2 ver z ©bjsimtap rao vpeodte® njaeshaoz etne?s
Objednateém.V. pr TbNRhu vivoje, nasazen?2 a testT se pr
s ezn 8me ne2p I & & o Objednktd.

Datov® sklady, manager sk® iihmpi mament asgs{ ®mt 0 & ¢
manager sk® informaln?2 syst®my a n8stroje Busine
Produkt Datovl sklad bude dod8n na z8kl adhD upSe
Zkugebnz provoz _ )

Zkugebn?2 tparpoav,ozj~ejjezge visledkem je ovhDSen2z Kkorek
re§mci definovanlch krit®ri?2,.

t ht L{ i Yhb2®DbINt WOISbhe! t

Ukonlen2 jednotlivlich etap v soblD zahrnuje neje
produktuu wnjuetn®B ol ama:a pSevzet?2z produktu, schyvg§gl

proveden?2 testT a zapracovsg§n2 pSipom2nek.
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Kvalita n8§vbhuen®hegSade nUbaddatet d galrancepostumnosts e d 2

Zhotovitel si plnn uvRDdomuje, ¢ge pSi wuzavSen2 smluvn?t
poug2vs8ny |CT, uviDdomuj e si stejnhN jako Objteedcnhantieclk, ®my
prost Sed2oagamDepcy zamBatrerdrch Obj #ge nejen bezprost$S
i prTbNgnND v n8§sl ed+i®m servisu po dobu 5

Aby byly elémineyg8Ryg2 vmogn® m2tSikc hrtiozi xmln viyep | Salha cv |
procesu vhodnou metoHokmadcse zandospoadgnt rnal osti o f
st8vaj2c2ch 1S “Sadu, navrhnout vhodnou Glob8§8ln2 Arch
integruje. A to jakjisytsi ®myopajtemn2 mezi smy§ v alj t2ecr2@ni | sa
pSedmnNt e molfastachA-E dl e zad§vac?2 dokumentace, al e i v obl
centrg&ln2 IS VS a d&le komunikaci mezi krajskim %Sadem

PSedkl §danT n&8vrh Segena syagdaBdptobhagfebdbTq
st 8vaj?2c?cObedralei kalov?Trcem tDRjceatdi mpai IGocHow]| a
subZhotovitelem Zhotovitele. Toto spojen? znalostn2ho pohleaV
pSidan§ Ipro@hednatele. VI hody spojen?2 jsou zSej m®:

e Viznamng #Wsmporve |vgech f&§y2clhpopesehneékmnimTum? I8
obsazenim zawmBotdmamcikoéinpeobenuve| mi rychl e pr (
informace,

e Konzistentn? k Zhotovitelekn & SwhZhot@/itelem p 0 mo ¢ 2 modernzc
spolupr8ci a sd2len2 informac2, jeng obnD fir

e Smluvnh u mativaBee Zhbtovitele a SubZhotovitele Segi t vz nsg kd l®e
operativnmMD.a efektiyv

Princip a metoda integrace
Zvol en8 metoda integrace pomoc? Integraln? platfo
vmognostechitr~£éra21iizratccegrvance,syst®mu krajsk®ho %Sad!
Princip ugitl pro integrsacSiedkndnpgovrtem twejbe vk acrhu rsil kuag
S2d2 SbDrnice slugeb %Sadu (ESB adaptovan8 pro po
znej moder nNDj g2ch, ale jisegmeMmIeanivdh opraas taud To gn aspt S 2Kkl
koncep y hojnhD vyug2vaj?. )

Navrgenl zpTsob integrace umogn2 pSi phtegemna | i bovol
vi konnosdtobMC.anaM l zy budou upSesnhDny technologi e,
Agendov® I nformaPa®dbBysez ®eny . gdi @gr ot okoly budou te
WS, FILE, FTP,JCAM ® dobPD tak® budou analyzov8ny business
integraci jednotlivlich syst®mT tak, aby iprocesp| i | i
“Sadu. )

I ntegrace syst®mu JMK bude vedena centr 8l nhD pSes
Vrstva umogn? %Sadu bnuSdsoluecdnuj 2¥eSa df unykucgei,j ekt er ® v

e Monitorovg8§n2 a S2zen2 v|ImDny zpr8v jednotlivlec

e VySegit komunikaln2?2 probl®my jednotlivich syst

e Dops8n? adapt® T na syst®my 3. stran

e Odstranit duplicitn?2 slugby

e Kontrolovat nasazen2? a verzovs8§n2 slugeb

¢ Orchestrovat propojen2z a postup vyhodnocen?2 a

e Mapovat zpr8vy na jin®

e Nast¥ it bezpel nost integrace

e Logovs8n2 a audit provozu

e EfektivnhDjg2z z2sk8v§8§n2z dat

e Audit jednotlivich operac?
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e Centr8lnz monitor.i
e Gl ob8l n2 zpracov§gn?
Potenci 8l n2 rizika

Kritick® oblasti, kde

e Lidske® h8§ntubeob8st
i mpl ement ace

e Techrniitabpk ® § st

¢ 9/ I
Ri zi

k a
komuni kal n?2
Protojes 2t ov §

bL/Y#

wd 9 N
ohrogen?

j e

Ssyst ®mu

i ntegrace

chybovTch

ohrogen?
bude

nebo
Ssyst ®m

bez

oget Suj e

vli astn?2ho

stav

omezen?
nej v2ce

Y[l Mhh H° /{I¢;2a#{ ¢ L
teghob8k®2hg§spohmedouvbpadky
infrastruktury.

i nfravasa mai kttauk,a aby jakTchkol iv

T, skrz

funkc?
ohrogen

samostatnl
I SMS podl e

den&sll emddy ji 2 p2om st8avat w.

| ogi ck®n &hoadmn2m komunaskaktre?fPmouztdiimenzovanst
Obj ednatel e.
komuni kalrred uinmfareddst® oskvp@ nignraf Bar ov ni

I CT
Desi gn

fyzick®ho
routerT,

har dwar ov
oget Suj 2c

e Vipadek

e PS2padnsg
poug2van®

e Pougit®

prost Sed?

ch

nej vidt §g2ch

Syst®my dod8vky

vrstvy je navrgena |jako
zdTvodT

met adata data do

HA a co mogn8 nejvDtg2ho

fegen2m vilge

perzistovat
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techni ck® |

8§sti

nezpTsob?

servisn2m

virobecT

samostatng a
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Ob r 8§ ¥ HWarchitektura ESB

Konfigurace jednoho AS bude 2x CPU Core 2,4 GB RAM 100GBHDDsgi govou s2t 2, Konfigu
DB bude 2x CPU Core 2, 4 GB RAM 1 TBHDDVRAI D 10. Tato konfigurace se p
di menzovanl vikon pro kritckou | &8st Segen2 Integraln?

Pro instalaci IESBnDudpglophnkiji tJBoss Enterprise SOA Pl at
EBS

Vipadky Aplikaln?2 vrstvy jsou ogetSeng?2jejich virtual:
Garance dostupnostive gi mu 24/ 7

Zhotovitel garantuje Objednatelem pogadovanou dostupno
poskytovanTch slugeb se%rvienidwypode @4 yiu ( KltAY onma zaji gSuj
podpory v profesion 8| n2 kvalitnD za:

¢ dTsl edn®ho dodr gov§gn?2 doporul| en? technol ogiS®kT ch
9001, 1 sO 20000, I SO 27001, 1SO 16001, I TIL a inter

e zajigtNDn2 dostatel n®ho poltu kvalifikovan®ho persor

e proakt iowny22lvoesng n8§stroj T Service Desku pro mRSen? ¢
slugeb.
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| . A: Detail-N€ popomoSagek®ho kraje
I nfrastruktura datov®ho centr a

UPS

UPS pro hlavnz | z8l ogn2z | okalitu je nab2zzen8§ ve
Jedn§8 se o plnhD redundantn? modul §rn2 Segen2? UPS
n+1) Jedn8 se o UPS urlenowmogmositdAstdall #éihodo oztga
doby zBuUdbycrmu. Ddr gba, onerr yies modm®z pir v 88M2 wiak p
napg§8jen2 kriticklTch I T technologi 2.

UPSpracues ysokou %Yl innost?2, ag 98%, a m8 proto minim
ABM zajigSuj2c?2 podstatn® prothldolpénmegiodounadotbiz |
technol-Sygnc2, Hotter §8 zaji gSuje snadn® modul §rn2 r oz

redundanci, neobsahuje slabl |1 8nek (single p0|pt
Syst®m UPS bude vybaven SNMBvkiartdodSpraolvSW IPewler
Net wor k edi tsioaun i najoisd $ujse WNMP kartou S2zenl shut

i ntegrace do virtualizovanich prostSed2.

REDUNDANCE UPS

Pot SebnT elektrickl p%$2d2lkoum?2nd RVt 8h g eectimolalbi ¢
8200W.Vobou pS2padech budree dwrdda mtarb®?m eni® Sreajre n22 sk W
pot Seb&m s ¥r ov mp2S2rpeaddudn cbaundcoeu cre+hlo. nMavi gen2 vIikonu
pouhTm dal g2mndeo@haflNbamevi @o®ho modul u.

KLIMATIZACE

Pro obhD lokality je nab2zeno Segen2 pSesn® kl i mat
pro hlavn?2 a z8§8I| o¢m?2osltok alviltnu nsoej nwzsh leend edra nk ¢ h m2 s
distribucechlad c 2 ho v zduchu.

Vobou pS2padech jsou nab2zeny modern2 vysoce ¥l in

kompresoryp | ynul e regulovate,InTm vi konem, B€zkent i | §t
hlulnost? a n2zkou slpedtin®dlkou jeloalk tnraibckz® ne/n evrl it en.N
pro pln® S2zen?2 prostSed?2 (teplota i vlIihkost) dat

kartou pro vzd§lenl d~ohled,.p.ﬂedpaukjoukiedaajj!drpzrg')edn
jednotkadan® | akabmabDi skl m st S2d§ mp2Smpma NDn potracary® sceat

kaut omati ck®mu pSepnut?2 na z8logn2 jednotku.

Prohl avn? jdvbhledemit2z k® zdvojen® podlaze a nemognost.
kl i mmeichalhavr geno Segen? postaven®dhsat mebucacgoud
vzduchu pS2mo pSed rackyzadnas§gS§nimjedssdt@®ko ved
proudiNn?2 chladic2ho vzduwowmw.ankonrek rS&tgrelh 2s e ej eddr§nao

sredundantn2m chladic2m vikonem 23 kW.

Proz 81 o g n 2 jsol whilegldmktoug nosti vyugit2 zdvojen® podl ahy
nab2 zeny djiisdmothlux2s vzduchu dm?2 m dovtn$ &tn@h o owa datheyh ia
Konkr® nhD se jedn§8 o n+1l redundartdonhdSegedm sbaldd
vikonem 23 kWw.

RED} b5!' b/ 9 Y[ Lahe¢lL»%{2bH,;

Cel kov® tveypzl oS edro® § v anT kcadg do@alitje i)l kgWN.2 Reedumdant n2 v
nab2zen®ho k!l i matoiboal PSR agdesth®m@B jkaV.v Chl adi c2 vI
r egul o vraotzen erhe%vedy od cca7 kW. Vzhledenmk& r ol nNj g2 mu eventu§l n
syst®mu chlazen?2. ] sjavetbavkyeghgprns epgoel aSptoesl n2 m vi koner

zpohl edu provozn2zch ng8kl adT, kter® pokryje i zvi1 g
mogn® vyugit2 nab2zen®ho syst®mu chl as8&kPadTpro s
spojepf0h050v§n2m st8vaj2c?2ch klimatizaln2ch jedn
Serverovs8 infrastruktur a

Serverovs§ Infrastruktura je tvoSena dvojic2 Blade
Kagd® gasi obsahuje 4 vanaeinkede@ serveryppoob
prvky pSipoj uANca BAdMdenfasbtkuktuSe
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Bl ade gasi HP ¢c7000 pojme ag 16r esdeurnvdearn[t na2 n8 upsr poopSos
Gasi je vybaveno pasyymée wukaonnaoersabiDmodup2 propo
Nap§jen2 je zaji glowren @briagtgedkrivia; vgBuj e, gJge pl
redundlannap8j ece? ckh dzidsrpoejzlv er T mg e m

Kagd® Bl ade gwpbavdéio c7®DI0egdej ¥c2mi funkcemi

e veli kost blade gasi je 10U (rack wunit)

e pojme ag 16 serverT poloviln2 velikosti

e umognuje soulasn® pSipojen2 ag ke |tySem rTznl
Channel, Infiniband, SAS)

e Redundantn2 pSipojen2 do LAN infrastruktury po
10

e Redundantn?2 pSipojen2 do SAN infrastruktury po
Fibre Channel

e UumogRuj e jedaop E§zenifcsr,tivtin®bo 48V stejnosmBDrnich

e 6 nap88jecRamfizgumgadi vVN+N umogRuj2c2 pSipojen?
polovina zdroj T mTge vypadnout bez omezen?2 pro
vy mhDnistpredikiv® m r oz p o z n § ¥dojepadpapjoB auzodinkkonu v z8§vi s |
spotC&bNi nst askreereehn T ¢ h

e 10 redundantn2ch vermtrield§tkdrn VnAat rweaPeaSvE@cG ms
nepSetrgit® chlazen? bhadkl gheospiSi (deazcbpn¥8&nyc

aktug8l n2ho zat2gen?d instalovanlch komponent
e Vgechny prvky blade gasi jsou redundantn?2 a wun
zdroje, redundantn2z |/ O modul vy, management mod

i\/lanagementmodul(BmaeSyst em Onboard Administratm§gl e ®ujveci
funkcemi:

e dedi kovanl ethernet port

e integrovanl KVM pSep2nal

e paraleln2 vzd8§lenT pS2stup k v2ce serverTm

e reportovg8n2z vgech invent8rn2ch informac2 o nai
e reportovsg§nz teplotnz2ch informac2 a informac?2 o
e zepSedu blade gasi namontooVv&miEm2imnformaln2zm di

e poskytujesiglesigon pS2stup keblvaeen gasSizzen2m v

e bezpel nost n?2 noold?ec hbageRset@gegn T na r

e PS2stup ke vgem i LO management rozhran2m serve
e PS2stup ke vgem management rozhran2m |/ O modul

Obr §iBdkader g8nlT ®m osazen2m serverT, 1/0 modulT a o
LAN PRVKY®LAD® ~! { L

HP Virtual Connect Flex-10 Ethernet modul ) 3
Kagd® Bl ade gasi je vybaveno dvoj ild? BtShedrsn eatvauy 12cc

t S2du propojen2? blade gasi, kter® zjednoduguje pS
LAN, zjednoduguj e 2Stinsmedukad?y?lkcab @lSEPe ntad 7T a u mo
rychlosti s2thD podle potSeb aplikace v pouhTch mi
S modulem Virtual ConnectFlekO | ze zj ednodugit propojen?2 s2¢t2 L/
s2Sovs§ propojSerc?Tma rymmchgrei tp SsmrS§vat, nahrazovat a o
Modul Virtual ConnectFlex 0 poskytuje optimali zaci s2thD t2m, g ¢
s2thND na stranh pSipojen2 serverT. Pojea2pmav §dy Si
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serverovs§ pSipojen2 vNIC. Kagd®

nezs§ § r
1 Gb, takge mTgete vyug2vat sprs88vno

visl 8§ fyzic
od 00 Mb do 10

Z8kl adn?2 vl astnost.i N N

e 8x 10Gb et hretrmeSPRH crhalp20z2 vysoce vikonn® mogn
volitelnou podporou pSipojen2 pomoc?2 optickTch

e Modul je vybaven 2x SFP+ 10Gb/s ethernet optic
Cel kov8 kongasivdoaLBRNade 4x 10Gb/ s.

e 16x 10Gb pS2choz2ch pSipojen2 smBRrem od server
karty FlexNIC na jedno 10Gb pSipojen?

e 2 X 10Gb cross connects pro redundanci a stoho

e 1 x 10Gb met at#ipathrbstoaa&rh2o z\¢i rCtXxual Connect modul
pSi pogeemt2r &l n2m LAN switchTm

e Podpora pro vgechny sleGbv ear elcddhGb( isr?tSeogur®o kaamr & yn av
viozgi Suj2c2ch slotech)

e PSep?2na c-linekRate, alidiptexad480 Gbps

e Latencel . 5 Os

e MTU ag do -92ImboB¥ftedernet r 8mce

e PodporavLAN802.1Q , ag 4,096 VLANs podporovs8no v tune
vmapovac2m regi mu

e Mognost definice priv8tn2ch VLAN

e Mognost HhewdtNM@ MAC2adres

e Mognost nastmeternP SBeoroverpar a

Funkce dostupnosti:
e Protokol pro 8a2gBajegaci spojenz (
e Automatick8 ochrana proti smyl ce
e Podpora protokol&02.1AB
e Podpora sdrugovgn2 s2Sovich karet na stranh se
e Zrcadlen8 profilov8 datab8ze
e PSen§gen? spyge&é M| meaeh redundantn? mi modul y nik

Funkce spr8vy:
e Jednoduch® a intuitivn2 grafick® ugivatel sk® r
HTTP/S
e Bezpeln® skriptovac?2 rozhran? pS2kazov®ho S§dk
e Integrovanl maodpgemeptcsyXMBPmMAPI
e Integrovan® rozhran? SNMP v 1, v 2
e Aport mirroringfi pro porty serveru na |ibovoln
e Bezpelnost zal oljes€€dnsaecot”rtch) (Robeadministrac
TACACS+ and RADIUS
e Pr o admi ltAN Bftastrktury seymodul Virtual Connect Fldx0 j e v 2 -Tjharkuoi AP a's :
zaS?2zen?

SAN PRVKY.V[ ' 59 ~1! { L
HP Virtual Connect Fibre Channel modul
Virtual Connect Fibre Channel mo d u | pracuje jako
nibk i k odcphoorztz2Tcih pAdimoc?2 virtuali zace N_port _I D (NP
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Channel switchTm aby rozpoznalyovieem.i déemtif
bezprobl ®mov® integrace do SAN infrastruktur

i Kk®ta
y rTz

Kongkt i vita k SAN infrastruktuSe

Podpora technologie NPIV

Kagdl Virtual Connect Fibre Channel mo d u | podp
pSipojen do centr&8ln2ch SAN prvk T, kter® jsou
ge se jheodsntotbluss@adaupt ®cfhp wvhovaj?2 jak&CpS2mo pSi
switclppbPml eflu SAN infrastruktury se Virtual Cor
thruf zaS2zen?2.

Rychl ost okasmgd®dohwnz2ch por t2Hnepa8pGb/s.nk T) je voli
Modul je vybaven 4x Fibre Channel SFP+ 8Gb/ s o
Bl ade gasi do San je 8x 8GB/ s

Funkce spr8vy:

Jednoduch® a intuitivn2 grafick® ugivatel sk® r
HTTP/S

Bezpeln® skriptovac? rozhran2 pS2kazov®ho S§dk
I ntegrovan® rozhr an? SNMP v 1, v 2

Aport mirroringf pro porty serveru na |libovoln
Bezpelnost zal oljeas€8dnaecot”Ptch) (Robeadministrac
TACACS+ and RADIUS

Mognost pSidhRlovg&n2 vliastn2ch pSeddefinovanTich
Nen2 pot Seba dal g2 dom®nov® 1| D

Kagdl server m§ napldSfeibgdmov &mlajprofkilerd j e mc
pSesouvat

Vikonnost

8x 2/4/8Gb Fibre Channetloc hoz2 ch port T pSipojenich do centr
16x 1/ 2/ 4/ 8Gb Fibre Channel pS2choz2ch portT s
Agregace HBA na pdehioz2mhANSrtELDh st andardu
Extr®mnl n2zk8§8 | atence.

SERVERY
8 ks serverT B
Nab2zen® serivercyi grsomuvivrytswale vIikonn® servery HP E

w

€

|l tySi 16j 8§8drov® pa2e3 06z AMDs Opt ejfonviji melnl
(cel kovl pol et sanderpjebdet n2ch jader v

128 GB registrovan® pawmdthranouEOXR B333IMHMM s pokr ol i
Rozgi Sitelnost pamhRDti ag na 1 TB

Vysoce vikonnlT Sadil Smart Array P410i pol2 RA
z8§l ohov8&§n2m pamhDt?2 f 1l ash

dva disky SAS72 GB 15k RPM/ mal ®m proveden2? (SFF) pSipojite
rozhran2 je 6Gbps)

Intern2 port USB a slot na karty MicroSD

Podpora technologie Integrated HP Virtual Connect-El@x

Dva vestaviDn® NC551i s2S. Adapt®ryar klagjdd dest2
g2Sku pS§sma pro aplikace ng§roln® na s2Sovl pro
Cel kovsg§ ¢g? @lkdaopr§ srea veru pro pSipojen2 do LAN j
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e Kagdl 10Gb/s port je mogno rozdRlit na 4 nez§v
w G2Sku p8&sma s2tak,zeabryo zpd3X sinnD av yvhyo vaocduiestZ ean 2p 0 § a
g2Skyjps§smmgno nast avrozsahploMb/k1® Gss v NI C v

w Optimalizace % innosti serveru d2ky snigovgn?
w lntegrovanl nez8vislT ipoBocesor pro vzd§lenou s
o vzd8l en® vyp2n8§n2 a zap2?n8n2 serveru
o plnD integrovanou grafickou konzoli s mognc
o pSipojen2 virtugln2ch m®di2 (FDD, DVD, 1| SO,
o "Windows" konzole s rozligen2m ag 1600x120(
o JAVA konsole
o mognost pSesmRrovgn2 terminglovich slugeb \
o mognost z8znamu a n§8§sledn®ho pSehr&n2 videc
restartu
o mognost vyugit2 bRgnTch www prohl2gel T inte

o k-dovsg§m2 3PES pro zabezpelen? komuni kace s |
o CLP a XML rozhran2 pro skriptovgn?

Pro ovhRSen2 vikonnosti nab2zenlTch serverT pSikl 8§d
webuhttp://www.spec.m/

http://www.spec.org/cpu2006/results/res2011g4/cpuZliBL102518740.html
http://www.spec.org/cpu2006/results/res201194/cpuZiiiBl 102518742 .html

SERVERY
2 ks serverT
Nab2zen® servery pro Y% ely z8l ohov8§n2 a spr8vy ce
vybaven:
wjeden 16j8drovi pp62062e SoGHzZANDR eOktoerrd ompsefvat Vv I poc
je 16)
w Mognost rozg2Sen2 na dva procesory
w 16 GB registrovan® pambt.i DDR3 DI MM s pokrol il
w Rozgi Sitelnost pamhRti ag na 512 GB
w Vysoce vikonnT Sadil|l Smastl1@Brmyd®Pl4dmi meoil ga R
z8l ohov8&§n2zm pamhDt?2 f 1l ash
w dvadisky SAS 14BB 15k RPMv mal ®m proveden?2 (SFF) pSipojit

rozhran2 je 6Gbps)
w lntern2 port USB a slot na karty MicroSD
¢ Podpora technologie Integrated HP Virtual Confdex-10
w Jeden vestaviDnl NC551i s2S. Adapt®r, se 2 port
e Cel kovg g3 Rldamopr§ sma veru pro pSipojen2 do LAN j
e Kagdl 10Gb/s port je mogno rozdRlit na 4 nez§v
w G2Sku pS8§sma s2thNtlzekroadpPl pSeanDyvpmeeendl a p
g2Skyjps8&smmgno nast avrozsahploMb/&1® Gss v NI C v

w Optimalizace % innosti serveru d2ky snigov§gn?
wlntegrovanl nez8§vislT ipBocesor pro vzd§lenou s
0 vzd8l en® vyp2n8n2 a zap?n8§n? serveru
o plnn integrovanou grafickou konzoli s mognc
o pSipojen2 virtugln2ch m®di2? (FDD, DVD, 1| SO,
o "Windows" konzole s rozligen2m ag 1600x120Cc
o JAVA konsole
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o mognost pSesmhNDrovg&n2 terming§lovich slugeb \

0o mognost z8&znamu a n§8§sledn®ho pSehrgn2 videc
restartu

0o mognost vyugit2 bnRgnTch www prohl2gel T inte

k- doaEB2a 3DES pro zabezpelen?2 komuni kace ¢

o CLP a XML rozhran? pro skriptov§gn?

(@)

Serverovs8 virtualizace

VIRTUALIZACEIV[ ' + b Na ! “EBEhgbWdNal/ Sb¢ w,

Vkagd®m datov®m centru instalov8no yjbeddupm bl ade ¢ga
virtualizaci pougita2 gasi a 8 bl ade serhvearvln.2 nPrao

z8l ogn2?2m datov®m centru je pougit produkt VMware
pS2mo na hardwarpl seuveirut aauimpg®iuj 86 stroj T.

Operating System Operating System

VMware Virtualization Layer

Mezi virtualizaln?2 technologie, kter® tento hyper
hardware assist. Produkt podporujpist Dn2 kompl et n2ho prostSed?T v et
bez z8vislosti na.Vprawazovarc®mah argd wgyraee x86 stro

datovich %l o¢gi gS do une ffiuknokvcainol ncahl istoouub otroTh ozt dor opj rTo c
k8l ovatelnost pro mogntwsmtllkosﬂlod\ploag/tnd'sgpme)tsrtchaldlétl,la
multiprocesing zlepguj2c2 vikonnost virtu8ln2ho s
nNkol ik fyzickTch Spnmde§nst3réal]'|e5cm:\uara®n$)2zen2 ®mo g Ru j
a plnn automatick®ho disasterrecovery Segen2 (kon

) . SR User Apps Ring 3 EEEAE Direct

Ring 3 G Direct _ Direct SRR User fors Execution
Execution Ring 2 Execution Non-root  Ring 2 af Usert

Ring 2 of User of User Mode equests
Requests ) Privilege i

9 Ring 1 Requests Levels Ring 1

Ring 1 Guest 08 Binary - Paravirtualized ‘Hypercalls’ to the Ring 0 0S Requests

Translation Ring 0 [FEprses Virtualization Trap to VMM

Ring 0 VMM of 0S Layer replace Root Mode without Binary

n Forit -vi i Privilege VMM Translation or
Requests Virtualization Layer Non-virtualizable Levels Paravirtualization

OS Instructions

Host Computer Host Computer Host Computer
System Hardware System Hardware System Hardware

ESXi hypervizor umogRuj e v \82uwBWlecencewdpkeoerEnteprisei r t u § |
Plus), kdy jsou vyugithympgrecihnar jgariaodiyezkyx k®hlol
|l 2mg je zajigthDno rozlogen2 z8tNge mezi jednotliwv
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Ve vSphere vCenter bude vytvoSeno jedno vi

rtusgl n?
serverT. Tato infrasvtlrrutku:aJIrlazaucmongruqset &eodtp,] ed nge m
al espoR jeden dom®novi Sadil bngel mi mo virtus§l nn2
kompl etn2 hardwarov§ nez8vislost, kdy je tpmwticel ®
hypervizorem ESXi. Pro % ely gpa8uy8anpmovopuShuod
jednotliv® | 8§sti vSphere vCenter serveru. Jedn§ s
standardn?2 Y%kony spr8apSevktad§l uyphuseraezfiIpnuako
novlich virtug8ln2ch severT, nebo zmhDnu parametrT e
z8kl adnD anallzy pogadavkT z8&kazn2ka a ponSohomezviym
spr8vci syst®mu, oper 88tory nebo Zhotovitelem posk
Prim8&§rn2m datovim %l ogi gt dPm bude Segen?2 FalconSto
Y%l ognl prostor tvoSehilaeghmha on@Protgmd . .mplmksatw®mey cper
repli kovanlTch LUN bude pro v ©phoeur ed ast eorvv ecrhy cterna mr sepc
prezentovg8§ny stejn® LUN, ke kter T ndabtuodvoluc hp Sci esnttuepro.
VpS2padn vipadkudj séoo@bozimpdloer Tchj eemdmardb@ido un dd
automaticky pSesunuty do druh®hm bdadov ®mdt ceachav
bez nutnosti rekonfigurace. Na sd2Ilnén®mrdgteqv &m el
jednotnou formu pro cel® prosdfeddSTTatoVM&ESoV &I &
maj2 stejnl n8zev jako virtu8ln2 stroje a ve kter
virtus8l ndrgi shapsdoull], str8nkovac? soufdom apod. K
adres8§8Si, tud2g je snadn8 identifikace souborT pa
+,{hY# 5h{ ¢ ENTERSERVERU [ ! £t b Na ! L hzgzbANal/ 9b ¢ w,
fegen? emsalmuBpaomem2n® aji gSuj2c? automatickl provo
dostupnostvCdnpensSSredér je software pro manageme
slugba na OS Windows 2008 R2. PSi jaém®d omenéaesngpn &
nutno se hl8sit na kagdl ESXi server jednotlivDh.
vytvoSen2zm jednkRah®m achateo s@mveemnt vu a jejich pr o
software vCenter Server HeartBeat. Takty budovan8 virtu8ln2 infrastrukt
robustn2ho prostSed?2 ag do velikosti 1000 ESXi ho
l i nkovan®m ptriopvoJeennt2eragselrover T j e mojeDt ltioge® pv o2l

| ze takov§8to prostSed? budovat opakovan wnedlme zea
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Heartbeat Diagnostics

| | |
Fully Monitored Redundancy Framework (Heartbeat)

Application
Management Framework

CHANNEL

A A A A A
+t, { hY# 5h{ ¢ wcebjh#{[¢b Ni L {9Wr2w®a +! Y #! [ ¢hh¢tb; Naa 5
CENTRU
Dostupnost virtu8ln2ch serverT mezi hlavn2zm a z§8I
Hi gh Availability (VMware HA). Funkce Wdhtoar e HA s
clusteru jednotli v® vSpherzg igdarDwmer yn erdaovsz &ijpenm sk d mun
clusteru zajist? restartovs8n? virtu8ln2ch severT,

Resource Pool

M ¥ 9

Physical Servers

VMware HA je urlenar@mcms8jrednmho mdags axze®h2 wentr a,
dat ov ®hipt Palmejzi dat oRalconStor NEBMTt reymep onmao c’b N dat ov§ ce
na jedno. Nasazen2 VMware HA vFalcodSiooNS$ @éatpodipoh ov&m
firmou VMware.

Bude tedy

L vy Sen HA \Spharegsewaryabloue diat b v dpeSk oplmsdath @ v
vipadku jedn
f

0
0 el oim Wid ohy ®are rcveenrt T uv zaj i st 2 VMw
kln2ch vSphere serverech.

I

r

VytvoSen2 HdA datevlich centomehe B d ®md nHA t celcthsti e
server T tzv. i m§rn2ch a ostatn? jsou sekund8rn?
rozhoduj dvermkc&p 82 péadhDl vipadku nRkterTch serverT. P
a pB&8Yyd® rekonfigurac?2 HA clusteru se prim8rn2 ser
mus2 fungovat alespoR 1 prim8rn2 server. Tuto pod
jeho |jledmoomvdat ov®m c ehefesetverynaxi m81 nhD 4 v Sp

PSi 8 ESXi serverech tuto podm2nku spln2zme, tud2g

poskytoval ochranu pSijlkedwdmi datge®m cSpheuve jevaea
50%v T p o |kapdcity Serverjpkorezerva (profaibver jedn® z |l okalit)
NepSetrgitl monitoring vgeal ihgpSRjpead/D veée tfTekee zsle lo
server T automatick® iniciovs8§n2 procesu restartovs
serveech

Sml ouva o &€012-6104 . RCJ Strana: 76



Vi 8mtA clusterT je pougita funkce DRS (Dynamic Res
automatizovanl | oad balancing zdrojT. T2m bude za
ESXi server v HA cIustert)(lasmeed/@erenak%ﬂxSetﬁgm|®2h01
vyugita technologie vMotion, kter8& umogRuje migra
server v HA clusteru ligmaviviltpw8llkmuz ch edtnr§ojs® 2 & dpyr o
pynul ou spr 8Goua8mtiéegbeenTn2 alokace zdroj T. na z§8|

{'VM VM| VM VM i VM WVM VM VM VM
LN o
u ,.,//y i Resource Pool {@ﬂ% %

Naopak jestlige nejsou prostSedky ESXi server vyu
technologie DPM (DistributtédePonwegnr aMdand keomesmtl ) dam
na tolik ESXi server T, kter® jsou nezbytn® pro bD
standby modu (sn2gen2 n8kladT na el . energii, kli
opPDt ESXi server probuzeny ze standby modu a stroj

zajig'pEV‘nesmaiikdace~ z§tNge a pot Seb V|rtu§)ISﬁ2p(athstnncgng
pogadavkT na vikon vrl&ttynDs goejjencch a Sjeenjoiscuh bre&s lzeed n |
pogadavkT.

Standby Host Server Power Optimized Servers

VMware DPM automatically powers off physical servers to reduce power
consumption in datacenters.

Pro hromadnou spr8§vu vipoletn2ho vikonu jsou poug
a omezovat vIipoletn2 vikon HA cl ustperrou jperdon ostkl uipvi@n
Tyto zdroje |l ze za provozu dgnamhc&ynmNDdynhamickhd
aplikaln2ho vikonu nad dostupnTmi HW zdroj i

aLDw! / 9 { ¢#+LIWeEN/!NILh%! 20bNNT h y 9 ~9

St8§vaj?2c? wvirtualizaln? severy mohou propojen2m S
s ub s yBalcangtor NSsni gr ov8ny na novou storage a nov® ESXi
vSphere serveru Enterprisdky. | ze tuto migraci prov
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+az !l w9 ¥#[ h| RA&MBAREDATA REERY)

Jako jednoduch® a centrapiesvde®? LXMwaBkohBphetesS
syst ®m VMware Data Reco$edyc?2TbaokGpgappl skpmsest B
ukl 8d&8n2 z8l oh (vmdk, CIFS, RAW) a zde jsou uloge
OvlI §8d&n2 z8l oh se provs§d2 jednoduge pSes konzol
z8l ohovac2ho pl &ndiojlktey®vo See mzamipshjoz ,zmNDny dat
snapshotT jsou po z8l oze props8ny na virtug8lnz di

J vm |l vm || vm

SCHEDULE
BACKUPS VIA
VMWARE vCENTER
SERVER

I
- (i

R

) CREATE SNAPSHOT J 2:3‘;2‘;‘;;““"0

Dat ovs8 %Y ogigth

Nab2zen§ datov§ %% odgi gthD umogn?2 voy bpurdoosvt§she?d 2v ypsrooc el
aplikaln2ch a ugivatelsklch dat v prostSed2 Objed
modul arita jak v obl ast.i vi konu, tak v obl asti k a
(Tieir)vr dtSvy (Tier0, Tierl a Tier 2) jsou soul §st:
dl ouhodob®ho archivn2ho % ogigthn.

Tier O Storage Enterprise Flash Storage (EFS) )
Enterprise Flash Storage (EFS) p Sdkeatstsaveuyter @nonvid uv

propustnost?2 pSi sekven|ln2zm i transak|ln2zm zpracov
nebo i oDrive Duo (NAND Flash pambDti) a instaluje
vysokTmi pogadm¥ kyl hkannosmsakebo jako zaS2zen? s
"virtualizaln2ch" syst®mT. Ffegen2 s vyugit2zm EFS
vikonu vygg2ho neg 1 milion | OPS.

¢9/ 1 bL/ Y®? thtL{

Dod8van® EFS je zalldBeblo 3&5 2@7 serpreoveden?2 se dv
640 GB, kterou zajigSuje integrovang8 NAND Flash F
exportovat ag 256 |l ogicklch svazkT. Z§piys ddaa fplSas
vipadku napgjenz. EFS se tak® vyznaluje vel mi nz2z
budovg&§n2 pokrolillTch syst®mT Enterprise Storage,
ZaS2zen? je d§le roAyDSFtaskh®kardgl gt 2mgsjenmogno
kapacity (ag 3,5 TB), ale i nNDkoli kan8sobnh vygg?:
Navrhovan® zaS2zen2? je vybaveno EFS softwarem, Kkt
virtualizace FalconStor NSS ajetakgno o vyu g2t vegkerTch funkc2 virtu
akcel eraci | / O operac? prostSednictv2m automati ck
pSipojen2m, jako produkln2ho svazku pro vel mi ns§gr

+°Yhbbh{¢bNERISTIKA! Y

Read Bandwidth (64KB) 1,5 GBps
Write Bandwidth (64KB) 1,0 GBps
Sequential Read IOPS (512 Bytes) 196 000
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Sequential Write IOPS (512 Bytes) 285 000

Mixed IOPS (75/25 R/W) 138 000
Access Latency (512 Bytes) 29 Os
Tier 1, Tier2

Nab? ziesnkSovd8 pol e HP P6500 Enterprise Disk Array (]
modul 8rn2ho designupolS2dgi Eporupei sBmi KagdPagt nos
w Redundantn2 nap8jen?z
w 2x Sadil v-Acedivrau (AStistarp k dnTb opvSd sn ®nbua sSraadziklt
propustnosti)
w 8x 8Gb/s FC host porty (ltySi 8 Gb/s FC host p
w 8GB cache (4GB na Sadil|l), baterie z8lohuj2c?2 ¢
pro kagdl kontrol ®r

Ww mognost kombi now&ASalBlibe SASY rerdanl®o glii skov® pol i ci

w mognost pSidg§n2 dalg2ch diskT ag do cel kov®ho

w mognost pSipojen2 dal g2ch rozgi Suj2c2ch diskov
di skovich polic umogRuj e cf ungoSi§ mn?l pzabdyklul ¢ he dohi®s

wvelikost diskovich Sadi |l T 2U (kagdl), cel kovs§

w podpora RAID typu 0, 1, 5, 6, 1+0, 5+0, 6+0

w podpora nhRkolika rTznTch RAID uspoS§8§dg§&n2 na st

w podpora veld2KBost.i LUN ag

w automatickl |l oadbalancing a rozm2stRn?2 dat na

w podpora funkc?2 Thin Provisioning, s mognost? a
dat ov®ho obsahu pro OS MS Wi ndows

w mognost r oz M*kPdm?2 cch fkwmpk e tlypu Snapshot (bez
kombinace snapshot a clone a podpora technologiensipiibr

w mognost rozg2Sen2 o funkce replikace a synchro
na Yrovni pol e

Ww soul| 8sty? jeodSwkence managementu a z8kladn2ho pi
di skovou kapacitu a neomezenl polet pSipojenic

w Soul §st?2 nab2dky vzdg§lenlT je vzd8§8lenl dohled s

w Di skov@®eprotlief ijkecov&mabpPpzenpwudi s Rowou virtuali z:é
virtualizac2 VMware vSphere 5.0.

Disky pro Tier 1
w Kagd® di skov® pole obsahuje 36 ks 600GB 6G SAS

kapacitu 10,8n2TBRAISD G poSs§d
Disky pro Tier 2
w Kagd® diskov® pole obsahuj-8A30hksd2@TBsB8E, SREeT¥
| i stou kapacitu 32 TB pSi uspoS$S§dgn2 RAID 6

TIER3-Gar ant ov a Hitchi céalerd glatfayrit &r ¢ hi v n HCP%000 gi gt N
gks§

Hitach Content Platform (HCP) je vysoce k&8l ovat el n
archiv pro datov§8 centra vgech velikost? Je navr
existuj?2c?2 infrastruktury.

Syst ®m jnaskpah®gepol elanrlx hfiuvnng?ucjh? crtocdhT s j asnhD def ir
rozhrtjasmk npro vnitSn2, tak pro extern2 komunikaci (
digit8ln2zm archiv§gli?2m).
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Technol ogie archivn?2ho 1/4IogitrJ j e tak pSipraven®
tl ch

I

slogitl datovich migrac2, bylo schopno pSij2mat
mor 8§l nN haadtwaral.T T2mto je zajigthRna prTbNgng§ kont
dl ouhodob® | asov® kontinuity digit8ln2ho archivn?
HCP spolelnosbbl BsTACHIchevaln2ch Segen2 ovRSenim
archvt Segen?, kteg@®naumag&Rujentifi kaci nemPRnnich da
mognost ovRSen2, ¢ge data jsou od doby ulogen2 bez
doba).)Po wuplynut?2 t®to reten| m2t odvamhy tjak , mg grk® jdcea tdae fp
organizace.

HCP a pS2stupov® protokoly

Hi t achi Content Platform podporuje standardi zovan

e CIFS/SMB, NFS, HTTP, HTTPS, WebDAV, XAM, SMTP, NDMP a REST
Tzn. pS2stuptaedaodni pSesokolygepredsddluga2m( QoS
pSi st upPvajtakko s2 Sov®mu di sku. Preferovanl protokec
Pozn8mka:
Fyzickl archiv je mogn® dnRDlitdfhe)odPek@pitSed!| ava
doporulovanl mechamichmwvse mk g mumpiSleasceorot okol httop/
[ Sada konektorT, kter® HCP m§ pr odadhgeNdehPtoe m® , Op
protokoly, jsou podpord&ny pouze pro prvn2 defaultn?2 tenant

HCP a struktura ulogen®ho objektu

Ke kagd®mu u

|l ogen®mu archivn2mu objektu vytvsg§sS2 H
n8sl eduj2c?2 struktu :
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e fcfs_data on ‘Ark (smb.ark.hds.com)’ (Y:)

[C] lost+found

'flj My Document.doc st Original File
i Name and

Format
L < B Sp¥ fcfs_metadata on ‘Ark (smb.ark.hds.com)’ (Z:)
- Familiar File System

Interface S| [;] .directory-metadata
- Browse Folders and : -
Subfolders for content ] info
- Preview archived - ‘
i \ [_] settings
- WORM Protection (2 .
' K B |_] My Document.doc ™ :
) = i Metadata and policies
= _*--_‘ core-metadata.xml presented as ﬁFI)e

created.txt e

Authenticity

establishedwith CE] retention Do

Retention period

“J shred.txt managed foreach | 24
= i object ae

standard hash

]

algorithms
"J tpof.txt y,

Metadata ) y
Met adata_ asociov8na usmoq‘:ermrjiZ\chajrelfrhnmtv@anﬁ’grp,ravideI
Pro kagdl vliogenl objekt si archiv vytvg§S2 automa
metadata z 370 typT datovlich form8tT. Pao w st lotr pg fe
aplikaln2 interface vliogeny nebo modifi kov§&ny.
Politiky
Spr8va objektT je zalogens§ na pravidlech garantu]j
bezpelnost pougit2m volitelnlch hash algoritmT.
WORM: WORM form8t paji guvjupcochmranmepro fal ovgn?2
DPL:BrovniD zajigtNn2 dat (DPL = Data Protection Lev
archivu a ochranu proti pS2padn®mu vipadku.
Retence: Retenln2 pravidla izoehpin@Spjrotde fpiSeady acsan®n
archivovanlch objektT na %Yrovni nastaven2 par amet
Enkrypce )
V2cen8§sobn® %rovnhD enkrypce dat jak pro pSenos, t
Replikace ) N
ObjektovhD zalogen8 replikace umogjReud neo trieipv linkio vsayts t
off-site disaster recovery
Deduplikace
OdstranfDn2 duplicit je zalogeno na nahrazen?2 jig
na porovn8n?2 jak generovanlch hashopprxndgkT, tak
Komprese .
Sniguje fyzickou velikost dat wulogenlch v syst®mu
dat, vhDtg? gk8lovatelnosti a sniguje celkov® TCO.

Bezpel nost diigDath Brotecttorhlevelar c hi v u
Pri m8rn2m pogadavkem archivu je jeho bezpel|lnost.
HCP300 dal §g§2 funkce a mechahéedmyuoz htr RKkRlutf 8 cRumk cih
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(Data Protection Level)DPL ur | uj e popleetn oisnttne2rcnhz ckho phie2z ar chi vov
HCP300 mTge pracovat:
w DPL=1 (kagdl oHCP pokze jegneu), neboo gen v
w sYrovn?2 bezpelnosti DPL=2, tedyulammd @om@rmu ckr img ivi
Jednotl i v® DPL kao puider g osvoS8un yr onzam2rsTtzDnn®&m har dwar u
jednoho hardwaru byla vgdy dostupn8 jin8 kopie
monitorovg&n. V pS2padhD, ge je intern2ch kopi?
dal §g22 iknotpeiren t ak, aby polet odpov2dal nastaven:
poruchy), kdy je polet intern8ch kopi2z vDtg2z n

Virobce doporuluje poug?vat %¥roveR DPKazaR tPeopusya ct??
meng2 bezpel nosti Segen2 a rizika mogn® ztr 8ty da

Di git 8ling2ararncchei memDnnosti dat
HCP archiv garantuje nemBDiftreost rdedkwmrenrft wp epd ouwral.i tL
absolutn?2 retemasitaveedy dayplniediud®edy mMmodoe ® archi vova

smazat (napS2klad 6. 10. 2077). Nebo mTge blt ret
23 minut od data archivace. ReRetné mI2npeperoidaudwmell z
prodlougit. HCP tak® podporuje g¢gifrovsg§n2 dat.
Repli kal n2 mechani smus

S| utpplikacev yt voS2 repl i kal n2 slyisntk@menpel zai k opur i(nz&8rl no2gnm 2HC
syst ®Replikdcd e zabezpel etnf®Bmistposy demn@mane zuijj €, ree,ljak kov 8n
jsou datgp S e n §ngzéprr a M Ssryns2t n® regikou, zoh jsoudatk o mpr i mdwn&ma zagi fro
pSed jeji.ch odesl §n2m

Linka vmyapv o B18nyBs2tm®mu prBu § aplal kou pSed .\ adrSitmkS&rm 2rre p |
syst®mu j e | inkamsmpoi alkdiceadNplakoka epBSadahenrd jsaplbd en?
Replikaces e o ®8lz @ bezpelberzdaj i ga Nmeé z pprdteerySdiatnyl ¢ h

datPSed i mpl ementac?2 repl pkahsBy¢htd®meml hagdipdleimkia hu kB t
Repli kace jesahaynemironehant a namespace aktivitam

Virtug8ln2 archivy = tenants

Fyzickl archiv je mogn® dRlit na |logick® oddhRl en®

Physical Hitachi Content Platform

Tenant N

# Copies Retention Hash

Versioning Compliance Mode

R/W/D Search Disposition
Indexing
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Monitoring mcall Homeo fu 5
Hi-Trackij e moni torovac?2 syst®m, kterl 24 HCBgy snt &m nan Ny,

pS2padhN jak®hokoliv vipadku neprodlenh informuje
aplikace Hi Track s&naemoidemiPm TorpgSarploqeemZmJe{dd al up
SFTP, FTP). Aplikace Hi Track neumogRule vzdsgl enl
ul ogeni m na diZekosw®mnyy utg®mw.t el e j e t Sebsal pghoy tmua
WIN nebo Linux syst®mu.

Nab2zen® Segen?2 HCP 300 a splnhn2 zadg&vac? dokume

Vrgmci nab?dky se jedn§ o 2 stejn® syst®my HCP 30

o jedevSenl syst®m podpor u-jCFS ANSHIIrmP] HBPSWHBDAVYy t o pr
XAM, SMTP, NDMP a REST

e gar arkt8djoevag el nost archi,vn2 nodT i storage kap:

e pS2stup k datTm je mognl pragstSednictv2m proto

e na data je mogno pSistupovat pr ost SadadiXAMv2 m i

e garantuemgnost jednoznaln® autenti,fikace na vstup

e garantuegst ®m jedinelnlch identifik8torT archivn?2c«

e |i st § kapgaw®wlihdoge8yiBn

e garant ovanr® z4l R8jin gethiS [4FB& DRL 2 nebo 140TB DPL1,

e garantenemNDnnost ul ogenlch dat a metadat ( WORM Yl

e garantuje jedinelnost dat (podpXHSHA25E)ABUl al gor i
ukl 8d&8na shodn8 data, pak jsou ulogena pouze |

e garantuj e mapgaedtr §dintosltn@ast obsahuCRRR4ATaN u (cer
popS. certifi-I5@14y21:/003) dl e OAI S

e je certifikovsg8§n na soulad s pogadavky z8kona |
znNn2 pozdNj §g2ch tpSend pciksTp syiasd abinl foghly NI 2EH | § g k
191/ 200 9obsahujenelxs8hlaeni smy, kter® zajist? -4l ogenz
21CFR Part 11, HIPAA, Sarbanéxley, GoBs, DoD 5015.2, Moreg, Il

e garantienes mazatel nosmoghogenhastdaen2 selektivnh
nesmazatel nost.i na definovanqgu | ibovolnhD dl ouh

e garantuje pdpou%!l oh dl e standardu | SO 15489

e garantjes k ar t al n 2a elaktrapiokoui skartagi,s

e garantued| ouhodo P®n auscthaowe8m2 pol i ti ky pro uchovgn?
neomezenou dobu uchovg&8§n2 dat)

e garantues kart aln2 algoobijtekits, pjoedhg@ INWIA apli kac?2 vy
odstranin z diskT, ale z8dos&kRviiehpsekededT V adk
mogn® objekt obnovit ani,v pS2padhD z2skgn?2 fyz

e garantuyerngnost defini ge urmotyeRrulj 2 ovly nualeint?2i k et en| n?2

umogRuje konfiguraci vichoz2 retenln2 periody,
e syst ®m wefimiciniru g neax. retence,
e garantujevysokobezpel nost (neexistuje nikdy natolik p
z2skat pS2stup k obsahu objektT, pS2padnhD obje
e garant uj es ynsetn@manso®htpo pS. garance ,nemRnnost. rei
e umogRuje replikace dat na stejn® nelCB/IPnadSazen

protokolu do vzd§len® | okality p®ilidgadrkamudkil §kddn
repli kovam@®emvadgheua® | okalith
e garantuje automatick® vytvg&§Sen2 4 jiidna®ktail dkindh
e podporuje virtu8ln?2 rigoag.polrag imoldsep g \dyyluna/ @e? Ylao
organi zacemi a Yl ohami
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e oObsahueBstpopedohl ed, manage ment (HaTraekypddpoujes t av u cC €

SNMP,
e jedn8 se 2 shodn® garantovan8 % ogigthD s redun
e diskovli syst®m je postaven na zabudovan® archi
z8vi slc& noab sjaehjui) . Nen2 pS2pustng, extern2 emul a

e systgAmANtuemati vn2 auditovan® smazg8§n2 obs,ahu s dTk
e mognost asynchronn?2 replivkbcanteh®hgszrasSzasdnhze

lokality,

e mgnost virtu8ln2zho rozdRlen? zaS2zen2 na v2ce
jednot kami | i subjekty se zachov8n2m, autentici

e d skov®jelea@ivgtsD ® na pfoiulge & y@satad@ikder orj ov ®m

e syst®m je zalogen na tzv. RAI'N architektuSe. T
vipadku nhRkter®ho z nich pSevz?t-SjAOHIOWr o i bez

e garantovan® %%l ogi gt N nh& aznayb uf doorvnBonu vzyrscoakdi|l esnt2u p(e
automati cky vgyarvasnSteonv8a rk®m il ovgi gitRAIDB)Ses node,

e garantovan® %% ogi-gobfNamé6vaaburthevBansamos, kterl
je schopen p8i kesempb8ehtnbBbnev®t nebo zpS2stupn
dostupnosti syst ®mu,

e soul 8§st?2 je i software pro asynchronn?2 replika

e umogRuUj
e m8 kone
e Oobsahuj
e umogRuUj

kl astrovg8§n2z v2ce syst®mu do jednoho v
tivitu 1Gb ethernet,

podporu protokol T TCP/ 1 P,

pr TbNRgnou kontrolu dat na pozad?2 pros

® ® ® ® X O

e umogRuUj vzd8l enou spr8vu, diagndrack) ku a repor
e umogRuUj aktualizaci SW a %dr gbu bez vipadku p
e umo gRuUuj e automatizaci sprgvy,

Di skov8 virtualizace

Jako virtualizaln?2 Segen2 pro datovsg %W ogigthD n

a
produktemFalconStor IPStor ve verziNSS NSS Appliance jsou vliogeny d '
Vo gi gtnD a servery a jsou nakonf i gAiagtoivi8enyn ovd yr.e gV mus

vipadku jedn® z tRchto applianc?2, pSeb2r§ vgechny
aplikaln2zch serverT.

Um2 st NDn2Zm celtRol) ®etdon ®Stpond oaye n@l usteru do jedn® ser
z2sk&me DR Segen? v r&mci vzd§8lenich serveroven a
l okality/serverovny. Z8roveR jsou t alddtaomezimmim2 st Nn
j sou synchronnh zrcadlena tak, aby byl zajigtBDn n
poloviny Segen?2.

HI avn2 pS2nosy Segen? jsou zejm®na tyto:

w Maxi m&§l n2 r edundiasnyse &njecalhj ipgrSwiTei nepps&t pgd

vipadku cel ®ho jednoho fyzick®ho zaS2zen?z.
redundantn2 s mognost2 instalace | 8st?2 syst
funkl nost syst®mu i v pS2padhi skpad&kh pel ®
mogno zajistit synchronn2 mirror mezi dv Dme
pS2padhN vipadku jednoho cel ®ho di skov®ho pc
nepoznaj2, ¢ge k tomuto vipadku dogl o.

w Transparentn?2 powfotehBosTzdhtiBysyg®PM izayl g
mognost instalace v podstathD jak®hokoliv FC
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budouc2ho rozg2Sen2 o dal g2 disky nebo ext e
di skT apod.

w Rozgi Siited modtchg rozgi Sitelnost Segen?2, ne
di skT se zachov8&8n2m mognosti dal g2ho kapaci
dal g2 funkcionality. Dal g2 mognosti rozgi Sc

W Mognost r evpzldi8k eecne® vdeog k 2 Ir i8t yat a spravovang s
replikov8&na do vzd§len® |l okality prostSedni
l inkgohitel n8 soul §8st, kter8 nen2? soul §st?2
W Rozg2Sen® sl ug biyatajsabaebzepzepleel ne2n ad aptomoc2 synch
do druh®ho di skov®ho pole, aplikalnhD konzi s
mognl n8vrat do jak®hokoliv okamgi ku v mint
W Nez8vislost naipbmobtitbhodwasgst ®mu j e mo{
datovsg§ %% ogigthnN, rTznlTch typT a virobcT.
W Jednoduch8 a jiednebhBdespaBgasprsg8va datovlct
konzol e nebo webov®ho rozhran?2,
Navrgen® Segen2 e t apkr vrceedcuhn daa nftynz2i cvkey vjgee cphS esdvsitcahy
nez8visllImi zaS2zen2mi, kter® vz§jemnhD funguj? v

nepéet}rgitou dostupnost diskovich prostor i v pS$§2
poloviny Segen?2.

Princi ndance Segeno?
Tato kap a popisuje princip redundance cel ®ho
w VI padek cel ® INSD SApmldiDarnwdggadku cel ®ho jedn
dojde k pSeklopen? vegkerTch spravovanich c
Applianc2, kter§ pSevezme vegker® datov® sl
nezaznamewlapadgldnl
w Vipadek jednodi skPhpsduskukagd®m di skov®m p
svazkT typu RAID, takge nedoch8z2 ke ztr8tt

w Vipadek cel ®hoivdipSR @w®Htlo sponlud t §nn2ho vipad

p redu
apitol

ré&mci jednohamedios vwdpw@H& up aled ®ho di skov®ho |
automati zovan®mu a transparentn2mu pSepnut?
di skov® pole u vgech datovlich prostor, kter

Apli kace a serveryov@Ronppbe2a2daipapgebudhie
w Vipadek nlkoEdlengerver nebo diskov® pole jso

swap nap8jec2mi zdroji. V pS2padn vipadku j

cel ® zaS$2zen? plnadrgethnot nN pouze s jedn2m

Architektura Segen?

Pro zajigthNn2 vegkerTch vige popsanlch funkc?2 nav
znichg kagd8 je vybavena 6 x 8 Gbps FC porty a 4
zcela ne&kABvsstidch ®Boskytuje celkovhD 12 x 8 Gbps F
di skovich pol 2 a adsporidkpotokoly Eiltre Ghannelad3C$l. | sou k
Navrhovan® Segen?2 zahrnuje vegker® popéeBBoan® funk
automati zovan® migrace dat mezi jednotlivimi tier
i mpl ementuje Segen2 tSi konkr®tn2 funkce
W Mi grace dat zatmltm®Hankrcevamo gRuj e migraci
mezijednotvy T mi tiery diskovich pol2 z pln®ho c¢chi
W HotZoneit at o funkce umogRuje automati zovanou n
nejlastRji |tenTch diskovich blokT do cache

FC nebo SSD digstd®noh .prToz mrjie izce&kj® svazky vIir
cel ®ho Segenz.
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W SafeCachét at o funkce je alternativou funkce Ho

umogRuje vytvoSen2 z8pisov® cache pamhti n e
FCneboSSDdis2 ch v rychlTch RAID konfigurac2ch.
pSisp2v8§ k navigen2? prTchodnosti syst®mu Vv
W
Pro vyugit2 vige uvedenlch mognost Tierdktorage eer ace di
f o r Ent@rprise Flash Storage (EFS) kt er 8 j e zal ogena na %W ogn® kap
umogRuje virazn® zvIigen2 z8pisovich a |tec2ch ope
tohoto prostoru nen2 nijak omezena.
Takjakoiostat2 di skov® kapacity Tier 1 a Tier 2, jsou i
vz8§jemnhD mirrorovs§ny tak, aby ani v pS2padnh vipad

ztr8tnND dat.
D8l e syst®m Fal conStor dNoS/S npR sfkuyntkucjeee n8sl eduj 2 c?

Apli kalnhD konzistentn2 snapshoty a CDP ¢gurn§l
Produkt FalconStoNSSu mo § Ruj e na Yirkoovmiv2a i ke noytt v &$em2 1 ogi ck
kagd®mu virtu8ln2mu d€0@szkapsgtotmbp.gn®r oo ywygteNES$ e a2y s |
mechani smus Acopy on writefi a tud2¢g vygaduje pouz
viatech. Tento dNSSZxe vdv DSeoms®@ma abfjgemu di skovich pr
pot Seby ag do vigedawityistaBbwmen®vpzek. Admini st
zmengi t.

VytvoSen® snapshoty | ze prostSednicpnvédat $aed2. vl edv
snapshotizey ednom | ase zpS2stupmedi mErioved X8giesyed v el
pro kagdl server pjoak® hsopkroalvio vs8mayp szhvd t8Tg Sj.e Zt ak ® mo ¢

virtug8lnzho svazku. Data jsou . ,dat PMovodan?adelsvjae km
vyug2vat . 3 3
Pomoé agent T nainstalovanlch na jednotlivlich klien:

konzistentn?2 s na plBMOBRUYDB,pnfoomix,tMjctosoftSQLly ServeR) @racle,
Pervasive, SQL, Sybase, SAP, IBM Lotus Notes/Domino, Microsafh&ixge, Microsoft VSS, Novell

GroupWise, MySQL, Ingres a souborov® syst®my (Al X
Snapshoty je mogno vytvg§Set jednor8&8zovhD i periodi
pomoc?2 pS2 k aazkogve® hjoe SrBodgknuo, vtyu g2t i metod Askript o\
Soul 8st2 | icenceCpPpP gumak§chy sjte vimau@rr®& 8wnmr28t it se do
vminulosti @Any TimePoi nt I n Ti me Recovehgy)o ZPB2guupbBNDon22sdas
jako u snapshotT.

Synchronn?2 mirror

Kagdl diskovli svazek zpS2stupnhDnl koncov®mu serve
di skovich subsypad@ateavhku Vn g Sprpeawdedden?2 operace typ!l
z8§pis dat do obou diskovich syst®mT. Pogadavky na
di skov®ho syst®mu, kterT je pro danl virjedadghdémn2 sv
di skovich syst®mT NSS pracuje pouze s druhTm disk
pogadavkT na operace typu read i write. Vzhledem
transparentn?2 a koncowkzasenaemenBut PosioplDaoivn®mbeb
havarovan®ho syst ®mt ynajhirotng zME$ rmatp o Bayhz hrre nn?
Yar ovni virtu8ln2ho svazku.

Vedl e t®t o mognosti synchronn?2ho nastaviangdlire miaror,di s k ov
asynchronn2 mirror nebo periodickl mirror s pSede

databgze) .

N8§sl eduj2c2 obr §

zek ukazuje zjednodugen® sch®ma a
serverovnyasyncbrnn? zr cad|

en2 vegkerlch dat mezi tRDmito
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Il ntegr a
Pro int
HyperTrac,

C snapshotT se syst®mem z8l ohov&8§n2 na p8§
e da
k
prost Sed
0
t
n

e

graci existuj2zc2ho syst®mu 2z § |FaldonStor8 n 2
terl se instaluje na z8l ohovac?2 server.
ictv2m z8l ohovac?2ho softwaru na z8l ohova

S
t
T |

® vybaven2 HyperTrac zaji @W§wrjce haou takmaut§il m

n

Programov / 4

T, pS2padnihD novhD vytvoSen®ho snapshotT, b
a

m

snapsho

z8l ohu p&§sku a po dokonlen2, ophRt prostSednict
tomu j e ogno vz 8§ lpohoat voagte kzd8yl koohloiv&§n2z se ji g vTbec n
Vzhl edem k tomu, ge snapshoty | u jig zcela apl:i

s o
agenty a data jsou tak pougiteln8 i sprsd ®mTnou obn

Mognost vybudov8&§n2 DR |l okality pomoc?2 replikace d
Repli kaln?2 modul je soul 8st2 I|licence a je tedy za
modul , kterT zajist?2 rep$edckmicéit am prootvald&ll € n®CP /o
t®t 0o vzd8§len® |l okality je jen tSeba um2stit Falco
Replikace je zajigSovg&na pro vybran® diskov® pros
repi kace prostSednictv2m snapshotT, takge je zajigt
messagingov® syst ®my.

Replikaci je mogno prov8dnDt i po pomal ejg?2ch I ink
pogadov8no nelvo8njae il ipmmrkoa jviynuBj apl i kace tak, aby ne
Vzd8l enost, na kterou je mogno tuto replikaci pro
viedgi mu MpmMNaxiconamens§, ¢Jge | ze pr owBa®tp Siejpd mktacri e
zv2ce | okalit najednou. Repli kaln?2 algoritmus pr o)
vzni klTch dat ag na bloky o velikosti 512 B, | 2mg
Il ntegrace na @&abvjnée n&j iSgdwNhahprost Sednictv2m fun

%

i
r ~
|l ze do DR Il okality replikovat e dvou mognlch reg
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W Konti nu8l niddarteap ljiskbauceodes?2| 8na i hned po | ej
ge vegker 8 nojvddow zhmi kiagpac2i diatva DR |l okalith
Pro zajigthDn2 konzistentn? podoby od repl ik

vytvg&Sen2m aplikalnhD konzistentn2ch snapshc
W Periodi ckBdateplj kaceodes?2| 8§na v pravidelnlc
aplikalnhD konzistentn2 podobD. D2ky tomuto

T

mohou blt garantovhD pougita k obnovhD provoz
Z8rovwe RrjTfetbNDhu replikace vyugita reduplikac
pomal Tch datovich | ink8&ch.

I ntegraci na %Yrovni provozu virtu8ln2ch serverT |
Recovery Manager ( SRM) .prToesnttSe dorriocdtuvk2t m upnBejdReum defi

pl 8nT snadnou obnovu provozu v DR Il okalithBD v pS2p

Pomoc? replikaln?2ho modulu a jedin®ho serveru ve

DR Segen? wumogRwljpal2etrresshhoarpr ocsetl SRehdb2 v DR | okal it
t ka.

jednoho t1l al 2

Z8l ohov8n2 a obnova dat
Z8l ohovac?2 bod
Ng§vrh z8l ohovac?2 infrastruktury tvo$2 samostatnou
z8l ohovacv¥hbraeew®r U8sti di skov ® Sks&kpava®i tkyn i rhao vandy2. |
Vyhrazenl prostor bude pSedstavovat definovanou Kk
di sc2chSATAedi ky), kter ® jsou s o frastiktur2p do sk e ®h o
z8l ogn2ho datov®ho centra.
Pro roli z8l ohovac2ho serveru banei deldadtevé&aeni rae
datov®ho centr a.
Tento z8l ohovap? obodnp en sjtdadvmoehzoa ym2sattisty sz6 Pmbo ¥ & h ,
apl i kalrm2veolz ni2 ch dat rc8nmc® ionbforua sdtartuckvtTucrhy cvent er .
Detail n2 specifikace komponent z8l ohovac2ho bodu
Z8l ohovac2 server

w 1x server HP BL465c

w 1x AMD Opteron 6276 (16C)

w 16 GB pambDt.i RAM

w 2x 142GB disky

w 2x10Gb/s LAN,2 x 8GB/s SAN
Di skov® pole (vyhrazenl prostor pro z8lohy)

w Pol 2tvBymegist 2 m st §vaj2c2ch diskovich pol2 ve vl

bude po zmigrovg8§n2 provozn2ch dat do nov®ho pr

P8skowh®vag&l2o kni hovna

EeEeEeEEEEEEC

1x HP MSL 4048

2x LTO-5 Ultrium 3000 mechanika

2x 8Gb/s nativn2?2 Fibre Channel pSipojen?

Cel kovg kapacita 144 TB (pSi obvykl ®m kompr esn
Mognost rozg2Sen2 ag na 6 mechanik pSidgn2zm da
48 s| meédih pr o

Mognost rozg2Sen2 ag na 144 slotT pro media pS
Redundantn? nap8j en?

Sn2mal | 8rovich k-dT pro rychlou identifikaci

Z8l ohovac?2 SW )
r8mci nab2zen®ho Segen? bude zajigtBhbDna ochrana
SW Segen? DataProt ePadckawdt spol el nosti Hewl et t

Vv
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bl 2SRy2iGf A RIOKRO M SNPBNWBDKNIZ ( dzNEnen§ pradikiuyHP DafaPibtedior fdle/ & | 2
G2K22 2F1t RIEGE G(G2K202F 38NIDSNHzA 8 6z2BY dz0 UZRR 8K 2 OF FK & | LINE Ot

Komponenta HP DataProtectol | Nt Ayadlftl OS
DataProtector Core %t £t 2K201 ON aSNBSNE JOSOKye
DataProtector Disk Agent %t f 2K201 ON aSNBSNE JOSOKye
DataProtector Media Agent %t £ 2 K2 @ ON a SNIISNJ

DataProtector Cell Server %t £t 2K201 ON aSNIBSNJ

DataProtector Cell Manager %t f 2 K2 @ ON a SNIISNJ

DataProtector Onlin€xtension M LJ32 O 2 Gy N aSNIWSNJ a{ 9EOKLI Y

for Windowsg Exchange Servel

DataProtector Online Extensior v Y2 R& RI GF ot T 2@3SK2 Of dza i SN
for Windowsg MS SQL

DataProtector Online Extensiorm  RF G 6t | ©rdoke ddt SNIISNJI &

for Windowscg Oracle DB

DataProtector Online Extensior %2t £ 2 K2 @ ON a4 SNIISNJ

for Windowsg Virtual

Enviromnent Integration

1ttt REYN RIEG THE2K
Data z8l oh budou ukl §d&8na:

- pouze na p8skov§g me&bduidae (sze§ |joehdyn atty pou z[B2 Toohy, u
vysokl datmawxli maok zmrcod vyugit2 z8l ohovac2ch m
z8l ohy obrazT cellTch virtu§lvnelckho us tfrrogk]v, e nkct2e
tDchto z8l oh se pougij? pouze pro pS2pad cel

- poze do di skov®ho probButde usdé zgedomygt t g pung8iDRIDY
testovac? z8&lohy, z8lohy pSi mi gr aci provozn
pogadovat dlouhou dobu jejich dostupnost.i pr

- z8l oy skov®ho prostoru a n8sl ednblibandasep8skov§
jednat o vRDtginu standardn2ch provozn2ch z§lI
prostoru, nn8sclhe dvnyl vbouSdeen 82 kopi e (klon) na p§s
vdisk ov®m prostoru budou urplSempa dpXx o ortyScehblyo w bchoo:
na p8§skovich m®di2ch bude slougit hl adatynhD pro
z8l oh budou ukl 8d8na do trezoru fyzicky umzs

Z%8oha dat podle typT server 3
Z8l ohovg8§n2 dat bude prob2hat stejnlm zpTsobem pro

+ ANI dzt £ YN & BSXWSphike sen@e@N ON v |
i
i

%t t2KF 20Nl T4 OSteOK QANIdd ft yNOK & SNISNA
%ttt 2K 20NIT A& OSt eROXK LOMENGIHIR § yIN OlK2 \aesmmsma\f@mysyu 't 5Fdl
G{G2NFr3S 1tL NRBTKNIYN LINNY2 yI LBNBIS233 tRKRAMY | G2 LN

CNB1@SyOS 1Ttt2K20tyN (2K2032 @Ge&ldz RIFIG aS LINSRLIRpdt Rt 285
2LISNI 6YNY aeadsSydz ySo2 LINR@21 20l yeOK LI ATFONOKSE Ayadl

wt t 2KF REG dz@yAdn SANIdzZd ¢t yNOK & SNWSNA

+S OOSOK GANIdzZ f yNOK &ASNISNBOK o6dzR2dz ylIAyadlt20tyA |t
LINE @t RSG THt2RPBPRAYN RBANIdza t yNOK aiGNR2A&As GSReé LInNS@t OyS
RIEyeOK GANILdz f y NOK & NI RNEPK RUINE &2 If 2EF WaRSDO LINA Y Ny S L2
TtE2K20F ONY &ASNISNBY OGENBOLENBSS G RNNIENE Bt { 2EKGSY L[ R2NI G
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LINR LIdzaiy2adGA [!'b aNGS ySyN ydziy22 rodgR2yNd® aLISOALE YN [ Db

UGSOKG2 RIG 0dzZRS LINRP @t RSy2 1T+ f2K20tyN LXy2dz Tt+f2K2dz 251
RFEG dzyNadSyeoOK yI 12y {1 NBIGYNY @GANIdza f yNY &S NIJSNUHzp

wtt2KI RFEG RIFEGIOoHT 208 0K aSNIBISNA

bl KflF@ByNOK RIGFotT12060KAaENISNBOKNE &zRDdz2 W hya hyS2HEGS
RIdlFotT 200K aASNIBSNAO®

Kdzl £+ Rt YN RIEG THE2K 06dzRS LINAYINYS LI2dzOAG RA&120é LINRAL:
{240SY [AONINBOZ &S1dzy Rt NYN dzft X @Ky oy I 2qué1u2ézﬁr<u\esﬁm-l-ijq> o¢
Ttt2K23FK ON &aSNISNJ LInjSyt OSyl L2 LINRPB@2TyN [!'b aNiAZ Q1 Kf
0dzR2 @+ G &aLISOALTYN [!'b AYTNI &G NHz] G dzNHz LINE Hfszm YN
UGSOKG2 RFG 0dRS LINPIgH (RSK/Zdz |3  RINRID SR WY H 2@zizR 2 dz y S| 2 f A
GNF yal 16y N 238 RFEGFEOHT NI | aBjNAB RBA OBYH R2ISK@!I fi IK NB2D\SHY N
Y20y 2 LINE @t RS

3
i 2oir2PESRE (0 SIRAIY ta REINY URI2E ISYISIKR K2 aldpS
N

WSRYty &S 2R2RIYyS TFTel AO01S aSNBSNE oltf2K20F ON aSNIBSNE Y
ASNISNE R2 1FYOA1dzZ 1 R& 0dzR2dz | GANIdzt £t AT 20t ye o

%t t2K20t YN RIFEG GSOKG2 aSNISHA A YERISt AMPYS RS yRt LB N2 IONNH
%t t2K2@Fyt RFEGF 0dzR2dz LINAY! N¥S{ dff Rt RV I YR2LIRAEZ2 FDSKBRAJ

t fSRLIZ1E+ Rt 4SS LINBOGIRSYN T+ t2K 2RIENISS WM O K MENGF RESadadRaieh)N
LINEGNREBYE 2K YIHte@OK RIEGFOHT NI SDNRD2 1 2@NPSKKE ya s yEa ii 5 Nb
LINR&aGnjSR1@ R2 a2dzm2NA ylytfad |SIRYWN LRALE] & R yf $HE 20 SN RNz S
¢Fid2 RIFEGEF o0dzR2dz yI T+ f2K2@F QWi Aa SONIARSN  LIn} Sty KOS O N.B22  LANDNZ
2028SYAY | LINRPLMzaGy2aiGA (S22 [!'b &aNGS ySyN ydziy2 odzR2 gl

Pogadovan® fzgnlohioovrmal?2ihtoy SW

Z8l ohov8§n2 pogadovan®ho8kploddnu? skod®&vadn& Istamnce (
Pack) obsahuje pr8vo instalace a vyug2vsg8§n2 NEOMEZ
souborovich syst®mT serrmeaiT darm®hhmizx§ |(dh swka cA2ghea tb)c
mognost z8l ohovgn2 souborovich dat jak stgvaj2c2h

Podpora z8l ohovg&8§n2 na nabcdlze nmat ip@e kloovmpa tmelrihlainti yk
v dokumentuHP DataProtecto6.20Device Support Matrijso u nab2 zen® p8skov® mech
kompatjbjloh S2zen2m, z8&pisem a |tenBXmalBMaAX, na pl a
cel 8 z8l ohovac?2 kmpirtmowrza vi§e 2km mpa tsihtoidind2c hs pl at f or
platformy Sun Solaria Novell Netware.

Nab2zenl z8l ohovac?2 server, kterT zaj.i
bude provozovg&n na platformbD Microsoft d
Pro zajigthn?2 p®ldphoyaddbdlBvmadicani k j sou vygadov§
DataProtector Drive Extension for SAN) i ce
vpoltu 2 kusT jsou soul §st2?2 nab2zen®ho Segen?z.

Podpora z8l ohoe&inmu niddP Be2aBrétectorm ab 2 zen® konfiguraci

ukl §dat data prim8&rn2ch z8l oh pS2mo na p8§skov® m®

z8l dhskov®ho prostoru | ze ng&slednhD pSen®st na p§s

plnohodnot8T okbwanlTch dat pro danou z8l ohovac?2 ul

Tyto sekundg8&8rn2 z8l ohovac?2 % ohy | ze spougtihDt nS8§8s
-ihned po dokon|l en? prim8rn2 z8l ohy dat (Post
-vpogadovan®m | ase (Scheduled Copy Job)
-interaktivnhD (Manual Copy Job)

Prozajgt Dn2 podpory z8l ohovg8§n2 do di skov®ho prostoru
Dat aProtector Advanced Backup to Disk). Tato l|lice
ukl 8dg8n2 dat z8l oh, pro di sk®@lvouS&«@emr.i t\Ul Sl eBnl s
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ulogitelnlch da

t z8l oh je vgak nRDkolikan8sobnnD vD
mechani smus, kterl

umogRuj e optimalizovat ul ogenstg

ora pro online z8I| ohov 8n?rade®B)i deanatice Koriwp&tibilEyx c h a n
udokur@entiHP DataProtector 6.20 Platform and Integration Support Majtrie nab?2 zen ®
hovac?2 Segen2? schopno zajigSovat z8&8lohov&n2 a

jnhD jak® pgraupwamy MS Exchange pr o vpgladocnfomy | e
t
z
n
f

o — »n o

kter® jsou tyto aplikace provozovgny, kter® | s
ajigtNDn2 podpory online z8I oh ence§(HPRDataRlotebtdr o a p
e Extension). Tato |icence | e vypgoaldtouv 8n ak upsrTo
ormu MS Windows jsou soul| §st?

-3 T FTwo o

» — O
- —

nab2zen®ho Seg

ine z§I ohovV§/Iwa?re/v$phemeaZg§elmhv0|vr§tnu2§Irmuzs 23
uze poMoDatBe@rB8ANctor umogRuje S2d
T 8&8wmicit YMwrar el vSpheerTti mFmasz §lukh a
S§VMoeahe anwSph&teriager &1 ruktury, K
Vv B oo hoe ibodesl ® i nfrastruktury nez§8vi
r ru s z 8§ okawayn Tk uv izr§tl w&lyn 2n acer§wzer. v

2 p&enos rdat§l mBrcah s errvBemcT  jLeA Nmongerbao  pSrAd\v § chid ti
a

t

I3 X —"SSoQ
©coooTDo

-0 << MO
<N

= wu

b2zen® Segen2rbmde PANVEODNfag®Robpodme hikAN
ria y je nutnost m2t tzv. B aaz&k\iMprareHrdrastruktyrycnra nt r 8 |
z8l ohovac?2 zaS$2zen?2) prBioojea tdod)SAjNe d rBdric ac tfeyideit al
infrastruktury. Vi § mci nageho Segen2 budd 2r ¢l§¢ oBaowlkwpg hido ster
efektle\mZty;eSe/g/uglje faktu, ¢ge tentdTsedwejrefhe pSi

<SZ<KMNOOT T TOUSOWNQT

DWT (HNWWT T " O

komuni kace a pSenosu dat na p8skovou z8l ohovac? k
kdi skTm na sd2|l en®m di skov®m pol i pro ukl &8dg8n2z da-
Pr o tzanj2i gpodpory z8l ohov8n2 na %rovni VMware infre

Dat aProtector Online Extension). Tato l|licence je
vpoltu 8 kusT jsou soul 8st?2 nab2zen®ho Segen?z.

Podporaprocentral i zovanou spr8vu patchT z8l ohovac?2ho !
vzd8l enou instalaci novich klientT z8l ohovac2ho S
pSid&n2 /[ odebissnw| &sotntp om&knltadn?2 i oseatacenpro8lLkhoc
server je tzv. instalaln2 server (Ilnstallation Se
pro vgechny komponenty produktu na pS2slugn® pl at
vi §mci @alkehoeimategi strovs§n do S$2d2c?2 konzoly HP D:
Z S2d2c2 konzoly pak | ze cpeongtardSolvrah @ kiodn& viagtu rzaScli o hk
servery nebo stanice, odeb%oapojne nijt a k p&é elapedar kndpdr @
t Dchto komponent .

Provg8§dNRNn2m upgrade je ch8pan stav, kdy se na inst
produktu a t &#tdé c2e kmfizloddnipomoc?2 volby AUpgradeh
klientsk® gedw&ny. sRattelyp jako instalaln?2 bal?2] ek
di stribuce je zajigthDna pomoc?2 $2d2c?2 konzoly HP
Ff2d2c2 konzol ac e mtkrt 8gn 2uhmmo griReus tea zkontr ol u v Z2 pro

— =

e
kient skTch serverech a to vletnhD verz2 patch
Tato funkcionalita je soul 8st?2 z3lkljéddu2 vyugénvé&az2H
vygadov8na g8dn8 dalg? Ilicence.

Pol et Disaster Recover yizAggkelnatdln 2d | dee (dBkixanR88tealdr Staensct a v
Pack) obsahuje pr8vo instalace a vyug2vsg8§n2 NEOMEZ
obnovu serverT ze z8lohy. Tito agenti budou vyugi
vr § mc i n a be2nzze,n &hpol nSGe gobnova virtu&imcsdch Mwareeri hipre
bude Segena obnovou obrazu virtu8ln2ho serveru z8§

Licence na Monitoring a Reporti ng, SmNoMPn asrta pzya sz2all a
konci z8l ohovac?2 W ohyikempomampti &ndhP aD®t pPrOi eel o
je soul 8st?2 z8kladhhB bbsehopepfodkktaopabvity typu
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Moni toring dnoak §uyde§ Ircesatgiovpaatd!l e jejich typu, i nf or me
ma[lovTch zpr8v nebo SNMP trapT. UmogRuje nastave
vpS2padhD, ¢ge nastane, spust? generepfntTa zas?2l| §n:
Reporting umogRuje pSipravit reporty nebo jejich
tyto po jejich vygenerovs8n? wukl 8dat do s[esewpbkor T ne
provg§daabudlvenou dobu, nebo po akt8imncdacimosnp dwdt Miga
produktu.
Bezpel n8 komunikaln? infrastruktura TCK
Komuni kal n2 infr aatcrhuktewkrtayu Sjee dndd verngRe dao wr st ev :

e P8t eSn2,

e Agregal n?

e PS 2upow®,

e Samostat®managemernitAN vrstvy,

e Servisn?,

e Vrstvy perimetru s2t0ih,

e Dohl edov® vrstvy
Technick8 koncepce architektury s2tD je postavena
zdvojen2m vgech technicklichkiphoptSéadlsPvdzrzoviral.p

prvkyvi ednot | i vT chp S2rpsadvi® cpho rj ugcohwyk vh Mk z &jreBrhmol zzast upi t
prvky jsou postavenyw edundantn2ch sestavs§8ch (z8I| ogngmcS2 ds2voR
vrstvyi mezi vrstvami propojeny redundantn2mi fyzick]
di menzadw$nate|l nooht edemvoa aogsah a povahu I CT pr
propustnost s2thD je zajiguNoa pSepdohavbabuslibaest
vrstev skapacitou od cca 300Gbps do 1,5Tbps§ mci vrstev (od pS2stupov® po
mezi s2SovIimi prvky a samotnich koncovich servero
redundamton2mi kpreoe ® jsou agregovs8§ny do trunkT, Kkte
agregace) a rypBSkpadRopoenvgané¢max. 2ms)p dempaciitno
s2Sovich prvkT 3. wvrstvy | errveydsuonkd§a ndcoys tpurpontcoskto | STe ¢
Active-Standby/ActiveActive falkover c¢cl uster T (I PS, firewally, Load

DC1 DC2

00Base-L
HP 6602 Rauter #1 HP 6602 Router #2
F5 BIG-1P3900 F5 BIG-1P3900

5 ZEs:

8 o
@ 10GBase-SR : 10GBase-SR
1000BaseTX (4) 1000BaseTX 1000BaseT;

HP vSMS for VMware vSphere

HP 3100-48 Switch #3
Management

HP 3100-48 Switch #1
Management

10GBase-LR

|

BC2#2

HP 5800-48G Switch w/ 2 slots #3

HP 5120-48G-PoE+ Bl Switch, 2 slots HP 5120-48G-PoE+ El Switch, 2 slots
Access 48p Access 48p

Topol ogi e komuni kaln?2 infrastruktur)

Z§k|e}dn2 vli astnosti
P8t eSn?2 vr stva

Sml ouva o <£0612-6104 . RCJ Strana: 92



P§teSnjce virwsda$Y@na modul §rn2m L3 pSesotypralinem HP 7506
Et hernetov-® medaty pr@ Sz2d2c2 modul y.

Pg§teSn2 L3 pSep2nal je instalovgn po 1lks do kagd®
modul T $§ouyopro S22 d2 c?2 HmMmBAOFAbyic Module. K¢ S§ dviodust u | y

disponujgpr opust nost?2 384Gbps, cog poskytuje celkovou
760Gbps. Oba S2d2c2?2 moduly jsou dohrToansaeivgr). os azen

Sp o | eBtheriket lise modulemHP 750080 rt 10G SFP+ osazenlim 8x SFP+
Transceiver) je p&8§teSn2 pSep2nal vybaven 12x 10Gb
je d8l e vybaven Et 506 48poetGigT, tzm4e8 xmoldOu/l 1eOn® /HIPO 070 Base T
a Ethernet line modulem HP 750040 r t GbE SFP, kterl je osazen 24x
HW konfigurace 1 sestavy p8teSn2ho L3 pSep2nale H

VT gk a 13RU

e 2 x Srhodut HP27500 Fabric Module (dohromady propustnost 760Gbps)

e 12x 10GE porty

e 48x 10/100/1000 BaseT Ethernet porty

e 24x 1G SFP porty

e 3x volnl slot pro line moduly (6 slotT cel kem)

Architektura p8§teSn2ho pSep?nale HRPEA50prSgredipgnde
pSep?2nac?2MohdunoadruiltTa. HP7506 spol 2v8 ve gks8lovatel nc

z8roveR ve gk8&8lovatelnosti modul 8rn2ho operaln2ho
dostupnostmpghesSnPasiad@idSasdRce ch pSe pe2gn arcuActhe.t mavtei c
Dal g2 vlastnost?2, kter8 je kl2]ov8 pro funkcional
IRF)zv2ce fyzicklich jednotek. pPRBE|I ITmd@dni esshohlbernzl k
gascielskem 12ti sl oty a 4mi f abr isc2 tmo djua kyo) .j eVdinrat ueSnl
IP stack, jeden management$ hodou | ze konfigurovat distribuovan
jednotkami(y chl 8 konvergence, eliminace STP).

Podporovan® servisnz karty

HP 7500 NetStream Monitoring Modulepro$ Rr i nf or mac 2 moni®AnGajejicBm pr ov o z
ngslednou analTlzu.

HP TippingPoint S1200N IPS A7500 Modul@ r o hl oubkovou analal Za ed 2%0 v ®h
prevencne g 8d pu c[ailidtir usi on Prevention Syst®m (I PS) .
HP 7500 Access Controller Moduls | oug2c2 jako Wireless LAN kontrol
HP 7500 Advanced VPN FirewallModulepr o r oz g2 Sen? ps8tesh2centst §lynd
firewall wurlenl pro technologick8 centra.

HP 7500 SSL VPN Modules | oug2c?2 jako SSL VPN koncentr 8tor.

Agregaln?2 wvrstva
Agregal re¥l okaltival technol ogi ck®ho cen48Ga vDoklal ittvid
DC2lkspep2 nal &8GHP5800
KagdtlDczht o pSep?2-mial §! di gppmajlei 2e Et hilem (rR3800m® dul vy,
port SFR pro 16x SFP porty a moduled® 5800 4port 10GbE SFP+ pr o 4x SFP+ porty.
agregaln? pSep?nali vBkavuédd,l0i0dtl@PrOdXamplomty a int
porty. Kagdl agregaln?2 pSep2nal je osazen 20x
Transceiver) a 4x 10GE (SFP+) porty (HP X130 10G SFP+ LC Transceiver).
VI konnostn? prilhomepSgpamgalegaj sou:

e Vigka 1RU

e PSep2nac?2 kapacita centr8ln2ch S2d2c2ch modul T

e Propustnost: 211Mpps

e Veli kost smDrovac200abul ky | Pv4 unicast: 16

e Veli kost MAC adlesnz2 tabul ky: 32

e Pol et bezpel nost hadwdre: BD0O0Q0S z8znamT Vv

e
1
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e Vgecfthynzi ck ® p mretbhy okroaratijliferate.e § i mu
e Podpora smRDrovsg8§n2 | Pv4/ 1 Pv4d v hardware

HW konfigurace 1 sestavy -43Gr(2ssavyidChal séstavaPpCRe p2 nal e
e 4x 10GE porty
e 48x 10/100/1000 BaseT Ethernet porty
e 20x 100@BaseSX SFP porty
e 2X nap8jec? zdroj
e Podpora CWDM/DWDM SFP

PS2stupov§ vrstva ] ]
PS2 st up geyp@zewrosktaviai t I kt®hcoh ncoelnotgria KXG1 L& jpeS etpv=mAd nfa F
4SGPoEfEI.
KagdtiDczht o pSepznmani gd|S$Jpémaq:imda)/pr8$F§/86P+/(aX4porty
PS2stupoveivypdepnnalintegrovani mi 48x 1k@spelo§&enyl 00 0 T X
2x 1G porty (HP X120 1G SFP LC Transceiver). )
Vikonnostn2 paramet r y5lp088GPoEt Elgssuho pSep2nal T HP

e Vigka 1RU

e PSep2nac? kaplhc$2 @2 c>e@dpsr ®dchul T: 192

e Propustnost: 142Mpps

e Vikon POE 370W

e Podpora PoOE na pS2stupovich portech

e Podpora CWDM SFP

HW konfigurace 1 sestavy p48GRoE+E)(@Os@®BtVODCL)2 pSep2 nal
e 4x slot pro 1GE nebo 10GE porty
e 48x 10/100/1000 BaseT Ethernet porty
e 2x 1000BaseSX SFP porty
¢ Podpora CWDM/DWDM SFP

Samostatn® management LAN vrstvy
Management LAN vrstvajé v o Sen @ Sklpg nla2-48vEVB bdLU00 okal i t §ch
KagdtiDczht o pspanyiedmiasloty pralSFp or t y. PS2?2 sjewlpagen! pSep?2 nal
integrovanlimi 48x. 10/100/1000TX porty
VI konnostn?2 par ameteaHpP39®88&vRjsouupov®ho pSep2nal
e Vigka 1RU
e PSep2nac?2 kapacita deeGbps§l n2ch S2d2c2ch modul T
e Propustnost: 1TMpps

HW konfigurace 1 sest ahP310048%2¢podgesiad®chioo U 21 pkSaelpi2tnad |
e 4x slot po 1GEporty

e 48x 10/100/1000 BaseT Ethernet porty

Protokoly fyzick® vrstvy

PSep2nale podporuf 2 p %% poapdonsBe vpSreotplo jporvossnt Sedni ct v2r
protokolem Link Aggregation Control Protocol (LAC&®)l e st andardu 802. 3ad. PS8t e
7506 a agregaln-48©S|cqudm@nle14—|PI5(8r®f0|guraC| NaO2. 3ad
p§teSn2m pSep2nali je podporok8gd®aggtrgaagreéegach
fyzicklch portT.
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Pro potSeby nap8jen?2 koncovich zaS2zeniPoEpsowst Sedn
podporovsg8§ny puoBORoBYyr s a d-808%tahlpmtokoly 802 3af8a(15,4\8/port
a 30W/port) Revizedle 802.32005z § r ove R zahrnuj e .podporu 10G Ether |
Pro zajigthNn2 vysok® propustnosti a sn?pfem®? nadte? (
jsou podporov8§ny Jumbo r8mce ag do velikosti 9216
Pro zabezpelen?2 ochrany s2t D jspu8dispoziciraehharismyracket mu | t
Storm Protectonmo gnost 2 nastaven2 YrovnlD akceptovatel n®hc
Protokoly 2. vrstvy
Pro zajigthDn2z flexibility a pgkdgloovoavt8enlyn gpsttoit odkeosl iyg
e konvergence s2t0n 802. 1D 8®RpavaRapid SPT, BOR.LseMelltiple SRTt o0 c o |
mechanismySTP rootguard , STP loopguard,
e detekce jednosmDrn® optick® | inky (UDLD) a aut
loopguard),
e segment a¥leAN2pdddotag BORL6 lakt i vn2ch VLAN na p
250 na pS2stupov® a 64 akpitNyabPchP¥dANryndL AMNNA

MAC adr es, protokol T a I P pods2t2z a aut omati c
VLAN Registration protokol u (GVRP)InQaNealectmegr e g al
Q-in-Q,

e prioritizaceprovoz8 02 . 1p mi ni m&81 nN do 8 amanageMentrcsht VI odnat
front),

e ugivatel sk® autentizace prostSednictv2m 802. 1x
e detekce protilehl ®ho zaS2zen2? | EEB),802.1AB Lin
e vynucovg8§n2 autonegociace 10/100 pro 10/100/10

Protokoly 3. Vrstvy ;
Soul 8st?2 funkce p8teSn? a agregaln?2 vrstvy jsou s
protokoly a funkcemi:

e smNrovac?2 RIPv1/v2, vRBI PhgtnDoOpe&padryaNBOSRFa au
4, BGR4+ ,

e pro podporu konvergence na 3. vrstvDn: MSDP, F
podpora IPv6 MLDv1 & v2 snooping,

e propodporu redl i me aplkjtea®Baj i gt Dn& oprruns tk e ik ihot warmt o
verze 2 a verze 3 (posporfovmh® rlo@MMgs mao piSre @
vrstvy),

e smNDr ov 8§ n2 -Rolicgbased réutng,

e Vysok® dostupnostiiVRRRyzi ckTch smRDrovalT

e PSed8vsg&n2 dhcp poOBBHCRVY mezi L3 s

| ndi sypetiv®i jsbughky kvality slugeb QoS ma

adn2z bezpelnostn2 mechani smy

nz datov®ho provozu po YroveR 4.twvos8uy prev

§dNno prostSednictv2 Access Contr opodpdrdqust s ( AC
| e paket T)pS2idhozuz ma( IrNd)z hir almkchvoz2 m (OUT) smDr

e Zdrojov®/ c2lov® | Byv@®ubR/SYTCR pgartoy oV®d op $&ép2 nal
vlI et nD v-VUIAN,logpback 80hlad).

e Zdrojov®/ c?2l ov® MAC adresy

Pravidlo mTge blt lapdk rk®tvrig2noh td ved te Inie bloa sve c h.
Dal g2 vlIznamnou bezpel nossetcnr ivtlya,s tkntoesrt# Uj ns00QuR uf j uen kr
agregaln2ho L3 pSep?2nale:
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e Definovat povolen® MAC adresy.

e Prov®st akci (bl okovgn2ppdpad)) kbhepovBbhealada A
adres.

Ochrana pSed YtokySep2m@&tieSnz a agregal n?
e Ochrana pSed ne pDmamclARR InspeRibn (DAYt a z y
e DHCP looping.

Pro detekci neg8douc?2ho provozu (napS. spoofing):
e Unicast Revers Path Check (URPF).

Ochrana pSed %toky na pS2stupovl pSep2nal
e DHCP snooping

Admi ni strace pSep2nal T

Admi ni strace | e typimkryomlmn&?mmnalereosItnSeedrflaocteVZ(C
samotnich konfiguraln2ch pS2kazT umogRuje provsgdn
pS2kazy, jejichg v st upevacHjyz iScakilac ks taa tli sgii ckk Tac H nrf
i nfor mac?2proovso2ziova®nkomuni kaln2ch protokol T apod. L
bezpelnim protokolem SSHv2, pSilemg opr&vnhDn2 pS?

vpSedchoz2m odstaveci .
Pro % ely dohledu a spr8vy je pougzv§n proAokak®Si
SNMPverze3, ktsku mo g Ruj e g¢gi frov§8n?2 pSen§gen|ch SNMP i nfor

v3 je mogn® rovnhNg omezovadn @gtos tdehlndg cu vjizen VAYCLG i |
RFC3176), kterlT nab2z2 sofistikovan® vistupy pro
zat2genz s2tn.

Ud8Il osti zaznamen§8§van® prostSednictv2zm l20govich z
standartn2ho syslog protokol u.

PSesnl | as nezbytnl pro mippr@&akdem NahPserieeechu Oc @r sasyp@ac p S
podvr genim NP za§b@Hd Ddmtment i zac?2 .

OvhNSoveE&n2 opr&§vnhNn2z admini stork§§t|onrzs kul gci hv apt Se?l sstku® dj aet
RADI US protokol prot.i dat abgz na autentizaln2z RA
PSep2nale podporuj? DNS kllenta pro integraci do
Propot Seby monitorov§8§n2 neboddspgomosti kung&®&hS8o k@®padr |
provozu mezi porty Port mirroring (SPAN).

Servisn?2 wvrstva

Servi sASysytr®mv@mar o r ozd?2]| (koackBalangetyYJge na servery
Syst®m dNRl en?2 datov® z §t PP leocal Taraffic ManeggrLlTM)na pl at f or
Cel T syst ®mhnjle r %d dathavarausteu2xiF5BIG-LTM-39008G-Rspr opust nost 2

4Gbps.

Local Taraffic Manager (LTM)}BIGLIM-29908GRdnNnRt &o®mpbaijin
smNDrovg8§n2 pogadavkT od wugivatelnt ma mepdli&adktzu Slerm:
serveta st avu sl ugebt DesheavooroeamlcA2maje zajigthDno ro

jednotliv® servery, kter® jsou takto chr&nhRny pSe
kombinacemialgoi t mT a mechani smT:
e Rozkl 8d8&n2 z8tNDge jednotlivich relac?2 (persist
c2lovs8 I P adresa a SSL v3 session |ID

¢ Round Robin, WeightedRound Robin, Least Connections

Zdrav?2 server T a parpolsitkSaecd?n ijcet vndomm iptroortoovkSonl T :
e ICMP

e HTTPHTTP
e TCP/UDP
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HW konfigurace 1 sestaw5-BIG-LTM-3900-8G-R:
e VI gkla
e redundant n2300WAGRowar Supply
e CPUQuad Core CPU
e RAM8GB
e Compact Flasi® GB
e Hard Drive300 GB
e 4x voliteln® SX/LX SFP
e 8x Port10/100/1000
e Port SFP 1 Gbps Fiber

Soul| 8§8st2 LTM j,ecSSLzaﬁ?meta@pa’@a!pzin syst®mTm j e ch
protokolu HTTPS (SSL relace). Klient komunikujesr M gi f rovanl m spojen2m a na

saplikalnjimi ded&ryetpyvs_8na. PSesunut ? SSLPtegmowvnak
umogn2 centr 8l n2 managemena pmSe/dewg?2gm No dSISah |kd 2 Ts
prostSedkTm aplikaln2ch serverT

Vi konnostn3yptrRazmle?tlXgya2 na:§servery
e Propustnost 4 Gbps

e Max. polet so®0GONT ch spojen?

e L7 propustnosé Gbps

e L2/L3 Switch Backplane 34 Gbps

e Pol et SSL 1B008tpsakc?2/ s

e Max. polet soul ag®od@d SSL spojen?

e Podporovanl polet nowurso@tsevSenTch spojen?2 mi n
e Pol et NAT 1z20802080a mT

e Max. SSL Bulk Crypta2.4 Gbps

e Max. kompres8&.8 Gbps

Ostatn2z vliastnost.i
e Podpora statick®ho a dynami ck®ho pSekl adu adre

e Fast Cache

¢ Rate Shaping

¢ Podpora IPv4/IPv6 Gateway

e RAM CACHE (cache setURLtai ark Ind mamo d/iell T kablst 2 obj ekt
e Podpora TCP offloading

Syst®m rozd2?len2 datov® z8tNDge na servd3({Roujed mogn
regi mu neborled)i (mur ibkkgedplotsSeby z8sahu do topologie

Vrstvy perimetru s2th

Hraniln2 routery pro pSipojen2 do internetu

Pro zajigthRDn2 pSipojen2 TCk do s2tD internet navr
di sponuje multicore distribuovanou aehchitekwardaoay
funkc?2.

SmNDr gwalve varianthD rackmount (vigka hBHp2aep® vacrd
di sponuj e smbDroval ng8€sl eduj2c2zmi ethernet rozhran

e 4x 10/100/1000Bas& nebo GigabitEthernet SFP combo porty (funduje Nt o met al i ¢ kT n
port)i porty osazeny 3x SFP 1000Bé&s¢é a 1x SFP 1000Bas8X
e 1x 10Gbit XFP (na r oz gii8sajgernwéutem HOGB&SEnodul u JC16

SmhRroval je doplnhRn o pS2davni redundantn2? nap§je

Vikonnostn2 parametry
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PSep2nalvidkeponp$ie forwardovgn2 v2ce neg 4, 91Mpps
bongnlch funkc? (QoS, ACL, €é) nekles8 vikon pod O,
3,8Gbps (3DES/ SHA1l, 140108 wplalckdehy )pr pvsa z p orugik It &€s eV
PSi vyugit?2 firewallovac2ch funkcionalit je propu
adres, je propustnost v2ce neg 2, 3Gbps.
Vhodnost vyugit?2 tohot o s mDrjesvhapnost akcepmvagpmair i ng do
internetovou smDrdeamdd? ovabulplbdpofruljle BGP). smbDrov
100tis pro IPv6.
Protokol IP )
SmDr ov al umogRuje na jednom L3 rozhran?2 d#definovat
protokolu VRRP pro zajigthRDn2 redundance | P adres
SmDr ov al podporuje n8sleduj?2c?2 techniky zajigthDn?2

o Traffic classification: based on port, MAC address, IP address, IP priority, DSCP priority, TCP/UDP

port numbe, and protocol type

¢ Traffic policing: CAR rate limiting, granularity configurable

¢ Rate limiting based on source/destination address (supporting fi#seet rate limiting)

e GTS

e Priority Mark/Remark

¢ Queue scheduling mechanism: FIFO, PQ, CQ, WFQ, RTPQ, CBWFQ

e Congestion avoidance algorithm: F&ifop, WRED

e MPLS QoS

e |Pv6 QoS
D2 ky zm?2 nNnTm al gor it mTm | ze zajistit pogadovanou
VI bDr dal §2ch podporovanlch funkcionalit smRDroval

e DHCP Server/Relay/Client

e DNS Client

e NTP Server/Client

e Telnet Server/Client

e TFTP Client

e FTP Server/Client

e UDP Helper
MPLS

SmRNDrovale tak® podporuj? budovg&§n?2 MPLS VPN s2t 2,
¢ L3VPN: Interdomain MPLS VPN (OptionA/B/C), nested MPLS VPN, Hierarchy PE (HoPE), CE
dual homingMCE, multi-role host, GRE tunnel
e L2VPN: Martini, Kompella, CCC, and SVC
e MPLSTE, RSVPTE
e Multicast VPN
¢ MPLS label inposition a label disposion
e Label swapping
e QoSsvyugitzm MPLS EXP bitT

SmRDrovac? protokoly
e SmNDrovale podporuj?2 n8§sleduj?2c?2 zpTsobu smbDrov
e Static routing
e Dynamic routing protocols: RIPv1/v2, OSPF¥RID5 aut enti zac?3BGP, IPDdpor ou
¢ Route recursion
e Routing policy
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A n8sleduj?2c? protokoly pro podporu | PvE6

Basic functions: IPv6 ND, IPv6 PMTU, dusfack forwarding, IPv6 ACL

IPv6 tumel: manually configured IPv6 tunnel, configured IPv6 over IPv4 tunnel, automatic IPv6
over IPv4 tunnel, 6to4 tunnel, ISATAP tunnel

Static routing

Dynamic routing protocols: RIPng, OSPFv3;18/6, BGP4+

SmRroveg8&n2 multicastu

Pro

g2Sen?2 mil ni2casndu ovlad z Ikrawvyug2t n§sl eduj 2 c?
IGMP (Internet Group Management Protocol) v1/v2/v3
IGMP shooping
PIM (Protocol Independent Multicast) DM/SM
MSDP (Multicast Source Discovery Protocol)
MBGP
Multicast static routing
IPv6 multicast:MLDv1/v2,PIMDM,PIM-SM,PIM-SSM

Bezpel nost
SmNDr oval podporuje n8sleduj?2c?2 bezpelnostn?2 mecha

ACLj ak I N, tak tak® OUT smDr
L2 ACL

ACL acceleration

Time-based access control

Packet filter firewall

Stateful firewall ASPF

TCP attack preventioon local host

Control panel rate limiting

Virtual fragment reassembly

URPF

Web filtering

Hierarchical user management and password protection

Management

Pro

©oNoOs DR

PR R RPRRRRR
~NoOo DN WNRERO

Sml o

management pS2stup ke smDrovali |l ze vyug2t n8§
AAA

RADIUS klient

HW TACACS+

smRNDrovs8n2 | og z8znamT na syslog server

Portal

PKI Certification

SSHv1.5/2.0

podpora ACL pro omezen2? management pS2stupu
Configuration through the CLI

. Configuration through the console port

. Telnet for configuration and remote maintenance through Etheoriet p

. Dialing up for configuration and remote maintenance via Modem through AUX port
. SNMP (v1, v2c, v3)

. RMON (group 1, 2, 3 and 9 MIB)

. System logs

. Hierarchical alarms

. Ping and Tracert
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18. NQA: Network Quality Analysis, supporting collaboration with VRRP, pebaged routing, and
static routing

19. Fan detection, maintenance, and alarm

20. Power supply detection, maintenance, and alarm

21. CF card detection, maintenance, and alarm

22. Temperature detection, alarm

23. NetStream (support v5/v8/v9 packet frames; support IPv4,IPv6 &idSNdackets) cog j e f unl
pl nD ekvivalentn?2 technologie, jako je NetFIl ow

24. port mirroring

Syst ®m detekce prTniku I DS/ I1PS

Pro detekci/ prevenci YWt okT a bezpelnostn2zch incid
ZaS2zen?2 je f aurlm dzo§ spusvt ne®mne hmo dp Sep2nal e, na jehog
10Gb portem RovnRNg di sponuje dvhlDma p8ry 1Gb Ethe
zvigen2 dostupnosti s2Sov®ho proyts$e®diu, zmo dPhruu jae
na inspekln2z schopnost.

Vikonnostn2 parametry zaS2zen?

1. Dl e %daj T virobce, ale stejnhD tak dle nez8visl
modulu 1, 3Gb/ s a maxim8ln2 zpogdhDn2 meng? neg(

2. Pol et novDs pdjeevre2r aiz8dtisshe k undu

3. Cel kov® mnogstv2 soulasnh otevSenich a inspekt
4. ZaS2zen? podporuje transparentn2? zapojen?

5. Optimalizace signatur, v|etnhD adaptivn?2 konfig

I nspek] n?2 parametry

IPSsolla podporuje inspekci vel k®ho mnogstv2 specifi
jedn8 o inspekci 802 1g trunkT, QinQ trunkT, GRE
IPv6 protokolu a 802.1g VLAN mapping.

I nspekce peexbabbgene bhezpelnostn2ch signatur, kte
Soul §st2 jsou signatury virobce (digitgln2 vakc2n
li vytvoSit z8&kaznick® defiodbali Sampk ®@®okPS pi o p
jegtnND nebyly vytvoSeny signatury (pomoc2? detekce
reputace jednotlivich IP zdrojT (adresy, DNS |j m®n
nebezpel n@&tleSrsntet prohl 8geny za nedTvRDryhodn® a sc
nahl 2g§get do obsahu takov®hoto I P provozu. To se |

sondy. Aktwualizace vgech mDohim@| da®dt 2829 dea®, dRj au
| ast Nji
Sonda podporuje n8sleduj2c?2 skupiny signatur:

1. exploit

2. zranitelnosti

3. kr8dege identity

4. spyware

5. viry

6. vynucovs8n? Dbezpelnostn2ch politik

7.filtry proti prTzkumnTm aktivit§gm

8. filtry proti s2Sov® infrastructure

9. IMapl i kace (i nstantn? messengery)

100.filtry proti P2P s2t2m

11.n8stroje na kontrolu toku multi m®di a

12.D0S W%t oky (naps§s. | CMP fl oods, UDP fl oods, SYN
zvl 8dne zachytit vice neg 100itvius ntaa kionvsipcehctio dv
provozu

Po identifikaci hrozby mTge sonda prov®st n8sl edu
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1. Block,

2. Block + Notify

3. Block + Notify + Trace

4. Permit

5. Permit + Notify

6. Permit + Notify + Trace

7. Rate Limit

8. Network and Web Quarantine
Pro pS2pad zapojen2? sondy do LACP trunkT (nebo po
asymetrickou inspekci . Tato vliastnost je kl2]ovs8
pSep2nal T a pogit2 distribuovanlch LACP | inek.
Za®h2 navrhujeme spolelnhD s management n8strojem
sond a tvorbu meta pravidel. Jednotliv® |IPS sondy
vestaviDnlch HTTPS management n8strojT.
Firewall B B B ]
Kernun Firewall+j e r v n 2next gerersitiont filmwallem VI j i mel nl j e pSedev(:

zamhNRSen2zm n

‘o

speci fi ka a zwvinSdht®no svteil i|cees ko®H a gpnr®o sc

svhDta. Zn§ jak aplikace mezi n §raokdon 2jhsoo uf onranp8st?uk,l atda
schrg&nky, formul §Se spr8&8vy soci 88l n2ho zabezpelen?2
Firewal |l +vpekiUmvadTeazem oblaktus§lsAaSov@®emey pel nost
sl eduj eme a z o hslveldcRu jpernoed wket eveghe.c hD2 ky pravi del nT m
schopen se prugnhD pSizpTsobovat neust 8§l Tm zmhRDn§m
jako pSi jeho poS2zenz.

| £ 9yN @éK2R& nSOSYNY

e D2ky pougit® teclhpreclidgikiovatt meodgm®tli v® aplik
Facebook, Skype, Googl e Docs, P2P s2tDhD apod.)
jemnl nastavit bse2ztpiel nostn2 politiku v

e Podporovan® aplikace i souSed?ar akt er ®s tdioghS® @Er
umogRuje nab2dnout vygg?2 efektivitu, neg konku

e Kernun Firewall+n a vr2oczezn8v§8 jednotl iv® ugivatele, ni kc
j sou rozpozng8ni podl e pSihdBagema aaDKkI|ldod®nyutve
firewall u. Skupiny wugivatel T pak mohou m2t s
firewallu.

e Podpora girok® gks8ly @ma8v e nad8 Adive Dicettoryerberbsa ni z m’
Radi us nebo |d&iddep o IMiotginloystna z8kl adhD wugivatel T
Definice vlIijimek, vyhodnocmo@m2 Kyptmbo Siatc?b az me
bez jaklchkoliv omezen2.,

e Mognost | ogov§gn? l ok81l nhD do ¢gethholo vm2dgtl @.n DL o gy et €
mohou blt chp@admiys pwdmwx2a ¢Ji fr ov_8n?2 kdidpozioimnD i n

ry

tak® konverto do form8tu Apache, Squid a sys

e Spr8vcdi sngo Xi ci z8znamy Vgeelghkeriobkl i smaasiv@m

form8tu a l ze j e al idbochv celdm8l¥y a & n &kloynzka vRet te § k ezr 88z n
komunikacmen? | asovlhD nijak omezena.
e Rozpoz 2 nayprp@ kbadbo sk a signdtun @dkumengRDB, aFlash,

8 n
ng aplNe&angleg §2vipmRiot dm na pougit®m pr
ch gifrovanhD pomoc? protokolu SSL.
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e Mognost bl okst&mi snesgalyi ng I CRedesBdp(lBgHElR, )
TeamV|§) e én8strojsoumako®kiwr en| n2m prosemed?
citl i vl cihnfionrtnearcn?2.c h

J Integrovanlp()/(Pm\Iorsceuvleh'a Sec i SSL/ TLS.mo glhkoosnt|2e r
provg8§dhNn2 vegkerTch bezpelnostn2ch kontrol pro

e Ff2zen?2 s2tov® komonwi®kacdéi harir ovpiedpakkdmdich
apl i kal n2 ddiTPpHTR, SMP, POP8, IMAP4, DNS, SIP, H.3235QL*Net Soul| 8§st
Sedgen? jsou i generick® TCP a UDP proxy.

e Umognuje zakonlit gifrovanou TLaS/IBeap e |knoonsutnni?k
vgi frovan®m provozu pomoc? aplikaln?2ch proxy.

e PIng8 podpora -EPa6ky| ¢ePubB/ DRPa¥h br &na, TRT, | Pv 6

e Bl okovgn?: panel T a dynami ¢ h®mo mab3ah&i har @8&r
eliminaci hrozebsuvi sej acndalymn2 m obsahem socivwdnéwlhmis 2

port8ly.
e Kernun Firewall+ se vyznaluje modul 8rn2 archit
c2|l ov®ho nasazen?z, SamozSejmost?2 rjogahvygnadk & elie

| esk®ho jazyka

e Jedineln8 z8ruka odstranihDn? beppamgosi m2 wohihb:
z8sahem.

Kernun FW+ je rozg2Sen o modul pro filtraci webov
nov® gennetroavcaen Torpirei m§r nN na webov®Rst HEmkyn2mavegt @y
Webu je maxi m8l n2 W¥sphRDgnost kategori zace pougltlc
“%uroveR kategorizace je garant ovgSinvaa tl&Ides k&tuS eodons2l ubh
KromhD standardn2ho web filtru poug2vs8 Kernun Cl ea
zaji gSuje minim8ln2 velikost databgze, maxi m81| n?2
na m2ru?2 kKiom&tr ®&t ace.

{1 OyN BéK2Re& nSOSYyNY

e Vysok8§ ¥sphRgnost kategori zdaeeskWeb o@dprovaz)el §n e
Znal ost stereotypT mzatrwmjoaheugiysakeluT kaal iazy
kategorizace.

e KategorizacersvB8hepodl e cd@m®nyWRdr, um@h e,n Ipio dtl @
mognostistzra8haezke nd?o0 v2ce kategori 2.

e« Datab§ze kategori? je neust§le dopl Rosvt§&m&nea&k |
navgt2venlch nagi nmio zre&ksalzen®? kjy?2 g2eh oz adnSe.zeno

e Bl okovgn? panel T a dynamid¢h®o mab3ahwi har @Bk
el iminaci h r osz eabn osnoyunvni2sne jo2bcs2achhe m s o c i vdd lm& wlhmis 2
port§8ly.

e Filtrovgn2 aktivngtcrhg red ke @vdatBicweeXp,oyT dmva Appl
nastaven2po®te Mhalvylhcan® kategorie str8nek.

e Filtrace stahovanT,ch dohamergtkT aplddd Ibé alkc&t evdio it iee
pravidel, velikosts oubor usop8dpanynebo ovD(@etyp@hieodetecyop)u SOou

KernunFW+anodul em Cl ear Web popsanl vigeebButhe ohsakzen
active/activeti kagd® kal it bude jedna HW appliancgekKer nun
pomoc?2 | oad balanceru, kterT zag$S2padle2 wieg adkin jze
al e i rozkl 8d8n2 z8tNDggvoduj egesokP®i d@swalph oslt wstba
naddi menzov pr5® ptpatkyjeddooy i v h druhl pSevzal vegkerT
Samotn® HW appliance clusteru obsaShwa p? zrderdoujn dnaanpt &nj
agregovan® s2tov® rozhran?z, HW appliance obsahuj?
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management s2t0Dn. P opnSc? cp?a dnfd ckhr ijtel cnko®hno® vil pvadk u pr o v ¢
recovery obnovu.

Ot evSenost nab2zen®ho Segen2 pro dal g2 Ywpravy a p
sohl edem na zachoe#8né zaBwvle¢Ac?2dodyme3imi czdroj ov=®hc

NDA,smognost2? a pr8vem modifikace tohoto syst®mu. T
syst®mu pro dal g2 Ypravy a zachov8n2 invekltnost M
je mogn® pSeinstalovg&§n2m | ibO0oSoKea®hwn b@FRe&eBSRY ev
pokrolil ® o nastaven2? jemn®ho | adhRNn2 vIikonnostn2c
konfiguraln2 parametry JiteFWHKergun®mpdol emgwebou®f fink
VPN Segen2. Jednotliv® parametry je mogn® mhRDnit p
tak jednot !l i vl HRTP,&PH, SMPaROR3, MAP4ADNS, SIP, H.32BQL*Neti

generick®DPC®2 VPN. Jednotliv® konfiguraln2z par ame
http://download.kernun.com/doc/handbook.pdf j edn§ se o nepSebern® mnogst
textu. Pro pS2kl ad cjlee amo gwe® eun® ®skhdseh & vep vngorgong 9 | 5t i Kk
pS2stup wagbowite|IsTt k§nk&m na z8kladhD | P adresy, pol
regul 8rn2ch virazT, kategori2, n8zvT serverT, | as
komunikacilzeps ol i t, zak8zat, omezit | i modifikovat. Tak

dosagen? nejvdam®mvgrkontn®esdd a dal g2 .

SAN pSep2nal e ] ] ]

Soul 8st? nab?zen®ho SeigR8M8 BageeSAN Switch SV ckea ¢SdAGN IpaSkeepl? int
umté Bna dvojice SAN pSep2nal T, kter® budou tvoSit

komponenty nebyla narugena funklnost cel ®ho syst®

VI astnosti nab2zenlTch SAN péepzrna!]’: )
e Neblokuj2c2 plat f-subsoripgtoe el pSebbdgghnSkbpavpgsma 6
proveden2z 1U
e 24 port T akrtyicvhnl2zocsht 2p o8& G b[/ ss
e Autodetekce rychl osti portT 8Gb/ s, 4 Gb/ s, 2Gb/
e Mognost rozgdbefthhgsha 8Gb/ s
e Obsahuje port USB, kterT ugpmapd®Rmoe? obsgruadT af ip
stagenlich souborT syst®mov®ho protokol u.
e Vyug2vs8 grafick® rozhran? Brocade Fabric Manag
e Redundantn?2 nap8jen?z
¢ Podpora technologie NPIV (Rort ID Virtualization)
e Soul 8§st2 SAN swifTchhhikjiagli kéemcé& UBMOgRuUj e vysok
(trunking) ag na rychlost 8x 8Gb/s, cel kem 64C

e Soul| 8§st2 SAN switchT je Iicence Full SAMbric, Kk
e Soul 8st?2 dod8&8vky jsou PpFExmbduCykdwowme FtCosw) tpghdg
dodanTch zaS2zen2 s rozhran2m do SAN i na prop

vietnhD potSebnich opticklich propojovac2ch kabe
e Vgechna zaS2zen?2 pSipoj onvaabn?® ednoo uSiAdNt sj ksdoiua uk © mp a
snab2zenTm z8l ohovac2m syst®mem
¢ SAN switche jsou certifikov8ny pro serverovou

Management a monitoring

S2Sovl management syst®m a centr &l n2 management p
C2lem realizace je zzPpPIRRImcrhsky Bt ®antua e ot rdao.h | yds ta®m
sledovat jak s2Sov® prvky, tak i dal g2 moduly dat
nap8jen? atd. Informace o jejich stavu budlou zobr
(management port8&lu). PSi zjigthNn2 probl ®mu se ob
pro i zol aci zdroje probl ®mT se pro spr8§§vce virazn
dobr® podm2nky pr.o gyeshto®m yucnhol §GR uvjyeS esgpern®vce t ak® al
email u | SMS.
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z8kl adovdy kowmigly? tak® moduly pro spr8vu a
ntra. Sledovg&n2 v konnosptSe ducnho§jzne?t dbeutdaoi ul crj
| §novat pS2padn§ rozg2Sen2 atd. Moduly pro
firmwaru napS2klad z hlediska potSeb zabezp
konkr®t n2 Segen? bMRNe tzwoorlke nNyo dper oMlaunkatgye rf i(ri my
rg§lnz konzol i, HP Net work Automation pro funk
nnostn2 dohled. Ve vgech pS2padech jde o ovnRS
stabi ho provozu. Syst®my podporuj 2 fault tolerant |
pSedpokl 8d8§me nasazen? a Windows Server 2008 64
K dispozici je i Sada dal g2ch modul T od f isetmy HP,
napS2klad modul T pro MPLS VPN a NetFlow performan
popt §8vky.

o —+O

n
a
L

Konkr ®t n2 tech k® Segen?
Pvodn2 pSedpokl

n
a
Pro splnhDn2 poga
N

I C

dy

davkT zad8n2 navr hu-{HP Nedwork Madey i t 2 a
Manager()( d 81 e HP NNMi ) a HP Network Automation (d§lIl e
j 1 st® m2-Hy NiNMi 2 spjasdd 8§ za sudt grfa nlaggetme nd o polrit 81 u, HI
s2Sov®ho managementu RozdnRl en2 ale nen?2 Y%plnhD pS$
kter® byly v zad§8n?2 uvedeny v oblasti s2Sov®ho ma
KromhD €BR¢ladem2zh modul T je vhodn® i nasazen?2 modul
detailnhjg2 sledovg§n2 vikonnostn2ch dat kritickTlc

Strul n8 charakteristika HP Network Node Manager
HP NNMi (aktug8lnhD ve verzi @nhygemen$edg®moOomnfaismmen
z8sadn?2 to, ¢ge sloug? jako centr8ln2z konzola, do
mTge poslougit i jako centr 8l n2 management port §
(Net wor k Fault Management), stejnhD jako sl edovgn?
VIiastnost.i dTl egi t® pro nab2dku:
e Kvalitn2 konzole zalogen8 na webov®m rozhran?
e Mognost customizace konzole, pS2stup podle rol
e Obs8&8hl ® mogmnoetriy pe&odilsh i jinTch prvkT
e Funkce pro potlalovsgn?2 duplicitn2ch ud8lost?2z (
e Funkce pro rychl ® nalezen?2 prim8rn2 pS2|iny pr
e T®MNS neomezen® mognosti-ipportprNicB, szp rSNMPv & azS
ud8Il osti at d. Podporovg8no je i SNMP v 3.
e Mognost.i exportT do jinlTch syst®mT
e Podporafaulttolerancez al ogen na kombinaci pri m8rn2ho a ba
replikace
e Mognost integrace HP: Sadou dal g2ch produkt T
oV r8mci z8kl adnz i mplementace bude do konzc

Performance for metrics
o Mogng8 nativn?2 integr ac e-MPLSNetfFlow pgrfoqmanoe ab u d o u c
dal §g2
e Podpora performance managementu
o Z8kladn?2 je pM2mou soul| §st2 N
0 Rozg2Sen® mognost.i pomoc?2 i SPI se objev2z pS§
e Alarm PointExpressmodul pro notifikaci pSi alertech s ¢
hotovostn?2 skupiny

HP NNMi | ze provozovat neMKSmp8&dpolt§dgmen,i psioalpao
Windows 2008 Server Standard 64bit.

Strul n8 charakteristika HP Networ
regen2 HP Network Automation (akt
NAprovededi scovery s2Sovlich zaS2zen?2,

k Automati on
ug8ln2z wverze 9. 1)

a r-eezd ? | od NN
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firmware, konfiguraln2 soubory switchT a routerT,
verzovgnz?)
Pro tuto nab2dku poklf§gkc&me za z8sadn? n8sl eduj ?2c?
e Snadng8 distribuce (obnova) konfigurac?2 na vgec
e Mognost vynucov8n2 politik, kontroly souladu s
e Diagnostika probl ®mu s -t gMAsuRSE po,r owche8 nge so dla
konfigurace od ulogen® starg?

e Vynikaj2c? intesgrdesm?2s ddBcMNMiIry, mognost vol §8n
atd.

o Administr8tor proto v praxi bude vRDtginu |z

vgechny alerty, pSi di agnostice si zavol § k

o Naopak pp$ Seba administrovat novl prvek je |

konzole se pak zavol §8 N vede | el

A, kter® p
o Mezi NNMi a NA prob2h8§8 rovnpPpgksgn

r
ro
NNMionolzjev¥

prvek s imuomliitoiut m2 NKWo provede zmBDnu

nastave

komunity, tak se tato zmBDna zpRtnD prom2t ne
o Mezi konzolemi NNMi a NA je mogn® sjednocer
HP NA | ze provozovat na Sadh pl at fcoir enma, pplraot fporronsil

2008 Server Standard 64bit (shodnou s HP NNMi).

Architektura nasazen?

Doporulujeme prov®st z8kl adnédemasprzenkHPsMNM®mudmna
performance DB pro HP iSPI.

PSi pogadavkue npaSifbayudiotu tdovlae rdaarlacpd i kead nér x|l jusk ®@rz § |

HW n8roky:

Server " 68t CPU RAM HDD

SRV1 HP NNMi 4xCore 16GB min 72GB

SRV2 HP NA, iSPI 4xCore 16GB min 200GB

Licencovg§n2 produktu

V. r 8mci nab2dky je nutno zalicencovat t Si modul y:
e HP NNMi
e HP NA

e HP iSPI for Performance Metric

Vgechny moduly se |licencuj?2 "per node", tedy podl
V pS2padh HP NNMi je nutn® |licencovat vlastnh vge
| idel teploty,vywPSlv&tpagadkaweaki§ma& mini mum 100 no
licencina250a0de, s ohledem na canpao2a5@ohode kuofjf @egn®t ild
100 node. Stejnim zpTsobem je |icencovgn i vIkonn
nodT, jednotkov8 cena ale pro 250 mode poklesne o
Situaceumod!| u HP NA je m2rnhD odligng, zde m8 cenu | i c
mg&§ smysl Segit verzovg&n2 konfigurac? atd. V nab2d
Pro pS2pad nasazen?2 fault Ityolseorud nststSe gnearb?? djksyo u ptrz
productive) |licence za viraznhD nigg?2 cenu, kter®
Mognl budouc? rozvoj a gk&lov§gn?

Na navrgdgenlich serverech je re§8lnh mogn® provozova
navmagémcence. V pS2padh pSidg§n2 dal g2hoap&edwvwade u
HP NNMi jsou uvagovs8ny konfigurace v des2tk8ch ti
Druhou mognost?2 rozvoje je dpphPANDhhAtdgtgvahefohkh
Jde napS2klad o tyto produkty:

e HP iSPI for MPLS pro dohled MPLS VPN
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e HP i SPI Performance for Traffic pro vikonnostn
e HP Operations Manager pro deptakhn2z daeahbedvepec
e HP BSM pro monitoring z pohledu slugeb

KromhD toho je mogn§ integrace i se Sadou dal g2ch

Projektovs8 dokumentace

Soulrmgasht2tdekyzpracovsgn2 projektovPsbHedon®botprcevaddnk
p S e dBjedAatel

Projektov§ darknuobsahotaace bude

Projektov8 dokumentace mus? min. obsahovat:
- 5SOFAfYN LRLAE GSOKYAO|ISK2 nSOSYN AYTNI &0 NYzZ Gd
- bt I NBae TIFLR2SYN LN A
- WYSyysS 12y@SyO0S | FRNBayN LXtye
- t N> O2@yYyN LlRaddzZld AYLIE SYSydlrOS | YAINIGYN LIt Y

- ¢Sai20FON LlRaddzLle 20SnSyN @eaz21S R2aldzly2adir N
- ¢Sai20F ON a0Sy+tnS LINRB 2@SnSYyN Fdzy1 6yN AYLX SYSy
- OADI (St &a12dz R21dzYSy (il DA LINEaYEVS2IRRKRODI yS | LX

- RYAYAAGNY 62NBR12dz R21dzyYSydlF OA LINR &LIN} @dz || Aya
Dokumentace vIisledn®ho proveden2? plnhRn2 bude real
dokumentace po %%spRgn®m doakodad&anz2 fiimp§lemenstadwn2pelh
dokument ace budou tak® konfigurace jednotlivlich p
Implementace
Soulrmgesht?fdek yk ompl et n2 instalace, funk|ln2 konfigurac
st8vaj2c?2 | CT infcaeassouliSeemtodzens qiraalvin r tpur8§8 n2 ser

Jednotliv® kroky implementaceelbidak®Stoakhhkhosptdb
t est yZhotdvitele e ®r hne ve f8zi tvorby projektov® dokume
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IB:Det ail n?2 -Yyoapit Snbeganztgrace Krajsk®ho %%Sadu
Syst®m bude Sehns ahiu np edpbudeniuRoe®peGavermentdvi homor av s k ®m
kraji. N8vrh integrace je zobrazen na n8sleduj?2c?
provedena anallza. Tlkmndst npEnveeht i oee isSietgeegnr apcoem oSG A .

ot ISZR

|

ESB
Kukatko
HR , (pfimy pristup do
Integrace s IDM lSZR)

r | =
| Portal ufednika | g
' Integrace s nAIS | ;
b
.
AN
SLA S let
Ob r § klreelgrace app
I ntegrace rTznlTch syst®mT je slogitim odvRtv2m, Kk
syst®mT. PSedmRyémaanalakny® s¢gst ®my, aby byly spl
Zobr8zku je patrn®, ¢ge Datov® sklady budou integr
proto, ¢ge jde o zprostSedkovg&n2 dat ahr3Tysl ®mecap
Pracovn2k KP data Rajd@l na%“fedndmam2stn v
Analyzov8ny budou Agendov® informaln2 syst®my za
Apli kace GINI'S je jig na w%Sadh nategtavavg&na pipne®
Syst ®m bude integrovat i aplikace HR. Jej 2 hlavn?
zpSedmNDtu anallzy bude navrgen? integrace a vyugi
je PortsglrsmSiedar&ahl zy¥ bude vybr&n sezpamt&plui kac?
wSedn?ka JigoreBluzeéulBzcimp g9gatvmwircatz i sk liand o ranag®
tohoto port&8lu probhRhne pSes c e nIp$ dplkace GINID M. D81 e
Na obr8zku je zobrazeno eProxy. Jde o aplikaci, Kk
provgd2 audit dotamrdl ytoi d KS&ERI|. §Vilisthipken seznam at r |
logovat a auditovat.
Anal l8vajgtc2ho stavu a n§8§vrh integrace |Identity Ma
Zaveden? ldentity Management (I DM) do syst ®mu
N§vr h, anall za, nas azpeSne’d pokd ta®my \Yyec hs8aznto t | | DM j e st
jeho smys| j e pont29re braa ssaoduitlarsmil) esden AD syst®m a ten

formul §SelDr opoj it s

Dal g2 integrovan® syst®my budou zpbhhedy d¢gi sgs¢ ®enuj ¢ d
konfigural n? ukazatel e. Je nutno podambhbhoou, kgef pgor &«
Segit rozhran?2 tak, aby odpov2zdal o obDma stran8m sprayv
integrovan® rozhran?2) .
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Seznam protokol T pa TdINhgie m mad dizkned na e gwWEsahil ¢l sys
zSej m®, ge budzsamhwmi mMEDAPM, VHTTPS, SOAP a pS2zpadnh
soubor T SFTP, kter® jsou standardem pro komuni kac

INTEGRACE IDMtSO w{ h b #

[ bNa OBJEONARBEL a
Syst®m je navrgen | a
§d

ko t&uckl,s weéMowiudlolui enmatv.r gRmgy @ or m
bude umognNhDno prov Nt pogadovan® akce. Po odesl 8§n2z Y
bude m2t za c2| propagaci dat jak do samotn®ho syst ®r
syst®mIl hodou tohoto Segen? je modul-wage tjai ¢ ywyt Wimuu tal <t

Zhotovitel pSedpokl| §d§ v prvn2 etapl prov®st podrobno
tohoto postupu je i anal l zaanpogadavkT na syst®my t Set 2

Person8l n2 syst®m Objednatele

El ektronick8 spisovg slugba

Ekonomika
Cel kovl seznam integrovanich syst®mT bude vznikat na :
m2Se vyugdg?2val ji¢g existuj2c?2 slugby j¢.DM, kter® vznikly

Pro navrgen® | DM bude pougito vytvoSen? vlastn? strukt
I S. Tento pS2stup bude reflektovat bezpelnostn?2 politi
aktu8lnosti.

Obvyklejeprour | enou skupinu externistT delegovsg8§n intern
periodicky aktualizovat svhRDSen® identity. Procesn
dolasng§ (napS2klad dvountdsj2djni2oh pdlaatnrosst i¥ljtel,v ptre
del egov8&no pr8&8vnN na garanta.
Pro zjednodugen? pr8ce garanta (administr8tora ex
Y4l taumeszenou pl atnost? hesl a.

Integraln2 bod vT|li veSejnim registrTm ]
Dl ob t®to | 8§sti bude zprostSedkovat data z veSejn
Komuni kace bude proch8zet pSes I nformaln2 syst®m

ZR tak bude proch8zet jegisnk® médemzabempe¢teds:za
e AI'S nebudou m2t pS2ml pS2stup do | SZR

e Bude mogn® autorizovat kagdl pogadavek smRSuj 2
e Bude mogn® omezit dotazy dle pravidel | SZR (ho
e Bude mogn® vytvg§Set d¥Rtr 8§l n2 |l og o komunikaci

To Segen? d&§le pSinese mognosti rozg2Sen® funkci or
e ZajigtNDn2 opakovan®ho vol 8n2 | SZR u odpoviDd2 r
e Nataven?2 priorit vol&n2 jednotlivich AI ST
e Serializace sekvence pogadavkT

e VytvoSen?2 kr&tkodob® cache visledkT

e Centr §l ny bholvE8igcehn 2stcavT admini str §tor Tm

e VytvoSen? Lok§Vhgl eebpTikgaliSZ&vanich dotazT

e VpS2padhD nutnosti vytvoSit nestandardn?2 rozhra

roxy (1 SZR proxy) bude m2t stejeRré&xypogzhatnsdtgpks
| 8n2 | alCBRipSiuzer aidoss pSesmDrov8§ny na adresu se

eP
vV 0 3
kdi spozi ci certifik8ty jediBBR | ivlich AI'S nutn® pro
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Internet / KIVS /

Lokalni
replika ISZR,
cache,
X konfigurace

Verejné zdroje

Obr 8klerkt egrace Z8kliadrhchnRe SERr T

Ugi vatel sk® Web rozhran2z | SZR

Tato komponenta bude urll®AR. pkej 2pm §%k o lugim vijag eV ye$ es
rozhran?2 | SZR. Ugivatelsk® Web rozhran2 | SZR bude
“wSadu, ktef®&r mamaf2syst®m napojenl na | SZR.

Protoge je nutn® vySegit autentizaci a autorizaci
| SZR napojeno na | DM, pS2padnhD na JIP. PSZRpoKksd
komponentleProxy.

Ugivatel sk® Web rozhBdR2pBedeeRomuygi kRoahran2 bud
vgechny zaregistrovan® agendy %Sadu, podm2nkou | e

Bude slougit jak intern2m ugiugateal BTk ajysulg‘;@lvqj%:é
(PO, obce). Pokudanal | zy vyplyne pot Seba oddNRDl it prostSed?

url en®ho extern2m ugivatel Tm, bude pro extern2 wug
virtgec8l seropalec®m pYS2padhD bude vyugita mognost pr
virtu8ln2zch serverech. Na n8sleduj2c?2m obr8zku | e
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Pfinid3eny uZivatel: FrantiSek Novotny

Sluib e
v Cinnost x
Hledani obyvatel (ROB) . -

Agenda a Einnost: Statni sprava rybafstvi {A546) / Vydavani rybarskych listkd (CR2398) =
Hledani osob (ROS)

OWM: 60162654 ~
Hledani adres (RUAIM) .

Divod dotazu: Ovéfeni existence >

Hledani prvku (RUAIN)
Vyhledavani obyvatel

Nastaveni
Mastaveni systému Parametry dotazu
Nastaveni dinnosti Cizlo jednack

Typ hledani Zakladni parametry Doplfikové parametry
% JmiPriddr JIméne: Stepdn Migto narozeni: yberte poloZku ¥
" Im/PriDNar Pijmeni: Horej&i Migte dmrti yberte poloZku >
" Jm/Pr/DUmr Adresa: 26161354 Obéanstvi; yberte poloZku ¥
" Doklad

Datum nab. pr. moci Gmrti
DS

Zobrazované parametry

™ AFO ¥ Pfimeni: ¥ Jméno [¥ Adresapobytu [ Ob&anstvi
[T Adresa doruéovaci [ Datum narozeni [T Migto narozeni [~ Datum Gmrti
[T Migto Gmrti [~ Datum nab. pr. moci Gmrti [~ Datovd schranka [~ Doklad
Vyhledat

© Autocont CZ a.s. VEechna préva vyhrazena.

Obr 8ziSkk h®ma nasazen? Lok8ln2ch registrT

Pro ulogen? kaomeftirglur alomz?pahacparani ch rekl amac2 a p¢
dat abgze.

Autentizace a autorizace ugivatel T bude mogn8 dzk
pro extern2 wugivatele) vyug2t napojen2 na JI P.

[
2
Nasazen?2 set bpuodset udpSyl,e nSo?rdmia mi a mengdi leami 284t &a@i

Aplikace eProxy jewouladupp o gadavky Objt®dhabebedacho v
e Ohl 8gen2? Agendy a Rol2 pro vikon v AgendhD u sp
e Povinnosti zaregisr ovanl ch Rol 2 v AgendD prov§8dDnt zmn
Z8kl adn2ch Registrech (ROS, ROB, RUI AN) po v

mNDn2 (Role Editor v Agendn),

e Povinnost.i Agendovich infor madnkadnusty’st®mdd ki
pSedpis, podle kter®ho bylo rozhodnut?2 wulinhno
e Povinnosti prov®st ovhNSen2? a aktualizaci refe

zpochybn2 jejich hodnonychreégreniT2ves§shawmy A
e Veden? Katalogu slugeb “wSadu, kter® mus? Agel
subjekty (fyzick® a pr8vnick® osoby) a ostatn?
e PotSeba zajigthNn2 pogadovraengicsht rrTe fdea emrl mstche dd2c
vyugit2z v AI'S a pro podporu kvalifikovan®ho r ¢
z8kl adn2ch registrech, ve znhDn2?2 pozdRjg2ch pSe

eProxy bude spl Rovat n8sleduj2c?
e ImplementovadaptS®stppovliten2 informativn2ch %d

e I mplementovat syst®my pro shromagNovg8n2, vyhod
e I mpl ementovat Ssyst®m umogRuj 2c? provsgdnpnt audi
z8k!|l agivin rgrd rkot 1 i vi m8mchnagtam . v
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eProxy bude spl Rovat tyto funkln2 pogadavky:

e Auditn? |l i nnost syst ®mu jaegdcemadt§doaduwiparagrafen587s t u p ]
z8kona | . 111/ 2009 Sb. o z8kl aidanFch velyosviv &r1
mi ni m8l nD jednoho roku

o ldentifikaci wvm$2ameé cl2ihonam$vmd eilrei ci oval

o DTvod a konkr®tn2 % el vyugit?2 slugby

o Subjekt, pro jehog % el se YWdaje vyug2vaj?2
o OVM, pro kter® je slugba vykon8v&8na

o Identifkaceagendy, na z 8kl adhn kter® vol 8n2 prob?2t
o Agendovs8 role, kter8 slugbu vyug?2vs

e Syst®m bude navz2c dostatelnhD robustn2 a bude n
o Ulogen2 jednotlivich %daj T bude zabezpel enc

o Ulogen?2 bude snadno z8l ohovatel n®.
Katalog s| bigéle iphS8nétgir aacdemi ni st r at iKvSn 2bhuod er odzehf ri anno®v. §
vcentr 8l nzm | DM. Seznaknmataatlroigbuu tsTl uugcehbo vb8uvdaen I pcshe dvmi t
ale identifikovat tyto atri but ybry,J nd@&nfao nsolviagnb®y sil dae
Funkce katalogu slugeb budou: vypig seznam, vypig

Nad r8mec dod8vky Zhotovitel dod8& aplikac
Jde o pomocnl informaln2 syst®cpnl kagehdse
pot Sebuj e z2rsekgits tirnTf.orThearcteo zsyst ®m bude d§
Objednatele. PSedmhDtem anallzy bude seznaf

T

59¢! L b! {! %9b N )
Apl i kace ePr ox § mbujdeekSo opdSincaarnwg funkcionalita. Vyt\
pro pS3aSgtRuprlko cell syst®m JMK.

t,¢+thy9bN Lbi¢c 9DW3 @ bN®2Z LN a{] ¢ #/+ {OBNERNATEL
VnitSn2 integrace syst®mu krajsk®ho WSagilspée have

umogn?2 pSipojit libovolnTopbédemjnalchlodbysa@m]Tly
budou upSesnhDny technologie, kterT mi b utd®&t omodyanb®N p
V2 me, ge pr ot ogiewIMS, HETR/HTOIBS, WS, EIkENFIP,dCAtV® dob D tak® bu
analyzov8ny business procesy a funkce, kter® budo
ulehlili agendu %“%Sadu.

Integrace syst®mu JMK bude ,ve@emaimeleglrﬁlcmnnpfs«vdno
umogn?2 ¥Sadu n § s | beuddugj W ccréu f%lsqakdcev,yukgtiejre@) v N
e Monitorovg8§n2 a S2zen?2 vImRDny zpr8v jednotlivlec
e VySegit komunikaln2?2 probl®my jednotlivich syst
e Dops8n2z adapt® T na syst®my 3. stran

e Odstranit duplicitn?2 slugby

e Kontrolovat nasazen2? a verzovs8§n2 slugeb

¢ Orchestrovat propojen2 a postup vyhodnocen?2 a
e Mapovat zpr8vy na jin®

e Nastavit bezpelnost integrace

e Logovs8n2 a audit provozu

e EfektivnhDjg2z z2sk8v§8§n2z dat

e Auditj ednotlivich operac?
e Centr8ln2 monitoring integrace
e Gl ob8&8ln2 zpracovsg§n2 chybovich stavT, skrz cell
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~~ " Krajsky ufad

Internet / KIVS /
TC LAN

Uiivatel

Verejné zdroje

Obr 8zd&vr h i ntegrace syst®mu Objednate

I ntegrace novhD i mplrémert o amineéh veySsetj @M zva k § z ky
I ntegrala?2E$B ajtd omawr gena tak, aby bylo mogn® dop:
syst®mT do integrovan®ho syst®mu Objednatele. Pos
i mpl ementaln2 a zakon| 2?2 test ebad?2e fl8z3.t lodteqrnaege
syst®mT. VIhodou ovgem bude | epg? prov8§zanost a Vv
novhD dod8vanlch syst®mu nebude nutn® dopisovat sp
syst ®mu n2e toghldjed budou pSipojeny na integralnz vr
syst ®me m.
Existujici
systém
. Novy adaptér’,
pFipojeni‘
Adaptér pripojeni
ESB
Vr8§mci integrace vnitSn2ho syst®mu KBD b u dnéeedem§ v r h
na integraci do cel kova®h a asky, s taG@nyu .bry8 mdper osbe | @@rh eStesgpe
nebyl Segen pouze pro danou mal ou obl ast.

I ntegrace vnitSn2ho syst®mu krajsk®ho %Sadu
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Syst®m spr8vy identit (ldentity and Access Manage
Syst®m | DM je navrgen a budpomvoBenl pakn2hoplvkaop
jako tenkl (webovli) klient, pomoc2 kter®ho bude u
komuni kace bude prostSednlctvzm slugeb nad zabezp
Syst®m | DM, kterLitoCQnaabszjeﬁorslpe)dllelanrocshlltAektury a Seg.
jednoduch®m principu, kterTm je integrace rTznlch
t S2vrstv® architektury, kde stSedn?2 vrstova je Seg
komunikaciIDMsj ednot | i vimi syst ®my AD bude vyugito komu
Toto Segen? je efektivn2, vikonn& platforma vhodn
sobhND nez8visllTch syst®mT Pmb Romumekdtcremeniyl DM
komuni kace pomoc? LDAP protokol u.

Tomuto Segen? se S2k§ tS2vrstvg§ architektura kde

zodpoviDdnost 2:

o Prezent ailGU! vrroszthtvraan? pr d vwGien®t o sogsnnu@ jgiSals b W] b

tvoSeno jako webovl klient.
o Apl i kal n2obsrasuya | ogi ku aplikace, webov® sl u:
ostatn2ch 1S

o Dat ov 8i dvatsalvGaze, AD %l ogi gtnN. Zodpov2d8§8 za kon

GUI
JC

Aplikac¢ni logika
{webov/é\sluiby}

Obr §Zde%ch®ma t S2vrstv® architektury

Touto architekturou Segen?2 bude dosageno n8§sleduj

o Ugivatel sk® rozhran2, sloug2c?2 pro usnadnbDnz
je tvoSeno formul §Si
0O Snadn8 a jednoznalnhD definovan8 spr8va dat pom
o Vyugit2z existuj2c2chresselugeb (znovu pougitelnos
o Sd21l en2 a kompozice existuj2c2ch slugeb do r Tz
o OtevSenost prsonardoVv @ amlpil nddmeé m pot SebnTch rozt
existuj2c2ch | 8st?2
0 Mognost sd2l emél &megydtc®mu atnaps§. sprg8&va zamhs
jednotek).

o Nastaven? oprjSedamat| ipSikaatogubuuggheSom v
| DM bude vytvoSeno jako webov® rozhran?2, pokldder ® bu
Objednatele intern2zmi, extear8rsdmmidujBm2snt Brch ®MRAM uj. e
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Architektura IDM

(" Interni ) IDM m
systém Directory
Struktura Opravnéni

HR1 | Organizatni jednotky | | Aplikace | -
Web Services | Role | | Sluzby |
HR 2 (XML LDAP
| Uiivatelé | | Atributy |
1S3 .
| swmyer | | Profily | .
Skupiny uiivatell
Sn Role utivatele
Mapf. personalistika, . . .
i Active Directary - sp
sprava zaméstnancl Web Services ctive |r:=-m\,. sprava
(xmiL) pristupd

Externi informacni systém wyuZivajici IDM w

= ©&

Externim systémem je
z pohledu IDM i JIP

Obr §2é8ch®ma nas d®amu2 | DyMs

b#+twl %t ®{ h#bNt L5aN

a) ns§v jmenn® konvence ugivatelsklch jmen pro i
uni k8tno stl (i s ohledem ndP)identitn2 prostor ve$
Ng§vrh jmenn® konvence uvjipvraTtbeld hsuk Tacnha |jTnzeyn. bRurdoe tSoetc
doporulen2, kter® bude vyugito v r8mci jejich gen
umogRovat zmRnit na jinou hodnotu. Konel nl al gori
pim§r n2 pogadavek na anallzu spr8vy ugivatel T. Jed
j mdno jako PS2jmen2 s prefixem E, I, J (ugivatel

b) stanoven?2 principu zajigtnDn2 | ednooszthnaatlm?incih 1iSle
(vlietnhD centr8ln2ho JI Pu)

Tento bod souvis?2 s pSedchoz2?2m odstavcem. Zhotovi
a extern2m ugivatel Tm, tak i k jejich jednoznalno
n8v@Wl a pS2padniD algoritmu pro generov8n? identif
nejv2ce ugivatelsky pS2z2vDtivl. Zhotovitel pSedpok
c) mechanizmus pSidhNlen2 hesla identithD (novhD vyt

Postup pSi vytvoSen2 nov®ho hesla je shodnl s pSi

Zal ogenz identity:

| DM provede vytvoSen? identity a vygenerovsg§n2 pryv
hodnot u, kterou mTe podmirmient2r &tdami naz A miStt.orkm sl u
nastav2 pS2znak pro povinnou zmBRnu hesla pSi prvn
bude povinnmMaiviepV®Dadr ésa& i dentity. dRAoe udled g enno?v aindr
workflow pSihlagovac? %%daje Login + Heslo.

ZmNDna pSi ztr&§tN hesl a:
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Postup je shodnlT s t2m, ¢ge administr8tor obdr g2 ¢
Admini str8tor | DM bude m2t v r&§mcaksvehmdPpe Spnodn
generovs8§n2 nov®ho hesla a jeho odes2] 8n2 wugivatel
Akce bude | ogov8na.

d) mechanizmus zmBDny hesla ugivatel em

ZmNDnu hesla sm?2 prov®st pouzgepSVvRl §gen®, ugTvade?
zmNDnu bude pSesto vygadovs8no star ®, pTvodn?2 hesl o
hesla a potvrd2 tuto akci vIipisem AVage hesl o byl
pod nhesidnm

Akce bude | ogov&8na.

e) stanoven?2 atributT identit, kter® si mTge iden
mDnit sama

V r 8§mci nastaven? | DM bude m2t administr8tor pr §
| t en2, zpeS2ppraodvn®&> tl j ejich %pln® skryt2 pro ugivatel
defaultn2ch opr8vnhDn?z.
b#z+wl t wh/ 9{I®; {H#H 'WHHR][,® O0%d xH 5ZbWNE~ 9tbhN+£! bbN {t¢cw# +
Xo | %t ®{ h . EIDM¢9Dw! /
Proces spr8vy ugikampdtTernoci zadmil rki®s t| r8&ttar av. Uvederl
n8sl eduj2c2 tabulce.
Sl ugba Popis Povoleno pro roli
NovI ugivat|{Zal ogen? z8znamystu@mw.at|Admi ni str 8§t
je pSidnhNlen mimo | imiPa
pS2znak prvotn2ho hesl a
ZmBDna ugivaZmDna atributT | i bo8woclin{Admi ni str 8§t
podS2zenliTch dom®n.
ZmBhna sifZmNDna atributT aktu8lnffuUgi vatel
Zz8znamu (hesl o, jm®no, pS2j men?
Nastaven? pVIi b®plikac?2 ze seznamu. |[Administr §ft

n

aplikac?

Nastaven?2 p/VIbDr role ze seznamu r |Admini
vV 2

str 8§t
Pozastaven? Nastaven? pS2znaku poz{Admini str §t
ugivatele (stoav x datum
Zrugen?2 wugdgilLogick® zrugbgrvagehvase Admini str §t
byvsyst ®mu nebyl .
Odstranin?2 |[Fyzickl vimaz z§8ADamu u|Administr §f
Odes!| §n?2 g/Odesl| 8§nz2 g8dost i o 2Ugi vat el
zpS2stupniDnadministrg§8tora | DM

role, aplikace

Tabulka3-Spr 8 va wsdliuvgabtye |1 TD M )
Integrace I DM do syst®mT kraje Liberec pSedpokl §d

syst®mT, kter® se budou postupni integrovat. | DM
kter® budeimootprBantdnl ugivatel. T2m bude umognnin
proveden?2 bezpelnostn2? studie a potSebnlTch zabezp
b#+wl 2[ 9b =® N+ hwAVB/YIE LcDavbtNwh 1Ob BKIWb N { | w

Struktura | DM a AD bude z pohledu dod8van®ho syst
funkcionalitu jak v I DM tak i v AD. T2m bude zaj.i
slugeb I DM pak budou vyhdvanhm yedDakt akriukv ulk B Kk
| DM bude respektovat pogadavky na organizaln2 str
jmenn® konvence, struktury a vazby budou pSedmite
z vel k® | §atkit uo maaz @an potadavky zej m®na na AD.
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Jelikog jedn2m z hlavn2ch pS2nosT IDM je integrac
pl nD pokryl pogadavky na jednoduchou spr8vu ident
ugivatelisRyrp3hvAnz s pomNRrnhD girokimi mognost mi
Objednatele (HR, syst®my tSet2ch stran, AD, é).

Z pohledu |l enhDn2 struktur na extern2 a intern2 s
jedenrootobjekt e pro intern2? objekty a druhl pro extern?
anallTze soulasn®ho nasazen2 informaln2ch syst®mT
integrac?2 extern2z2ch | S do | DM

b#+wl b9 Wzl h51/2bt=®V{/~hNI:h L5 &b AUTENTMZACE A ARIZACE
Lb¢9wbN/ I L 9¢c¢tewbB[ ® 5h L{

Autentizacebude opRNt pSedmNtem anallzy pogadavkT Objedn
mini m§l nND v kombinaci wugivatel sk® | m®n t¢autentizaees | o .
pomoc2? certifik8tu. Z tohoto pogadavku a je zSej m
ugi vatel. Dal g2 mognost je pSihlg&gen2 se do syst
Vhodnost pougit?2 typu autanpirnakaghiddeé nareaglrpyrangn
soul §8st2 d21]12 akceptace dan® etapy, pS2padnhD zah
Identifkacebude nej | ast Dji prost Sednictv2m ugivatel sk®h
bude pohd¢ied8h2vreference na identitu zamBDstnance,
pS2padnh dal g2) ze syst®mT HR.

Autorizacej e kr ok, kterT n8sleduje bezprostSednhD po au
pr&v k urlitiw Syuntk@memnm | AD §me autorizace vyj §dSe
autentizovan®mu wugivatel.

b# + wl + 1| h

5be° /J:Q[{'Y<,°L/+I' wh[NN ¢ittwh 5hy WOH5 bSh & L £°
SPECIFIKACE JEJIGHMGt = b =
de
ch

b N
jednoznal nlegdefviamd \c hini satgetr@dmpr TeXD

Seznam rol 2 bu
2 strané) . Ve vDtginhD syst®mT al e

syst ®my t Set

e Ltensdi vatel s pr&vem pouze |2st vybran® dat a

e Editoriugi vat el s pr§&vem mhDnitolweyhbhrnaem®S%udaij e. Edi -

e Admi ni sugi8vuatrel s pr8vem administrovat syst ®m.
nebo editor.

Ng8vrh integrace | DM s jedn
Pro integraci JIlIPu do | D#o

) Tm identitn?
(v p
bude poskytovat integraci J
h
c
[

m prosto
ys§nygi vodah®gebk din®
v rozsahu aktuali z

'@

prom2tnut? Pu samotn
Samotn8 str a ukl g8danl dat, pTanh
pogadavku wwzce souvis? s pSedpokl
povinnost

b#+wl Lb¢9DwW!9/ 9L blCshawa ! 2 mNRa {2#{Y¢; 5b N/WI® wWwAoLHLAwWDUL
%9 Wa ; b! { wowHH{ ¢!w9tah £ IPB)bh { ¢ N O w
Integgce s RPP bude provedena pomoc?2 slugeb, kter® r
' v t®t o oblasti schopen poskytnou patSiln
na jeho dTI| egti tpS2stpupu cke | keotvlom z&kzlpad m2ocs|
Sprg8va ugivatelT a S2zen2 opr8vnhDn2z v IS
gjn2 wudr govat identity a organizaln?2 strukt
ab8zi budou slougit jako r efiervenndjng?2 d antfao/rindag mt2
rTmi komuni kuje KBP
perzistenci dat

v ta SQ
graci syst®mT t Se
e

pougi
e an do prostSew?2 kraj
ci cel ®ho | DM, k t integrovanlim syst®mT
l i cita dat. Ost atn S ®my si mo hou, pomoc? S
N, pSesto bude za prliDgr np2S2zpdardonjN dAalx. povagov§n
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L5a !ah¢bN | BwSPRAVOYAT KOMPLETN ¢L+h¢bN  /NTITY ! {
%l a={¢b! b/ 9

IS I DM bude jednak wudrgovat kompletn2z ¢§ivotn2 cyk
vIetnD jeho pln® hi sutnoorgin2a cper ozhmi3ng.e nSy stt®@Rno hDMt or i
zmDn proved.I a |l asu, kdy byla zmBDna provedena (v
M mi n . 5000 identitami na Yarovni
h), na Yrovni funkc?2 (funkl|ln2c
Ot i pSipojenT mi i nformal n2 mi s

umogn2 pr §
|vn€)OhneaI10
ni zac? a m
dent
dent
dent
i poj e

osob
uamkl1®mG @ hnend lstt i,

2

y
kK
r

NE A~
wQ g N
‘<9-)X

wsSgo
- 7 » X
@N N =
3280
—_ o ==

Pro syst®m | DM nebude omezuj2c?2 mnogstv2 z8znamT
osob (ugivatel T), rol 2kl(nr2olne?, stla n(noorsgtain)i,z aolrng2a nsi tzrat
(integrovan® syst®my) tak, aby jejich s §v Z po
nejjednodugg?. Pro c2lovl stav nen2 dTlI it
spm® v navrgena struktura ulogen2z dat (
z8znamJT. Tyto

z8znamT, t a

t funkcionality jsou zcel
k pSedevg?2 mo,kde,gad.hl edu vnitSn

O
o

ge uvedenlTch entit prov
g8vnhNDn2 na Yrovni Admini
edefchmospwsal ch rozhran?2.
tur
pom

c
3
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o0 0
g o w
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vybranTch identit bude syst®m | DM umo g
tegrace do AD stNDgej n2v.§nSoy,stuBmp g v pzSe Paa
uzHyvaelt dirwleent®n M atddF zenT uzel ), tak i p
z8znam (extern?2 organizace se stane 1in

0050 g
w
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Sl ugba Popis

Zal ogneonv2®h o |Zal ogen?2 organizaln2 slogky, kter

z§znamu

Zal ogen? Zal ogen2 organizaln?2 slogky, kter

podS2zen®ho

ZmNDna z8zna ZmNna vybranlich atributT identit
danT z8znam. Tato pravidla jsou pl
nich nen2 wuvedeno jinak.

OdstraniDn? OdstraniDn? vybran® identity. Lze
pouze z8znam, kterl nem§ podSz2g
speci f ipkowiimd T z e Opjeddatelé.a v k T

PSesun z8znPSesun z8§znamu a jeho podS2zen® s
Spolu st 2 mt o z8znamem se provede ¢
z8znamT.

Tabulka4-Sl ugby pro spr8vu stromov® struki

L5a lah¢bN{ twM/AL {¢c¢wheh¥ephpw! afl¢t 0BWDNBD @@be¢9wh
tyN{t=2Yh+t; / BWDhbL %0 !alLtww®OWIdmWalL h. WIYC®

Jak bylo uvedeno v pSedchoz?2m bodRhR, bude umognino
l ibovolnl polet roonotzl§iznlamT. o Rjeé¢ latcye medou j epNt u
administr8torsklch n8strojT. Touto funkcionalito
struktur ami , kde v kagd®m stromu | ze definovat rT
jin®8 AD tak, jak bude pogadov8no administr8torem. S
Tabulka4-S| ugby pro spr8vu stromov® struktury.
Vz8jemn® relace mezi rTznT mi struktur ami (stromy)
Tatofurk ci onal ita toti g umogn2 =z oddRlenlTch stromovlic
mapovat kagdl z8znam stromu A na jakTkoli jinlT z8§
dTkladnn zv§git, kde ju npaopuodv2§tn.2 Niagpi S2aktlealde |dzoe rjTiz r
rol2 (zamRstnanec %Sadu m§ roli admin v n extern?
rTznTch organizaln2ch struktur.

L5a | ah¢bN Ltw#B] {Y2/ BE¢RPRIWECRBCLY ICTARXAD) 5L w9
| DM povede pro ugivatele seznam jeho certifik8tT
OdDo, kter® je uvedeno v dan®m certifik8tu. Syst ®r

provede kontrolu, zda je jehodert i k §t, pomoc?2 kter®ho pSistupuje k
L5a !'ah¢bN  {Ltzw##9'[ { Y&/ Iy | waD[bMW ¢ %!L +h 89K H N 55 hWN /
wh[ 9 £+ 5! b;a L{©O0

| DM umogn2 v r8mci spr8vy ugivatelT jeho pSi Sazen
budoudd DM i mportovg&§ny spolu s novim syst®mem, kterl
zmDnu rol2 v r8§mci samotn®ho | DM nepSedpok!| §d§&me,
budou | asto Segeny jako enumenfecdba ppkEdyneblde @
Rol2m v | DM budou pSidRlovs&na pr§va Jak8 pr8va b
Admi ni str8tor | DM pak pouze pSidhRl2 wugivatele k |
L5a lahg¢bN L[aN h®w¢ Wiwhk YB I { 91 tthsMesS ¢ [ 9 b° / | ! %9
JIP/KAAS

| DM umogn?2 i mport a export rol?2 z a do JIP |/ KAAS

~

bude pSedmRDtem anallzy a bude vych8zet z pSedpisT
pro import z JIPu, takpro export IDM do JIPu.
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L5a Jah¢g¢bN woDL{ tw! / WhJ] NW9 WL/ I
| DM pomoc2 sv®ho rozhran?2 umogn?2 registraci jak |
umognhDna aktualizace tRchto rol 2 vjakoenomyesmteuProd o hr §n
tuto slugbu bude mognost jak poS2zen2 nov® apllka
| 8sti, tak i mognost nahr 8t dan® z8znamy z Vvyexpo
pSedmNtem anal I8me, ianporpSedpoxkl, §dsv, xml struktur
IDM} ah¢bN 5, bl adyYhL 21T [YC Y%wvdh [IN! 2¢COBRNZIWNERWY . | &
b! . N%9¢ b! =z+° {whj[t9) o{b!'N y5. thlahy zwsh! . | [ Y,K6 Z
| DM umogn?2 aktwualizaci rol2z z | Sje klt&®egt®e ImB8N jz ad pree
pSedchoz2m bodu | DM umogn2 pomoc? sv®ho rozhran?
V. prTbnNhu anallzy bude definov8&8n seznam integrova
pogadovat, mTge | DM poskykagdl rbShsamédspabnBpr Een
nedoporul uj eme. I DM by mDlIl o ve vztahu k ostatnzm
identit, kter® jsou z pohledu chodu aplikac?2 jedn
poskytw at j edno univerz8Il n2, kompaktn?2, rozhran? pro
Kagdl syst®m, kterl bude do | DM pSipojen, mus? to
odol nosti prot.i pS2padnim atakTan2?2 Pokndobdudesbhogi
t2m i pS2padn§ mognost chyb.
Nov® role budou importovg§ny z tSet2ch syst®mT a |
L5a | ah¢bN pbw#N 2[ ! 5 {oY¢t!'lebb# /Y] YL B! Bl adhzx#
5h {Y| tLbDb t W59 IvwdHhhewL. | ¢® bt yj&y L5 ¢ 9[ 9 b
%l y! %9 b N 5hl £t@5hY/ NV
| DM umogn2 spr8&8vu v r8mci jednotlivlich skupin. V
jak pomoc? ruln?2ho vkl 8d8n2 do skupimy, diot ekopi sy
podl e atributT definuj2c2ch danou skupiny. Syst®m
c2lovou skupinu a do t®to skupiny dan®ho ugivatel
L5a ! ah¢bN hOWb ISYNCHRANIZACI DAIN. JAK Z IDM DO Bb! ty ®
e L+x! ¢9[ 9 TRIBWOYWITAKZIBDLS5a o6b! tyd5mwhyeow(/;I W9
oL+l ¢9[ 9 %Iyl %hx! ¢0
| DM poskytne slugby jak pro naplnBbDn2 vlastn2ch st
slugby bude vygadostvgm cwab®emplednigipBatel T. PSedpo
bude nab2zet jak plnil seznam, tak i pS2rTstek od
pogadavkT, ale pro naplnhBDn2 tohoto bodu bude obsa
¢ Role

e Organ? zsatlrnukt ur u
e Ugivatele vlietnhnD povolenich rol2 a zaSazen? do

L5a !ah¢bN P! tthNkht OWIN/ * ~t9Hdh ¢ =w!lbtNY wh %I
e datab8zovsg§ tabulka, view (MS SQL, Oracle)
e webovg8 slugba SOAP

e CSV textovl soubor

e XML struktura (soubor)

e LDAPV3
Pro vegker® pS2stupy k datTm bude vygadov§n zabez
minimg8lnnN v rozsahu kdo, kdy a co. | DM bude umogR

rozhran?2:
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w Datab8zovg§ tabul ka,tytewopdMSEa&®Lbu®doacpeyol eny
Naprost§ vRDtgina pS2stupu k datTm I DM bude Seg
(1'S, Agendy) bude tato mognost povolena pouze
ugivatelem s XE&Warh ONEIEBERRARNTE SELECT, EXECUTI ON
budou um2stPDny v samostatn®m package.

w Webov8 slugba WS picd aprdatrdadkdé!l emz9@AamMmM2 | DM pro

jinTmi 1S. Pro volgn2 t®to slugbytbndeevygiadaw
w CSV textdvDMsaeambgm2 i mport / export dat z csv
pSedem danl adres8S pomoc2 zabezpelenlch proto
vytvoSena slugba. Pro volr8nvant§®tkoo nmsulnu gkbayc eb uad ea i
ugi vatel e.
®w XMLstrukturail DM umogn?2 stejnou funkcionalitu jako v

w LDAPV3iumogn2 pS2stup k datTm ulogenim v AD a j e

L5a i ahg¢bN 5NO Cbhfr¢mN/ I Y! LvBLO.b|¢CUL& # a PUBLIKES WL / |
9- ¢9wbNa ! tyo{Y!5INtah #; wh %l w! b N

Pomoc?2 ugivatel sk®ho rozhran?2 bude umognhDno defin
Jejich export (publikace) bude umognhDn pomoc?2 web

L5a 1 ahe¢bN | {¢hikad[NOGhwah | wm[%ADN!bN b
2

| DM umogn pomoc2 rozhran2 autonomn? pr8vu hesel
nastaven2 a d®l ky platnost. hesl a. Spr§vu hesel b
ugivatel siuzare gwel aamlm3 theol o. Pro zmNDnu bude pougi
PTvodn? hesl o, Nov® hesl o a Verifikaci nov®ho hes

t h5t hw! {tw#x ht wkpEN=bN CH RO KOMURNIKACIREPP (MATICE

Il D9b5Z 2 LMDbbhYY2¢bNN/ | aB)y{ ¢ ! h{h

IntegracesRP bude provedena pomoc?2 slugeb, kter® regis
proto je v t®to oblasti schopen poskytnou patSiln
ohl edem na jeho dTlegitoptt brdat€EmknpShuaberzpklneg
podporovat spr8vu agend, |linnost2z a osob tak, aby
PSehled povinnich % oh, jejichg realizace bude p$§
Cel kovg§ funkcional i tkayt msutriuckh usrlyu ¢deabt bau o eo zdsS8rh aproasl
Objednatel e. Pro vegker ® povinn® %% ohy v | DM se p
co zmDni | (star8 a nov8&8 hodnota), mimo hodnot hes
oi entaln?2 a vych8z2 ze zkugenost? Zhotovitele, Kkt
funkcional.i je pouze informativn? a opRt bude nu

k

t
y) .

L5a !ah¢bN Ltw#d] ® & ED[RECTORL2008M Tt y 959+ ~NayY

I
(bod nab2d

W zalogen2 wugivatele

w zmDnu atributT u ugivatele

W zrugen?2 wugivatele

w spr§vu certifik8tT ugivatele
V. r8m | | DM budou k dispozici funkcionality, Kkter
sluge 7 prdoim&g wWjo2 | DM (datab8ze SQL), tak i do dan

L5a !ah¢bN {Ltfw#h+!® at! a{ HAMNI 1 bBHh tyo959+~Nay
W zalogen?2 mail boxu wugivatele
W zrugen?2 mailboxu ugivatele
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Sl ugba Popis Povoleno pro roli

Zalogen2 wug/lZalogen? z8znamwysugAdmi ni str 8to
Ugivateli je pSidnlen
EMail a pS2znak prvot
ZmNDna ugivaZmBDna atributT |ibovo|lAdministr&8to
Znepl atnhDn?2{Zneplatn?2 ugivatele v|Administr&8to
Zrugen2 ugi|Zrugewmdgi vat &dDe PSesu|Administr8to
zodpovDiDdnost? na jin®
Spr8va cert|Spr8§va certifik8tT a |Administr8to

ZmhNDna hesl aNastaven? prvotn2ho Admini str8to
vynucenou z mNDnu . datuma
expirace hesla.

ZmBDna hZzmNDna vlIastn2ho hesl alUgivatel

ugivatelem
Odesl| §n?2 g/G8dost a notifikacelAdmini sUgi8va
zmRDnu zaponadministr8torem

hesla
Zal ogenz Zalogen2 wm@ivVaoesbheNr [Administrgto
ugi vatel e velikost mail boxu
Zrugen? 1Zrugen? mai | boaxwul bdDgi|Admi ni str §to
ugi vatel e velikost mail boxu.
Tabulka5seznam funkc?2 pro spr8vu ugivatel T e
Syst®mu | DM budrea pz§ikn8a il wemdweinc h slugeb. Pro spi
slugby a jejich vstupnhD / viIistupn?2 struktur-y defi
use). T2m bude pokryt i pogadavek nhastrap.ropagaci ug
L5a i ah¢bN { tLw# 19 [ ®] ¢ = w29 OhbL{tyNt!5b"
SUEZHOTOVITELY © / | “tw! x =bl9owg ¢cwW! b ¢ ;(WEBGDL b{L[{} ¢ . . t W
{t w# x| l¢Lx!l ¢9[ ®0
W zal ogen2z wugivatele
W zalogen? funkln2ho m2sta a nadefinov§§n2? konk
W zmBDnrai baut T u ugivatele (napS. zmhDna odboru a
w zrugen? udgivatele v]ietnhD pSesunu vegkerTch d

Pro pogadavek na tuto funkci oniazlniotvuutbpyolmog sa d psd vulljzeet
i ntegraci ERP Ginis do | DM bude potSeba spolupr &c
novli pogadavek. Ten je jig pops&§n v pSedchoz2m bo
syst ®mu Gini cpSe&d&nm28 dianolgeRdu] ea z8§roveR eviduje hi:
Port &l | DM

Tato kapitola m8 za c2l1 nav8zat na pSedchoz? | §st
port8&8lu pomoc?2 tenk®ho klienta. Veduhtps] pS2stup b

29. hzxz° thwe¢#Hl[ah ;NI Wt w#e | | EESDbEQ] ®I OLbO®IWBMDb N,
! W9 WL / | t yyN\t%2 95bbhh; | b9. hh| b9YytNWi9#| X WEBC ¢ 9 b N
b9l Y¢Lxtb=bNk{a! %#bN

Pro spr8vu jednotlivich identit ugovahel faboder gg
formul 8Se (d8&8le GUI), kter® vzniknou pro aplikaci
S2zenou (schvs&8len§8 opr&§8§vnhDnou osobou), pS2padni n
Objednatel e a jejdm.h fs2czhevr88 emmNDMCab jbewddheatdedp !l nNDna mi
proveden? (kdo a kdy schv§glil pogadavek). Ng§vrh w
O spr8vu identit wugivatel T, bude jedermdmndmi ni str §

schvalovat.
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ah¢bh{ ¢ 59 CLhbvhY+CGHbhN 2t wh { ¥ ¢ L %2 ¢ 9 | )

Jedn8 se o pogadavek, kterl duplikuje v logice pS

tok akc? wugivatele. Na rozd2Il od np Suegd cvhaot ze2l heom p(ongaay

pS2jmen2) a schvg§8len2 adminem.

ah¢gbh{¢ 1/za=b,WhI99{-[¢!9waE[LE el ¢

maj ?c? Yl et v AD KrbBIJMK (S2zen8 zmRDna tj. s povol

zmNDna, kterou si ugi\{at).eIFérqarmrvce\deedekrdZykmr‘nrDrvy shaanols

bude Port 8lI | DM umogRovat zmBDnu ve dvou regimech.

odesl 8n2 ¢g8dosti o zmPAriwmehegplrd8va wgivd astl eld kdio ztmddmey

YVas plxgmdh NDno. A. V potvrzovac2m redgimu se tento poga

W Ugi vatel vol§8 str8nku pro zmBRnu hesl a

() Ugivatel vypln2 pogadovan® Ydaje pro zmBDnu hes
hesla

W Ugi vatel odegle pgdawmgadavek na zmDnu hes

() Slugba pro zmDnu hesl a provede kontrolu, zda |j
se nov® heslo rovng8 verifikaci a soulasni odpo
obsah povolenlTch znakT, apod.)

() Pokud bod 4 neprojdeont r ol ou, Port §l | DM na chybu wupozor

W Pokud bod 4 projde kontrol ou, Port 8§l | DM zap2zg
administr8torovi, tak potvrzuj2c2 mail wugivate

W Admi ni str8tor se pSi hlr8e 2p ongaa dsa wk8yn krua Pzonglandua vhkey
Potvrd2 x Zam2tne. Syst®m provede pogadovanou

byl o zmbDnBDno. Vagdeizhanlt o unt eob yldani ami3nDrEd or em. ) .
() Ugi vat el m§g , pokud jeSzZmlunp pchvideinm, heoivemen

+9~Y9w; t heglt®DwyY, Ewh¥®95h9 [ ; } ¢b!l2! & hwe¢ #P0OOU L 5 a
Il L{¢hwL%hz+t#bh#bSE}YBRDhHh. , . ,%th= ¢abh=¢ bt;wh Y KBM ACOY 5 h Z
Yoa=bL[ = LBdIL39HhdawlDe bw ¥ ¢2ibyNd { ¢

Pro vegkerou pr 8cliDM es ez 8pzonvaendye vn 8PsolretdS8ulju? c2 | ogov §8r
(@) PIng8 historie zmRDn z8znamu

() Hi storie pokusT pSi hlisdoekdy odkud (iP\adresa,istav (PKax ERR) r t § |
W Seznam navgt2venlickhdys t rUsRLe k oudgus/faKt k&ERREM ®m) , st

PODPORA FUNKCE SAMJO[ ! ¢ b; wODHK%/wl! /9;1lbt! B9[] ®h RO L ¢ L

+° . =w| b#+wl |=b N3 wthdH ¢! +9hbH! /{NIIht! 2 hwYE[bh=2 *

9al! L[ hxo°o/ | Nhe LCh ¥+ w%¥%hwt! #bb! N towhh/¢IL  "9¢ ht YO@vabUN a

Pro mognost ¢g8dbetdo pB8¥®hopudbvdan® | §sti 'S bude

registrace ugivatel T. Tato g8dost bude pouze pSip

(Administr8tor | DM) Regim g8dosti je pops8n n2ge

. Novli ¢gadatel ovplSg§ dgmerSmlou | | DM, AD

o Gadatel vypln2 povinn® %daj e (Jm®nnaijl FURKE& j men 2 ,
Adresa, Seznam poga dpolvrain Tscehz noapm Sbvundlen 2p, S eadt ndNt e m

o Gadat el odegle pogda®awek na registraci do sys

o Port 8§l | DM provede kontrolu formul 8Se na ¥plno

o Pokud bod 4 neprojde kontrolou Port §l I DM na ¢
zTst8vaj?2 vyplnDny)

. Pokud bod 4 projde kontr odoouda tPaolr&z8 a DM rzeawe R
administr8torovi, tak potvrzuj2c2z mail gadat el
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. Admini str8tor se pSihlg&s2 na str&8&nku Pogadavky
pogadavek domaink, shpgabh2+ EPotvrd2 2padidmPoner z
zal ogen2z wugivatele do AD.

. Syst®m odegle mail ¢g8daj2c2mu (Byl jste zaregi
a prvotn2m heslem x Nebyl |jste zaregistrovsgn).

. Ugi vatel m8, pokud je g8dostsyst¢®m8l.ena, povol e

Ochrana proti extern2m %tokTm bude Segena na v2ce

Port§&lu IDM. V nab?dce je pops8na pouze | 8st z tD

o Dotazy, data pro pS2stup do DB budaece @agetoS@mync
funkc2 na odstranBhDn2, pSeklad tRchto znakT

. Nastaven2m pr8§v DB ugivatel T pro pS2stup k z8§z
ugivatelem, kterT bude m2t pouze omezen§ pr8va
tabulky, sloupe, indexu apod.

. Zabrg8nhNDn2 pS2mich dotazT do DB. Port8&l | DM bud
maxi m§l n2 mogn® m2Se komuni kovat prostSednictyv

o PSeklad nebezpel nl ch iselfilbech (mserh updatedteevt ce?, ¢ hd rnoap , d aét)

o Port 8§l | DM bude m2t nastaven maxi m8l n2 polet d
port8lu za sekundu. Dotaz je ve smyslu vol §n?2

. Rozhran2? na zaSazen? podezSel® | P amtoszmgmuna | e
budou vegker® pS2stupy z n2 odm2t§&ny.

o Vegker ® pogadavky se budou |l ogovat

t [ b# [ hY! [ L#4'}/ 95 h han¢{ YA | h W! % Y

Port§l | DM dodg§vanl firmou AutoCont a.s. bude vyv
popi sy, nSpoyplBeapoksBdalj Ry vsé egti nD.

Administrace IDM

ah¢gbh{t¢ 59 CLObHhth#H N + W/ | S5avkhidd N w# ¢ h wf#+b/=lb NhtY
L59b¢Lc¢c#a ! {{¢twnhYath ry;9 &

| DM umogn2 definici opr8&8vnhDn2 jak k identit8&m (ob
Tatofunici onalita bude poplatn8 v r 8mci cel ® aplikace

ah¢gbh{ ¢ YwhYohh![¢L tWO9 5 [ hd ¢ b 4 5%h .+w! Db NLd#b [ 9
UmognhDn2 krokov§&n2 %l oh bude spojeno s nhRkterT mi
e Veden2 historie zmBDn z8znamu

e UmoghNDwork flow schvalov8§n2 x zam2tnut 2
e N8hled neulogenlTch zmhn

Prvn2 bod mTge slougit k n8hledu na pTvodn2 hodno
zrugit. Ng8hled zmhDn je z pohl edu uljoegetn? ndegts oduo olx
do DB. Tato funkcionalita bude doplnDna t am, kde

| DM umogn2 nastaven2, kter® zabrgn2 hromadnTm zmDn
persong8ln2ho systo®rmu)ysomakdndbmy neggdaddplucz2m zmhNDngm (
Active Directory). Tato funkcionalita umogn2 pSi

admini str8tora | DM mailem a zapsat tuto i nformaci
IDM. Tato vlIiastnost je poplatn8 pro vgechny vstupn
Pro nahr8n2z dat pomoc2 batch d8vek, pS2padnhD spug
| DM defaultnhD postupov8§no v souladugs p8Ratupemny
na hodnotu pouze OK z8§znamy. V obou pS2padech bud
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l ogT. Pouze v r8mci prvn2ho nastaven?2 bude z8pi s
druh®m dojedé&onpeaao®&nz8§doaamy budou ulogeny. Chy
|l ogu budou reportovs8ny k dal g2 anallze. Jelikog s
bTt plnhN autonomn2 a data v ni ch adaeckwesnsysligemOK 2 , b u
pogadovsg&8&n vgdy potvrdit formou z8pisu. MTge se st
ng&slednhN, v pS2padnN nenahran?2 role ABC vgechny z§
ugivatel T) budbousystz®hgmoddmneexi stuj2c? role.
L5a | ah¢gbN !'YObwG[hitY¢b N H/¢N +a! lt[hja b¢ w# ¢Shanw b L5 a
%l t L{h+! ¢ 5bhNI'ht [[LhyD!2 bIL {5hw+Dw!OwHDM. h [ hD!

Pro konfliktn2 stavy (chyby pSi ¢uskdnSgd &no?l id)a tb,u dvey tt
informace jednak |l ogov8na a z8roveR bude odesl §n
Port8&8lu | DM zobrazeno upozornhDn2, napS2klad for mo
ke konfl i kt n2nmu psotpa vsu .b ulleet aziobr azen ag v obrazovce
L5a l'ah¢ b N  [£h9D-hYH9#wWb° N | ht#{wd |/tN} bl 0 ¢ htx# £ # !

Lat hw¢bN 5! XVARECHIVU Y N
Pro zpracovg&§n2 vstupnhD viIistupn2zch operac?2 (i mport
funkcionality:

e Archivace vegkerTch IN x OUT souborT s daty (n§:
souboru, zdrojovl syst®m)

e Logovsgn?2 jednotlivich S8§dkT souboru pSed vlastn:
e Logovsgn2 vegkhersitcrhukWSura sj edaitcy, kter® budou ur]l e
Kagdl z8znam, kterl bude i mportovsg§n do IS I DM bt

(1 D, K-d, GUI D), kterT se v prim8rn2m syst®mu ne
e Logovegn2 v st ukdozkenu (pdkadije usedend)kdy & coi(pokud jsou data

exportovg8§na do extern2ho souboru, je ukl 8dg8n t e
Pomoc2 tRNchto pravidel syst®m | DM neprovede autom

i(jentifik§tor?etmnlh)luai,ounebhndN paumze zmBDnNDna na nov® h
pS2padhD opakovan®ho pogadavku na zpracov§8§n2 odm?2t

IDM BUDE PODPOROVIAT | w! b | +, . wh hPWh O we ! Ha=0hbWw#Y! ¥ %
Syst®m | DM bude respektovat deaod®@maAl.r SRak na stt ead/ye ni
omezen? na dan®m AD napS?2klad z8kaz z8pisu do vyb

do | DM. Pokud pSihl&ggenl ugivatel provede akci, Kk
nepovol en®ms pS®mt ppoavoX¥uoby tuto akci vTbec nemnl
tlal2tko Odeslat, nezobraz2? se formul §8S apod.).
L5a | ah¢bN WpYSbheg[Lxt; Wt =2, £ /1 whbL?¥$wI /9
Synchroni zace dat s ostatn?2mi siyyet myp b?2hhtaer alku ¢ @
dg§vkovich slugeb, tak YipedgadgvmnlcPRrobtwgsbeshuyhb
z8znamT, kter® budouBIp®?pds,ovdk srylnerh§ ,onli glaxji2 c?2 n;
FIl ow jednotlivlch midgtrearhranmildzy? powydha ap&ed V r §mci
popis v BPM diagramu (pokud bude pogadovs8&8no) tak
pSechod stavT synchronizac2. Z tohoto diagramu pa
kter 8 umogn? proch8zet, sl edovat, synchroni zace | ak
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L5a .59 | ahl¢gedth.z# “&h 15h | ICL{ ¢ hwL %!

Pro n8§vrh IS IDM pSedpokl 8d&me ukl 8§d8n2 dat do SQ
t S2vascthotekturu, kde vegker® | ogick® operace bud
budou zapisovat jak nov®, pS2padnhD zmRnNDn® %daj e
provedena pomoc? dvou rodeInTch zpTsobT:

e HistorizaeemopaofmaB8pPWS dat z datovich struktur

e Historizace pomoct?t rdiag@édrSsgovich operac?
Rozhodnut?2, kdy bude kter8&8 mognost vyugita, bude
varianty ale provedou z pohledu historie dat, shodneuromci , pomoc?2 kter® ul og?2 |
historick® tabulky. V r8mci proch8zen2 historie z
z8znamu + kdo a kdy zmRnu provedl . ZmRDnNDn® hodnot
Jeli kog budaec olviaM ssp calpupirkacemi t Set2ch stran, bude
tzv. dvouf8zovl commit. Pro spr&§8vnou funkcionali't
prvn2m kroku je proveden tzv. " PRd&®PvARESIuQEpMNWEEND" . T
v c2lov®m IS (nap$S. AD). N&§slednhD se vol§ slugba
Y%l ogi gt nNn. Tato slugba vrac?2 status. Pokud je OK,
Pokud je ERR, "[ROKLLBACKASst ®#62 pmalnN se data odstran
Je nutn® poznamenat, ¢ge dvouf8zovl commit je | aso
Reporty a datov® vistupy

Auditn2ip®ephlréed ugivatel T a jejich rol2 v IS napo,
Rozd?2 | ov ®atrreiplouttoyv ® erndz d2almi md owigeind mi v | DM a j ed
ISZRreportyii dentity synchronizovan® do JI P, KAAS a RP

Seznam reportT a jejich struktura budou soul 8§st?2
| DM bude vytvoSena smegin®isn2 Nist upuodpSehluddy Ts
obl ast bude pS2stupiiBten §Sugepatbl[e s danou rol 2
Kagdl report bude m2itn avpl S2sktlna2d rmaougdniots tu gfiivlattreol vI§ nz2a
role, podl e dv.ybFRialnt@hyo blusd capp oo p Nt analyzov8ny a nas
Auditn?2 reporty budou umogRovat pro jednotlivl 1S
filtrT) a to jak z | DM, tak i z | ntegetgdatonezalDM®ho sy s
(AD), a c2lovim syst®mem (napS$2klad HR). K t ®to f
syst®mT doplnit rozhran?2 pro z2sk&n2 dat z patSi]
je potSeba mboril itheet o emjo gmugstnebo stal?2 export dat z
Pro rozd2lovli report pSedpokl|l §d&§me opNhRt spoluprgc
vistupn2ch struktur a shodn® funkcionality dan® s
ISZR reportybudos | ougit prim&rnhN k ovNSen2 aktu§ln2ho st a

IDM.
Met odi k aobladtiiDM| e v

9¢! t | +°+hW9 !t[LY!/

Vivoj jednotlivich etap, jejich poS$Sdlupnldj ¥dvoh lar
SbNr a aa mpalgldbjanateld

Vt ®t o | § ZHotovitgbzr aokv88zdk2y szr a Objedrmtetivz 00z paljadav k T®m
kvybudovsg§n? aplikace (I D Lok8l nanaegit sck®Pm. nS§et
Enterprise Architkeyctrozldd)d elmyd e @ ana&d b kau chee f dionkll
ngvrh jejich Segenz.

AnalTza a n§vrh Segen2 pogadavkT pomoc2 pS2padT u
Ng§vrh Segen2 pogadavkT jse eddadog@mn@bjeqnéieﬁedmtd@yerrhu P
C2 | en §ts®tio je zamezit chybn®mu Segen? Jednotllvlch
pS2padnh odstranBn2 (po konzultaci) proti chTdnTch
zSej nMBjednateck onkr ®t nN od apveRame bLdk&§pSedvefen pryv
sSsyst ®mu .

Vzni k modelu tS$2d, Model aktivit

Po prezentaci jednotlivich pS2padfoufhiazsenadavehavy
funkcionalit a uchovg&8vanlch ¥%dm§Vir,h bronade®@iuootyEdd.ri a'
vzni kne jak samot npoH deidaug rkeom et] $12@ch,0 |Sieestedt hj2emt D § d e n 2
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vzni kat i di agram stavT a pro vybran® | 8§sti [ di a
linnost2). Po t®to | 8sti jig bude jednlovmjal al idled
Ng8vrh datov®ho model u

Na z8kladhR odsouhl asen? t®to | 8sti vznikne n8vrh

jejich pol2z, ale i ng8vrh jejich vazeb, omezen?2 a

dat owlraurkktsur a beéapab dpistul d@genivch (gifrovgn2 na Y
Ng§vrh sluigaeh§j 60t vivoje

Jako dal g2 n8sleduje n8§vrh japhiokdday]l cBhuoddrprzowvedk
jednotlivich t$®bdazjoejkiyclivatuipmidt Vi saupn2 pole, s
obr azovkamObjednatél z Hjuelm. pSed samotnl vivojem pSedve
aktivnhD vstoupit do pSipom2nkovg&§n2 pogadavkT na f
T2m budou minimali zov8§ny pozdDj g2 podadomakckpfacina z m
d21 1 2ch | 8st? bude zah8jeno samotn® programovsgn?

Testovs8n2z etapy

Po ukonlen2 jednotlivich etap vIivoje probRhne jed
vpS2padhD, ¢ge se zmRn2, pS2padonvi® ddeonp lin 2maid ujtildgsid S2jvi

testovani mi modul y.

Akceptace etapy

Po %spRgn®m otestovs8§nz p
Givotn2 cyklus vivoje sy
Pro samotnou tvorbu apl:.

Sed§v aObedndte8.ze pr obNhne | e
st ®mu
kac&edpoé&j 808mak Jgakpednkb

striktnn oddNDleny a uzavSeny pObedmShpaan®wz d®dt 2 2z
dopl Ruj 2 c2p D2opjaaddia,v kgye vji § prob2h8 vIivoj aplikace ¢
anal yzzoavp8rnacaov8n stejnhD, jako by byl vznesen na pc
zbytel n® a chaotick® pr 8ci na vlIivoji dod8van®ho s

b2 IOR 45 | yHeET | La0 R A4 +TyR Y 2REdaiR

bt NILANBRA dgXN Model aktivit

Datové model

bt NGHAZSo

{OSNLRO R A &

bt ANAD! L

Akceptace etapy tSHRPAYNST LS
Obr 8z@kwotn2 cyklus projektu

Lbe¢c9OwbN 5hYtadbé&éO9hb9bNADESD[ & ¥%Wh WOYCR®D
PodrobnDji | e t erotpd speccsht unpe troodzi vkeyd efn rving dAwt o ®@onmt 3
veden? zak8zek. Jednotliv® dokumenty nejsou soul 8
Dokumentace projektov®ho S2zen?2

Zhotovtelv yu g2 vsg§ vliastn2Mptopekaoy® mé&tediTkpbena vnit &
pr oj e bdagtirmpementace IT.
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Met odi ka kl ade dTraz zejm®na na kvalitu N8vrhu a
f8z2 projekzaji gttMyga kval it aObjgdnaer ul eno pl nhDn2 po.
AnalTza, design projektu

t

Zhotovitelpostupuje wouladup o pi s em, Kk enteje2udedlementaci . Tat o
zovhDSenlch postupT, kter® ogpovi8aj?.UPra RHEBdpag:
popis, co je obsahem dan® | 8sti (Anallza, design)
Met odi ka vych8z2 ze zkugenost? pracovn?2kT, kt eSz2
Practicezt Dcht o | innost 2.

Testov8n2 projektu

Zhotovitelb ud e o p Nt sputadutpuoppoi vsaetm,v Kkt énie'yazudeklememtaci

testovsgnz, Pro veden? jednotlivlich probl ®mT bude

vi 8§ mci f i r mydl|AuwthooQoonbtd jpioug2v8&n a zcela pokrlvg po
a9¢h5LY! ¢c9{ ¢h+#DbN

L8sitl dentity Management Syst®m

Testovsg§n2? je pl&novg8&no a provedeno s ohledem na potSeb
aplikace. Pro projekt | DM bude dTraz kladen zej m®na n
zahrnovat |jakos@®tevice §n2 ak vObjgdnates.t SEddtovs§n2 je obvykl
definovanTch pS2rTstc2ch aplikace s n&slednim testov§gn

dl e rozsahu projektu aeaRt u®lsnovBngodadaskh,nayghowvwed,
testov§g8n2?:

e test méhayepS2pravu a proveden? testov§gn?

e testanalytikp Si pravuje testovgn2?2 a jednotliv® testy jako | o
e testeiprovg§d2 testovg&n2tastyhodnocuje visledky
e z§stupceizd&jkiaghdjka pot Sebnou soulinnost na stranh z§I

aS ug | akohlceed kuz &k azn2ka nebo Zho®wtd ¢ n skp S.r ® wnTelnT §lee zop
omezen2m).
Zhotovitelp&dpo k| §d§ opakovg&n2 testT vgdy p
informaln2ch syst®mT di | DM, bez ohl e

o dokon] en?
du na typ in

L §sitLo2k 8§l n2 registry a anallza BackOffice

PS2stup k testov8amj22 cj2e |sshsotdin.T Psr op SeSdscth §lzok §1 n2 regi str
samotng8 anallza BackOffice, ale implementovan8§ Proxy a
testovg§n2z, z8tNgov® test ov8snt2o vas nd2l eb epzopt ed enboys thiu ddea np® hoov es

DEFINICE RIZIK

Tato kapitola m§ za c2| dpfTmPvatamalzii kyw,a kvlev ® en
takov® Segenfinkmar®zpovedej kch poplaldiu DRalgleamp| &
vliastn2ho vivoje a implementace do prostSed? z§ka
anelzex ®t o chv2li pSesnh specifikovat vegker® pSek§
ostr®ho provozu arbaid tkeat .t el s loebd wajhpobléduzhotpvitaei zinlkgang8 Kkt
jigrY¥bNhu tvorby nab2dky.
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L 2 s || Oblast Popis rizika N8§vrh zpTsobu
1. Anal T z|[Nedostupng8 dokunProveden2 ana
integrovanljehlnoyspol uppg§BSeso
rozhr an?2 m. doimentadg osobouObjednated , Kk t
dat ov® str ukt ur yspecialistou nadanou
problematiku (AD,
i ntegrovan® s

2. Spol up|Nut nost Yz kZotaitebDel egovg&n2 pr

t Set2clsyst®mT tSet2ch |strany pro ko
doplnit nov® funanallzy i tvo
YospRNDgnou i mpl eme
sl ugeb.

3. Integrace Nebezpel 2 | asov®I DM prov§gdDnDt

dokonlen2m | DM aPSed zah§j en?
funkl nost ZR.
Zhotovitee , kt er 1
ISZR.

4. N§r Tst|S postupnim buddDTk! adn & oajraadl{
doj2t k neolek8VvNov® pogadavk
pogadavkT a t 2 m |ohledem najejich prioritu.
nN8r Tstu pr8ce. Nezahltit pra

nefunkln2zmi p

5. Konektivita (J e pot Seba proj2Vyug?2t Objedaateb s
ZR z8kl adn2z registrfjako tvTrce |

konekti vgema

6. Testy Proveden2 z8tDgogProv®svs dwelsitry
vikonnlv2cevrstvich tecgsostatn2mi sy

odhalit vikonnos
testovanlch syst
z8t NDgovich testT
infrastruktury,
nakonfigurovat).

7. Certif|]l SZR Proxy potSegSmluvn2z oget §
AIS komunikacid SZR vyug?2|zai nteresovan

certifik8ty vol a
nastat probl ®&m s
certifik8tT (zvl
extern2ch Al S) .

8. TXT a XML dotaz a XML |[Eli minovat po
ODBC pSev®st na TXT, |[rozhran?
rozhra/lProtoge XML d8v§

ISZRi definovs8§n?2 struk
kompatibilita|lpr oblk®mver z 2 .

9. TXT a Rozsah pougit?2 tNab2dka pSedp
OoDBC vypl yrmmad§ zz Zirozsah (10x3
rozhraljedn8 o pomBDrnhD|jodpov2zdaj2c?
ISZR test, dokumen
rozsah pSipraven na

pogadadelsTu,n @ q

10. Ugi vat|lPogadavek na pol|lNab2dka pSedp
Web rolslugeb a pogadavirozsah (50x3
ISZR - vypl ymmadd zzy. Z{odpov2daj 2ace
rozsah jedn8 o pomDrnD |test, dokumen

pSipraven na
pogadavkT, pS§S
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Syst®m | DM bude tvoéen od pol 8t ku v |JegtinhD. Pro

nahrazeny znaky bez diakritiky (napS. tvorba mail
| DM, kde bude tato ftunk$eéemyanatasikploaddtanalbludypyul D
al e i na z8kladhD zkugenost? pracovn?2ku Zhotovitel
+ w#al/l L Lat [a9a{9No ¢.!°/¢9 ! ONbb-#atUBiNL Y! 2 b N/ | (MINt w# + /
2)

Pro samotn® ovl 8d8n2 | DM bude pamnbthrman @T,avd dmil mi®:
tyto ugivatele bude vytvoSena ugivatel sk8§ pS2rul k
funkcionalita Port§8lu | DM.

Term2n sezn8men? bude domluven v r 8mci nasazenz2 |
byl y probr&ny pSed nasazen?2m t®to verze na ostr® p
testovac? server, VvV r 8mci kter ®ho bude proveden |
Z8roveR po proveden2nbe3tHuadeakaeptace§8§deél z2dol PM
prost Sed? Sezn8&men2 tedy pobRg2 nad novou verz?2,
frekvence sezn8§men2 se pSedpokl §d§ pololetnhD v po
Il ntegoé&y nd @ropojen2 vybranTch syst®mT

I ntegraln2 body pro napojen? vkyatralndglh sslywsdemTp dmic
technol ogie UDDI v 3. I ntegral nzm bodemkt@unduolkagsd@st
Objednatel e BosdyS splot @evyt vodSn® pro Segen2? nhDkol
Seznam slugeb a komunikuj2c?2 technol ogliodhDbucal pSa
Jig teN mTgeme S2ci, ¢ge podporovan® technologie |
SFTP.

Na sbDrnici ESB budou vystaveny integraln2 body.

autorizovan® syst®my a ugivatel ®. Autorizace/ aut e
Vystaven2m integral n2ch nboovd8Th 2jng k op obpuss8inrtens sa srleugd esht
slugeb doc2l2me jednoho registraln2ho m2sta (podo
syst ®mT bude prob2hat tak, ge se prvnhD bude provh
odpadne slogit® programov8§n2 a testov8§n2. To se or
business funkce bude mogn® nastavit na ESB t ak, a

na slugby, dKltveord@ oeldlhslsyipaoa®t poskytovatele.

TechnologieP o r t 0ISe g @ n 2

Z8kl adem nab2zen®ho Segepn®dqgbed ipmnpatefnoernetna,c ek tSEW ® rjvs
Objednatele schopny Ap ozkardi§v afcuzn kdl onk?u noebnltaasctii au vteod et
zprost SedkovanDkver$§mol upt 8grosanimi syst®myfA. Fe
rozgi Sovat o dal g2 agendy a procesy %SadT a uprav
Vr §mci zpracovsgn2 | mpd epveot 8d M@ 2 sdtuwdd iee ) amwad d zrya v |
vyugit2, odpov2daj2c?2 vlastnostem imrsdvad zoonvaanrdicchh p
Ssyst ®mT .
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Obr 8Deokdi§van® SW komponenty

Dodg8van® komponentQ/egaenjzejich,postaven2 v
Cel kov® funklnosti dodan®ho Segen?, dos8hneme ins

Microsoft SharePoint Server 201096 Sy S 9y iSNIIN®xasS /! [ tA0SyON
produkt firmy Microsoft¢ obs&K dz2S a G+ yRF NRYN TFdzy {1 6y N @éol @dz LINE
R21dzYSyid4& IdiRod tohedRad(dzi Rt VSODKYSt 23AA 2A0 Gt ai
R2RI @I ySK2 {23 yAOYSYyS 2SS ySioelyt LNB yIlI@GNK2JIyS

NINTEX WORKFLOWM a z8k§gedddsztkuzZhotovitele bude dod8na t

prost Sed2 workfl ow, kter® je soul 8st?2 SharePoint.
ovl 8d8n?2 <cel ®hdoatsyy, s tj®mui,c hp rz8cbee zspne?|.e n*o da8 vvkaorui aNdiinlti
Objednatel silnlT prostSedek model ov&n2 procesT vn
mNDsta. Tyto procesjyinlehmAdBd@. spdh@ptdPtu Nintexu j
budovgn? vamlUcmal Procesn2 zpracovsg§n2 ¥l oh. Obj ed
existuj2c2ho syst®&mu a vhodnD pmWNomaojeixt Woplkif k @davi ¢
publi kovan®mu rozhran2 Nintex pSes webov® slugby,
MS SQL SERVER REPORTIEBVICESk omponenta umogRuj 2 c? na port
reportyzr TznTch zdrojT. Vihodou tohoto Segen?2 je, ge
aplikac?2, kter® obsahuj? zdoojeao§anm@t a ¢ ledd B¢ mMEBAN
prost Sed2. Pro plnou funkcionalitu je vgak pot Se
jednotlivich pS2stupovich opr&8§vnhNn2 napS2| syst®m

+ %hwh £ ; !t[IKGDFFF[C@S’lpr/aven@ na pl apdom®RvE8marmdMPOS&IS
popis Ports8lu %“%Sedn?2ka.

Microsoft SharePoint Server 2010 |
Rozhoduj 2 c? mi psadsazgndl Mhouod8mit zSharePoint Serv
budou zej m®na:
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MS SharePointk o mbi naci
schvalovac2ch po
dopl Rujeme Share
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2 MS SharePoint Designe
ag?2 zkugenosti, ale vyp
stroj Ni nSheaxr eWrooriknftl uo wp r2¢
pT pS2mo ve webov®m pro
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geormu" pro dal g2 vivoj
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gen2 Port 8§l %SedMO%SSgao\;@d@laarl@@hon@akan@ebovT pr o
ugoeangarmwi zac?2ch dv'[er&a1em®nsapr1§e\dw,odwcmnsgm,osrtycrd@d)set
gen2? rozv2?jet a dotv§Set. Jako z8kl atHoy®oWwl pgug
dosti apod.), Seg2c?2 d2l1]12 oblasti a procesy Vv
zgi Sové&n o dal g2z aplikace.
gen2 aMOSS.gov vytv§gs? podm2nky pro zaveden? au
iTjhg2sl ugeb veSejn® spr8vy a pSipravuje kvalitn?
covs§n2m anall prost Sednictyv? c
Apli kace jejiehewWoobbchbwjp
vite
2

z Tch
eb a ® ©Ohj
§ny v dalg?m textu. Zhoto d n
I zy ou

s

8

VDT VNS =@ (NS
53O TSSO oOWwuo @ —

JvT S

PSirozen vl astnost

Pprava datov® tr
PS2pravu potSebnl
VytvoSen2 evidenc
jednoduchTm popi sem.

Workflowiaut omati zace pr TbhRDhu procesT.
Pr8&§doksementy souvisej2czmi s SegenT mi procesy.
I ndexovgn2 obsahu vliogenich informac?2.
Vytvg§Sen2 exportn2ch souborT.

Vibnr dat podle definovanlch krit®ri?2,

Nintex Workflow 2010

Pro vytvg§Sen?2 pprraocsotvene?dcch wpeobsotvu®hlo vpr ohl 2 gel e t ak,

ktury evidenc?2.
h pohledT na data pro pS2pad

u
c
2 (formul 8ST p8odech®m dat be ®mb

e o6 o o o (n o o o

konfigurovateln®, vyugijeme produktu Nintex Workf
pokrolil ® schvalovac?2 procesy, v|etnlD nasudeavenz r
standardn? vlastnost.i SharePointu. Nintex Workflo

. Grafick® rozhran2 pro definov8§n2 procesu.

. VI astn?2 model ov8n2 procesT.

. Podporu As®riovlichi, Aparaleln2chi nebo kombin
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. Email ov® notifikace, ukotlBT&AsSchomenv&8SThpepgmaot
o Moni torov8n?2 a reporting vgech aktivit realizo
o Monitorovg8n2 stavu Aschvalovac2ho procesuif.

o Automatick8 notifikace a eskalaln?2 mechanismy.

. Logov§8n? d8§8l ost 2.

. Mognost publ i kacceh dsdkouyneekn tvT rd8amcjii nSthar ePoi nt s
stran.

o |l ntegrace se syst®my tSet2ch stran prostSednic

thtL{ y9~9bN

WH12 ytaiNe2 LINEB Y2 RSt 2 dNingeNWokkflowj 0103 2 IV LRIINE g S & 4 | ai &RS$
L2 Ra Gl ﬂLJﬁaYoSY NER | C)Nnjq&bjeanamiu\bay‘[ﬂauamﬂzyl\én+Lﬂr\u2qaunjéRS“[ Y
Gy AldnyNK2 OK2Rdz NajliyRdz LINEZ @2 REOHNANNA 2 fidz QB YR DFPRE NE
Fdzi2 Y GAT 201G LINRPOSae LR6NyEBE8S 2Raa&ly2 Bgrmeazmzi B
AYGSaINF OA yILINNGE SEGSNYNYA %I LAR HYIOAE WA bA yNBEY @ ENJ H

ge i g2nSye LRDI RING GSOYWN 2INRa (dzLle ho 2SRy |G St So

bAYGSE 22N Ft26 Hnmn 23K LBI\F\EyRidSIEﬂZ FdaaSINGT £255] SO SANTIZAL TG
aLRfS6y2aiA aAONR&2T(WNE R&RdA (4 225€ s;tﬁy‘Saﬁyua;EuMmagf
L2 NIt £ 2@2dz LX | GF 2 NYdzbaANVONES 2 BINJ {TK I2MB thnimyil 260 b2 | €
BRyt a8 2 LINRPZSnSyeée | adlofx$ypNt ANE RS NIZN QK S NBEInjALINEG
2S LINALINI O2KR YODEA OV aKNR 24 alLlRt S6y2a0A aAONR&a27
-JM"W-
——TT o 4
ﬁ,- ‘:"1 ' v““,‘,/
,w —— p— _._ﬂ
NINTEX
- o - - . -

Y2YLRYSYyidl bAYGSE 22Nl Ff26 HAMN SN&IQCOJNMJMUM\II u_JfQinJ\Tzﬁ\
{KENBt2Ayd F LRRadraGysS 110rEAGYN  NBT ONnjN Y20y 24
sRIiexs 28S2A0K T10STLIS6SYN || 2S2A0K LEnAT 20t yNo

a{ {KINBt2Ayd &8 ad2dz 1+ 1tFRYN ¥ dzy 1202/ 4 Al daj Say{ N
2SRYy2RdzOKée OK aAO0OKGZIt 20 ONOK LlRaddzldAd % yI OAOK 11 dz0
2NHI yAT I OS 20R20ySK2 (eélLlz R2a0Gl 6dz2NON I LINRB{G2 R2L
1 GSNE NBIOJ\Ian\I T dn2 00N 2yt YRR S{f RIONFIN2 Ay LadB Gt RSY N LIN
YAY2 2AWITIdX KT ONDA LINPOSadz A Y20y2aid &t SR20t yN LN
' OA Gl GSE S Odzﬁezdz Ll2 aSTyt YSYN & LINPRdzl GSY &a0K2LWYA
LINEANI Y20t yNO +éK2R2dz Yyt &GNRr2S bAYGSE 22N} Ft26 wun

Sml ouva o <£0612-6104 . RCJ Strana: 132



RIf ON NRT GAR2 dDF dz5 Y tanj® 6ySN OF 2(NH KRB N {ORBothyi®dA &£+ y I
LINLI RS OS LRGnS06d2SiS LINRP@Sal LNl ge ySo2 gdeid2

Y%l LR dzOAGN bAYGSE 22N} Ft26 nwnmn 0dzR2dz gedgd2nSye L

A o Ay’uSNMrkflﬁw R2adGA a
A Ot R2ail 2 L2 g2t Sy N af dzOSoyN OSaiie
A Ot R2ai 2 YIFGSNRL f
A Ot R2&ai 2 dzRSt SyaMikacnjN&a i dzLdJdz 1 F ISy RS
A m 01 2 NP Oworklo® Sy Rl &
A yiatdal y20sSK2 1TFYySadylyos
%l GNY(G2 §g6StSY o0dR2dz S GK2RYS YNnS @gedzOArade vyt af

A DN} FA01S RETXKW2 FiINy NINRBINE OS & dzo

A +£tlaldyN Y2RSt20t yN LINROS&a4®

A t2RLRNI o0aSNA2ZeOKaZ oLl NI fSftyNOKa&G ySo2 {2YO0OAY2(
A 9YIAt20S y20ATFALIIOST dzltt RtYyN 12YSyitnad 2SRy2Gf |
A az2yAili2NRGt YN | NBLRNIAYI A K2ASND ARR | NBrStyAiTa2ad | y e OK
A a2y Ali2NROt YN aidl @dz aaOK@Ilf 23 ONK2 LINRE OSadza o

A1 dziz2YlFGAO1t y20AFATIOS || Sailtlr6yN YSOKIYyAEdAYEd
A [ 2320t yN dzRtf2aiaNo

A tdofAll OS R21dzySyia&d Rz2 yé() ét2€‘)é1 @ N} YOA {KI
A LYyGdSaNI 6y N @IST (N@Kaﬁua\l@gfuiim@ GimSRYAOGONY 6So20e0

bt af SRdz2NON &aOKSY!Il dzl 1 dz2S @1 2NRPgé Y2RSt ¢2N] Ff26

Sml ouva o &€012-6104 . RCJ Strana: 133



i

e | | e
L NS 2 )

FUNKCIONALITY NINTERRKFLOW 2010
YNBaft SyN yIFYNail?2

Sml ouva o &612-6104 .

RCJ

LA YN {5 Rdz

Strana: 134



>\

LylGdzA GAGY NS &yl Ry2 LFNOALING Of & yyIOK(I NB & | dNFE
LINE KEt NOS6A | LR dzONGBF 2NON Fdzy 1 OA ailt KyA | Lid
''Y20zdz2S @OSY dzOA @ (St AY LI GF2N¥Ye {KFINBt 2A
zautomatizovat jejich procesy

>\

Nintex Workflow 2010

™A\ e ¥ - { ] N A ,,r N — — 1

— o o , - > o (0 (%) () |

H j l'ﬁ‘lb G| . “Ell" oo TRl L—e&’l Q« [\-ﬂ ¢ \_,i
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File Import/Export Settings View

Export workflow Edit workflow View statistics

Accounting Approval
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Administrator »
Library
» Modify View . Current View: (4 E-mail a Link (52 Form Web Parts + - @
J & &
] Create Column = All Documents ~ i Alert Me » ﬂ .| Edit Library @ -
Sync to SharePoint Conner
| Navigate Up Current Page B RSS Feed Workspace Offict Workflow Settings
Manage Views Share & Track Connect & Export  Add a Workflow L
Name Modified Modified By W @ Create a Workflow in SharePoint Designer
Create a Reusable Workflow in SharePoint Designer
July 2010 =new 7/6/2010 9:22 AM Administrator
Create a Workflow in Nintex Workflow
June 2010 & mnew 7/6/2010 9:22 AM Administrator
Manage Workflows with Nintex Workflow
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Published Workflows

Name Modified By Modified VersionParent Delete
Financial Reports Administrato 7/7/2010 4:01 PM 5.0 Shared Documents XK
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Edit in Microsoft Word
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Configure action - Create AD group
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Save Cancel |Adion | Labels Common Variables  Help

Commit Settings Variables Help

Active Directory Details
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Username * B
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Integration
Libraries and listz
Logic and flow
Operations
Provisioning

Uzer interaction
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Add user to AD group
Compile audience

Create AD group

Create AD user

Create audience

Create site

Create site collection
Decommission AD user
Decommissicn site collection
Delete AD group

Delete audience

Delete site

Enable OCS

Provision user in Exchange
Remowve user from AD group
Update AD user

Update user profile
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Workflow constants

==& 7 @

New Edit Delete Edit Site collection  Help
permissions settings
Create Manage Mawvigate to Help
Libraries Name Description Sensitive Type Scope
Site Pages Finance Web Service URL Finance Web Service URL No String Site
Shared Documents (S:fr?:;m Database Connection .o patabase Connection String No String Site
Que t Ye s t
Lists
L J M
Calendar
Tasks
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A LYRADGARAzA £ yS dzZLINI gAGStye LIySt ytadiNrp2ad a TFdzyl O
A

a20y2ai 1TYSye @Stal2adAr LRKtSRdz yt ONK!t nj$S
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hoSOYyS YRAyFaAVYSY®FHS LIR2OIRIFley
Nintex2 2 N) ¥t 26 wnmn @GeOl Rdz2S AyadlflOA yI at SRdZZ2NONK?2
bAYGSE 22N] Ft26 wnmn YdzaN o6éed Ayatltz2gty yI aiOl
LYGSNySiz2goe LINRPKE NOSS6 aAONRaA2T( ofInfdintNEYpBrér 89 E LI 2 NJ
ySoz2 @eOO0ON

Microsoft SharePoint Foundation 20athebo Microsoft SharePoint Server 2010

SQL Server 2012 nebo SQL Server geb8 SQL Server 2005

> >

> >
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Port §l 1i¥pdpiefdnkclokaiit

Port8&8l bude zamhRSen na vgeobecn® pougit2 pro kagd
vhori zont 8l n2 navigaci (menu) . N8vrh port8lu tak®
prostorT pro jednotlivuPiogbhoaypopfdpadrwhlipSaédbont
Apodwebyfi mohou obsahovat stejm®dagliiklaoamos Alomk §
pS2padnh jsou vyugiterl&8n® iprood bpoordlp.or u spol upr 8ce v

VI astn2 realizace port8lu bude zahrnovat:
e detailn?2 anallzu a ng§vrh Segen2, v|. vypracovs
e navrgen? oblast?2 Segen2? a mogn®ho budouc2ho ro
e instalaci serverov® | §sti port8lu
e vytvoSen2? vzorovich agend a workflow dle n8§vrh
e 3 ing&dmsti s workflow (g8dost o povolenz sl ug
e materi 8l , ¢g8dost o-aplikdcapoelh2 pS2stupu k agendD
e 1 vzorovs8 agenda s workflow (n8stup nov®ho zan
e zpracovg8§n2z dokumentace konfigurace a instalace
e Nn8vrh déscsasvery pl &8nu
e popis Ydr gby syst ®mu

Obl ast port §l bude zahrnovat vytvoSen2 n8§sleduj?2c
b#+wl 59{ L DWAJEHOWREAL]ZACE
SharePoint 2010 umogRuje upravit grafickou podobu
pogadavkTm neramudgr af iookg@&mu zace. Pro tyto Yapravy |
pSeddefinovanlch ¢gablon SharePointu a wupravit jeh
grafick® rozhran?z. Rozsah pracnosti Yiprjadunohgdne f i c k
ag po des?tky hodin specialisty na grafiku. Rozho
zah8jen2m i mplementace, jako vlIistup analytick® | 8§
D8l e uvsg§d2zme pS2?2klad takov® Ypravy:
(P sy mmronee e

Wi Local intranst | Protected Mode: On *,100% ;I
+, ¢xthy9bN t thwavth[%2H ©;{I¢ b NY |
Na hlay N 44N} yOS LInSRLR1tt Rt YS @ed@2nSyN (il ge LNt
2NASYdlOA yl LRNItESe t2NItt20gé NBIOSadyN] o0dzRS
L2 NIt fdzZ {GSNB T 20NXT dz2N RAf SOAGS AYyT2NXIOS 2 12

¢ Novinky organizace,
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e 5AftSOAGS 2R1FT & + 2R1lT & R2 2S8SRy2iGftAQdeOK 61t &l
e a22S Yyl LlRatSRe ylI@OuGNGBSyt YNadal yI LR2NIt S
o Atd.

t N1t F R NRT OSadyNldz 285 yI yiI at SRdzZZ2NONY 20N} T | dzy

Centralni obchodni informace n Reklama a komunikace

EF ©Obecné obchodni informace T3 Loga, £ablony, firemni design
L@ Produkty a infrastrukturni sluZby CJ Prezentaéni materidly AC

C@ Reference Cl PR a komunikace

C3 AutoCont Business Forum T3 Fotomateridly

Portaly regionalnich center,centralnich divizi a dcefinych spoleCnosti

® Regiondlni centrum Zapad | Divize ITI

® Regiondlni centrum Praha | Divize ITSM
® Regiondlni centrum Vychod | Divize PAS

® Regiondlni centrum Jih | Divize ISM

® Regiondlni centrum Sever 1 Divize COM
* Regiondlni centrum Jizni Cechy 1 Divize SAP

* Regiondlni centrum Severni Cechy 1 Divize VYVO]
! versity

! caD studio

Projekt NOE
Projekt KOMPAS

AC Workspace

Project Server Portal

+, ¢+thy9bN Le¢W[ YEDPWN, {t hw&¥#pPwZX 5h59 E#GROVAT Lbe¢
+, . w!ABGENDY
Bude vytvoSena z8kladn? struktura port8§8lu dle n§s
a) Obl ast tTmovich webT -Hagddrgrngamsnralbhd |J edndnk
prostorvr §mci port8&lu (tTmovIl web), wurrl8mmcli pjreod nsodt?}
b) Obl ast sd2lenlTch prostorT pro inf,ormace a doku
c) Obl ast pro sd2len2 inkoem® 3dpil éd) eiji va®led ®t Nn@uy
d) Oblastproagendyi zde budou publikov8§ny jeadodpt| i v® agen

Definiti ng§vrh strukturry8 mooir tagn aul Thzuyd ea dre§ vari H un 1
jednot | i | 8st2 por8tmEliurmbedcestme krue peonrtt M &Iny v

b#zwl ! b! {wW#xBHBNhty NJRS5 bth ¢ [S5Lht © /ORE #2[#{ ¢ N t
{2dz6t A&40N Yyt ONKdz &0 NYzZ] GdzNE LR NI+t fdz 6dZRS A R
6t a0N LBZNILY £ dzo 2fSy YN (i SOK (2 SaRYRUIX Y gD Ko di

YAOS
SFOEN

C>"

ST
RS

t nfN{f I RY
1. bt 300 SOy NQINI WdZdS - LINE 6 G Sy N

2.t NjAaLISa (6N BSOIINRE , 6GSYN | T1LRAA
3. £f I &0y NQ@pro mdSifikdze a administraci webu

52 (SOKG2 4alday odR2dz ytatSRyS YILRgtye !5 aldz
2 LN} Oy Sy NI zOA @F ¢ SGADIARE NP t At adda A @ ¢Sy id2 LINAYyOAL T
LINjN& (0 dzLJdz dzOA @I 4§St S yI LR NIt § dzRS njSOSy2dz Lkdzd S
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A RSTAY2QI G LINN&aGdzL) LINE dzOA @1 G SE5S Q8njNINEN Lyt I
@ deaidsy:zr NABMNBS ocRARESE QINRNE § By el IONR @3Sz njN

t wh{ ¢y 95N t whk 9 .{Hhw#ltH h., {!1Y),a9b ¢ & Y¢Owb = t wlL
bot wh/ I #%9 WN{ hxy{ {[t, ¢; & {tw#H{ ¢ aJEON®[ L +Y a
5hY| a9b¢®a

. dZRS gei@2nSyl | BSYMAEG Syt ¢LNRAZYSRNERSY N R21dzYSyidas
ALK az2 @2 dz afdzOoZdzZ LJanéUZ 28 LRrGnSol Ged2 R21dzySy
1U0SNEOK 0dzR2dz RSHHy# St yﬁ@éLJ‘&’S’uII RiFBIMA @A IRR | daNB 96 e a et
af SR2JIE NI 8 YNT RSFAYAO LINI gARSE LXFdy2adar R2]

RS LJN\EQ')SI“?SVI- RSTB)@/’R@QL]i Agra
b OKRS {25066k (320 NR 2R 20Rv SNG4 YWy NLI2W

VN} YOA AYLIX SYSyidl OS o6dz
R21dzySyi20e 0K {yAK23yt

b#zwl twhthWPbN!thwe{h+t: {[!¢.

VNY YOA Fylféile o06dzRS TLINI O20ty yi @GNK LINRLR2SYN LR
mohlavdzZNB A GS FtT A T LINIF 020t yN R2 17 dz¥Y Sy i fato®amdrikpcé bugel LInj &
nSOSyt LINRPAGNSRYAOUGONY 6S0620eO0OK afdzOSo ySo62 &LISO)

12YdzyA1lFOA YSTA LERNIHESY | &aLAaz2@2dz at dzOo 2 dzo
{,{¢; a b! DWVORBU WIORKFLOW A[DAN/ | t hYwhl2{LIBH{ ¢ Nt |
h., =1 5hyY; dMLdI D bW+twl9b N %Lh. w! %

Soul 8st?2 dod8vky port8lu bude kioNmgoWoekitow 20100poms gr a f
vliastnost2 je uveden vige), kgea’élumci)gpbddbﬂinova
Agenda AapG@dospurruawagtnzfoprSnupl §S g8dosti a S2dit p
prost Sednictv2m workflow, kter® po vliogen2 nov® §
schvsg8len2/zam2tnut 2 g§dosti bude ¢gadat elvyztplBtS®nN i
Yak o | pro Segitele, aby ji zpracoval. V syst®mu d§
zam2tnuto) pro r¥imdienftinkdiseBalaijy WNor mul §ST bude
pomoc?2 kter®ho budoy ed@rionvdti l®® | Bwsttdr if powaul §Se neb
formul §8S potom zajigtuje jednoznalnou identifikac
el ektronick®ho podpisu je podm2nRDna funk|ln2m syst
Vr@8ci anallzy bude posouzen soul@asmisppjeobclbedem:
vyugit?2 instalovan® funkcionality. Budou vytipovs
wor kfl ow, k8fec® bmpbementace8ky mpalkxnhDzampow® v
kdan®mu procesu. TypickIim pS2kladem takov®ho proc.
cestyfin, AG8danka o materi §l-dpl AKG&dioBtaopuddéesnAND
zamhDst Wyrmha e .®pracdsylbudoti vi § mc i anallzy posouzeny a u Vv
jejicho%d egadre2m inas | asovou n8rolnost Segen?.
{.{¢;a twh YN, wa!l!Ygh +1# wO[t hawXb®¢ hitaltb ° / { ¢ I+ 949 b N
t wWhwWo9Ye! 51 8hko, KX¥[t ERGWEBb % B! w~N/ | %5whW®
Soul 8st?2 dod8vky bude i konfigurace slugeb ShareP
instalace MS SQL server reporting serviceg[,zngaroc
zdroj T podpemujps$éshstmampdardn?2 rozhran?

Tyto slugby umogRuj 2 zobrazov§n2r'[;nrﬁTocrhmaz:Grcvje'[fjoa
napS. datov® sklady a Bl pS2mo na port8le bez nut
b#+! bh{¢L IN!/'thwhoé!] &ig Y ! {101 ¢

Port&8l ov® Segen? postaven® na MS SharePoint serve
o spolupracovat s identitn2m syst®mem, aby pS2st
| DM syst®mu resp. prost Slgdmihctavhmss laveindd wdir 8a néin
jednotlividh | 8§st2 port§lu

o i ntegraci aplikac?2 a syst®mT prostSednictv2m d

http://msdn.microsoft.com/ews/library/dd776256(v=office.12)
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PorEddmrikcehi tektura Segen?

C2Iovapsrtozaljveekn‘[u\/je~pro,vozov§n2 port8lu vietnD int
aplikacemi vyugz2.vaRrani Sesg @rg2mchiud/eSamauugi t o prost Se
Y%l el em bude pot Seba naplnit n8sleduj?2c?2 infrastru

¢ Nainstalovat MS SQL Server.

e Nainstalovat SharePoint 2010 farmu a produkty
e VytvoSit Definovat a zprovoznit z8kladn2 1logic
e Zprovoznit z8kladn? technologick® vlIastnost:i S
farmhD SharePoint 2010.

Pro i mplementaci a n§sdjeadmd wyhwdav sty s3 @mnruo sdtopeod 2u:

1. Produikurn?2en® pro provozovs8n2 ostr® verze porté§g
URL http://portal.domena.cz Det ai | n2 agresaden@®lrgmal hgpal Vzy

mohou bTt specifikovsg8§ny i dal g2 pogadavky (nap
2. Testdvaten® pro seznamovg8§n2 a testovs8§n2z wugivat
nezbytn® budovat samostatnou farmu. Je2mogn® z
farmhD pouze testovac?2 naghewoukaglkinbat?r. dNipom®Hh
prost Sed2 vybudovat, protoge zvl §gth pSi insta
port8&le, je nutn® ovhRSit funlkyl kot i gajr@mrcee oma c
produk]| n2 mu. Pro vybudovg&n2 takov®ho rpsnocsit Sed ?2

MSDN bal 2] ku aplikac?2. Testovac?2 prostSed? bud
vprodukl n2m prost Sed?2.

3. VivojiovRPen® pltokat¥%oj Zabl edi ska tohoto projekt
pS2padni vivoj aplikac?2 pougito intern2 vivojo

Produk| n2 SharePoint farma pede®plddRk aVv dtob oyl okga if: a
e Frontend server, Index¢Sar ch) ser ver a wejednareseriern.gnstaldce tgpd mi n i
farma.

e Backend SQL Server

Sml ouva o <£0612-6104 . RCJ Strana: 147


http://portal.domena.cz/

Navrgen8 topol ogi e pnr8osd uekdlun 22 cf2ahromys cjhe® npaatur:n 8§ z

Front End + Index server + central admin. av dSNeNBIN
Y YRR Gyl ONdEEA - O

&5/

Web Font End1

| LER | 6yNAIA &Central Administration a Index serverem

i dlpH] 25 LAy Ok tyNr 2CY2iNe) Ry 1) RIS/

X farmy v budoucnu

Index Server

Backend vrstva - QL Server
aigel 2

L Server
Z8l ohovsg&§n2 farmy bude eSRaiemtou nmaap &.n2SaLansfesrtyr eorj i, S
nevyplyne mognost pougi,t2 specializovan®ho n8stro
SharePoint farmy bude Segena st8vaj2c2zm antivirov
Produk| n2 farma bude Adoflstu?®pinBchugi ¥adzdTkma.v intern
Vedl e produk| n2ho prostSed? bude vybudov8§no tak®
k testov8n? a akceptaci aplikac? a jejich aktuali
produk| nzm pgredyt yéd v j ePraplkac? (napojen2 na st8v
vybudov8no dal g2 virtualizovan® pros tSedZL
Pro testovac?2 prostSed? a prostSed?2 pro vivoj apl

e 1 SharePoint server obsahuj2c2 vgechny r ol
e 1 SQL server

AnalTza vnitSn2ho prostSed? a i mplementace port §lI
Z8kl adem nageho Segen2? je vypracovs§n?2 anallzy obl
C2lem je optim8ln2 vyugit2 vliastnost? instalovanl
informaln2ho syst®mu Ob | e drozeofeetl Iec, h tpeS eadbpl oaksl taedcThm | es
finanl n2m mognostem projektu. Projekt pSedpokl §d§

F'b!l [ 2 %! tbLRERYOWITINI wLabN9agO®@DPELQ
Prvn2m krokem je zpracov§g8n?2 sgogakdo vwa nu® iiempbluednoeun tnag

- bt ONK | NOKAGS] ddzNE LIR2NIt t dz

- bt ONK 6f SYySyN L2 NIt f dzod

- bt GNK njSOSYyN 2SRy2i(ftArA@geOK LROIR2OIyeOK 2o6f aianN
- bt ONK LINR Jt RSONK2 LINR2S| G dzd
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- {LISOATFTALLFOS g1 180K YNad I NRT &l Kdz njSO SY N

- 5SGFAT YN yIZEKY 2I0A @P8OK> { NP1 A AYLX SYSyi c‘)é R
realizace.

- bt ONK RA&AFA3GSNJI NBO2@SNE LI}t ydzo

+9+hW ! Lat [thadbt!z/l Do/ IN It [CLW!IY/ Lhb! [L¢

Tato | 8st je rozdRlena na n8sleduj2c?2 kroky:

. Vivoj funkcianalit a aplikac?

Autocontn§ pSi praven® gablonovit® Segen?2 jednotlivlich

uzpTsobeny pogadaarkallm zvyy.p |Hrvoajwickonj zapl i kac?2 m§me
prostSed?2 a ng§stroje, kter® ponpaRayRT.slASowqtv srial
zanal Tzy tak i pS2padnlch b urgamoundatiooserteeklt eos ivd kell vy |
zpTsob vivoje nagich aplikac?2 prob2h8 prakticky v

anallzai>prmogvrahitovéane ovEamdaz en88kazn2ka (%dr gl

S dJrazem na to, ¢ge vivoj jednotlivich oddRlenTch
o | mpl ementace port 8l u. )

Konfigurace syst®mu a vytvoSen? z8kladn2 struktur
rezenac? apod. v|etnhD nastaven? vybranlahabktheabodac
uveden detailn? rozsah nasazenlch Segen?z.

o Sezn8men2 wugivatel T a sprs8veT

t NB_ aLINY #OS 6dzRS 206al K23 GY
e | RYAYA&GNI OS I gRNOo6& LERNIt f dz
e U@2NDI | LIN®p8ukt@Ninte® NJ Ff 2 ¢
e natvorbu eLearning obsahu

t NP dzOA @ St S 06dzRS 20al K2@+GY
e LR dzZONGt YN LI NIt f dz
e LIN} BGREYEOK | LX AL ONOK

+ NI YOA 11 dz0 Soy}z«l&smsmgﬂzdzﬁ[ REZ2REA 1L T LINLI RyS R
zel 1 dzOSO0YNK2 LINR @21 dzo

SKSY 1 1dz0SoyNK2 LINR@21dz 25 dzOA QI GStAY Lkajledz ot
LINE @21 LINBONKEFE KfFROS I gaLlSOySo
bt 12yOA 11d20S0yNK2 LINEB@21 dz 6dzRS LINBYSRSy2 1 R21dz
yi ®YS LSRRt yN R2 2aGNBK2 LINRG2I1 dzo

¢9/ 1 bL/Y# th5t hw!

Vr8mci technick® podpory po dobu i mplemental n2ch
e prTbNgn® provsg§dNn2 inovace produktT definovanlc
| egi slativn2ho upgBhd® pkava®bpPrBanvygodgpedpt ay,

e distribuce produktT definovanlch v nab2dce upr a
| egi slativn2ho upgrade bude provedena pSed tern
e poskytovgn2 update pr odlluktplotd®db y owzamillklh® vl exguibg
pogadavky Objednatele | samostatnou, nevyhnhucen
e provsg§diNn2 obecnlch zmRn produktT definovanlch v
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Port &8l ovg Sege 2 cthindbdvouwpid?ahS em?r cita st andardi zace
rozv2jet schopnost mi Objednatele. Zhotovitel se z
vivoj novich funkcionalit port8&8lu. Potbo§®hbude pr
prohl 2gel e.
Ports&8§lov® Segen?2 bude plnit tyto c21l e:
e InNtegrovat vybran® agendy do | ednorhoz nulgmiv a
webovim a aplikaln2m obsahem, dokumenty a f

Publikovat informace» st at n2 ¢

h

aplB)wpcdst &ed2 FIr ogTu

e Definovat a provozovat rTzn® typyywa ®knul ow
Syst®m bude modul §rn2 a umogn? dal g2 rozgi Sov§gn?
extern2 dod8vky.
| mpl ement abedposkf§Bdase z:

e N§vrhu a designu port8lu a jeho realizace

e VytvoSen2 port8§8§lov®ho rozcestn?2ku

e VytvoSen2 z8kladn?2 struktury port&8lu, do kter@

e VytvoSen? struktury timovich w8&Hmjdedunroltelnilvcihc hp r
“Sadu

e NS§vrh a nastaven?2 oprs§8§vnhn2 pS2stupu do jednot
e ProstSed? pro spr8vu webov®ho obsahu a dokume
sl ugbu.

e Syst®m spr §weynmetladdtm dokument Tm

e N8vrh ppompto§lem2a spisov® slugby

e Syst®m na grafickou tvorbu workflow a dal gzct
ngvrh a zobrazen?

Syst®m pro zobrazen?
pS2padniDdd gt epoetdTogT

dabmbhasepoSefenmppbemerko:

Realizace port8lu bude prob2hat podle n8sl eduj2c?
a, Vlastn?2 realiz~ace port8lu b,ude zahrnovat
e Detailn2 anallzu a n8vrh Segen2z, v Vypraco
oblast?2 Segen?2 a mogn®ho budouc?2ho rozvoje
e Inst alaci serverov® | 8sti ports8lu
e VytvoSen2 vzorovich agendiai m8ft keimowodkaho§vr h
o 3 internforgk8fdiooswt i( gs§dost o povolen2 slugeb
udnl en? apgSemlidacip u k
o 1 vzorovwgokhbewdan8stup nov®ho zamBDstnance)
¢ Dokumentaci, kstaamo& tjad npRo ksarida oM e 6. 7. 1
e Disaster recoversyamoktat h®) kapopoeke & je Seger
integrace.
e Popis %drgby syst®mu se bude skl 8§dat
o Backup syshN@maxptdden
o Backup DB provs§dhDn 1x tlTdnih
o Archivace z8l oh8mecde TE€r dWMdDna v
o Abest pmnactgee®fivendorem syst®mu Port§l u ¥S
b, N§vaznosti na ostatn?2 produkty a slugby

Sml ouva

Port &8l ov® Segen?2l DbV dsey sstpRomeun o aAquaivednt§ lisz alcwede pr ¢

I DM a j2m vystavenlch sl tygedonotAdutvd mt iazpdciek aa 2 A
kombinac?2 pr8v na | DM.
Port&8lov® Segen2 umogn2? integraci aplikac2z a s
Port §leav® udo@ny I shuegr 4@ists DS a BIl. Budou zal
zBI.
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nz2ch S2zen?2
s@mTh.dar dn?
u zachégzen?z
h verz2/bez

rmal n2 syst®m pro | T podporu s
grace tohoto syst®mu bude prob
nocen2m postupu integrace a zp

pSi sprg&vhn syst®mu a i talovgn2 n
0 filozofie Seg
r xilmlde ovpolehn@Age ngr o @
e u sprs§vn2ho S2zen? kra
n sprg§vn2zch S2zen2, kter

jv n 2 Szzen2 prob2hat v sol

orgs8nT Y

fivaihz opP

u %%l aste

procesn

0O spisu

e
Spr&vn2 S2zen?
met odi ckou pC
nz evidenci \

- @

\'
a
n
t

na& 2v0j0e6c hpnrao bs2p
uj e postup or
ch a fyzicklec
eden?2 relatiwv
2 a

-5
(@)
(¢}

n
Y
S

S0 a
QO PTIOINOT—=T03Zgw

— >SS C O XD ODW

WT Zo I*< i< o —-
o
0

je navrgen je v tenk® (. NET) tech
ern2 pojet?2 jERR| & eckhamgiotgh eSeag iatr ¢
adavkT. NejvDtg? pSednost?2 je nent§
| s nainstalovanTm operaln2m syst®
fox). Toto Segen? nenut? wugivatels
hardwar ov®ho vybaven?.

zej m®na

soul asno
jednat o
Internet Explorer (M02|IIeF [
poS2zen2? nov®h

I
r
t
p

Mo dul SPR j e

ur n k centr8ln2 evidenci vgech spr
soul| §st? navr(f.na r
Spi
Tec

lacrec sec s ygbhesyst8®md m gHAL ( kompl e x 1
) . N§vrh struktury subsyst®mu SP
agend pro jednotliv® oblasti vesS

e

@
dokument T a T
specializovan

Spisova sluzba Spravni fizeni

o0n a“_

Podnét/ Navrh )

Q Evidence ]—b

v

f
Spravni spis
\,,&

4 Spisovy prehled D)

Dokumenty
ve spisu

Dotcené subjekty
‘\ spisu b/

( Uzavieni spisu )

Obr. Sch®ma vazby spisov® slugby krajsk®h

Ng8vrh struktury subsyst®mu SPR gmogRuje dopl nhDn?2
agend pro jednotliv® oblasti veSejn® sprs8vy dle p
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Z&8k!| admPprinelndy spr&§vn2ho S$S2zen?:

A profil spr8vn2ho S2zen2 s napojen2m na Spis;

A registr %Sedn2ch osob, vletnhD organizaln2 stru
é);

A registr %l astn2kT S2zen2 s ur|len2?2m jejich post
A registdot | enTch org8&8nT a jejich vztahu k S2zen2;
A registr Y%konT ve spr §vnmnamz ed?,z evnl2e tvnl e tvnzid rv]z 8aj efm
jednotliv® YWkony;

A |l hTtn2k, ke sledov8n2 a vyhodnocov8n2z term2nT
A spisovl pSehIed

A statistiky, vibnr ry.

Z8kl adn?2 funklnost modulu

A sl edovan2, vipolet a vyhodnocovg§§n2 | hTt v S$2ze
A nab2dka mognich procesn2ch postupT v dan® f §zi
A nab2dka mognich vzorT a formul 8ST pro jednotl| |
A tvorba2bpr&pi su, spiasadwo@&huamem$ghlivectdm obsagenT c
A integrace se subsyst®mem spisov® slugby (SSL) ;
A integrace se subsyst®mem ekonomi ka (EKO) .
Modul y s ializovanlTch agend (MSA) generuj2 a$S u

pec | : ]
subsy¢ ®mu SPR pS2slugn® z8znamy, pS2padni umggRuj2 1
pS2padu doisatgaeewedbyn2STAUSad, se nejpriuispvygbdbve8§Ssl aeapba,

ngslednhD je zaloggn z § z n a MARios psrp8rvénv2n 2SmM zSe2nz2e na? ndaok osr
poS2zen2 nov®ho pS2padu do agendy STU bez nutnost
Vistupy )

VIstupy z programu jsou pSedevdg?2m dokumenty for m§

Modulobsahujesadurfomul§S'[ a vzorT pro jednotliv® typy spr!
vytvsg§Sen2 pSehledT spr8vn2ch S2zen2, osob, plateb

rTznT ch form8§tech pro dal g2 vyug‘:jjt2 Vv r 8mci spr8v
Moduly jednotlivlich specializovanlch agend pak obs
Pro integraci S externzmi i nformal n2 mi syst®my | e

Modul SPRT komponenty

Z8kl adem Segen? je rd ekltaltnri crkilc ls@ui ss pi svyawdwus | u |
podrobnou chronol ogickou evidenci spr8vn2ch %YkonT
pot Sebn® %daje tlkaj2c?2 se S2zen2, | 2mg zlepguje

Z&8kl adn?2 ko mpoo nS?nzteyn 2s pvr §8venjzehn 2 GORDI CE

A profil spr&vn2ho S2zen?2 s napojen2m na Spi s
A registr opr8&vnhRNnich %Sedn2ch osob, vlietnh c
A registr % astn2kT S2zen2 s urlen2m jejich ¢
A registr dotlenTch org8nT a jejich vztahu Kk
A registr Y%konT ve spr&8§vn2m S2zen2 vletnhD vzsé
jednotl i v® %kony

A l hTtnzk, ke sl edov8§n2 a vyhodnocovg8§n2 ter m2
A spisovl pSehl ed

A statistiky, vibnhry

Profilovs§ karta sprg§8§vn2ho S2zen?

Profil spr8vn2ho S$S2zen2? s napojen2m na spis (jedn
Speci 81 n2 profilovs§ z8l ogka

A sloug?2 k evidenci pologek vztahuj2c2ch se k pS§
A je navrhovsgna individug8lnn pro kagdl %Sad nebo
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Z8l ogka Oprray ndan®b y:Se d )

A sloug?2 k evidenci 0pr§vnDnIch “Sedn?2ch osob, k
A uvg§d2 postaven2 OPO v S2zen?

Z8l ogky Dlastn2ci S2zen?

A |l ze zaznamenat Y.daje: jazykovs8 pr8va, znal ost
Z81 ogka oDot8lneyn ® ]

A vibnDr z kartot®ky ESU jednotlivhD nebo | ze pSeb
A |l ze stanovit typ dost @am®henlorgSkhandm)apS. DO

A viditelnost z8l ogky ADotlen® org.fn | ze v admin

Z8l ogka Ostatn?
A evidenceostt n2 ch %l astn2kT (znalec, sviDdek, €.
A vibDr z kartot®ky ESU, pS2padnhD | ze zal

Z8l ogka Z8stupci
A evidence z8stupcT Y% astn2kT (pl n8 moc, opatrov

Z8l ogka Spisovli pSehl ed

A | erp8 data ze spisov® slugby

A vgechny dokumedéey!l 6d®)| ®kter® se vztahuj?2 k da
Z8l ogka Dkony B ]

A evidence provedenlch %konT v r8mci dan®ho S2ze
A kagdl Ykon m8& svTj profil

Z8l ogka Dotlen® subjekty (vztahuj?2 se k ¥konu)

A definovgn? subjektT, kter® se vztahuj?2 k %%konu
A vIi bDr vzanddwihdosubj ekt T na Djl adgnotlci vI Otz &In®gl@dl
Tvorba dokument T ~

A generovsg8§n2 dokumentu vIibhDrem gabl ony

A automatick® doplnNn2 %dajT do gabl ony

A VIislednl dokument je vytvoSen dotagen2m pologe
A Dokument e vytvoSen v MS Word nebo Open Office a |
A Je ulogen do el. W ogigtn.

A Je pSipojen k profilu dokumentu jako jeho el ek
Odesl 8n2 dokument u

A |l ze realizovat z detailu Y%konu (vyug2vsg8 se slu
Z81 ogka Pl athby N ]

A evidence jednotlivlich pSedpisT a plateb uskut e
Manager sk® sestavy ]

A tiskov® sestavy pSehled SP dle typu, Il hTt, za
A speci 8§l hpSestlsedavypr 8vnzch poplatkT, pokut, n8k
A tvoS2 se dle konkr®tn2ch pogadavkT z8kazn?2ka
Dokumentacev § mc i pl nDn2 I ntegrace

Gadat el pSed8 vegkerou techni cihkaziOpjedaattlmakopodkiad 8t or s
pro akceptaci. Dokumentace bude obsahovat popis i
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jednotlivich tpobhbpkhehfdekai bffakity syst®mu. Ob
dokumentace JBoss Enterprise SOAfelmmkd an® nai nstal ovan® ver zi u Obj

Admi ni straln?2 dokumentace bude obsahovat postupy

seznam vybranlTch mognich technicklch probl ®&mT a n
dokumentack ude obsahovat n8vod jak spr8vnhD instalovat

pSesn® formulace a promhRaiBt @rou S@jne®d pa toe Ina.i nst al
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C: Detail n¥Elpkgiron$ekednzspi sovs slugba JMK
Popis funkcionality elektrosik ® s pi sov® sl ugby

editel nos

ie prov
ad8vac?2 dokum

i
4 z

7\_‘<
N — —

TRoevta tp oSgeagdemvzk Th,o0 skt toevra n
) je podle studie prove
® Segen2pfap®RdN, podgamdiak &lui v

av
av
st
h i
I ® h
NO,vpS2padh, g¢ge

h. 9/ b: tUKY! 5!

Pogadavek [Fegen?2 sp

Nab2dka a Segen?2| .pl8n I nvoyehgopveurj ach f/h

programu na RozvaGovermentuk r aj 2 ¢ h ANO

Souladspl at nou | egi sl ativou pro obl &
zej mA&namist o pSedpi sy:

Z8klon 499/ 2004 Sb. , o archivnict\
AR _ ANO
pSedpisT

Vyhl §8gka MV | .pddrld Rr0dLDt 6dh , v lok o n| ANO
Z8kon | . 30l l0t0r8o rBibc kal uat ho r ¥4 kzoonveacnhd ANO
dokument T, vehzpHedppoezdihDj g?2
Vyhl 8gka MV | . 193/2009 Sb., o st
autorizovan® konverze dokumentT
Vyhl 8gka MV | .stleédmd verD29 |£d3d~potnmozANo
i nformaln?2ho syst®mu datovlch sc
N&8rodn?2 sdlamldtaranipaclo® syst ®my s pi| ANO
Z8kon | . 22ell ltor0o rSibc kRmD PO dpDistue ANO
z8konT dlz&ktoomowi ck®m podpi su), Ve
Vyhl §gka MI | el42%X8/rd2004 k$kx.h, pmdailANO

ANO

ANO

Shoda spi snmevz® ns8lruogdbny? ns st andar de n ANO
|

Objednat el m& pr8&8vo udbDlit podli ANO
Kr 8l ov®hradeck®ho kraje nebo obc
Podpora budembtds tku@n® v®hr adeck ®h| ANO
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hwD! bL%#!'h2;bIN6! =Y |
|[Pogadavek [Fegen? sp
Ng8vrh model T migraeandg rEping hw® holsu ( ANO
prost Sed?2 organizace v|etnhD meto(soul&st? na
kapitola 5.3.1
Ng§vrh typov® metodi ky i mpl ement aj{ANO,
s 0 u | n8asht22d k y
kapitola 5.3.2
N8vrh struktseyn 8unge nipa reil ZTac e ANO,
soul §st?2 na
kapitola 5.3.3
¢9/ 1 bL/ Y, theg! 50 +2Y,
|[Pogadavek [Fegen? sp
RovnocennhnpbSdgbu@imk@l n2m dokumeiANO
Modul 8gkésbvayst ®me t ANO
Pougit2 jednoznalnlch identifi k8{ANO
Pl nohodnotn8 podpora konhmrfiokrancae!nANo
syst®mem datovlich schr8nek
PSi hl §8gen2 do datov® schr§nky 01 9 ANO
ahesl em a sgst ®MokBMmem
PS2jem, ulogen2 a evidence dogl I c/ANO
Odes2| §n2 datovlich zpr8v a jejicHhANO
PS2jem ozn8men2 o dod8n2 datov® 2z ANO
PS2jem a ulogen?2 dorulenky odes]l a ANO
Mo ¢ niotegtace HDMS ANO
Zabezpelenl pSenos dat ANO
Oteysen® komuni kaln?2 rozhran2 pr ANO
sl ugeb)
_Podpora mi grace popS. oddhDl enz | ANO
instance)
Mognost dehepg8Vimstra®d ad m ANO
Podpora pSed8§sepPns Tdadk emenntdEl aa OA
) ; . ANO
di git8l n2ho archi vu)
ZajigthDn2 kompletn2ho 5.1.4/M>mri|2ml§d>nANo
pogadovaa®@sf @mkcel ektroni ck® spi
f e g e npbdatelny,. el. spisovnya | vipravny ANO
Podepisovg&n2 elektronicklch doku
zalogenTm na kvalifikovan®m cert |ANO
podepi sov§gn?2
El ektronick8 podpisov8 kniha ANO
Poug2vs8neahkhvahifakovich raz2tek ANO
OddDNDl itelnost archivu dokumentT ANO
Podpora pl nohodnoogonvgE n2i spt D2rsitzuapcTe | ANO
Podpora provozu serverov® | 8§sti ANO
Mognost ugivatel sk cthalwlmddmy ) zej m{ ANO
Rozhran2 naPQGNIst ®m Czech ANO
Zabezpelen2kkamsehkibkadegst 8l n2z sp
defi nzw§masox 8Moa yi nl cZhomvitelgee k t T| ANO
zavazuje ke zprokowan®kédukoimgini &by
Sml ouva o &€012-6104 . RCJ Strana: 156



Mo ¢ niotegtace $\ctive Directory

ANO

Implementace produktutv S2 vr st v® architektuSe
databg8zovl server. Jednotliv® vr
kompatibilitu se soulasnou archi |
Vrstva klienta

ANO

VpS2 p&&dBtupu pSes bNRgnT webovI p
IE, FireFoxaOperaposl edn2 ch verz2ch

ANO
Operane

VpS2padh, §ge navrhovan® Segen2 V)
koncov® stanici,, mus?2 tentomvyho

KompatibilitasOS Wi ndows XP a vygg?2 ve Vv

ANO

KIlienta bude Imolg®i®n shpo udit Dk u zi z e
organizace

ANO

Pro plnou funkci klienta buidnes tpaols
soubor Tm pmognrdstniz & i su. Pokud
na klientsk® PC, buwde vy wedistka®nmp @

ANO

KI'ient bude pSi pugtRhNDn2 automat.i
aplikaln2zmu s u. Po kjuddnrte bk d
automatickou |l i zaci, bude wu
Dal g2 mognost 2 e centr8ln2z aki
na m2stn2m serveru organi zace a
zcentr 8l m3d mé hoi ant?rsitta. Aktuali zac

kinternetu prostSednictv2m |ibovg

S
e r
a a
d

ANO

PS2saplpi kal n2mu serveru pomoc? zg
pS2padni VPN, f ulnrktlerrnet ptSp 7 aqosbthissa
proxy serveru

ANO

Vrstva aplikaln2ho serveru

Podporovs8n bude aplikaln2z server
vevi rtual i zovaw@®enHyped smSEmads tV2M v y |
automati zovan®ho | i mawmiur8tlunmalhioz ooV
vi 8mci virtu8ln2 far my

ANO

PSedpokl 8dan® paramed¢¥lyowa® | vikratl ma&
infrastruktuSe (TC K):

CPU min. 2x2.0GHz 64 bit, mi n . 6 4
prost Sednictv2m SAN. Sesok® dawotvy
provoz aplikaln2ho serveru se pS§
virtu8l nzho serveru. HW omezen? -
V). PSidnleng8 dynamick§8 pamRS pr
s2Sovl pirobwvalzi navan®m s2Sov®m r 0z

ANO

Par ametry aplikal n2ho psSerpwetdiyb fyreo
implementace nebudeki spozi ci c2l ovsg8 virtuas
Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard Edition; 1x CPU 4Core Xedq
E5530,2,39 GHz/1333 Miz FSB, podpora EM64Tx2146GB SAS 15k
HDD;

RAM 8GB.

ANO

Apli kaln2zm server em b uodpee rsallunbma s
Windows 2008R2s echnol ogi 2 . NETapt a haWwao
serverbude pouze prosproflealnu ca wledn otdd
str §mdbgkmebovim sl ugbgm.

ANO

Apli kace nebude chr8nBhDna HW kIl 2|
znemogRoval pSenosr &maiveviowtl chl n?2
zachovg8§n?2m funklnwogftziS§namlaiakomndk r ®

ANO

Apli kace mus2 umogRovat | ogovan?
|l ogov8§n2 sv®ho provozu a debug |

ANO

Vobl asti zpracov8§n? osobn2?2ch ¥daj

ANO
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z8kona | . ,404¢R0®&ON Sbsobn2ch Ydaj

Aktualizace serverovlich komponent budfANO

Vrstva datab8zov®ho serveru

Podporovg§n bude datab8zovl serve
vevi rtual i zovan@emnHyped smESEmnads tV2Mwy y |
automati zovan ®&hSe nl ois umasnpuuggl t ni? nh@h o
vi 8mci virtu8ln2 far my

ANO

PSedpokl §8dan® par ametca?yl adva® avbi8rztow

infrastruktuSe (TC K):

CPU 2x2.2GHz 64 bit, mi n. 64GB R
SAN. Server provozovanl v regi mu
budou pSidnNlen® HW prost Sedky dI (ANO
V), maxi m8l nnD 8 vCPU, 1éxBamivec k § u

s2Sovli piovaalhnhaovan®m s2Sov®m r
provozMivdmosoft 2008R2 clusteru.
2008 pelCPU, provozov §-pasiveclusergi mu akt.i

Parametry aasab8arow ®hr @ S @laaddm®NgF
implementace nebudecki spozi ci c¢c21 ov8 virtus
Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard Edition; 1x CPU 4Core Xed

E5530, 2,39 GHz/1333 MHz FSB, podpora EM64T; 2 x 146GB SAS 15k ANO
HDD;

RAM 8GB

Bude i mplementovg&§na na OS WindowANO
MS SQL 2008 a vygg?2 |l icencov8n n
PS2sdatpalk§zov®mu serveru bude r ed
ovhDSovgEn2 bude podporovgno jak n

Wi ndows ovRSen«d. sPlogti chugpe® um?et plS| ANO
datab8ze, vlastn?2ky admmjbeékteT abwde
zmNDna pSipoj ovac?2 hokoBpgetefit@bjednatkd. d a |

Pokudvpr TbDhu provozu diMeddkt @ 8bode
zmengen?2 velikostdi d aZzhotowit€ldodat vp & ond
pskytovan® technick® podpory a ¥l ANO
umogn? rozdRlen2 datab8ze na arc
produkl n?2 databgzi

Z8l ohovg8§n2 a Ydr gbmr dutd®e ok yo vdBaltDg ANO

Aktuali zace datab8z2? bude Segena]|ANO

aLbLa#[bN thGlBYAI b{ .  {cwhbLOAYIYLt BYh+; {[!¢

Pogadavek [Fegen? sp

PS2jewmi dence dwlradtemZacth dokument T ANO

Evi dence dvdrawltenrtlcchh lii sti nnlTch do|ANO

Zobrameohow8n?2 zpr 8v doru!eelredehoANo
podatelny

Oznalen? dokument T?2easViedne nlerdamcl?2nf ANO

Veden? podac?2ho den?2Kku ANO

ObNhy&i zovE§n?2ieawikdenmend FE®ed®n2 a | ANO

Sl edov 8myPS2saeawduS&n? dokument T ANO

Pr 8ce suezasvp?irs8n=za spi sT ANO

onicklich dokumentT ANO

8sel ektronickTinv odeht me editdce az en
e
I

ktr
§d8&n2 elektronicklch dokument ] ANO
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pTvodu dolpmnenutgut el nbstej abstolds

Aut omat i c kcBo kloRd v o 2a lased ekt oo nri a2 ANO
dl e pogadavkT z8kona

El ektronick® podpisy (podeps8n? ANO

PSev8§dNDn?2 am&lugngpeaw® Nv na dd ogki u nRgd mt2
. ANO
anaopak (neautorizovan8 konver ze

I ntegrovan8 konverze dokumentT d

for m§tu ANO

Odes2| §n2 elliekttirmmlick Tich dokument|[ANO
Odes2| §n2 Idioskimiomtm® IT (vpogta, kurT 1fANO
Odes?| 8§n2 edloekkutnteonntiTc kv® f or mn eiolekANO
datov® schr 8nky

Evidence dorullems?idcdomni®umpemdtol Nv ANO
Evi dence ddadrauldeomd?§n® dat ovou schr|ANO
VyS2zen2 a uzavSen? ANO
Vy S2 zuezna?v Sae nd o lsipmesn[t Ta ANO

UKkI| 8dé&kartacelae vi dence skarltmaTtn2ch zn ANO

Ukl 8d8nédokpmeift @ ANO

Podpora skartal nehek$7oen 2 k@®r @ olki ANO

PSed8§vsmzavpienTcdh dokdmghnt §1 dd k|ANO

davky nadaiovkemir aschs8§nkami ANO
i notaetgorvalcnei sschr §nkami (dopad
8nek do chodu or|g3@mR0083bce, t ]
ktroni c kaluctho r¥skzoonveacnh® ak,an§leo iz a
01/2008 Sb., kt e rduvslostiep SmM) rezt 2
oeI ektroni c kaluctho r¥kzoonveacnh® ak oprojekt M\z |

LR ADatov® schr 8nkyh

ANO

Shodap | at nou | egi sl at i v o uQbjedmnfiet, aj keyj 3
soul| asund® uic2 Ydr gba, zej m®na r esp|ANO
standmodfr an?2 za %% el em ukl §d§n?

Soul §st 2 doda n @lokumedtacg om?p | neu sn22  bplof

rozhran2 dod8van®ho prddU@%mipspsANo

Popis Segen? hostovan® spisov® sl ugby

NejvhodnRDj g2 wvariantou Segen? je hostov8§n2 slugeb
centru. ]

Licence pro zakl 8dan®, zSizovan® organizace a obc
udPDl it jednotlivlim organizac2m podlicenci. Tyto o
slugba zajigtnNDn2 provkzw peodiolmu gadrn giatcéImn aat i gp
Jako,navrhovanT a ide8ln2 je zpTsob administrace

pro pS2sphRvkosv®i 6 Sgadmi d®ten?m podle I L. Pokud bude
jednot | jjve8 molgno toto nastaven? takt®g realizovat.

Obr.: Konfigurace komuni kace orrg8ammciiz atce2c hsneo | sopgii scokv@
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Technologické centrum
Aplikacni Databazovy
Server Server
Organizace . -
< i—i_
_» S ee——
—
Organizace/ j
N
Lehky klient 1 databaze
SSD pro viechny
organizace
Organizace

N§vrh Segemy2u gviytcth 8z0?f tzwar ov®hbBSSPbajvemé g sjysd ®od u Sh
sozumi tel nost pomTge organi zac2m splnit z8konnou
kl adedbhtig2eh f8z2ch elektronizace veSejn® sprgvy.

59¢! L[ bN tNtL{ y9~9b

Navrhovani E$SDe®mm&H R jSey zpircSkcli mij a(kn aopusnentyptakp 2 r ov 1 mi
sel ektronickl mi HrRPMSHm.kdmaelg§ skl m prost Sed2m ( MS
ugivateli rychlouD&videdeis| gatod® kupgmesvtywy o DS, a
f or munl a8pSST. MS Wor duaembdense wbgupalizovanTch dokur

Systs@mgvy dakwmduti B evi den @iz swannkseprti Isoetc hizdvalj €Tt nod s
pohybu dokmugnemitZlawi ko gl etr hdeonlsypm@®wtuani zalci nn &yt ®
spisov® slugby firmy GORDICE plnh vyhovuje aktugl
PDdajjeedmot|livich dokumentech se do syst ®njui nplockh z uj
programT (syst®mT). ObRh jepnoov®vdichghby kjueneng i sn
procesu wSHexnedm?2, kst adrompd m8IM22,, vprS&%cde§m?2 kdo pSed arc
di kou spisoe®nsmiugmyr damij mMPmaaskd swalim m S§de
T dokpmepSi pol §teln2? evidenci oznalen prvotn
ednhD vysledovagaonbbbhcdokDmkomanv | ze t2mto id
epen2m k-du samol epky navudakdpkEumeaktuujeépSnéh
ktronick® podobhRD (nap$S. evi deamde vdlcehk tsrcchirigomkelk
ovan® dokumenty).

RozsahmoduluGINIESSD sdruguje 4 moduly spisov® slugby d
USUiUni ver z8§l n{vypi sowviEgndzelokument T, tvorba spisT
PODiPodatelna (pS2jem podg§n2, evidence a pSed§vgn
VYPiVipravna (pS2jem a vypraven?2 z8silek tisk pS

SPIiSpi sovna (ukT8dgp?tst@pkskmantal n2 n8vr h’yé)

Z8kl adem Segen?
um2 st Dn® na HW v
klientT um2stdml
organi zaci zvib8g

je formajedo®adit b & MJIIPRACE EOT ga
ybaven2 ¥Sadut ®tKa gaden torr §lam? zdaatea kb
chr nar a@h | kAd . Konfigurace tDcl
SdamtoazepmPonges?.

Hl avn2 evidence
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Aplikace Tisk Nastaveni

& 411,0)

Napovida

LY St

Brtnice, Janéi Tomas, Tomas Janci

LA [ Fitr dle datumu podéni B
= € PoDATELNA @vEechny  Odokumenty (O spisy
Nezpracovans elpodani
eltezp pod Gviechny  nevyiizend () vyfizend
\€\Prenled elpodani
(@hporvzenio a elpodani  Ozneétvie/Qdznatit vie Nastaveniseznamu
- ~
Navrat doruSenek PID Méc-obsah =
= LL)HLAVN] EVIDENCE oE %7  DEMOX000GGSK 2adost o dotaci na nakup provozniho zafizeni  DRUZSTEVNILHOVAR PRO BRTNIC A OKOLNI OBCE, , 58832 E
EAHNm’dokumntyaspsy o|® e DEMOX000GGTF ‘vypis prihlagenych uchazedh na vibérové fizeni Viastni- Brinice
E Neaktivni dokumenty a spisy ] T DEMOX000GHAV pokladni preplatek na konci inora Viastni- Brinice
=
" [ Zasiky | T @ | DEMOXOD0GHTS  UNM 31/2007 podet odeslanych zprav za pondéll Viastni- Brinice
VVPRAVNA .
= —‘/_ D T ej DEMOX000GISD Ukiid chodniku stiZnost Vlastni - Brinice
Zasilky =
lf P D a DEMOX000GIRB EL podani pfijté dne - 10.3.2009 Luka nad Jihlavou, Jatelni 4112, 58822 Luka nad Jihlavou
= [ Vypraveni zasiek 8|
. O DEMOXD00GISE El. podani pfiaté dne - 10.3.2009 Luka nad Jinlavou, Jatelni 4/12, 58322 Luka nad Jinlavou
" Jposta €
3 DEMOXDOOGJGN  SPIS 16/2007 Podani 190320090743 Viastni - Brinice
Elposta
T Datova schranka om DEMOX000GIK3 Podéni 200320090733 Viastni- Brinice
&vaeﬂené vypraveni zésiek | [ [* @ DEMOXO000GKNH  SPIS 162007  Podéni 190320050748 Viastni- Brinice
) ecini O @ DEMOX000GKQ2 | SPIS 17/2007 Podéni 190320090748 Viastni- Brinice
ﬂmedamdukuwmulspisu D E @ DEMOXO00GKRX ~ SPIS 18/2007  Podani 190320090748 Viastni - Brinice
@Hménizésmek |
D E @ DEMOXO000GKSS  SPIS 19/2007  Podani 190320090748 Vlastni - Brinice
0@ DEMOXDOOGKKYY  SPIS 1612007 Podani 270320090726 Viastni - Brinice
o@R DEMOXD0O0GKX3 Podani 310320090751 Vlastni - Brinice
0@ | DEMOXDOOGLSS  UNM 41/2007 sdfsdf Kos Lukas, 665/24, 58601 Jinlava, lukas_kos@jigordic.cz
om DEMOXD00GLTI test Viastni- Brinice
=1
2 &[] DEMOXDOOGLBY Podani 120420080745 Viastni - Brinice
99 D T DEMOX000GLCT Podéani 030420090730 Viastni - Brinice
3
o D T DEMOX000GLLK Podéni 060420090730 Vlastni - Brinice
Pt [ I I N P - - A7
7 <] | 3
i Oznadeno: 0/33
Hotovo [ /" DitvBryhadné servery 100% v
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Obr.: Konfigurace komunikace DB%1 o gi gt Dm a apli kaln2m serverem

\ 4

Databazovy server J

Enn[

l Aplikacni server

—/\—| ORGANizACE

GINIS® SSD
POD VYP USU

Ulozisté el.
dokumentu

Mo dul SSD je techiolegn k ® (. NET)

Orientace naplatformuNET byl a zvol ena zej m®na prehmoed&rtmmi ypc
umogRUJe okamgi thn Seg|tswt[DIt@snuslploglaail\aepjlk\fmltkg%yie@n
pSednost? je nen§rovimzossthwgiewsydomp/hemaltmrmtcad ovanl m
operal nzm syst®nnelmeM$|eW|orv(Hmnwspra)hldelem MS I ntern
Toto Segen? neauitzza cueji(vpas 2es pdEVEKSHDEE® NG r aonvi®heac ehar d w
vybaven 2 .

Z8kl adn?2 funkcESS®Oyst ®mu GI NI S

Syst ®mE&SDI Syhovuje aktug§8ln2 novele z8kona | 499
vlietnhD provs8dRc2ch vyhl 8§gek a z8kona | 300/ 2008
dokument T.

Mezi kl2]lov® vlastnost.i modulu pat S2:

PIng§ integrace s datov]I mi chr 8§nkami (dopad z8kon
autorizovan® konver zi dokumentT, a z8kona | . 301/
pSljetZrﬂezI@tkromral oklech YWkonech a &purt ojréktovM\h ® R okDa
schr8nkyhn)

PS2jem a evidence |istinnTch i elektronicklch dok
Zobrazen? zpr8§8v dorulenifch do datov® schr &§nky a e
Vytvo%amrenda ze zpr8§vy dorulen® do datov® schr §nk
Oznalen2 dokumentT eviden|nzm |2slem a | 2slem jed
Veden? podac2ho denzku

ObnNh a vySizovéwkddnkempB8eds&§n2 a pSevzet ?
Sledov§n2 stavu vyS2zen2 dokumentT

P r 8scee spisy a uzav?2r8n?2 spisT

Pr8ce s eIektrom\i'lcda(@egnrhz,doi<<mlunrt—:tanztqn2 a editace el ek
Ukl 8d8n2 elektronicklch dokumentT zpTsobem zarulu
jeho obsahu a |itelnost dokumentu
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Aut omatick8 kontrola a dopl Rovgn2 | asovich razzte
Elektronick® podpisy (podeps8n2? souboru, ovDSen?
PSevg8dNDn?2 dokumentu v analogov® podobnD na dokumen
Odes2| §n2i leglsaktnmdmrihckT ch dokument T

Odes?21 8n2 dokumentT pogtou, elektronickou pogtou

Evidence dorulen? dokumentu
Aut omati ck8 evidence dodejky z datov® schr 8nky

VyS2zen2 a uzavSend?

Ukl 8d8n2 iavistaemntacekar ta!n2ch znakT a | hTt

Ukl 8d8n2 spisT a dokumentT

Podpora skartaln2ho S2zen2? pro pap2rov® i elektro

PSed§vsgn2 spisT a uzapstveynl ch dokumentT do e
PSevod el ektronick®ho dokumentu do form8tu PDF/ A
ADOBE Lifecyde, Print2PDF atp.)

Podepisovg§n2 elektronicklich dokumentT PDF/ A zar ul
kvalifikovan®m certifik§tu N
Poug2vsg8§n2 kvalifikovanlch | asovlich raz2tek

Dal g2 vlastnost.i

Dokumentace a kompl etn?2 pmotpd gr aois as {®dlyg2Pmhi r oz hr a
Mognost provozu serverov® | 8sti ve virtu8ln2zm pro
Ot evSen® komuni kaln?2 rozhran? pro extern2?2 infor ma
PS2stup prostSednictv2m webov®ho rozhran?

Podpora |l ogick®ho oddnRi gméi jeanabizelichsamganatzmlk
organizace (kagd8 organizace vliastn2 datab8zi)
Prov§dhDn2 aut ormozdv &#B@& dkowm empzevzy do | istinn® pood
Shoda s platnou | egi s| aObjedratae, an§reg Ry slolud hesm® na ba
zej mAna respektovgn2 vydanlch n8rodn2ch standardT

"[ h¢eglL~¢= 9[°9YI¢ wshhbYL]/aY9 b ¢ ®

Vgechna dat aESyBtj®smauu Gu NIl $d&na do jedn® ¢gatabgze
ukl 8dg8n2 elektronicklich dokumentT ve formhD pol2ta
vsyst®mlES(SIDNIu$ity jako el ektronick® obrazy evidov
pS2lohy tRchto dokument T.

Protoge se mTgedwapr bReUmi agnal n® objemy dat, | s
datab8zi, a to do elektronick®ho % ogigthD FTP (SF
HI avn2m dJvodem tohoto Segen2? je eliminace pS2pad
da abg8ze. PSi objemech dokumentT, kter® mohou bilt
pot SebnT k obnovD datab§ze ze z8lohy obsahuj2c? |

2

nutnou pro znovuuveden
hardware.

u snd oo pma® M@ hsot aswws t RarusS .d op @

Fyzick® oddRlen? strukturova

nTch dat elogktsrug rRice kihe
obrazT tRNDchto dokumentT al e kI

ade urlit® pekwoky n
Kl 2] ovou ot8zkou bezpelnosti je spolehliv® z8l oho

Obr:Vazba %% ogigth elektronicklch dokur

Sml ouva o &€012-6104 . RCJ Strana: 163



Oracle

DB GINIS® Logovéni
pristupt
Knihovna

u HTTP/HTTPS dokumentu

GINIS®
ELE uzivatel; R/W

Verzovani

APP Server
GINIS® SSD
I HTTP/HTTPS

Autorlzace

l Browser '
Uzivatel
GINIS®

Administracei j 8dr o syst ®mu GI NI SE
ADMiTAdmi ni strace z8kI|l adn? B .
Admini strace (spol el ne§ uprrlmearsae & kv re Tskiy 3G n®RN aGkItl\UIaSIEi)ze]'ci
syst@Pmdnibtlivich subsyst®mT dle pogada k'[ ugi vat e
V. r 8mci administrace syst®mu se rovsd evidence
syst ®Buncvy  j ednotl|l $ehcWkadmi ni st n
e definice organizaln?2 struktu ugi vatele ag do
avstupn2ch pr8v do syst ®mu
e definice f8z2 modul T nasugaivveantzem sjkeldcnho tplri 8wl cphr op
seskupen?2 moducthFBkuginap kio$d 2 egruzr ajl anot | i vich funk
konfiguraln2ch skupin

p
ra
ry

e definice zodpovhRdnost2 a pS2stupovich pr§v

e pSedpl nNDn2 syst®movich | 2seln2kT pogt, bank, k
p2semnost? atop.

e definice |PcslkelnA&kTspisov

e definice evidenln2ch knih pro agendy, pSiSazen

e definice spustitelnlich vistupn2ch sestav

e definice spisovich uzlT a stSedisek jsepdn® viR)h

e napkni@dml g2ch %daj T pot Sebnich pro spr&8§vnou fur

ADKiAdmi ni strace kartot ®ky extern2ch subjektT

Ve vgech mddautl egmois kart ot ®kou ext er n2ycuhg 2svaebtjleak t T
vytvgSet adres§SMmEIARK n2lchu gubpeaddmgcmylbnich, ne
aopakujzgzonbm$eextern2ch subjektT, sdrugovg&§n?2 sou:
aktivity atp.

ADS 1 Administrace sestav
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Firmou_ GEORI.CH. jsou dod8v8ny kompletn2z distribu
ti skovlich sestav,pekvinelY & ¢ffsionuo vpashil Scahz edniys tdroi bul n2 ¢ h
t ®makad®@®mu ti skov®mu te®mAtmnondyttviexsesstoaat | ibov
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Administrace
Vr 8§mci efektivno

0sS y a provozu
spr8vu ugivatel sk

t v 4 apl ik
I T a uproeat 8edkyadek

i spr 8§
ch Yl t
We bov® rsolzihgbayn 2 XRG

I ntegral nGl NdlISaEt fdoirsmqpaonuj e des2tkami khet®vjisbuwkbbe
adod8&8vs&ny ve skupin§§ch podle okruhu zamRSen2 jeji
rozhran?2 na konkr@tsm?sta@mtmd@lNlnsli'armlaln@dﬂ ovgem pl
kategori2 webovl cjh? ns | ruegperbe zXeRG, o vj aank® gpe]rezdmnmtflunvkllcrhc
internD zakomponovanich webovichromedioS8&céhny jtsaki, n
reaegovaly na okamgit® pogadavky mRDn2c2ch se integr.

Gi vot as cehfoepkntoisvti taa t ®t o k o n cSeapdcl®e irnotzehgrraanl2n 2bcyhl ap roovj I
syst ®mu @GaINg SfEi si nf or ma [ZhotovitelT . s Wetb®@my® jsil uigboly XRG p
viraznou mRrou usnadRuijrt esglrrd ein2i rdfadrrnyealnri 22cahg 2 perad, e«
skutelnh bez ohledu na jejich topologick® uspoS$S§gd
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Detail nenpapoy®Segl ady, manager sk® informaln?2 sys

Nab2dka reflektuje hlubok@nalastidzlbuhenhes biu ppalkkeé| mnoNiSie nC
r.o. v technologick® i me t(SY a Rusin®ss ntelliganset (Bl) v &t st ¢ h velSle |
spr8&vy, zvl 8gth u %zemn2ch samosprg8vnich cel kT.

Nab2dka pokrTvsg vegker® pogadavky vypllvaj2c2 ze zadS§
Business Intelligence:

o
<

ytvoSen2 jednotn® ryobutsrtwmkt udractvoavn® csh§ k¥kdaadinT pro po

hled8&§n2 vz8jemnich souvislost2 v z2skanlch datech,
e proveden2 Anallzy a n8vrhu datov®ho skladu a real:i
data z tRchto trgigS, vPhovgklVaBenkrajedjgeosg§nzSdp
url en® organizac2m, mRstTm a obc?2m kraje i veSejnos
e proveden? i mpl ementace n8stroj T BI, vytvoSen? poga
analytickich viehluedT)(.r elpoen @, bpbou zpS2stupnhDny j

c

givatel T,

e vytvoSen2 jednotn®ho referenln2ho podkladu a zdr oj
samospr 8v, me z i kter® pat$2 finance a rozpolet kraj

PSetdmBod§vky
PSedmNDtem dod§8vky bude:

e AnalTza a n&8§vrh datov®ho skladu (DS),
o Datovsg8 trgigth (analytick® prostory)
o Anal ytick® vistupy (kI 2KPhdashboarttyareparty)e | e v T kor
o AnalTza dostupnosti datovlich zdroj T
o N8vrh z2sk8vs8mdr djaf, z tBHDchto
0

Ng§vrh potSebnlTch SW technologi? nad r §8mec
“Sadu.

o0 Soul §st2 bude definice potSebnich rozhran
organi zac?2 Jihomoravsk®ho kraje.

e | mplementace DS a Bl zahrnuj?2c?2:
o vivoj a aglealln?2zackcadat av® vrstvy z8kladn2ho dat
o vivoj a realizaci analyticklch prostorT (de
o vivoj programovich n8strojT pro datov® pumg
o ovDSen2 zpTsobT z2sk&vg§n2 dat z rozhran?

organi zac?2,

o vivoj ugivatelsklich vistupT Bl Segen?,
o nasazen? jednotlivlich2vDStav Ba kKompangrt n$d
o integraln2 a funk|n2 testov§gn2?,

o projektov® S2 zesne?z,n Sdoogknwraetretla[c ea, spr §vec T,

o pSedg&n2? do rutinn2ho provozu.
C21l oviBy skup
Vistupy pSedmhDtu plnhRn2 t®to oblasti budou urleny n2ge
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Na Yr ovni kraje

e VeSejnpsbst Sednictv2m publikace vybranTch st :
webovich strg&nk&ch kraje (v souladu tsupmRloat§mizm
dat),

e ZamiNDstnanci a volen? z8stupci Jihomoravsk®ho k

o management - podkl ady pro rozhodov§gn? v podobnDd
sledovgn2 kl2]ovich ukazatel T vikonnosti kr

o analyticikr aj s k ®hiodefiti®adkewort T a datovich model T,
datovich vIistupT, statistick® vytRDgovgnz d:
a Ydr gbu cel ®ho Bl Segenz2),

o vi képmacakmédj sk®ho wSadu pro vyugit2 pSehl e
fungovg&lMek B8P slp organi zac?2 Jihomoravsk®ho Kk

Na Yr ovni partner T projektu
e Obc2m s rozg2Senou pTsobnost?2 (ORP)
o pSedpokl|l §d§ se bnRgni veSejnl pS2stup

o pro vybran® vistupy bude mogn® v r 8&mci par
neveSejnTim datTm |i anallTz8&8m tTkaj2c2ch se

o kraj skl DS nebude vyug2vs8n pro zpracov§gn?:
ORP

e Obc2zm
o pSedpok!| §d8§8 sep IBBGnuip veSej nli
o mohou Vv r 8mci partnerstyv? obdr get autori z«
anall z8m, pS2padnhD anallze nestrukturovanl c

e PS2sphDvkovim organi zac?2m
o pSedpok!|l §d§8 se bnRgnl veSejnil pS2stup,
0O pro vybran® vigsi®upy rtfgumceé martnerstv2 obdr g
neveSejnlm datTm | i anal l z8m, tl kaj 2c2ch s
odvDiRtvz2,

o pSedpokl| §8d§8 se vz§jemn& vIimhDna datovich s
syst®my pS2sphRvkovichruwraganajziage Ppmp ve pofdpm
zSizovatel skTch funkc?2. (data vikazT PO apc¢

e Dal g2m instituc2zm a organizac2m v kraj.i (naps§.
o pSedpok!| §d§8 se bnRgnl veSejnl pS2stup,
o mohou Vv r 8mci partnerstv? obdr get tdgmtdrii z
anall z8m pro viukov® a vizkumn® | innosti, k
Popis c2lida®lbo §sttayui gtnN a vikazy
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V rg&mci Segen? ®&zusdkel azdprr2accho vw8hcon T ¢ h  odklna ant 2p o(gcaatoorvaina®h vt r

9Yhbhal¢t/wyg# ~ ¢ =
(analTzy n8kladT, vinosT, rozpoltT a zdrojT finan

1.

Ekonomika zdra vot ni ckT ch f@aS2men2 S2zen§ zdravotn

J homor avsR®HbeknaagredRz pol tov® vIistupy (trgby, :

zisky a ztr8tyvostdoDatey®nekfhndodt dwldeh | z2d paijt T

sumari zovanlch vIikazT GORDIC VYK, tabul ky MS
Datov® trgigthP umogn2 vistupy

e Pl nNn?2 sestaven®ho, pS2padnh upraven®ho rc
absotbta2procentn2ch hodnot

e PSehled o tvorbnD a |erp8&n2 penhDgn2ch fondT v

e Vikaz zisku a ztr§8ty

e Rozvaha

e Stav podrozvahovich %% tT

e ZTstatky a obraty Y%l tT Y% tov®ho rozvrhu vl et

e Stav pohled8veaekneotil hgeNkesml (do 30 dnT, do ¢
roku, nad 1 rok)

e Stav z8vazkT po | hTtnD splatnost.i cel kem (do
nad 1 rok)

e LIl enNn2 trgeb od zdravotn2ch pojigSoven na |

e Ll enDn? pos&tyamaut Incah pd ovozn? a investil n?

poskytovatel T

Ekonomi ka gkol ski(ghkolzalkg zemS2 2ieh8 moz Sivzsdv@hmo§
Datov® trgigtidabodbcherpgabj T data sumari zovan
datov® d8vkyrydl ARResztarutkt2 ho vikazu MGMTA, tabt
datab8zov® soubory. Datiov® trgigth umogn2 vist
e PInNDn?2 rozpol tu

e Vikaz zisku a ztr 8§t

e Rozvaha

e Stav pohled8vek po IhTtnD splatnosti cel kem (
roku, nad 1 rok)

e Stav z8vazkT po I hTtnD splatnost:i celkem (do 3
nad 1 rok)

e LIl ennDn? poskytnutTch dot ac? na provozn? a

poskytovatel T

Ekonomi ka ostatn2ch nédokolas khPch asakBizm@mder RivskwWahng k
Datov® trgigtdabodécherdabj T data sumarizovanlch v
MS Excel, d8vky CSV, datab8zov® soubory. Datov® tr ¢

Pl nDn2 rozpol tu
Vikaz zisku a ztr§t

Rozvaha
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Stav pohl ed 8svpelka tpnoo slthiTtclel kem (do 30 dnT, do 9
nad 1 rok)

Stav z8vazkT po | hTtD splatnosti celkem (do 3
nad 1 rok)

Ll enNn2 poskytnutlch dotac?2 na provozwatal Tnve

4, Ekonomi ka Krajsk®ho %Sadu Dathom®@rtavgk@®Phd tkude¢ e
dat zdat ov®ho zdroje 1S GINIS. Bude umogRovat
i ntern2zm hObjgegnatelea,Sem2hl edi ska rozpoltov®kd a ¥l
na | erp8§n2 rozpoltu bude umognRn ag do Yrovn
dokladT. Trgigth umogn?2 vytvsg§Set | asov® Sady
vdatovlich kostk8ch Obraty, Dokl ady, Hl avn2z kn
Rozvaha, VIisledovka) To umogn2 vistupy:

e Pl 8novac?2 funkce
o PS2prava podkladT pro stSednRdobl vIihled
pot Sebng8 z8kl adn2 data o aktu8ln2zm stavu
o Sledovgn2 viznamnlTch ukazat elofz pwll dayj,ow® git
z8kl adn2ch predikc2 tDchto ukazatel T pro
e Pl nhDn?2 sestaven®ho, pS2padnh upraven®ho rc
absolutn2ch a procentn2ch hodnot
e PSehled o tvorbhD a |lerp&n2 penldhnaudkh zfadred P c\wh
e Vikazyirtkoaayaha a visledovka krajsk®ho %Sadu
e Hl avn2z kni ha
e Stav podrozvahovich %% tT
e ZTstatky a obraty Y% tT Y% tov®ho rozvrhu vl et
e Anallza stavT a obrawfens8kladovich % tT v
e Anallza pS2jmT rozpol tu
e Anal Tl zjaTvdldea rozpoltov® skl adby
e Stav pohled8vek po | hTtD splatnosti cel kem (
roku, nad 1 rok)
e Stav z8vazkT po I hTthHD splatnosti cel kem (do
nad 1 rok)
e LIl enDn? poskytnutdwchzndotaacd nwnmeast pit n?2 a d§l
poskytovatel T
e A mnoho dal g2 ch.
{¢reL{¢L/Y; e¢we¢l~¢=
(demografie, organizace, vyt2genz2, provoz):
5. Z8kl adn?2 pSehledov® %daje p $Past Vv otvrl cihg tdr ghbawn

zdatovich zdr ofxTcetlab ud8vwk yMSCSV, datab8§8zov® soul
zdroje dat (naps§. data sbhRDru dat regions8l n2hq
trgi gth umogn2 vistupy:

e Polty zamDstnancT
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e Polty klientT (polty ¢g8kT, studentT, n8vgtnhDv
e Z8kl adn? Ysdtagjteut §r n?2

6. Statistika a vIkon(yp $2dmoav®tmen  lcker avotni ck§ z
kraje) Datov® tr Jdat ®dvibcundez direorjpTatt azbul ky MS
datab8zov® soubory. Datov® trgigth umogn2 vist

e Pol et pacient Tr/ak ldileen tpTo,h Isatvrzu k tvudk u

e Pol et zamDstnancT dl e kategori?2

e Struktura platT dle kategori 2 zamBDstnancT (t
e PrTmRDrn® platy dle kategori2 zamBDstnancT a |
e Polet |1 Tgek

e Polet pacientT/ klientT na 1 zamBDstnance

e N8kl ady na 1 apaciental/klient

e Vyugit2z 1 Tgek v %

e PrTmhNrng oget Sovac? doba

e N§klady na 1 ogetSovac?2 den

e Roln2 vikony vybran®ho pS2strojov®ho vybaven
e Polet ogetSenTch osob v r &§mci LSPP

e N8kl ady na LSPP

e Vijezdy ZZS JMK

7. Data 9B mografick8 data z2skan§ od zda®pvDaho
zdroj T poskytovatele dat Lesk®ho statistick®h
soubory. Datov® trgigth umogn2 vistupy:

e Dostupn® %daje i KROKt amM®E2 Dgtogr afi e, RES, D
dbf z LSHD

e Dostupn8 dat aprMicnei sa esstivBénamhDstvlardost , d§v
soci 81 n2 podpory, prTmBRrn8 mzda, nezamBDstnan

e Dostupng8 data EUROSTATU, OECD a dal g2z wvybran
pro pot Seby srovn8vgnz2,

8. Metadata Dat ov® tr gi gjedhakzapgdki kacpapr o s pecthelagie met ad
dat ov®ho skl adu a Business Intelligence. Dat ov
e PSehledov® reporty nad | ogy procesT aktualiz
e PSehledov® reporty nad vyugit2m reportT

Cel kovg architektura DS a BI
Schm@& architektury datovlich skladT a Business Intellige

Sml ouva o <£0612-6104 . RCJ Strana: 171



Interni €ast - Intranet Externi ¢&st — Extranet a Internet
E o . £ Internet Sites Standard
nC_' = Propojeni strukturovaného a EIC.' ] e
4] nestrukturovangho obsahu —— [} + Propojeni strukturovaného a - =
= » Poralové feseni - efektivni —— o nestrukturovaného obsahu @@ —
7] usporadani a sprava analyz ‘I- " == 0 « Portalové fedenl - efektivni I ———
1 » Fulltextové vyhledavani Ll i =5 1 uspofadéani a sprava analyz —— .
g » Performance Point Services . = @ a sestav
u? « Excel Services n? «  Fulltextové vyhledavani
) 5 f Ad-hoc analyza Pokrodil o _— Ad-hoc analyza
8 Web;\s;ﬁ:;;:upk b dat, modelovani, analyt?clzgcrllgslroj 8 Webovy pr_mtupk B dat, mgdsr:ovzzm"
z J & i ashboardy atd. 4 e repartum Xy lashboardy atd.
g] N %‘ e A o u’ g \) = %' \Jrﬁ_ﬁ_ A
= —— = = & & = z
0 O aET R (e el E o>=— |f e o
5] - s I . a r : £ =
g =5 |~ “ g @ — F [
o Z dat datovych trzist jsou o ,f\nalytlcke
@ pravidelné aktualizovany B jadro pro
> multidimenzionalni OLAP - > reporting
2 databaze s datovymi 2
é kostkami. é
@ Tvofi analytické jadro, které . ®
£ zdjistuje veskerou logiku . z
vypotth, agregaci atp.
Data jsou pravidelng
@ nacitdna z datovych @ Data jsou
E zdroji do Stage. Pak jsoul : . »E) tvofena
sjednocena, Cisténa, \ \ 2 extraktem z 3
© transformovana do Stage ETL_' Kons. ETL Datova =L T datovich Datova
=] konsolidovang databaze | Db. ’ £ triEtinterni trzisté
3 Poté se pfesunou do 8 casti
jednotiivych datovych
traigt. |
=
[
R
L
3
o
o [T
Databaze Web MS Excel TXT,CSV...
Architektura Datov®ho skl adu, reportovac2ch a analytic
dnes pSi budovg&n2? obdobnich syst®mT vyug2vaj?
Logick® rozdNRlen2? vost&Vadat bb8erezdbtoo®ht n8§sl eduj 2c?
e ANul t&8A vrstwprao (Bdlamgen® ul ogen2 vstupn2ch dat z ex
oddnRl it proces extrakce a pSenos dat od procesu zpr
e APrvn2i vrsvea§(Hatigphboz dpl ogen2 historicklich dat v
zajigSuj2c2 dlouhodobou spr8§vu dat
e Datovsg trgigtn (iPperrof ozarjainigcteDnz2aypaskyt ovgn2 dat ugi v
optimalizovan® pro jejich potSeby.
Dat ovs8raceritvegt va transformalEddchproneelsyni pmEferov8&ny bud

dekl arativn? ng§vrhiprelvaj i §gTDn2modnh dino® ropgri § viyr ud n
psan®mu programov®mu k-du ETL rutin;

podpora extrakce dat z hjeTefogeahnheh ddieXdeavb,§TKEh 3sduol
CSV, webov® slugby);

Anal yticki@narlsyttvaa kT server a prezentaln?2 vrstva:
pS2stup prostSednictv2m klientskich n§strojT pro ar
interaktivita ahmbghosckndghkulivTddtcim@Bun, drillovsg§n2z z
na detailn2, parametrizace/filtrovg§n2 vistupT;
ouva o 0612-5104 RCJ Strana: 172
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Dal

PS:2

Ext

I nt

mognost.i grafick® ippreezzcenntaacee idchdtorvmapxgdddobD tabul ek,
Abud2kThn, staticklch textT;

mognost exporswuwawvdatdmpqchlof orm&tT (PDF, HT ML, Excel

mognost proaktivn2ho monitoringu a upozor RRovg&n2 na
flexibiln2zmi mognost mi dorul en2 informac?z2);

mognost periodick® distribucegiwlastteupl] svypoamdrcdhu s
koncovich zaS2zen2 (email, mobiln2 telefon);

bezpelnost a S$2zen? pS2stupu na kagdou datovou pol
novhD budovanl Ildentity management ;

mognost monitorovgn2 pS$dtammT ytagickdmelvi skup@mst pv o
vyugit?2 syst®mu;

g2 vlastnosti Segen?:

Aplikacepr o spr 8vu metadat popisuj?2c2ch datov® zdroj e,
vistupT. Soyjlesamwo B8 genpr oc e sdlataakt uvalletznul) 2rcetaclhi zac e
reportT nad tRDmito | ogy.

Cel ® Segeujeta rvesmaexktm&l n2 moEpn®gmr 8al ztaohan®vinvest.i
a infrastruktury Krajsk®ho %Sadu Ji homoravsk®ho kr &

Za Yl elem provsg&dnNn2 hdadrmgalcthz nleist datdav da® cexport T b
datov® vrstvy pomoc2 obecn®ho datab8zov®ho rozhran?

K poskytovanim slugb8&m Segen2 budou m2t pS2stup |j
ugivatel ® ze zSi zov aArchitekiura R@ astweSeéj ngsetdnot !l i vich
dostatel nlkzarbebapsptiS?23j epdnot | i vich skupin pouze k in
kter® maj? n8rok.

Fegen2 spr8vy ugivatel T a jélkgmpat iptSi2isn2upoel shstoPmé
identit, kt er T j e soul §st2 phbPRdkydle bodu B t®to

Buledod&§na dokumentace k jednotlivim f&8z2m projektu
| §st2 v]etnhD specifikace vgech poug2vanich rozhran?

Fegen? uemedB budouc? Ypravy ba amdzadi POE&ErelaTHGymo vy
mognost YWprav je pogadovg&§na na vgech vrstvs8ch Sege
vrstva, pl nDn2 dat) .

stupy ugivatel T:

ern2 | §st

VeSejnost (anonymn2 pS2stup)

ORPi Obces rozg2Seno(apdeypmndspBSbetaptori)zovanl pS2sti
Obce (anonymnéelp&2autu@r )zovanl pS2stup

PS2sphDvkov® organi zaceepanaoymn) zpB8asiupS2stup

Dal g2 instituce a organi zatdk €a ~vo rkymr 3 nepoSaycsti wppy a ok ®
pSz3tup

ern2 | 8§st

ZamBDstnanci a volen?2 z§8stupci
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0 management
o analytici krajsk®ho %wSadu

o vikonn?2 pracovnz?2ci

Popis technologie
Ffegen?2 bude postaveno na platformhD Microsoft Business

17.7.1.1. Technologie prorit e r i Antraned s t

Provoz v r § mc i intern? s2it Dardsatj skm®hio @#Ssadmospr §va kraje
pracovn2ci, analytici):

Microsoft SQL Server 2012 - Technol ogi e dat oivn®hloe nseknltaadcui. bRuSdie vy
uvedenlch(svsoul gedhot!|l i vP®hbokyh®mag uvede

o Datovg integr acieSQL &eiver Infegratian Serwces (SSIS)
o Dat ov § ivDataldase &ngine

o Anal yt i ck 8QLWSenget Anaysis Services (SSAS)

o Report ovat 8QLSeérveReporting Services (SSRS)

Microsoft SharePoint 2010 i anal yti cklinpegt 8§te vIistupT a jejic
ugivatel e. Dia Daja2 Alenting § mal®etsiz2 | § n 2 report T e niatvorba m, E x
reportT do port8lu skrze MS ExciDashbdartlyatd. Per f or manc e

Dal §2 n8stroje a komponenty:

e Pro anallzu dat z analyticklch databgz?2:

0o Microsoft Excel i ( mi mo dod8&8vku, pSedpoklad vyugit2z st 8§y
ngstroj pro pS$2mi pS2stup k muthtoicdiamealcho n §1 n
publi kovg8§n2. D2ky pestr® gk8le svich mognost?2 |
odvDtvov® analytiky. (doporulen® verze: MS Exce

o MDFi Managerskl ddtpokirofond analyt-hoklT angbkiroj d
Moduldop | Ruj e mognosti anallzy o dal g2 zaj2mav® f

e Pro administraci datovlich struktur budou d&§8le vyugi

0 ADR 1T Administrace rozvthui n 8 st r o] pro administraci ekonomi c
odpoviDdearr§ naeen@i vatel ® dopln2 st8vaj2c?2 pologky
atributy, kter® se budou vyug2vat pSi konstr uk
trgigtn.

17.7.1.2. Technologie pro et er n? I &8st
Extranet (autorizovanl

Il nternet $(asnoupyymn?2 p

Provozv r 8§ mci extern?2 gsidtdglAcekwalh e k®mio itSmBwklaenn o kprag epr e z e

dat

oblanTm, zSizovanTm organizac2m, mRstTm a dal g2zm z

Microsoft SQL Server 2012 - Tec hnol ogi e dat oimp@hemesnktlaacdiu.b uRdSei vy u
uvedenTch(svsoul getdhot!|l i v® bloky vige uveden®ho sch®ri

o Datovg integr acieSQL &eiver Infegratian Sexrwces (SSIS)
o Dat ov § ivDatalase &ngine

0 Anal yt i ck SQLWSenget Anaysis Services (SSAS)

o Report ovat 8QLSeérveReporting Services (SSRS)

Microsoft SharePoint Foundation nebo Microsoft SharePoint 2010 Internet Sites Standard T
anal yticikintpagrtagle vistupT a jejich zpS2stupniDn?2 pr.
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Popis vrstvy tr asé@firocesypElLn2 ch mechan

Vrstva odpovRDdng8 za datovou integraci. Datovs§8 integrac
tzZv.proces TJ( EXTtLr act , transf orjmejaincdh | wlazdn a ndneldcohd mvrea kB | jn® s |
navstupu, kde |jer mogw®vap t®mNS jakTkoliv form§t vstupn?2ctl

Datov® pumpy nal2taj? ve stanovenidb retatwahechiadatv®l
Vr§mci relaln2ho datov®ho skl adSit ggseofu (nte® ¢Sk tv®@h vdaant @&t Bug
kde se uklg8daj2 v pTvodn2 kvalitnD. N8slednhD jsou na da

t ak, aby byla zajigthRDna jejich spr&8§vnost a jednotnl f
jsou pak ul ®Dgeowaldb tzygi gS. Datov§ trgigthD sloug?2 pro
podrobnosti a jsou odpovhRDdn® za dlouhodobou spr8vu dat

17.7.1.3. SQL Server 2012 Integration Services

Vrg&§mci t®to slugby zajigSuje ng&sleduj2c2?2 funkcionality
e ETL-Z8&k!| ardneék pdatov® integrace reprezentuj2c? Segen?
jejich transformaci a jejich n8sledn® ukl 8dg8n2 do
datovl sklad nem8§& jednolitou strukmeziu, jpbogjwes8nse
komponentami (staging area, konsolidovan8 databgze,

Popis analytick® vrstvy

Konsolidovan§8r edlaalan?2jhooudaz ov®ho skl adu prost Sednictv?,
ukl §8d8&na do aniaOLAR daatk ®z 2v,r sktver § j e z 8kl adem dpatoo v ¢cenc h
skladT. Data jsou zde wulogena v ittzzvw.. noudttdawlionrenkosni
umogRuj2 rychlou anallzu dat, tvorbu multidi megn2zm on §I

rapidn2 zrychlen?2 jak analytick® pr8ce s daty, tak bng
vistva je z8kladem pro Aprezentaln2 vrstvuid a vegker®

Kagds8 kostka obsahuje sl ed®rvoamn®pohlgiuaR ¢ 2hj@é¢ diniom | g $2®s | Auagt
r el adg?2s odua tr o néd tkvefaktd a dimenze.

e Fakta (mRNS2tka atp.) j sou konkr ®t n?2 hodnotovg8 data \
agregaln? operace jako soul et pr TmDr , atd. .
e Dimenzej sou popisnl mi medi i pro faktick® informace, f

kategorie spad8g, atd.

Reqion
) Cas
Zadate
Investované
Projekt prostiedky
Pozn.: BuRky uchovg8vaj2 hodnoty ukazatelT. Hrany kryct

bunhNk pSedstavuj e zaagtreelgla.ci hodnot wuka

Kostky je vhodn® vytvg§Set na m2ru pogadovanim vistupTr
sobhND agregovaly obrovsk® mnogst v?2 dat a jejich reakl]n
pSedstavuj?2 z8kladn?2 Idmdwvid padhlo¢dudau pivPatoelsk stejnih,
relaln2z databgzi

Analytick8 vrstva tak pro vgechna datovs8§8 trgigth zajig
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z8kl adn?2 pSehledy hodnot vybranTch ukazatel T podle
kombinac?2,

e oOoperativn? ur| ovgn? aktug8l nD pogadovan® YrovnD ag
ukazatele,

e vipolty a sledovg8n2 pod2lovich hodnot ukazatel T,
e vipolty dal g2ch odvozenictl ekakamgil T®@zpozS&bpdme ado

e lasovl vivoj hodnoty vybranlTch ukazatel T, tzn. pod
sledovgn2 rTznTch typT indexT, nap$S. SethDzovich net

e poron§ve&n2 pl8&novanlich a skutelnhD dosahovanTch hodn
pl nDn2 pl 8§nu,

e vizugln2z identifikace probl ®movich hodnot ukazat el
aktug8lnh stanovenlch pravidel pracovn?2ky

17.7.14. Prohl 2 dewy2 id&t® xranaly
/ UOwxUOT O0agnl OgwEEOwWUOONT ORET wYw. + / wEEUEE&a4&aagETl wepkE

17.715. Zabezpel en? opr 8vnhnlch pS2stu
k jednotlivlim faktTm a dimenz2m datov®ho skl a
-EwKUOYOPWEOEOAUDPEOS wY U U UX@wiNweuh B § 0 |0@audsua EED BEbx i B |

OExOYaEENgEgOwOOONDPOAOWEEUB w+4a]l WUEOWAEET 4ax1 8DUwWOE
1 OOOOOPEOST OwlOUNPPLWOEHUEDPYEODPDUWE au@EEBUET wOgUwx1 gUuUU
OEEOU| OWEOPNWEAWEAOWRNDPOEOWOO! 41 OwYwdOONnOOUUI ET weOE

Prezentaln? vrstva a n8stroje Business Inteligenc
PSedstavuj e z hl edi ska ugivatel T nej dTl egi tnjg?2 pr ve
reportovac2ch, vizualizaln2ch a interaktivn2ch n8stroj
mTge datovlI sklad poskytovat data pro dal ¢z (i provozrt

webov® prezentace ®@ho (S¢egm?N d&vkobv webov® slugby).
funkce mimo jin® v n8sleduj2c2ch oblastech:

Reporting - Typi ck® reporty (analytick® vistupy), kter® bui
(statick® |i dynamick®nTVdesthipty, upreagvemg zabzékleadndD zvol

e pS2stup k reportTm pSes webov® rozhran?

e export reportT do rTznlTch form&8tT (xI| s, pdf, obr §8ze
e automatick8 distribuce reportT (napS2klad email em)
e pokrolil® S2zen? pSmstuplasgin?atueloPslahuepepooTt T

e umognhNn2 generovsg§n2 reportT z v2ce datovich obl ast ?2

Multidi menzi on®beéna@ndbi aaoveancal yptriocskij® npmo@ER wjryc2 tvor b
adhoc vistupT s vyugitzm vgealhatvgivawil Th( di m&mzi, dak a4

e pokrolil &8 anallza za pomoci klientsklch ng§strojT p¢
e ulogen? vytvoSen®ho pohledu na data a jeho exportu
Ostatn?2 anallzy

e pokrolil &8 anallza za pomoci klientsklch ng§strojT p¢
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e ulogen?2 vytvoSen®ho pohledu na data a jeho exportu
Ostatn?
e personalizovanl prostor pro konkr®tn2 skupiny ugiVve

e Dataalerting’ Mognost specifikace pravidel pro vyhodnocov
z8kladnhn identifikace skutel nfKdntinredlon? oft emicd &) n2 ch

17.7.1.6. SQL ServeReporting Services

Vgestrann® Segen?2, kter® wgi vkat gd diml 2jgeednni?o ddigitea zp Sdat o
pSedpSipravenich vistupT. fegen?2 je urleno jednak pro
S2zen2? pS2stupu k nim nebo jejich distribuci (na port
funkcionalitou pokrolil ®ho reportingu, multidimenzions§8l

Mognost?2 Reportingu bude plnh vyugito pSi vytvsgSenz
pS2stupu. Konkr®tn2 zpTsob aplid kwacS®e @ern2mpV epileynn @aw ez j ket

17.7.1.7. MDFiManager skl datovI fond

MDFi Managerskl dan®sfiréjonpro poksholkilsomoamalstmi a@kport ]
modul em ekonomick®ho informaln2ho syst®mu sGd Mbd&ljez port
url en pr8vnN pro prohl2gdgen?2 multidimenzion8ln2ch OLAP d
| i bovol sh@hco) (daodt azu. VIislednl pohled | ze ulogit pro

Microsoft Excelu atp.

17.7.1.8. Microsoft Excé

Standar dn?2 tabul kovT procesor di sponuj e mognost mi, j o
Mi crosoft Excel S i pSitom zachovg§v§ sv® vgechny dal ¢?
anom8lie v datech atop.

Mognost 2 MicrosofvyugE%ecetl uzemjom®owa odvDtvov? analytici,
publi kovat na intern2m, pS2padnhD i na extern2m anal yti
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Detailn2 poKrajlsg&gtidi §¢g&mmn2 spisovna (KDS) a Kra
bvod
Lidstvosepdtk 8 s probl ®mem ark §d wehkldy vieodbpeadBynpr vn?

z8zn8&myilo lidstvo probl ®m jak uchovat dokumenty
pochopiteln8, pokud nezTstanousemn®i x8tnamygistage
budouc2 generace zcela neviditelnTm, tak upadnou
civilizace, n8rodu |i regionu pod21leli.

Po tis2ce | et existovaly jen analopoe® mE8honabnz2 p
budouc2 generace. Mezi vihody anal ogov®ho z8§znamu
zej m®Pna se nemus?2 Segit jeho |itelnost, analogovl
nevihodou analjogov®hoge§kagaium jeho pougit2zm (pSe
pogkozuj eme.

S pS2chodem digitg8ln2ho vhDku se situace zcela zmh
poug2vat dokola a nen2? probl ®mowytkwas$iitt one ahename
ovgem nast8vs8§ s uchov8§nZzm takov® informace pro bu
Pokud nyn? quQZme fotografidi z digit8ln2ho fotoa
fotografiiza1l0lez DVD di s k u nedok§geme pSel 2st. BuN bude
programkt er T by obr§z otevSel a zobrazil ugi vat el
Nyn2 se tedy nach§22me na jednom z historicklch m
kr 8§t kozr aki®s lopjag Se nt22 m, ¢ge n§¢g historickl odkaz n
pg&8dem upadnou v zapomnBDn2 | nage ¢givoty a pré8ce.
Krajskg8 digitg8ln2 spisovna (KDS)

Krajsk8 digitg8ln2z spisovna je aplikacey® kdleid 8b s e( !
100 1 et) To klada na aplikace a | &hotovitdeu daus@?2 brid z
velice pellivli. Aplikace by mhDla m2t i pol etnou Kk
organizac2 zabda agl2ekRtcrho siec kalr «h Zibmktelbmede Tt, 0 wtoo zpag |l
komunitou tlalen k neust8l ®mu vivoji a zdokonalov
Neust 8l § ¥%drgba (vivoj) KDS je pro archivovan® do
Soul asn8 m®di a promeazemoB viinkkblGddettma(j,dlea KA&nSa nbeundSe
muset kagdlich 8 |l et provg§§dRt migrace dat z jednoh
neexistuje. To znamen§, ¢ge aplikace KkISokmuss2v Tibviotj e
HW.

Dnes poug2van® a schv§len® form8ty jako jsou naps$
Nebudou jednodudge existovat progr amy, kter® by um
KDS nebude dr geni Krookn8d yaktku &lr® ,ssa@ameusleen®,pge a
m®di 2 | iteln8 strojovh, ale nikdo je nedok8ge pre
to sam® jako by data byla pogkozeng§g.

Jak jig bylo pmhoBopb®vukiV&8dg&n2ddat je vhRDdn2 disci
znamen§8, ¢ge modul KDS mus2 s tNDmito novimi trendy
pogkozen?2 archivovanich dat.

Krajskl digitg&8ln2 repositg8S (KDR)

Krajskl di &i {8l mpli&pmceit&ter8§&8 m§ jinl legislatiyv
archivaci jsou #a wiygllPadeam® as tae jc i vaateoe jzed ej i nveort 2n |
dTl egi t® neust8le udrgovat (vyv2pethi madul aKBRodh
uchovgv.8n2 dat

Koncept Segen?

PSedmnDt em doblastiE leo dmidrEtyekg r o v a no® hkor ag esgkeonu? dpirgei t §1 n?2
t ak ®XKpSikak r aj skT di git 8k ®2AKBREPWKDS 4 KDB budali§ | e 't
implenent ov&§ny funkce podle pS2slugnich n&8rodn2ch a
| egislativy LR pro oblast dlouhodob® dovBrghodn®c
a spisov® slugbh, v,aveziMh2ppov@dPg2ch pHeldPiesR a
Ng8§rodn2 standard pro elektronick® syst®my spisov®
archivu LR a dalg?).

KDS a KDR budou i mplementovg&§ny nad garantlmvani m Y%
centraKrajeK DS a KDR budou d&8le vyugity k Segen?2 dal g2c

dl ouhodobou archivac2 dokumentT jednotlivich pTvo
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Digitalizacni pracovisté
Podani Vypraveni

skenovani «‘ Vyiizovan I ‘Skenovéni| ‘ Uprava ‘ |Indexace‘

na vstupu e
Pracovni
ulozisté

17 v [

NFS, CIFS, (FTP)
Spisova sluzba ———*

DICOM, HL7,...
———p
Dokumenty
z jinych IS Jiné dokumenty Krajské digitalni

tlozi&té (KDU)

Pristup Pristup

Skartace ‘!”l' Archivni uloZisté
primarni

| Hranice krajského zalozni
‘ TC
L A e

NDA
Popis produktu
y9~9bN Y5/ ! Y5w
Jak ji g bylo Seleno v %odu, Kb&d @b iK®,Rst yes t®® nkyd @ d to e
vysok® n8roky na syst®m pro dlouhodob® ukl 8§d&8n2 d
konzistenci star§ navrhovan® Segen? KDS/ KDR.
Vr 8§mci ochrany dokumentT v KDS i KDR jsou data od
Y%l ogi gt2ch S ugivatel skT msepnBapsuha¥%mpr kDS ep Siracth§ x
PTvodce (Spm§8§odu8 EDBgp&}sthpapd>mkbs. APl ro

Pomad?i vatred s h@itrgra dmTg eAPmi mo j i n®

e ukl 8dat data do KDS ve formbD SIP bal?2]| kT
e provsg§dNt skartace

e pSed§vat spisy (dokumenty) do NDA

e zjigSovat stav pod§n?

e aid...

APl je zalogeno na n§8§vrhu mbetid®hoj kparchi@vimepadaps$
pS2loha | . 2 k N8rodn2mu standardu pro elektronic
PTvodce tedy ovlI 8d8 KDS pomoc2 sv® spisov® slugby
“ukony tak jak jerpyegkui 2 aSempmi@n¥DSe

KDS a KDR budou vyug2vat specifick® softwarov® vy
vintenc2ch modelu OAI'S. Tento software bude insta
mogn® vyug?2t i eviverdali zace tRDchto s

KobslugnTm aplikac2m KDS a KDR um2sthRDnTm na aplik
jednotliv® pTvodce dokumentT, kteS2 budou komunik
vi §mci klientsklTch aplihkasd2ugebposkytovanlich webov’
Pro spr8vu obslugnich dat a metadat wulogenlch bal
server a z8logn2 datab8zovl server podle potSeb t
Pro % ely dTvDryhodn®ho ul ogen?2 bal okurkeliyajijcP subsy
met adat a, baplei kac?2 ugow@i t o Yl ogi gt N TeclOhel agin@k

aplikace pracujed at y ul & e @ABatd)y po jejich ulogen2 (|lten?
procesy pr o Zaogtiiagonzderice)d Tv NDr yho

Sml ouva o &€012-6104 . RCJ Strana: 179



Z&8kl adn?2 sc®n§Se pougit2 KDS

th5#bN 5h Y5{
El ektronickI do
Tu

kument ,KDSt emds ? eblutr | reenj prrwe ugd Digperma
pro pSedgn2. to pS2pravu zajist?2 bnud\s turrojein T nuedbic
pS2prava provedena automatickou slugbou zajigSuj?
dokumenty KD niPIBajp% )a ve npRo ddoobkl miemftoyr mal n2ch bal 2] kT
rozhran? KBSen®k&AYSIdPo obsahugdkumemhDyspbab®r Jr kens§

metadata. ] N
Dokumenty aptivacivkKRSj ® oku zkontrol ov8ny dle stanovenlc
negkodnost, wvaliditu, kvalitu apod. )k.]l mEl arkett racdmit oyk

podporuj2c2mi procesy S2zen2, uchov§8§vs&n2 a zpS2st
identifikace a vge je zabaleno do archivn2zho info
soubory). Archio@eén bdad 2drekhijven?pltod &u4ludgi gt nD.

KDSpak zaji gSuje bezpeln® ulogen2 archivn2ch bal 2]
pro udrgen2 |itelnosti, dTvBDryhodnosti a ¢givotasc

{Y!'we! 2bN yN¥%9DbN

Dle z8konad.49%/e2@m4nS pozdhNjg2ch pSedpisT a provs
za dokumenty ulogen® v KDS a tedy i za proveden?

prost Sedky, ale vegker® ¥%kony mus2 bilt provedeny

Powpr gen2 skartaln2, nebo archivaln2 | hTty mTge b’
S2zen? je nhNkolikaf§8zovl progyBazehterbesahveanpesk
schvglen2 skartaln2ho n&8§vrhu a vliastn2 vySazen?2.

VwSazen2m se rozum?2 znilen2? obsahu skartovanich do
form8§tu vhodn®ho pro pSenos do nadSazen®ho archiv
prokazatelnhD do nadSazen@hé arakli s msttaskn®uaz Bl la2y\S anz
poSizuje skartaln2, resp. pSed§vac? protokol

Z8kl adn?2 sc®n§8Se pougit2 KDR

Krajskl digitg§§ln2 repozit§8S je dlouhodob® % ogi gt
charakter. Jegdnt 8 |siez opvSaenv®s gknntd hoy dai regi on&l n2 per.i
napS. digitalizovan® monografie, historick® mapy,
vzni ku se mTge | &kdmatsk® Wdli gti u @y iSBappaSu2n 1Y eldrkatmeyn t (yK
digitalizovan® tSet? stranou jako slugba pro Jiho
codg mohou blTt fotografie, audio a video z8znamy a
Jelikog mTge bilt objem dat, ukl 8®hanbodg§deé KDRst Ge
di sku. Technika tohoto pod8n2 je velice jednoduch
sofistikovanim zaS2zen2m.

Na sd2l en®m di sku bude vytvoSena slogka, kter§ bu
se$3 P nepSesn®, jedn§ se totig o XML soubor obsahuj
ngl egitosti jako jsou metadata | digitg8l n2 podpi
seskenovan® dokumenty alj XMa pobdbedpdpssuiiPcg?2 St m
zakonlena a syst®m KDR dostane sign8l, ge mTge zp
procedur, SIP bal?2]ek mTge proj2t karant®nou | i |

uogenl v archivn2m %l ogi gt

YB#Y[ ! S5bN /I TIKAIKDR 9 wL {

DTvRDryhodnostiDTvDryhodnost zajigthDna KDRvt a
dat r&mci TC, pr8vn2 prokazatelno
vliznam.
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PS2stupovs§ piPS2stup j e S2zen syst®mem el

dokumendtaltnTm ijldefi novat podle nastavitelnlc
A nDkter® dokumenty mohou bTt
A nebo pS2stup k nim je $S2zen
—autorsklml prs8vy
-ochranou sobn2zch %YWda T
-komerln2m| hledisky (zhodnoc
Mi mo pS$2mi pS2stup do repozit
vybranTch digit8ln2ch objektT
podmnoginy metadat )2 ,doj eShysd ®m
rozhran2 je vytvoSeno pro pot

Met adatov® stA standard metadat stanovenl
syst®my (prob2h& jeho pS2prav
A - mogn® vazby na | 2selvmdluy (g
Celost8tn2 datab8ze n8rodn?2ch
A z8kladn2 archivn2 metadat a
a sb2rek

ZpTsob z2sk8\yMetadata pSed8v8§na spolu s do
Podle typu ukl 8danTch dokumen
indexac?2. PSi digitalizaci | e
pracovi gtn.
PSi digitalizaci kni gnzch fon
el ektronick® kni-gday rkaltap og®
U archivn2ch fondT je nutno n
repoiiruBB6e pr8&§ce odbornich pr

Pogadavky na|Specializovan® ugivatel sk® ro

komfort pro konzumenty -admini str Steor(komepmdiat ¥ st upu
spr8va | 2seln2kT, apod.)

-odborn® pracovn2ky (kontrol a
-badatelegi r okou -Yedenmosxtportem
zpS2stupniDn?

Exi stence vniVnitSn2 skartace, rejstSzkovs
procesT

Spektrum techibzk®, definovg8§no standardy a

form8tT ukl 8¢

dokument T | i

Spektrum techbzk®, deftiamadwdmdoy a met odi kou

form8tT uklIl 8¢

dokument T | i

ZpTsob akvi zi"pul"idi gi t8I n2 archiv s8m z2sKk!:

| i dat vyhl ed8v8n2zm v rTznlch zdroj?
di gi t 8l n2 archi vwl, s tkuinp sizaze.ndyi) g

Doba ul ogen2 DI ouh ¢ tvald §

Zdroje dokumgNeomezenl polet pTvodcT t

vi] e
zdroj T. Ukl 8d8&8n2 na z8kl adh

Frekvence pS3dIN2zk8§ u pS?2 ekDRYYypBKkStupGBYyEkt ®n
dokument Tm | ijkam byly vybr BEDR® xp®k u- dokufienty z
kul turn2ho dRdictv?2 region8ln

Pol et soulasfV nRkterTch | asovlich Wsec2ch
konzument T pro z2sk8vg§nkuddkiumermo dBnDdi ct
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| 2 ! {2 th¢!SKDR Y, Y 5

Cel ® Segen?2 moeepmsétchyv darg fem@ leg g it 2 dtyn amorgTnz@n Tpcrho vHbVE oav
pl atfor m8ch.

PSedpokl| §d8&§me, ¢ge provoz nab2zen®ho Sweigretnd§lbrudeh p
serverT, nidd jpadlen fangovat jako datab8zovl a druh
servery budou zapojeny Pp®2 ko mbaik2atchD dand® uonvyainiz v
protokolu.

Dal g2m dTlegitim parametrem navr gen®ho hardware |
fyzick® %%l odgi gth pro KDS, pKDBtig8dadpmkleEh§mimd oigmpel &
Pro *#egnformace dokumentov®ho %l ogigth, kter® jso
zapomenout pSipoliRto& kaplagi dly mnlmawvdlwa ob0 ot i obj emu
Z hlediska standardndhepesaeftwaneavegahbgnau®sze b ® mmst k
operaln?2ho syst®&mu a d8l e pak | i csermdi irndleaglom?vigm ud
pro fulltextov® vyhled8v§n2.

e Nab2zen® Segen2 |l ze provozovat v prostSed2 virtusgl n?

KDSIKDRk omuni kuje s ugivatelem prostSednictv2m webo\
internetovl prohl2gel e <<LHBISRUj(2MS2 Hot etranred arEky | HT MIr
a vyglgiz)tedy na koncov® sstyasni®m sn aiunmnsktl anl2onv 8 m toeprenre:
|l ze S2ci, ¢ge dang§ specifikace softwarov®ho vybave
nestandardn2 (potlalenou) funklnost prohl2gel T (n
spei fi kovat bMla&kmva®malpiSZyp.adW by bylo nutn® Segen?
K provozuKDS/KDRj e mo g n ® v y@rarle (16 dvay gaipehzoe MS S QL Server (
Pro provoz nab2zen®ho Segen? f%echmolegd®mbuSzygu@ho
serveru.
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Z8ruka, Y oveR pos kpyotgoavdaanvikcyh nsal upgoeEbp o(rSuL A)r o obl ast

L#w) Y!

Zhotovitel bude poskytovat 8 r uk u na t e c h ndilcek & pkeocn pfoi saecnéthyiofly e d e n ® |
Z81l ogka nen¢Kagit@efCihhydwa8nd&Nenal ez&€mybdrdojNeocdkazEn zdr
Z8r uka njazhetdvitemyvn2 m8na jako definice BrovnhD Posk
def i n okapfde @hyba ! Nenal ezenChylba) Nekalz§zen zdroj odk

Zhotovitelbude za podm2nek vymezenlchpoks&yrad@vasardobkau
dobu 5 Il et od fin8ln2 adstc2elit doaukodmplzatd®¥lae 2pldoRmu

Servisn2 slugyshuddRovBalkr mEwatd , p @d po/row,n2p rsevw Ed/fin
provozn2 dokument ace, moShei rtvoirsi nn2g sHW gab yz 8bkul daodun 2 phoos k
regi mT SLA defilneaeldg8Vaebh2vdp&umeneace.

Navr gen® ser wi spmr2ojselku gub gkdopr eeVs@toanj Busjg2a dhvwak y t Qb jse d n a
Poskytovg&n2 slugeb tpeSdadpgak® dSmee vios ndob p opdptoir yl et
provozu.

STANDARDY

Vobl asti poskytovg&n2 slugeb ab&meTdopaglpadfoerai 2z2tcé
ISO 20000, ISO 27001,1SO 16001 d &l e vyug2v8&me dolploaui enéch2 spaap
metodiky.

Hl avn2 pS2stupovi a komuni-RKaP@€fdbopr ¢ St 8lgahzendly na
Objedratele jeService Desk spol. AutoCont zaj i gSuj 2c2 procesn2 komuni ka
eskalac?2 na Segitelsk® tTmy a kocoudiasa® dioddt zal i
jak 40 vygkolenTch zdmBkt®BnarepUudbidlcesh®keBSBNDIbhadc
jak 120.000 pogadavkT rolnh. Totgimaned&l7po kentf a

yN%29bN {9wz+xdq.bN/ I {1

Na garanci kvality dbaj2 po celduw 2d,0bmhd Sra na gveysh o ki
procesy a kvalitu poskytovanich slugeb, zej m®na p
tak® statick® Tstupn2 infor macepr(oaekptoirvinyl) idd een tniaf
mognosti zl| €lpgsednu2gedbodsg8vky I

Pogadavky | ze zad§8vat pSes webov® r omzechofaxem? , t el ef

¢LxhbN / , Y[hiz{# btNh {{YO,w¢t LRYb N t h5t h

Oper 8§t oSi Servmntef Priskzmalvoguj 2 nahl §genl pogadave
pogadjaevjkueskal uj2 na kompetentn?2 v2ce%rovRov® Segi
dobu Segen? (zejm®na plnhNn2 smluvn2ch SLA paramet
uzav2raj?2 a zatZmtepajdemanu.strativu s

jsou rdpdBl &npyvn2, pSilemg Segitel ® 1. YrovnhD Seg
YropBBdstavuj 2 Hlewh g2 | prko®dd uktmyvesu / technol ogi ckol
podporu Segitel Tm 1. Yrwwng® Br.oweR vpdd pdreyd,s t kaovmg ¢
schopnou Segit ty nejobt2gnhjg2 incidenty, probl ®

g
%

gpil kovimi technologicklimi odborn2ky ve sv®m obor
Sod §st?2 3. YrovnD podpory je i special i zoblasinT be zy
Segen? bezpelnostn2ch incidentT a probl ®mT.

Ke kapgja@®adovanich oblast2 podpory je navrgeno esKk:
pogalka od f§ze zad&n2 po jeho vySegen2.

Do budoucna pSedpokl §d&§me (napS2klad v r8&§mci Sege
st8&8vaj2c2ch technologi2, tak i mplementovgn2 novlic
mnogstv?2 ndemtisfpiekcowd i st T je samozSejmost2 (naps$
servisn?2 podpory o tyto nov® technol ogi e

Zhotoviteldi sponuj e v2ce jak 450 specialisty, kt eS2z | s

titul T.
Na z&§kiatdnDdhaghol ebpbdbbnkcheposjzkzT jsme pSesvid
jednoznal n® strategi ck® a eKkromwom §RkidEdpTbS mw sgefvi Wb
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SLA pro vgechny pogadovan® osvl8ngb ye f eckotgi vvietdye pko snkeyut
i vygg?2 prugnosti v poskytovg8&§n2z | T slugeb.

Obecnl popis poskytovg&n2 servisn2ch slugeb

Tato kapitola popi suj eporgoazdsaavhk Ts | Qibg eebd, n avt yecl he8. z eS| 2ucg?k
standar di zzoavjaing® ssM auny® ySer vi ce Deskem spolelnosti /
z8kazn2ky &PQCdht memy tkowntaktn2 m2sto pro hl 8§gen?
Objednatelem pogadovan® sl ugby:

e Telefonick® zad8n?2 ppapadavile mrajti @dDmiockowds kol

e Komuni kace s dispelinkem technick® podpory, st
technickou podporu je zajigthRDna v | esk®m (pS2p
e PS2jem pogadavku j e umogndlnn2nmik od d «taamie:z§vi sl 1
o prostSednictv2m internetu (webov® rozhran?,

j mdna ap $2esll apS2stup z Internetu pro z8kazn

zadg§vsgn2, okamgit®ho zjigtpPednstavul,pcbgpoagH:
A http:/sd.autocont.cz/ecustomer_csy
o telefonicky-proobsluhutelhovor T je pougit syst®m call cen
vyhradittell 2 sl o pr o kagd®had kzu§ ki aozknuz k ae,d nnoat sl ti avv icth
k oper8torTm/ SegitelTm, vyug2t DTMF provol
A 00420 251022564
A 00420723465409

0 emallem-vi rtu8l n2 mail ov® schr&nky pro ,dan®ho
A zc.dispelink@autocont.cz
o faxem-vyugit2 faxov® br&ny smRDSuj2c2 jednotliv

pougit?2 standardn2ho stoln2ho faxu.
A 00420420251022586
e ProstSednictv22miilut enTijeet binelpogeadavek zad§n i
konkr ® n2ho parametru SLA) pro pS2jem pogadavk
pol 2tat nebude.
e Slugba obsahuje zaji ¢tsin@mun epprSoe tervgiide@hcoi ppSe?Gsatdu
osoby Objednatele pro mognost upSesnhn2 pogada
e Slugba umogRuje pS2stup k historickim datTm o
zphNRtnND online, dal g2 roky na vyg8§dgnz2) .
Rozsamab2 zenT ot nxliu {peold pwor vy N
N§sl eduj2c? kapitola zahrnuje vilet reaktivn2ch a
Segenlch certifikovanl mi pracovn?2ky zhotovitele,
Servisn?2 slugby )
Sl ugby polgearditeleravn8®mcd t ®t o kapitoly se zamDSiuj2 pri
tedy na oblast Segen2? wvzniku nenad8llch udS§lost?2
Mezi pogadovan® Servisn? slugby patsS?
e PS2jem 9gorguidandchioomi za@k R4t NDno centr 8l n2m Servic
AutoCont CZ a.s.
e Diagnostid#thezpovadygy a charakteru imanidtemrtav g a2?n
syst®mT, printscreen obrazovklyyztyargT taét d.o) i st
e OdstraRovg&n2 HW i SW z8vadideéel sTe8ohnlicbedso®a
konkr ®t n2 technologickou obl ast eskaluj? praco
konkr®tn2 Segitel skl tA8vady)pS2npeaddd vBagewar o
pogadavek pS2mo eskaluj?2 na virobce.

Na garanci kvality dbaj?2 po celou dobu managesS
procesy a kvalitu poskytovanl chodporyfdie&SbA)a zej m®n
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zajigSuj?2 tak® statick® vistupn?2 inpoomatevhihe
identifikuj?2 mognosti zI|lepgen2 dod8vky I T slug
ySOAGStals Gevye 2a2dz N2T RSt Syé R2 o yYySNRYONRSWI
I L2 OFRIFZ1eZ ORI B Gdza o AGISBIIH)Et 1ANSR drjle Y2 Hdz K
Tyrt280N RIyS 26ftadA I TF2A00dz2N L2 RLI2 NHz njSOA
L2 RLIZNEBI 12YLISGESY6yYy nSOMIDIier Gy Siea20pytiSN GyOx2A py 2ady O
L2 OF RIFgléd ySOAGStES yI G(GSi2 gNROYA LRRLR2NE 242
202 NHzZ Yl 2NONYA Kftdzo21S Tylftz2aidr + NRT &t kKesS 11
ALISOAL T AT 20 ¢ &> o BIhjRIBIEY &8 U ¢ NoT olif 2 ASaliAA (inj SAaCRSdy6N\A Yoyl &L
AYOARSYGA || LINRo6fSYao®

o na odstraRo§8of g&€wwudsm2ch slugeb nebudou

expertnz podpory
o n8klady souvisej2c?2 s poskyvtnauendlh sleudghy,n?d
ngklady (cestovn®, pS2p. noclegn® apod.) ne
e Instalace n8§hradn2ho zaS2zen2/ d2 | uiwyu ¢iTtv2o dsnl2th
podpory garantovan® vIr obc e moddk atecloblagigrelyjo z ak ou p
nahrazen2 stejnim d2lem ze servisn2ho skladu.
d2lu totognim za$2zen2m nebo d21 em.

e Obnoven2 funk] nosti z v pzS& | poahdyd nperbook §rzeSinr?s tvaal dayc 2
poskytnut aopalzp®mtm$?2 padN bude zpoplatnBDna.

e Otestovs8§n2z funk| nosti nejen mDnNDn®ho zaS2zenz,
pri m8§rn2 test funk| nost.i mNDnNDn®ho hardwaoe fyz
virobce Jako sekun#®nhk? ®poechzes2 pmlgehbi(zeyn

incidentT) vyugito zpRtn® vazby monitorovac?2ho

e UzavSen?2 servisn2ho pogadavku po akceiptea vii s@Bj
pogaekawzav2r8 standardnhD pracovn2k Service De:c
Objednatele, nebo do 5ti kalendg§Sn2ch dnT, pok
dorulenl p2serawm$emBvpbgadavku.

e Zaznamen8n?2 zmBDn 2d od d kewihjene tceka®e | pSrsotv2o zgni vot n2 ho
pogadavku, nebo | ak op Ss?apnaodstt aatkncie ppt oagcaed avvyeSke.§ eVh 2
(na kter® se vztahuje SLA doby vySegen?2) se za
hl 8genm® kaldiyy doba zaznamen8n2 proveden® zmDny
proveden? zmRDny ale mus2?2 blt stanoven).

e Drgen2 n8hradn2ch d2I1 T skladem u Zhotovitele (
podpory virobce zieESkakatinehovbobbwaerp)yovg§d?2 S
pS2mo na technickou podporu virobce (dle typu
dr gen2 n8hradn2ch d21T ve skladu zhotovitele)
dojedngsewVi ®zdhpSdadcntniTkmm m§hradn2m d21| em.

e Ul ogen2 informac2 o proveden?2 servisn2ho z8sah
pogadavkT na technigpkow8§dseprnvacnvn? poleroviuce D
Kagd®mu pjoayapd@ivikiil eno jedineln® I D, pod kterTm
aktug8ln2 stav od zalogen2? ag po dobu vySegen2z.
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Vr §mci
typu( bezp

rvisn2cfivrs§ nEgpigle ngr m emtald®s i crh

§n2 se
) n rhuj eme n8sleduj2c? procesniD e

Identifikace

udslosti

mn: ooy

Eskalace na
Poskylovatele?,

F egent
i egen? internmi NE

Vyjmenovan®
kontakin? osoby.
Zadavatele

nstroj

Eskalace

Centr§in? kontaktn?

pogadavku

Vyjmenovan®
kontakin? osoby
Zadavatele

Eskalace pogadavku na
managerskou ¥ioveR

provedeni ch
zmm

Vyvinut nejvydceho ¥k k
nalezen? odpovdajcho

zpTsobu vy&gen?

Vyhodnocen?
&

pogadavku

I eger? spom@ho pogadavku

i
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
' h
H uzaven?
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

Konec
procesu
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(Sd%? komise)
ANO
Odpovixin®osoby
Zadavatele,
Poskytovatele a
Subdodavatele Zdokumentovgn2

OdTvodnmn®
zamanue:

mésto Poskytovatele

Anall za
pogadavku

PSSizen®
pogadavku

PSem a Szen? podadavku

T egitelsk®tl my
Poskytovatele

7 egitelsk@t my
Subdodavatele

i egitelsk@ti my
Virobce

NE. @g

Up&snin?
pogadavku a

— podprocesy NSvrh na zlepgen? NE
procesT a pravidel Yeovni L27,
o]
% ANO
% Level 1 Support Level 2 Support Level 3 Support
: i

Nsvrh na
uzavén?

RCJ

pogadavku

anall za
informac?

Vytvogn?
scng® Sgen?

!

Realizace
Sgen®

e ]

Otestovan
funk| nosti

2

Vyégeno?

Centrin: kontakin
mésto Poskytovatele

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

g
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Jedn2m z viznamnlTch zdroj T %Wdaj T a informac2, sl o
efektivn2ho S2zen?2 |S/ICT vr® gansiebaai pSjiam&§gejadco
zkugenosti z2skan® | eqsdtceh rSed@e n2 §nwni2sBlhmdte crban DIt nofga rp |
viznam informaln2ch syst®mT a tedy i dTJlegitost e

IDENTIFIKACE AESKAL9 t h¢! 51 £V
Rozpozng§n2 nestandardn2 ud8§8losti koncovim ugivate
automati zovani m monitorovacz2m n ®sjadmatej eam,p onsakhylt 8nguet re
prim8&rn2ch informac? o povazegabSaglemstidl @i poivadyt
dal g2ch internhD nastavenlch procesT.
Dal g2 navazuj2c?2 fg§z2 Sdgerms2 ionaiddd mtsu ,j & trea &h amlrs
ern2ho poskyt 0tedypapomu zhdiovitglegndpp o am®hy d2 1 a. Tut o
obvykle zajigSuj2 v prvn?20hbjedndeh mgi Kk §mpr asbvugebii He
podporu Pracovnzci zhotovitele pSebttamgt?i mav aimg® h
moni t or ovoace? hhol 81g8esnt2r o i ncidentu a prov8dhDj2 jeho
podpory provozu je:
e zjistit omomigi ocmoedd2Mhozsyst®mu co nejvzce inf
e prov®st prim8rn2z identifikaci incidentu,
e pSesnhD zdokDméndawvat zji gt
e eskalovat incident na intern2? Segitelskou skup
e zji gtNn8g data eskalovat na centr 8l n2 kontaktn?
PSi i m8&§rn2 identi fi kabjednaieh ca ldweynk lue ,p oruad 2v&K 12a N a
bezp nostn8lcmNrp Sii kr as@riciseznam potenci §l n2ch i
dTs| ky jejich dopadu pro jednotliv® | 8sti organ
t yNwoa ! y NAYKB N t h ¢!
Pracovn2ci zhotovitele na Cent rn8lsne2nn® hkoo nptoagkatdnazvnk ub
souladuposkytovanli mi sl ugbami na podporovan® technol
Prim8rn2m c2lem Centr8lnz2ho kontaktn2ho bodu | e:
e zaznamenat pogadavek do informaln2ho syst ®mu

e analyzovat soulad pogaatkmeman® kategorie a SLA p

e odm2tpatudi bnTm odTvodnhNDn2m kag¢driozpmagraw asvee ks mlj e
pl nDn2m, nebo

e vpS2padhN akceptace pogadavku aajni®m iStL Ae sk &lag d is
Segitel e,

e prTbNgnN sl edovat plnNn2 parametrT SLA

y9~9bN th¢g! 50 Y
Z8kl adn?2 zjigthDn® informace o incidentu spolu s |
Segitel sk®mu timu, kterlT m§8§ za %kol dostat incide
provede konelamiodlekt msibé kfa@ét o novRDS2 platnost pTv.
pSekvalifikuje Dal g2 n&pln2 pr8ce Segyy$SedskW®ho t
vzni kl ®ho incidentu. TObjednatelg vpeodndtitdatgzi poil et dhlog® dat
z8znamy, |l ogy a dal g2 relevantn2 parametry a info
rychle, analyzovat.
Dl e charakteru n8rolnosti incidentu je pogadavek
e lLevellSupportJedn8 se o pol 8teln2 %roveR podpory, k t
bngnTch incidentT a pogadavkT organizace a dal
podpory. Prim8rn2 funkc2 podpoprryo viRs ts tzugpknl a dj ne?
urlit pS2linu probl®mu a z8kladn?2 klasifikaci

stupnhD podmmwmgryo Stezgechal g2 eskal ace. Technick§ p
typicky Seg? phS® nporlcabrI® may jae dznSokdluacdn?2 di agnosti
jednotlivich vrstev infrastruktury (s2Sov§g, op
ugivatel sk® probl ®my (typicky zapomenuwichesl a
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aplikac?2, ovhDSov&uWfeghbeh®ena BSWta WWovni maj 2
a nemus?2 bilt vgdy zcela kompetentn2 pro Segen?
Ni cm®nh, c2lem t ®t o-8DKwvpsdrieyl § kel czhv | psrdonbolu® mT7 Op¥S e
keskal aci na vyijgevel2supportv e R podpory

e Level2supportPodpora 2. stupnhD pHeéddtgadv pjro dSi«diotvelus K
technol ogickou znal ost? dan® o holua sztoid.p ofvelddintze |zG&
poskytovs8n2 soulinnost:i Segitel Tm 1. %rovnD po
cog mimo jin® obsahuje i zpNDtnou kontrolu a po
1. Y%rovnD podpory,® pkdddterngyl w TmeT quep ebrl tt ajkeojvz po't
pSehodmnzo8cveimns?2l osti na obchodn2ch pot Seb&8ch spol
Level 2 Supportu je dostat incident co nejdSzv
fin8lje Vygnboedggriddst 2 na eskal aciiLevel@Suppor g2 %r oveR p

e Level3SupportPodpora 3. stupnh pSedstavuje nejvygg?
kvalitativnhD schopnim Segit ty nejobat 2t@@itldj g2 i
“wrovni podpory jsou gpilkovimi technologickTl mi
znal osti a rozs§8hi®nokugen®shi o &degpgeotn2ch Seg
Segi te2.TmsrzovnhD podpory pcSh rSeebje ngS2nloivd ckig mmleizk
incidentT, probl ®mT a ostatn2ch pogadavkT, vle
extr®mn2ch pS2padT, kdy je ohrogena produkti vi
incident vySegi tzp Tnseobbo Sead e nshtn (i wno§ Eknafr aoduodh) | esd e m
produktivitu, provozusQObjbdogieh.o sDalagkonpoccut atund u

expertn2ch SegitelT je poskytovat specifickou
stratej e, bezpel nosti a procesT ICT, kter® se pS2
konkurenceschopnosti, zefektivRovg&n2 produktiv
podpory 3. stupnhD je i zkugenl a seoyiestgjena speci a
odhal ovg&n? nedostat kT, hrozeb, zranitelnich m2
nebo j2m zpracovsg8§vans§g dat a. DTvody jsou zSej m@
provozuschopnost. Sefmdcmalne] em $esh@MRouvea tec

prost Sed2m, obsluhuj2c?2m person§lem a s t2m vg

1 Y/ 9t ¢! / 9 +h gyl 95~9+bYN t

Vit ®t o f8§zi je vySege nObjepnatgdo dkaeptackObjednatelitc ®td@ nft § piSe d §
e VpS2padhD spokojenosti akceptovat vySegen2? poga
e vpS2padhN nespokojenost.i e s kalmuvt ot upd gaxdbaiv eak st &8

zopr8vnhNnich z8stupcT vgech smluvn2ch stran.
Akceptaln?2 proces mus2 m2t vgdy p2semnou for mu.

y9~9bN {t hw®

VpS2padh Seegsehmo2dyj ssou obPD strany opr&vnhBny vyeskalc
komi si ), sokdlp®odvald2nd2chse §8stupcT vgech smluvn2ch str
Mezi hlavn2 priority t®t o komi setpanhBh wkeeptub¥%ah
Segenz.

£+, 1 h5bh/ 9bNDbIN jt¥hls#dyp9 £Y]
VySegen2zm incidentu jsou zagehn8ny aktu8ln2 pot2g
poulen2z 2z pS2]lin vzniku incidentu, tnmnéadavygc?ilkirksgsIN
z8kl adnN jsou pak rizika pSehodnocena. Obsahem et a
e hlubg? anallza incidentu a jej2 z8vDry,
e aktualizace dat o vySegenich incidentech,
e poulen? z incidentu pro pod,Seby zvygovg§n2 povh
e dopady incidentu na proces i obsah S$2zen2 inci
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V t®t o etaphlD jsou d8l e zkugedryo dtoi BZI®Mwn®ym$|®m$leg)
C2lem t®t o posledn?2 etapy |je zej m®na vzlosbte;solpnyt z i
e zobecnit z8vRhRDry z incidentu smhRrem k anallze r
e zobecni't ady incidentu na-a8dlzeeacbsafiubezpel nos
bezpel nos /| provozn2 dokumentace apod.,
e identifikovat a zav®st pS2padn® zmhDny do syst@
pravidla.
Etapa pSedstavuje fin§ln2 zphRtnou vazbu, kdy jsou
incidentu v oblasttepgBtk®TY%UppumBDt Bazendoi afpbamal n
organizace.

va a | i rbexsutnostijpjichcaktiigadel n ® aut omati cky
Spektrum ugeb po gra8dnocvia nt®® tQob j keadpni att cell ye ns ev zamDSUJe
podporyit edy na obl ast pravideln® spr8§vy podporovanlec
kzajigtnNDn2 stability Segen?2 a eliminaci vzniku ne

Provozn2 spr 8§v
s |

Me z i !innospdge(d/a\slowl(ahdjuecknateIet)SZp:ro~tuto obl ast
e Pravidel n®pprS8ovml® dlkuynkce s pr aviopvraanvlicdhe |sny® tf®&mmTk | é
kontroly podporovanich za$2zen? &apokudimhudeo!| ogi 2,
mogn® (napS. kontrola | ogT, cyhsytb®nmwTl,c hr ehvli8zgee nv2T
zmoni torovac2ho syst®mu, kontroly spugthDnich s
profylaxe hardwaré o d s 8t 2 prachu, odstranhDn?2 nelistot, Kk
filtrT, zvlh|l]oval T apod.)
e PoskytidomBd@d 2 o bezpel nbwtt®i2oc hp rroiazkitci2venl® obl ast i
tTm Objednatel e kombi n a-koivskvol naksrt@t2nczhmiz ki ungfeonronsat | 2
Bezpelnostn2 tTm Objednatele pravidelsitih2kontr o

hrozby, a d2zky znal osti infrastruktury Obj edna
rizika a kvalifikovanhD odhadnout, zda tato nhov
infrastrukturu Objednateliepokud ano, $ ak ou prraodt?poadod j aki m mognT
jak toto riziko eliminovat, nebo alespoR co ne

e Poskytovg&n2 informatkobcel ptaoopednpbdpo® zaS2z
pS2padn® ukon| en?2 doby podpory zaS2zen2/SW ze

e Aplkace bezpel nosu(neSehbcdpprzawm souhliap@mp DbPednmit k
bezpelnostn2 opravy (nap$S. patchT) bude tato s
doporul en2zm Objednateld] na nut nosdinstalac opor ul en
vpS2padhn, ge Objednatel zajist2z odpov2daj2c? t

e Reinstal ace n(owddSte ccépoz2 mSWo uh l-apS2mp Obl) edmnmit ked
verze SW bude tato skutal§sosdnp oms do greweland 2mé mo ¢
nutnost /doporulen?2 jej?2 ipnS2tpaadalX,e ¢ en e(bboj eodtneastt
odpov2daj2c? testovac? prostSed?).
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Vr§mci zajigthDn2 prwvloizmidostpZr §wryo n Sv§dshllug deunjaud 20 m@tt
eskabkah®mMma:

Za| Stek
procesu

. .
(] .
[ - '
' .
. Centr§Inz kontaktn? Inicializace pravideln® Vyjmenovan® |nIC|a| IZzace H
' kontaktn2 osoby ]
N masto Poskytovatele kontroly Zadavatel '
: adavatele kontroly :
. '
......................................... .

¥ egitelsk®tl my
Poskytovatele

¥ egitelsk®tl my
Subdodavatele

A

Kontrola spravovani ch
syst@nT a zaSzen?

§ Zah§jer? kontroly i

v v v

Funk| nost Bezpe| nost VI konnost

Centr§In? kontaktn?
m?2sto Poskytovatele

Vytvo%n?
Sc@n§® $gen?

2
Vyjmenovan® Vyhodg ocen

kontaktn? osoby
Zadavatele

Vyjmenovan®
kontaktn2 osoby
Zadavatele

uzav&n?
pogadavku

N§vrh na zlepgen?

procesT a pravidel

Veeccccccccccccapreccccccccccacacaaas
m

.
L]
.
.
'
.
L]
.
.
'
.
.
Realizace [ Souhlas s Xistuje jin
Sgen? [¢——ANO v $genim? Sgen??
.
Whodnocer? a :
, '
L]
uzaven? kontroly ;
v
ccceccceccccccccccccccccccqaccccancans '
.
Otestovgn? H

Konec
procesu

NE
Eskalace pogadavku na
manag YioveR
(Sd2c2 komise)

OdpovIXdn®osoby
Zadavatele,

Poskytovatele a
Subdodavatele

Vyvinut? nejvyggzho ¥sil? k
nalezen? odpovAdajzc2ho
zpTsobu vy&gen?

‘/V:dlejgz\< .

INICIALIZACE KONTROL
I nicializaci kontrol y rp8nocvi§ dc2e nptrraacl oi vzno?vcai n ®&hhoo tkoovni tte
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PracoObjn%a{dtjsouvpéedstihu informovs8§n2 o t®to |innosti
profylakti cklch slugeb. Hlavn2 n8pln2z t®to f8§ze je:
e Inicializovat a zaznamenat pogadavek na aut oma
e Eskalovat incident na odpovRdnou Segitelskou s

e PrTbnNgnnN hl2dat a vyhodnocovat plnhDn2 dle SLA

B!l #W9DbN Yhbe¢wh[ ) )
Vokamgi ku, kdy je pogadavek pSed8n na konkr®tn2z S
3 rozd2lnlch ¥%h!l T pohl edu: N

e Kontrola funkl|l nost:i podporovanlch syst®mT a za

e P8tr8n2 po novlich bezpelnostn2ch hrozb§&ch

e P8tr &wd g2 vikonnosti a zlepgen2 funkcional it
t wh! Y¢L+ y9~9bN

ho nesouladu je Segitels
povinen i d)lagetdnaM| szoeujph Ransalikdida va g e n ® h
bezpel nos S
n

software

b
VpS2padhn d
i n
t nzgen2 bezpelnostn2 hr
( nosti, zlepgen2 funkci
ty/9te! /9 y9-~9bN
VpS2padhD aplikace bezpel noswerrz?h ped@orownebh®h o es o
Objednateb pr §vnNn pSed samotnim zah8jen2m Segenz:
e Akceptovat navrgen® Segen?

e Neakceptovat navrgen® Segen?
VpS2zpadhD, ge existuje dalg2 (n§hradn2) zpTsob Seg
zbyt el kla®@iObjedoatil Pokudn 8 hr adn?2 Segen?2 neexistuje,

y9,~9bN {t,hw®
VpS2padhD Seegsehno?dy] ssou obND strany opr8vnhlDny vyeskalc
komisi), sokdlpSdvajd?nc?c hse 8zstupcT vgech smluvn2ch str

Me zi hrliaovrni2t yp t ®t o komi se patS2 wvyvinut?2 nejvygg?2tl
Segenz.
£+, 1 h5bh/ 9bNDbIN |Ydalb#ywSh [ |
Detekce a eliminace novich bezpelnostn2ch hrozeb
ud8l ost ak®a jalkoudgroginl podkl ad vedouc?2 k n§8sledn®
V t®t o etaphD jsou d8le zkugenosti z2skan® pSi pro
organizace. C2]l em t ®t o posn@® dpnc?z neattakpyy. jHl azven2m®&n al i
e zobecnit z8vNhDry smhDrem k anallze rizik, jej2mu
e zobecnit dopady incidentu na-a8flzeaaobsalubezpel nos
bezpelnostnz |/ provozn2 dokumentace apod. ,
e identifikovat a zav®st pS2padn® zmhDny do syst @
pravidla.

Etapa pSedstavuje fing§ln2 zpRtnou vazbu, kdy jsou
incidentu v oblasttepgBtk®TYwuppumBDt Bazegndoi afobpamal n
organizace.

Provozn2 spr8va a |innost.i prov8§dhNDn® na vyg8§dsgn?:

Spektrum slugeb pogta@itoovaonb@ asbtjie dsnea tzed neMmB wj e pr i m§r
itedy na obl astdporacv arl al® tpe Eviyolpmgi 2z aj ipgtorg2d Nn 2
stability Segen?2 a eliminaci vzniku nenad8lTch ud

e PS2jem pogadavku na pwovedenka|fik@tddren 2c emptrr§dlyn
Deskem spol etQZas.ti AutoCon
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e Provedenkorzf§ilguryac?2 / nas2mvendaddSean ® ipeewenn 2 |
technologie buddegv@t ®dNznié @istél ascertifikacs?
e OvNSen?2 mognich dopadd zazhiovdné pogkdcavhal ity
celku, v pS2padhd eQbednaten peo graidaivik diTmfi @dé & $rh?2
proveden?2i Deodgyiatdeal vskkul  t v ymu ¢Obtj 2end nkactneblien asc e v I ast n
t echnol ogthowkskohio ®k n & mi i nformal n2z mi zdroji, pos
zadan®ho pogadavku na pBftpadDrpkf muu2Oppddnsea
(pokud bude existbeatdPyas?tmupaost Simtheryp vifan 2do

poadAn® | innost.i
e Proveden? pogadovan® | i nnnao svtyi§ 8par o820 zpne? thaod acvhkaur a
konfigurace, SW ¥Ypravu fubhkhhostiypmehggby bBOZP
formou vzd8§8l en®ho pSipohedcrqu po& ujdi s@modf] sdb @
e Proveden?2 optoegsatdoavvgknd o ff uemk ®m@ st € c hierplTegibc k ® o scae
hl oubku testov8§n?2 dotl|l en®ho technol ogick®ho ce
pogadavku.
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9{Y!I [ !/ 9 the¢g! 510 +2Y)

I nicializaci pogadavku na proveden?2 specifick® pr
nacamtralizovan® kontaktn?2 m2sto zhotovitele.

HI avn2 n8pln2 t®to f8ze | e:

e JasnhD popsat pogadavek na proveden?2 provozn?2 s
e Navrhnout pSedpokl §danT term2n pro zah8jen2 Se
e Stanovit kontakSegeo®mbhypogadativiDbjedratelst r anhD pr

tyNW9a ! yRAVKUN t hog'!

Pracovn?2ci zhotovite Centrs8lnzZm kontaktn2m b

| e
souladuposkytovanimi slughb [ na podporovan® technol
Prim8rn2m c2l emn€katbégd he: kont akt
e zaznamenat pogadavek do informaln2ho syst ®mu
e analyzovat vam® &dhdtpagpade a SLA pogadavku
e odm2tpatuBi bnTm odTvodnhNn2m kagdbzpogadaeekml pe
pl nNDnzm,
e vpS2padhN akceptaeskabdgaidanmausSadini®nt $SKoAu as kzwagii rs
Segitel e,
prTbNgnnN sl edovat plnNn2 parametrT SLA

na
am
DZ

y9~9bN the¢g! 50D +Y,

fegitelskl tTm zhotovitele nejprve analyzuje poga
mognich dopadT rneaalziazcahcoev §pnc?§ af duanvkkcui o n @lSi2tpya dtDe c hn o |
existence rizik informuj®©bjednatet pogadavku o mognich dTsledc2ch pi
Pokud se jedn& o re8&8lnou hrozbu a OSetpidlt ep rsokvie dt el Nt
pogadovan® provozn?2 |innosti, avgak zhotovitel b uc
rizika, je povinnost?2 tento pop&8dpadR eekal erxah?n
n&8sl eduObediaelok @ald uj 8)n 2z Ylaom®hw t echnol ogi ck®ho pro
provozn?2 |innosti pod SLA, vletnhD Qbjedatdpboy&aujro p
nebo zhotovitel doporuluje).

I Y/ 9t ¢! / 9 +h cy!95~9:bYN t

Vit ®t o f8§zi | e v ySS®bpdnatéldopkesptacdbjededevtp®@tea f §zi mTge:
e VpS2padh spokojenosti akceptovat vySegen?2 poga
e vpS2padhN nespokojenosti e s Kaolmuvt ot upd gaadbaiv eak st &8

zopr8vniNnlich z8stupcT vgech smluvn2ch stran.
Akceptabnmuptomeét vgdy p2semnou for mu.

y9~-9bN {thw®
VpS2z2padhD Seegsehno?d,y nvebo trvg8&8n2 na proveden2 provozn?

zhotovitele, jsou obD strany opr8vnhDny vs)eskal ova
skl 8dapgdpévBeénzch z8§stupcT vgech smluvn2ch stran.
Me z i hlavn2 priority t®t o komise pat$2 vyvinut?2 n
Se gievh D mt o poSkspoaudhtd aksen?2 proveden? pongk daokvcaenp® oOpvraotv
rizika, kter8 mohou ovlivnit plnhlDn2z ostatn2ch sl u

nebo pogadavek zrugit.

+ | h5bh/ 9bNDIN !t#hls4y59 +Y!
V t®t o etaph jsou Segen® zmhDny zahmMmu? ydlae ppP2ssiny:
SLA a po proveden2 a akceptaci Segen? je vystaven
pSedmNtem (dle povahy Segen® provozn2 |innosti) i
pravidla pr o yz vplogseknyd rosviaanki ecihhisa provozn2ch sl ugeb.
Provozni2obsepcrnS§v azaji gSovan® sl ugby
Standardn2 soul §stP&8moiskptovanhthspgt 8gebj &:

e zaznamen8n2z zmNDn do technick® provozn2 dokumen
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e ulogen2 informac2 z@sphoveodee? eptovozek®bo syst
pogadavkT na technickou (servisn2) podporu
Dal g2 wustanoven? na z8kladhD pogadavkT Objednatele
e n8klady souvisej2c?2 s poskytnut2m slugeb provo
ngkl(acdeyst ovn®, pS2p. nocledgn® apod.) souvisej?2:q
e formou t®to slugby nebudou Segeny pogadavky na
e |l as na realizaci pogadavkT na provozn2 spr 8vu
pochory,
Monitoring HW a z8kladn2ho SW
Soul §st? poskytovEn? servisn?ch slugeb podpory je
e nepSeXx7gi d¢dkti vn2 monitoring dostupnost. servi
e reakcedo30minuna vzni k|l T mezn2 stav v uveden® dobh o
nahl §8gen2 zwmz2rhiok IsRhaov umeuQbjednateR mu z §st upci
e v dohodnutich pS$S2padech okamgit® zah§jen2 Sege
podl| ®h atObjedoateh | @ smude stanoven a aktwualizov8n n

e mognost. z mlrna nmelt krtTe rmocnhi tpoar i ngu (zmNna interval
poltu zachycenlich ud§8lost2, po nichg je vyhodn
e poskytovgn2 reportT o zaznamenanlch mezn2ch st
Objednates.
Monitoring jako slugba je koncipovg&na jako Segen?
kter® nemaj?2 vliastn?2ho | T spr8vce, tak pro firmy
ugi vatel e a pr ovoozroovwa8nn® aspe rivkearcoev ® amosn2ZiSov ® i nfr as

prost Sednictivomi filgwgspom@en nosti AutoCont .
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Monitoring pSing§g2 tyto hlavn2 vihody:

e vysoce gk8lovatelnl software pro monitorovgn?2
e proaktivn2 pS2stup k probl ®mTm v s2ti
e okamgit8 informovanost o dRn2 v s2ti
e getS$S2 | as intern2ch zdrojT spolelnost.i
e nab?2z2 rTzn® zpTsoby reakc? na mezn?2-madladnoty n
SMS).
Struktura je navrggna s ohl edem nau doevz®nread nnoas ts yas tve
Host monitor. Prost Sednictv2m s2tD internet je ten
agenta. ) 3 5
Host Monitor je otevSenl n8stroj pro spr8vu, kter]l
pS2padhD chypgrametovaH®bbMonitor upozorn2 sprs8vce
mogn®). To pom8h8 chr8nit vage firemn2 data a sni
Za pougit2z 62 zkugebn2zch metod mT¢gemeHors tzMovnai gtiocrh zs
Host Monitor mTge kontrolovat vegker® slugby TCP,
FTP, Mai | , DNS servery Tak® | ze zkontrolovat vol
i ntegrit yebsoovu® osrtTr 8ankwy , testuje SQL servery, monit
/ Monitorované A
servery zakaznika .
(Windows, Unix,
Linux) &; . . /_
ystrazné notifikace Dohledové centrum
/ \ % (email, SMS, telefon) AutoCont
" Virtudini
g infrastruktura
S (HA)
‘\“ S HostMonitor
S RMA e (serverova &ast)
agent

*i% @
Aktivni prvky

Pracovni stanice

RCC
(kontrolni
konzole)
Tiskarny
& & & &Dohledovy tym
N\ / S /
Zkougky |l ze provgdnt v pravidelnlch intervalech (
p8tek osmn8ct hodin ag dvacet jedna hodin).
Slugba monirtwjrd nagkic ep,o diptoer ® j sou navrgeny tak, ab)
bez z8sahu | lovDka (napS. "restart slugby", "rest
Slugba pot Sebuje jen jeden TCP port pro komunikac
vyug2wvCP port 1055, Active RMA poug2v8§ port 5056,
me z i RMA a Host Monitorem je gifrovanl

“#Y[!'5bN ¢5hkt¥W,; {] X' ad9cw, Y
Windows platforma
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e Vikonov® parametry serverT: CPU, RAM

e Diskovs§8 kapacita

e Logy:glikaln2, syst®movl, DNS

e Slugby: z8l oh, MS Exchange, slugby informalnzc
SQL, Citrix, antix, ISATj e mogno nastavit restart slugeb

e UpTime

e NTP

e DNS, DHCP

e Veli kost specifikovanlTch slogek, souborT

e Definpmtyan®pS. dostupnost port8&8l T (CAG, OWA, We
e Pogtovn2mosneirtvoerriyng pogtovn2ho syt®mu kruhovim

schrg8&nky a odesl 8§n2 zpNhRt na dohledovl server)
e Exchangé f ronta, velikost datab8z2, velikost sl ogk
e Kerioivel i kost DB, velikost slogky
VMware

e Logy: vmkernel, messages,
e Vol n® m2sto na vmfs svazc?2ch
e Snapshoty
Ost at n?
e Kontrola dostupnosti isk$owihélk hpmpvkkTa kenmaltily
ti sk8ren, NAS
e Ciscoi monitoringpr Tt oku dat, vyt2gen2 CPU, teplota CPU
e HW: I BM a HP servery (omezeno generac?2 serverT
o stav ventil 8torT,
o teplota komponent,
o funk| nost zdroj e,
o stav diskT
Expertn2 podpora

Obsahem expertn2 podporyyposkytakan®ndad mpEmadkti
| i nreaxspte2r t nf eppdp&@yyovat specifickou strategickou

strategi e, bezpel nosti a procesT | CT, kter® se pS
konkurenceschopnosti,zee k t i vRov&8n2 produktivity a zkvalitRovsE
PSedmhDtem nab2zenlch slugeb zej m®na | sou:

e konzultaln2 slugby (tel ef olnal®hjedbatednai | ovou kon
e Segen? probl ®mT (tel efonilokdl yiQbjpdnatet), | ovou komuni

e zajigtNn?2 eskalace probl ®&mMT na mezin8rodn2 cen
e pSedkl §d&n2 n8§vr-pPidBl eazvoechnsc®Mio speci ali
architekta), kterT bude m2t mSethlidgdckkd usreo vao baiv

ng§vrhy rozvoje a poskyt ovparto vkoozneznu |at ar|onz2v osjleungy bty
technol ogi 2,

e zpracovs8§n2 oponentn2ch posudkT ke studi?m, ana
Objednatedm (nebo jeho partneremyd i vRuj 2c2ch provoz nebo rozvo,]

e mognost otestovs&§n2 novich technologi?2 a techni

e poskyt ov 8In®k ®bjedbgtsdb nebude m2t dopad na cenu Ppo:
dal g2 nwzehmatgw epBosl ugby) ,

e rozsah poskytovanlich slugeb 20 hodin mRs2]| nn,
vi 8mci kalend8&8Sn2ho roku,

e Soul 8st2 slugby je i pravideln® reportovsg8§n? o
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Vr8§mci zaji gtpemz ndeah8skwygeb navrhujeme n8sleduj?2c
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