Kupni smlouva

KUPNi SMLOUVA
&.j.. RCJ-230070

1. Smluvni strany

Nemocnice Kyjov, piispévkova organizace

Sidlo: Strazovska 1247/22, 697 01 Kyjov

Jednajici: MUDr. Jifi Vyhnal, fedite]l nemocnice

bank. spojeni: &islo tétu:

I 00226912 DIC: CZ00226912
spisova znacka OR: P 1230 vedend u Krajského soudu v Brné

dale jen Odbératel na strané jedné

AUTOCONT a.s.
Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
Obchodni divize: divize MM
Jednajici:
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s. Cislo uétu: 6563752/0800
¢ 04308697 DIC: CZ04308697

spisova znadka OR: B 11012 vedena u Krajského soudu v Ostravé
dale jen Dodavatel na strané druhe,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2079 obéanského zikoniku tuto Smlouvu

2. Vseobecné obchodni podminky

2.1. Zakladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem je vymezen vscobecnymi obchodnimi
podminkami, které jsou nedilnou soudasti této Smlouvy a jsou uvedeny v Piiloze &.1 Smlouvy.

2.2, Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odlisné, maji piednost ustanoveni této Smlouvy pied
ustanovenimi vieobecnych obchodnich podminek.

3. Definice pojmu

3.1. PouZiva-li tato Smlouva v dalsim textu terminy, psané svelkym poSiteénim pismenem, at uZ
v singuldru nebo pluraluy, je jejich vyznam definovén ve v3eobecnych obchodnich podminkéch, pfipadné
v ndsledujicich bodech.

4., Predmeét plnéni

4.1. Piedmétemn plnéni této Smiouvy je zdvazek Dodavatele dodat Odbérateli zboZi dle
s Prilohy ¢.2 této kupni smlouvy
42. Piedmétem plnéni této Smiocuvy neni instalace Pfedmétu plnéni.
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§.1.

52

6.1.

6.2.

6.3.

7.1

2L

5. Terminy plnéni, harmonogram dodavky

Smluvni strany dohodly nésledujici terminy pro dodani/ptedani Pfedmétu plnéni:
o Pfedmét plnéni bude dodan nejpozdéji do 3 dnii od podpisu této Smlouvy posledni smluvni
siranou.

Smluvni strany berou na védomi, Ze dodrzeni sjednanych termini Plnéni je podminéno poskytnutim
fadné soucinnosti Odbératele.

6. Cena predmétu plnéni (kupni cena)

Ceny uvedené v tomto &lanku jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vy3i platné ke dni uzavieni
Smlouvy. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH @étovana podle pravnich piedpist platnych v dobé
uskuteénéni zdanitelného plnéni. Takovato zména ceny neni ditvodem k uzavieni dodatku ke Smlouveé.

Celkova cena pfedmétu plnéni podle Elanku 4 je stanovena dohodou a €ini

sazba - celkova cena véetné
Cena bez DPH DPH castka DPH DPH
258 700 K& 21% 54 327 K& 313 027 K&

Cena jednotlivych ¢asti pfedmétu plnéni
¢ Podrobna kalkulace ceny predmétu plnéni je uvedena v Piiloze €.2

7. Platebni podminky

Zplsob thrady, splatnost
Smluvni strany s¢ dohodly na bezhotovostnim placeni z Biétu Odbératele na et Dodavatele. Platba se
uskutedni v korunach éeskych na zakladé faktury - dafiového dokladu, se splatnosti 30 dnt od
vystaveni faktury. Dafiovy doklad musi obsahovat veskeré naleZitosti v souladu se zdkonem
&. 235/2004 Sb.
V pripadé, Ze faktura vystavend Dodavatelem nebude obsahovat nalezitosti dle této Smlouvy, je
Odbérate! opravnén fakturu vratit Dodavateli, pfitemz po dorudeni opravené faktury zaéne znovu od
podatku bézet [hiita jeji splatnosti.
V piipadé, ze faktura bude Odbérateli doruéena pozdé&ji nez paty den po jejim vystaveni, prodluzuje se
doba splatnosti o prislu§ny pocet kalendarnich dni.
Povinnost thrady
Povinnost Odbératele zaplatit je splnéna dnem piipsani pfisluiné finanéni &astky na ii€et Dodavatele.
Pravo a povinnost fakturovat
7.2.1. Zhotoviteli vznikad pravo fakturovat, tj. vystavit dafiovy doklad Odbérateli za plnéni uvedené

v bodé 4.
7.2.1.1. dnem podepsani dodacihe listu
7.2.2. Dodavateli vznika povinnost fakturovat, tj. vystavit dafiovy doklad do 15 dnf od data uskute¢néni

zdanitelného plnéni. Plnéni se povaZuje za uskute¢néné:

o dnem pfedani zboZi
7.2.3. Datem uskuteénéni zdanitelného plnéni na vystaveném dafiovém dokladu dle bodu 7.2.2. je :
o datum pfedani zboZi uvedené na dodacim listu

7.2.4. Faktury musi byt pfedavany nebo zasilany nasledovné:
o elektronickou po&tou na adresu fakturace@nemkyj.cz
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8. Zmocnénik jednéni_

8.1. Kontaktni osoby

81.1. Konta

adresa: AUTOCONT as., , 616 00 Brno

8.1.2. Kontaktni osoba Odbératele:

8.2.

adresa: Nemocnice Kyjov, pfispévkova organizace, Strazovska 1247/22, 697 01 Kyjov
Opravnéne osoby

Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o vech
smiuvnich a obchodnich zalezitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim plnénim.

8.2.1. Opravnéné osoby Dodavatele:

8.2.2. Opravnéné osoby Odbératele:

8.3.

84
8.5.

3.1

.2

10.1.

10.2.

adresa: AUTOCONT a.s., Sochorova 23, 616 00 Brne

adresa: Nemocnice Kyjov, pfispévkova organizace, StraZovska 1247/22, 697 01 Kyjov

Viechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouve, nebo ktera maji byt
uéinéna na zikladé této smlouvy, musi byt uingna v pisemné formé a doruceny opacné strant, nebude-
li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Oznameni se pova2uji za dorugend uplynutim tfetiho (3} dne po jejich prokazatelném odesldni.
Smluvni strany se zavazuji, Ze v piipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdé&ji do ¢ (3) dnd.

9. Misto a zpusob plnéni

Misto plnéni

Nebude-li v konkrétnim piipadé sjednano jinak, mistem pin&ni pfedmétu Smlouvy je:
e adresa sidla Odbératele

Doprava:

¢ neni pfedmétem plnéni

10. PFechod vlastnictvi a nebezpeéi skody

Ptechod vlastnického préva pfedmétu plnéni a jeho Casti

Vlastnické pravo k pfedmétu pinéni, které je specifikované v Priloze ¢.2 této Smlouvy, pfechazi na
Odbératele v okamziku zaplaceni ptedmétu plnéni podle ¢lanku 6 této smlouvy.

Predani pfedmétu plnéni a jeho &asti

Tednotlivé &asti pfedmétu plnéni budou predavany v terminech uvedenych v €lanku 5 Smlouvy.
Piedini bude potvrzeno podpisem

¢ Dodaciho listu
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10.3.

12.1.

12.2.

13.1.

1322

13.3.

13.4.

14.1.

Nebezpeti Skody

Nebezpedi vzniku nahodilé $kody na predmétu plnéni pfechazi na Odbératcle okamZikem jeho
prevzeti. Je-li pfedmét plnéni ptepravovan podle pfepravnich pokynli Odbératele, prechazi na
Odbératele riziko ztraty, poskozeni &i znideni okamzikem piedéni pfedmémm plnéni poStovni prepravé
&i prvnimu dopravci za idelem dopravy pfedmétu plnéni Odbérateli. AZ do iplného zaplaceni ceny
plnéni je predmét pinéni ve vlastnictvi Dodavatele, a to i v pfipadé zaglenéni do systému, ktery je
majetkem Odbératele, resp. systému, ktery Odbératel vyuziva. Jakékoli zcizeni pfedmétu plnéni, jeho
poskytnuti do zastavy nebo zfizeni zaji§tovaciho pfevedu prava &i jiného zavazkového vztahu k
pfedmétu plnéni ve prospéch teti strany je bez souhlasu Dodavatele vylouceno.

11. Zménove rizeni

. Pozadavky na zmény pfedmétu plnéni, které maji vliv na cenu plnéni nebo terminy plnéni véetné diléich,

budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny obéma stranami a dodatek
se zménami se stavd nedilnou souéasti této Smlouvy.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

Souéinnost smluvnich stran
Priva a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vicobecnych obchodnich podminkach.

Souhlas smluvnich stran

Smluvni strany souhlasi s uZitim ramcovych adaji o plnéni poskytnutém dle této smlouvy jako
referenénich udaji pro osvédéeni odbératele o poskytnuté sluzbé nebo prohldSeni dodavatele o
poskytnuté sluzb&. Jako vefejné referenéni tidaje nemohou byt uZity idaje, na néZ se vztahuje stranami
sjednany, zvefejnéni omezujici, rezim, napf. idaje o obchodnim tajemstvi nebo zivazky nékteré smluvni
strany plynouci z platné NDA smlouvy.

13. Odpovédnost za Skodu

Dodavatel odpovidd Odbérateli za §kodu, zpiisobenou zavinénym porusenim povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy nebo z obecné zavazneho pravniho piedpisu.

Dodavatel neodpovida za §kodu, ktera byla zptisobena jinou osobou nez Dodavatelem, &1 jim povéfenym
subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim p¥istupem Odbératele a v diisledku udalosti vy$si moct.

Dodavatel odpovida Odbérateli za $kodu zpiisobenou Odbérateli zavinénym porusenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalng vak do vyie hodnoty plnéni podle této Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse nahrady $kody z jedné $kodni udalosti nebo série
vzajemné propojenych §kodnjch udalosti, ktery by v pfi¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy mohly
vzniknout, se limituje u skuteéné 8kody a u uslého zisku celkem do vy$e hodnoty plnéni podle této
Smlouvy. Tyto &astky predstavuji sou€asng maximalni piedvidatelnou Skodu, kterd mitZe pfipadné
vzniknout porudenim povinnosti Dodavatele.

14. Zaruka

Na zbo#i, které je ptedmétem této Smlouvy neposkytuje proddvajici zaruku. Pfipadné vady zboZi bude
kupujici uplatiiovat primo vii¢i vyrobci zboZi.
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'15. Prodieni, éahkce

15.1. Jestlize je Odbératel v prodleni s placenim penéZitého zdvazku nebo fadné a véas neplni zavazky k vécne
nebo ¢asové umisténé soudinnosti & spolupiisobeni, z ditvodi leZicich na stran& Odbeératele, pak plati
tato ujedndni:

15.1.1.Nebude-li ziloha dle ustanoveni ¢l. 7 Odbératelem uhrazena ve stanoveném terminu splatnosti a
potom ani do péti (5) pracovnich dnii po pisemném upozornéni Dodavatelem, je Dodavatel opravnén
prerusit plnéni této Smlouvy. Terminy pln&ni se posouvaji o dobu prodleni platby, tj. o dobu od
stanoveného terminu splatnosti do data pfipsani castky na ii¢et Dodavatele.

15.1.2.Je-1i Odbératel v prodleni s placenim zilohy nebo faktury po dobu delSi nez patnact (15) dnd, je
Dodavatel opravnén vyuétovat a Odbératel povinen zaplatit droky z prodleni ve v{3i 0,05 % z dluzné
¢astky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.

15.1.3.V piipad&, Z¢ zdfivodii na strand Odbératele nedoslo k realizaci piedmétu plnéni, zavazuje se
odbératel uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 20% ze sjednané ceny plné&ni bez DPH. Tato
smluvni pokuta je zapoditatelné proti pfipadné poskytnute zaloze.

15.2. V piipadg, e Dodavatel je v prodleni s poskytnutim plnéni v terminech dle &l. 5. této Smlouvy, je
Odbératel opravnén vyhétovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve v§3i 0,05 % z ceny plnéni
bez DPH, ohledné ného? je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy den prodleni, pokud nebude dohodnuto
jinak.

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

16.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu zastupch obou smluvnich stran a konéi dnem splnéni
zavazki obou smluvnich stran této Smlouvy. Smlouva nabyva iéinnosti uvefejnénim v registru smluv.

16.2. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zdvazky nebo pohledavky z této Smlouvy tfeti osobé bez
pisemného souhlasu druhé strany.

16.3. Skongéit platnost této Smlouvy 1ze dohodou smluvnich stran, ktera musi mit pisemnou formu.
16.4. Jednostranné 1ze okamzité od Smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:
16.4.1.0dbératel je v prodleni s placenim dle specifikace v €l. 7 déle neZ 30 dnit
16.4.2.Dodavatel je ve zpozdéni v plnéni dle 1. 5 déle neZ 30 dnli

16.5. Smluvni strana miiZe od této Smlouvy okamzité odstoupit, pokud se smluvni strana dopustila vii€i druhé
smluvni strané jednani vykazujiciho znaky nekalé soutéze. Odstoupeni nabyva ginnosti dnem doruéeni
pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni stran¢.

16.6. Smluvni strany jsou povinny vzdjemnou dohodou pisemné vypofddat dosavadni smluvni plnéni
nejpozdgji do 1 mésice od skonéeni i¢innosti Smlouvy odstoupenim.
16.7. Kazda smluvni strana je oprdvnéna jednostranné odstoupit od simlouvy, jestlize:
16.7.1.druh4 smluvni strana neplni hrub& podminky smlouvy, byla na tto skuteCnost upozornéna,
nesjednala napravu ani v dodate¢né poskytnuté pfimérene lhite
16.7.2.druh4 smluvni strana je v tipadku nebo ztratila opravnéni k podnikatelské ¢innosti podle platnych
predpisii (o této skutednosti je povinnost podat informaci neprodlené)

16.7.3.na majetek druhé smluvni strany byly zahajeny fikony, kieré nasvédéuji zahajeni exckudniho fizeni.
O této skuteénosti je povinnost podat informaci neprodleng.

17. ResSeni sport

17.1. Jakykoli pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou, bude zahdjen a veden
u piislusného soudu Ceské republiky s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu ustanoveni § 89a
ob¢anského soudniho Fadu sjednavaji pro viechny spory, u nichz jsou k fizeni v prvnim stupni pfislu$né
okresni soudy mistni pfislusnost Obvodniho soudu pro Prahu 9 a pro viechny spory, u nichZ jsou k fizeni
v prvnim stupni piislu§né krajské soudy mistni ptislusnost Méstského soudu v Praze.
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18. Zavérecna ustanoveni

18.1. Vztahy mezi stranami se fidi ustanovenimi této Smiouvy, véeobecnymi obchodnimi podminkami, které
tvofi Pfilohu &.1 této Smlouvy a ob&anskym zdkonikem. V Gastech vztahujicich se k udéleni prava uZiti
programil splfiujicich znaky autorského dila se pouZije reZim autorského zikona. Pro pfipad, Ze by
nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo v rozporu s pravnimi pfedpisy zakotvujicimi ochramu prav
spotiebitele, pak se takové ustanoveni této Smlouvy pro pravni vztah definovany touto Smlouvou
nepouZzije a bude aplikovan ptisluSny pravni pfedpis.

18.2, Obsah Smlouvy miZe byt ménén jen dohodeu siran smluvnich a to vidy jen vzestupné Cislovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

18.3. Smiouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnoruéné signovanych smluvnimi stranami, z nichz
kazda smluvni strana obdrZi po jedné.

18.4. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pfilohy:
e Pfiloha é.1 — Vicobeené obchodni podminky
» Pfiloha &.2 — Cenova nabidka
» Priloha ¢.3 — Plna moc
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Pfiloha &.1 — V&eobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s.
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Vseobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s.

AUTOCONT

sa sidlem Homopalni 332273, Ostrava — Moravska Oslrava, PSE 702 00, IC 04308697, zapsand da obchadnlha rejstfiku vedenaha Krajskym soudem v Osiravé pod spis. zn. B 11012

. Zakladni ustanoveni

11. Tyto Vieobecné obchodni, servisni a z4rudn! podminky (dale jen ,V3eobecné
podminky*} upravuji vztahy pii dodavkach zbo?i a sluZeb, ti. hardware - HW,
software - SW, spoliebnl malerial, pomocny material, nahradnl dily, dokumentace
apod. {dale jen ,pfedmé&u pln&nl®) firmou AUTOCONT a. s, (dale jen .dodavalel’)
odbérateliim a jsou zavazné pro velkery obchodni styk s dodavatelem.

Odchylna pisemna ujednani (Zastniki majl prednost pied ustanovenimi tEchio

Vieobecnych podminek.

1.2. Signovanim pravng Zivaznych aktd sméfujicich k zaloZeni zévazkového vztahu
mezi dodavatelem a odbdralelem ve véc dodavky pledmétu plnénl dodavalelem
akceptuji UBastnici, Ze jejich vzajemny zAvazkovy vziah se bude fidit rezimem
obéanského zakoniku. Zalofenl sjednavaného zavazkového vzlahu je vidy
podminéno phijetim objednavky odbé&ratele dodavatelem.

V pfipadé, kdy je prodej zboZi (resp. realizace piedmtu pinéni) uskuteénén za pouzltl

prosifedkd komunikace na datku (zejména elektronicky obchod na Internetu), odeslanim

objednavky spotfebitel potvrzuje, Ze byl sezndmen s Emito Veobecnymi podminkami,
vyjadfuje sviij souhlas s jejich zn&nim a vili fidit se jiml pii abchodnim styku s dodavatelem.

Pro pApad, Ze by nékieré ustanoveni t&chto V3eabecnych podminek bylo v rozporu s

pravnimi pfedpisy zakotvujicimi ochranu prav spotfebitele, pak se takové ustanoveni t&chto

Vieabecnych pedminek pro pravnl vziah mezi dodavatelem a spoffebitelem nepouZie a

bude aplikovan pfislusny pravni pfedpis.

1.3, Definice zdkladnich pojmu.

Spotfebitel je kazdy &lovik, ktery mimo rimec své podnikatelské ginnosti nebo mimo rimec

samostatného vykonu svéha povolanl uzavird smicuvu s padnikatelem nebo § nim jinak

jedna (viz § 419 obéanského zakeniku).

Platce je odbératel, klery uzavira zavazkovy vziah s dodavatelem, ale pofizuje predmét

pinéni s tim, Ze jej bude pouzivat pfljemcelzakaznik. Pfijemce/zakaznlk je jako uZivatel

predméu pin&ni odbératelemn pisemné zpinomocnén k plevzeti pfedmétu pinéni a ke viem
dalsim jednanim v souvislosti 5 jeho pouzivanim.

Prodeice je prodavajici pracovnik povéfeny zastupovanim dodavatele pfi obchodnim

jednani.

2. Cena predmétu plnéni

21, Prenledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ i Ustni a telefonické
informace & informace poskytované prostiednictvim Internetovych www serveni o
cenach piedmétu pinéni jsou informativni, ze strany dodavatele nezavazné a
odbératelem nevymahaleiné. Dodavatel si vyhrazule prave zménit technicke
paramelry, popf. | ceny predmé&tu pinéni bez pfedchoziho pisemnéha oznameni.
Dodavatel nezodpovidd za chyby vzniklé pf tisku obchednich a technickych
materiall.

2.2,  Proupfesnénl ceny a specifikace piedmé&u pinénl je odbiratel opravnén si vyzadat
zévaznou cenovou nabidku {dale jen nabidka”), jejiz platnost je 7 kalendé&fnich dni
ode dne vystaveni, neni-li uvedena jinak.

2.3. Ceny predm&tu pindni uvadéns v cenové nabidce nezahmujl Zadné souvisejici
sluzby, pokud nenl vyslovn@ uvedeno jinak. Pozadavek na poskytutl souvisejicich
sluZeb je tfeba vyslovn@ uvést v objednavce.

2.4, Dodavalel pfedpokiada obvyklé pouZii pfedmétu pindni. Jakékoliv specifické
pozadavky na pfedm&t pinéni (napf. operadni sysiém, se kierym mé byt pfedmét
plnéni provozovan, zplsob jeho pfipojeni apod) je teba wislovng uvést v
objednavce.

3. Uzavieni smlouvy

31. Jednotlivé obchodni piipady $e uzaviraji na zikladé pisemnych objednavek
odbératele, zaslanych podtou nebo faxem nebo objednavek zaslanych elektronickou
formou {prostiednictvim e-mailu nebo Intemetovych www serverl), ve vyjimetnych
pfipadech téZ na zaklad& Ustni anebo telefanické objednaviky, Vystaveni objednavky
obvykle pfedchazi cenova nabidka dodavalsle ufinénd na zakladé poptavky
odbératele. Pakud neni pisemné uvedeno jinak, plati pro zavazkovy vzlah mezi
dodavatelem a odbratelem ftyto Vieobecné podminky. Prisluing Zast
Véeobecnjch podminek platl aZ do doby Upiného vypofadanl prév a zivazki mezi
dodavatelem a odbératelem. Pro cenovou kalkulaci pfadmétu pinéni plali ceny,
uvedené v plamé piserné nabidce dodavatele, neba ceny plané v okaméiku piijeti
cbjednévky.

3.2 Objednavka musi obsahovat tyto zakladni naleZitosti:

- obchodni fimu {resp. nézev) a sidlo odbératele véetn® telefonickeha a faxového spojeni;

je-li odbératel fyzickou osabou, pak uvadi iméno a pfijment, byd|iSté a misto podnikan

- 0sobu, opravnénou v dané véci jednat jménem odbératele, ICO a DI odbératele (je-li
registravan jako platce DPH);

- jednoznadné urfen| predmétu plnénl a jeho mnoZstvi (véetnd poskytnuti souvisejicich
sluzeb & pinéni), dodacl podminky (misto a termin}, edpovédnou osobu pro prevzet]
pfedmétu pinéni a pfipadné dal5i specifické poZadavky na predmét pingni;

- ve&keré informace, takio ziskané o zakaznicich, jsou uchovévany v souladu s platnymi
zakony Ceské republiky, nafizenim Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 20161579,
obacné nafizeni o ochran& osobnich Udaji (GDPR), Informace o zpracovani asobnich
iidaji dodavatelem jsou zvefejnény na inteetové adrese www aulocont cz/ke-
slazenijabchedni-zarucni-pedniinky.

33. Po obdrzenl objednavky odb2ratele zadle dodavatel odbérateli Potvrzeni

objednavky, a to plsemna, faxem & e-mailem. Dodavatel je opravnén piijmout i
objednavku donudenou mu po uplynull Ihity platnosti nabidky. Potvizeni objednavky
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je dodavalel povinen odestat odb&rateli nejpozdgji do 2 pracovnich dni ode dne
doruZeni objednavky. V pfipadé, e zAkladni udaje (rozsah a charakleristka
pfedmatu pin&nl, dodaci a platebni podminky} v potvrzeni objednavky vystavené
dodavatelem souhlasi s lextem objednévky odbiratele, potvrzuje dodavatel
pfedanim, resp. odestnim potvrzeni objednévky svaji vali piijmout objednavky
odbératele jako zavaznou a timto okamzikem vznika zAvazkovy vziah.

V piipads, e ndktery z poZadavkl uvedenych v objednévce odbératele nemize
dodavatel spinit, zaSle odbérateli znovu nabidku 5 uvedenim moZnych variant
objednavky a vyZada sl stanovisko odbératele. V pripadé, Ze v objednavce
odbératele jde o nestandardni pfedmat pinéni, vyZada si dodavatel pfed pfijetim
objednévky sloZeni zélohy ve sjednané vySi na zaklad3 vystavené 2alohové fakiury
ve smyslu &lanku B.2. tichto podminek. Dodaci Indta, uvedend v potvrzeni
objednévky, zatina b&Zet po uhrazeni zAlohy objednatelem.

Ustanoveni &lanku 3.3. étvrta véta, neni pro dodavatele zavazné v pipadg, Ze
vifrobce prestane vyrdb&( a dodavat produkt, kiery je obsahem predmétu pindni,
nahrad! ho novou verzi, popf. viraznym zpUsobem zméni cenu produkiu, V akovem
pripad® tuto skuteZnost dodavate! neprodlens sdéll odbérateli a po dohod® s nim
zasle aktualizované potvizeni objednavky.

V pripadé v&iich dodévek predmétu plnéni, i specifickjch podminek, za nichz ma
byt plnéni uskutetnino, resp. poZaduje-li to néklery z Uastlky, mohou GEastnici
uzaviit 2vI45tni smiouvu na predmét plnénl s adkazem na znéni téchto V3eobecnych
podminek.

Dodaci podminky

Dodavky pfedmétu pinéni budou die dostupnosti produktd a provaznich moZnosti
dodavatele realizovany v co nejkratsim terminu, cbvykle do 1-21 dnd, v pfipadé
specialnich produktd a rozsahlejSich dodavek do 3-8 tydnd.

Predpokladany termin pihéni je uveden v polvrzeni objednévky, Dodavatel miZe ve
vyfimecnych pripadech {emin pingni prodlouZit, musi vSak nepradieng na tuto
zménu upozomit odbératele.

Za spinénl terminu pingni s¢ povaZuje dodani pfedmétu pladni odbdrateli ve
vydejnim mist dodavatele, nebo predan povéfenym pracavnikem dodavalele (pfi
pouZiti viasini dopravy dodavatele) v mist pinéni anebo predan! pfedméty pinéni
prynimu fuzemskeému dopravei.

Jedi sjednén osobnl odbdr odbiratelem anebo jednadi se o piedm@l plnéni,
vyZadujicl instalaci u odbratele, Jo za spindnl terminu pinéni povaZovanc 6z
sd&lenl odbérateli, Ze pledmét pinéni je pfipraven k expedici. Odklad plevzeli
pfedmétu pinéni & jeha instalace u odbératele nema poté viiv na spinén terminu
pinéni.

Neni-li sjednano jinak, je mistem pinéni prislu$né vydejni misto dedavatele, Pokud
odb&ratel poZaduje jiné misto plnani, je timto mistem sido odbératele anebo misto
pinénl, uvedené na ohjednavce a rovnéz na potvrzeni objednavky.

Naklady spojené s dodanim do jiného mista plnéni, nez je vydejni misto dodavatele,
nese odb&ralel. PoZaduje-li odbératel dopravu pfedmétu pinéni, dodavatel podie
charaktenu pfedmétu pinénl a Udaji na objedndvce a potvizeni objednavky zvoll
adekvatni zplsob dopravy {podtovni piapravu, pfepravnl sluzbu anebo viastni
dopravu dodavatele). Je-i pledméat pinéni piepravovan podie piepravnich pokynd
adbératele, pfechazl na odbératele riziko ztraty, poSkozenl &i znideni okamzikem
predanl predmétu pinéni po3tovni pfepravé & prvnimu dopravci za iéelem dopravy
predmétu pinéni odbérateli.

Neprevezme-li odbératel pfedmét pinéni z divoda leZicich na jeho strané {napf. neni
i pfes pfedem dohodnuty termin pitomna odbératelem urGena osoba), nese
odbératel naklady spajené s opakovanym dodanim v plné vy,

Odbératel je povinen predmét plnni pfevzlt a neprediend zkaniroloval soulad
mnoZstvl a fypu piedmétu pindni s dodacim listem nebo vydejkou, papf. zjevna
paskozeni pfepravnich obal & produkdd.

Zjisti-li odb&ralel rozpor s dodacim listem, nebo vydejkou, popf. zjevné poSkozeni
oballl & produktd, je povinen {uto skuteZnost neprodiend sdélit dodavaleli anebo
donufiteli zasilky a pisemné jl uvést na dodacim listu, nebo vydejce dodavatele, popf.
dodacim listu spedi€ni sluzby.

Pii zji&téni rozallu v mnoZstvi a druhu pfedmétu pinéni £l jeho zjevnem poskozend,
je adbératel povinen tuto vadu neprodiens reklamovat u dodavatele, nejpozd&ji viak
do 2 pracovnich dni od predani. Na pozd&ji reklamace {ohoto typu nemusi
dodavatel brat zfetel.

. Odbératel je povinen pfi prevzetl piedmétu plnéni, jeho prohlidce a nasledném

uvedeni do provozu provést rovnd kontrolu sériovych isel pledmétu plnéni se
zAznamem uvedenym na dodacim listé, nebo vydejce. Na ziétény rozdll je povinen
upozomit dodavatele, a to nejpozdé|l do 3 pracovnich dni od pfevzell pfedméty
plnéni. Dodavatel poté zajisti opravu a zaslani nového dodaciho listu, nebo videjky
do 10 pracovnich dni. Neupozami- odbératel na rozdil véas, pak rozdilnost
sérioveho &isla produkiu a sériového &isla uvedeného v dodacim listé, nebo videjce,
je divodem pro cdmitnull reklamace.

Odbératel je pA prodeji informovan o mistech zpétného sbéru powsiteho
elekirozafizenl.

Stornovani objednavky odbératelem
Po pfijeti objednavky dodavatelem die élanku 3.3, je tfeba zménu objednévky & jeji
stomovani projednal s pfisludnym obchodnim zastupeem.
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5.2. Dodavatel je opravnén vyGétovat odb&rateli stomo poplatek aZ do vyde 50% ceny
pedmétu pinénl anebo jeji stomované &asti na pokryll nakladd GEelné vynalozenych
v souvislosli se zménou &i stomovanim objednavky.

6. Instalace pfedmétu plnéni

6.1, PoZaduje-li odbératei instalaci pfedmétu pinénf, resp. vyZaduje-li pfedmét pin&ni
instalaci v odbératele, je tato provedena za (platu, a to obvykle v okamZiku dodani
pfedmétu pinéni anebo v terminu dohodnutém s povéfenou osobou dodavalele.
Odbératel se zavazuje do okamziku instalace pfedmétu pinénl zajistit jeho fadné
ulozeni zplschem odpovidajicim jeho charakien: a hodnoté.

6.2. Pozaduje-li cdbératelinsialaci pfedmétu plnénl, je povinen v takovem pfipadé 2ajistit
piislup dodavatelem pov&fenych osch do objektd, v nichz ma byt predmé&t plnéni
instalovéan a vytvofit nezbyiné podminky pro instalaci (zejména zajistit odpavidajicl
soudinnest, znalost piistupovych hesel do poéitacevé sité, informace o konfiguraci
stavajiclho systému, zalohovanl existujicich dat na dotéenych zafizenich apod.).
Rozsah podminek vychazl z béznych zvyklosti a bude upfesnén povéfenou osobou
dodavatele.

6.3. Meposkylne-i odbératel dodavateli poZadovanou souinnost, resp. nevytvofi-li
podminky pro Usp&Snou instalaci predmétu pinéni ve smyslu predchoziho &lanku, je
dodavatel oprévn&n vyUétovat odbérateli naklady spojené s mamou instalaci dle
platného ceniku sluZeb dodavatele. Zustane-h i novy pokus dodavatele instaloval
pfedmét pin&ni u odbératele z divodd leZicich na strané odbératele bezvyskedny, je
dodavatel opravnén provedeni instalace predmétu pinénl odmitnout. Zavazek
dodavatele provést instalaci pfedmétu pinénl se povaZuje za spinény dnem, kdy
opakovany pakus ¢ instalaci predmétu pin&nl u odbératele z0stal bezvystedny.

6.4. Instalace u cdbératele jsou standardn& provadény v b&Znou pracovri dobu t), Po -
P4 mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-li 2 provoznich divodd na sirané odbératele nezbytné
provadat instalaci mimo tuto dobu, je tieba, aby lento poZadavek byl uveden na
objednévee, resp. potvrzeni objednavky a byl tedy obsaZen ve sjednané cené.
Pozaduje-l odbératel dodatecnd instalaci pfedmétu pinénl mimo standardni
pracovnl dobu, dohodnou (i€astnici fohola zAvazkového vztahu podminky iéto
instalace.

6.5. Instalace pfedmétu pinéni se povaduje za ukontenou piedvedenim, Ze pisiudny
produkt pracuje spravné dle predané dokumentace, nebo jinym demanstrovanim
standardnlho provoznlho stavu, s wyjimkou uvedennu v élanku 6.3. O instalaci
predmétu pinéni u odbératele bude Ugastniky sepsan pfedavaci protokel.

7. Funkénost pfedmétu pInéni

7.1, Dodavatel neodpovida za vhodnost predmétu pinénl k urtitému Ufelu pouZitt a za
moznost pouiti ve stavajicim systému odbératele, neni-li toto pisemné uvedeno v
Nabidce, Potvrzeni objednavky anebo v jiném plsemném ujednani. Ve sporu o
rozsah pojmu obvyklé uZiti plati vyklad podany statutamim orgéanem dodavatele.

7.2,  PoZaduje-i odb&ratel instalaci pfedmétu pinénl v rozporu s obvyklym uilim anebo
ujednanim, aé na tuto skutetnost byl dodavatelem upozomén, je dodavatel
opravnén:

- navrhnout realizovatelny zplsob instalace pfedmétu pinéni;

- navrhnout dopinéni pfedmélu plnéni, popf. provest nezbyina systémova opatieni ke

zprovoznéni pfedmétu pinéni {update-upgrade driver(l, zm&na konfiguraci apod.);

- instalaci predmétu pinéni pro nerealizovatelnost odmitnout,

Naklady vynaloZené dodavatelem v souvislost s fedenim této situace nese odbératel.

7.3.  Nemoznost provést instalaci predmé&tu pinéni zplscbem, ktery neni pfedem sjednan
a uveden na potvrzeni objednavky, nemize byt divodem pro odstoupeni od tohoto
zavazkového vztahu ze strany cdbératels.

8. Platebni podminky a pfechod vlastnickych prav

8.1. Obwyklé platebni podminky pil dodévkéach slandardniho sortimentu dodavatele jsou
platba pfedem, resp. platba v hotovosti pii pfedanl pfedméfu pinéni. Jiné platebnl
podminky je mozné sjednat v ramcove, resp. kupni smiouvé, podepsané statulamim
zastupcem dodavatele.

8.2. V pfipadg, Ze odbérate] objednavé nestandardni piedmét pinéni {napf. zakézkové
konfigurace PC, nestandardnl kemponenty, periferie &i dalfi zafizenl, popf. SW},
miZe byt objednavka odbéralele pfijata a potvizena af po sloZenl zilohy
odbératelem ve visi miniméiné 30% z ceny nestandardnibo predmétu pinénl.

8.3. Paozaduje-li odb&ratel ipravu obvyklych platebnich padminek, je tieba tylo projednat
5 obchodnim zastupcem dodavatele a laklo sjednané podminky uvest v abjednavee.
Uprava platebnich podminek mdZe mit vliv na vy3i sjgdnané ceny pledmétu pinéni.

8.4, V piipadé Ze odbératel neni ve Ihité splatnosti uvedené na fakiufe vystaveng
dodavatelem schopen 2 jakéhekoliv divodu provést jeji Ghradu, nebo je v prodienf
s Uhradou jakékoli iné platby vi&i dodavaleli, je povinen neprodlené kontakiovat
obchednl odd&leni dodavatele a navrhnout zménu platebnich podminek. Nedojde-li
k dohod& o zm&né platebnich podminek, je dodavatel opravnén Gétovat odbErateli
smiuvni pokutu ve vy$l 0,1% dluiné tastky véeind DPH za kazdy den prodleni ode
dne pivodni splatnost zavazku aZ do jeho Upinéhe uhmzeni. Smiuvni pokuia je
splatna na zakladé je)i fakturace dodavatelem s tim, Ze uplatnénim smluvni pokuty
neni dotéenc pravo dedavatele na nahradu Skedy v piné vySi.

8.5. Povinnost odbératele uhrad@ swij zavazek viéi dodavateli Fadné a véas je spinéna
datem pfipsani placené sjednané Zastky na Gtet dodavatele uvedeny na faktufe.

B6. V piipads, Ze cdb&ratel realizuje platbu v hotavost, vystavl dodavatel odbérateli
pfijmovy pokladni doklad s uvedenlim gisla zalohové faktury, resp. faktury, ke které
se phisludny prijmovy pokladni dokdad vztahuje. Faktura, resp. zalohova fakiura s
uvedenim platebni podminky v hotovosti” je podkladem pro provedeni piatby, nikeoli
dokladem ¢ provedeni platby v hotovosti.

87. Nebezpet! vaniku Skody na pfedmatu pinéni piechézl na cdbératele ckamzikem
jeho pfevzeti, s vyjimkou uvedenou v Glanku 4.6. posledni v&ta. AZ do Gplného
zaplaceni ceny pingni je pfedmét pinéni ve vlastnictv dodavatele, a to i v pfipadé
zadlenéni do systému, kiery je majetkern odb&ratels, resp. systému, klery odbéralel
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vyuziva. Do doby prechodu viasinického prava k pfedmé&tu plnénl na cdbératels, je
jakékoli poskytnuti predmétu plnéni do zastavy nebo zfizent zajistovaciho pievodu
prava & jinéha zavazkového vztahu k predmatu pinénl edbératelem ve prospéch {feti
strany, bez souhlasu dodavatele, vylouGeno, rovndZ za jakékoliv zcizeni piedmétu
pinénl odpovida odbératel.

8.8. Pokud je dodavatel apravnén pro nezaplaceni ceny pinéni pfevzit predmét plnénl
zZpét, piiznava mu odbérate] necdvolateiné privo vstupu v obvykié dobé do prostor,
v nich? je piedm&t plnéni umistén za Géelem odvezeni pfedmétu pinénl.

8.9, Nespinidi odbratel svij zavazek uhradit cenu za predmét pinéni véas a v piné vyai,
je dodavatel opravnén pferuiit poskylovani pindni, resp. sluZeb s pfedmétem pinénl
souvisejicich (napf. zarucni servis) a do uhrazeni zavazku cdbématele v piné vy3i
vEetnd sjednanych urokl {penale), resp, smiuvnlch pokut za opezdEnou Ghradu.

9. Zaruka
9.1. Obsah zaruky:

9.1.1. Dodavatel poskytuje zaruku na jednotiiva zboZ( a na ostatnl jednollivé pledméty
plnéni s vyjimkou SW {dale 142 jen ,zboZlidllo*) specifikované ve faktufe nebo v
jiném 0detnim dokladu a sougasné v pfsiudném dokladu o dodani zbezifdila, {.
v dodacim listu nebo vydejce neho va vyrobnim listu PC sestavy nebo v servisnim
protokalu, v nichZ jsou uvedena sériova &lsla dodaného zboZifdila, ZboZim neni
software, k software dodavatgl pouze plevadi uzivalelska prava (viz nize).
Poskylnutim z&ruky nejsou dotiena prava spotfebitele jakoto kupujiciho, klerd
seke koupi véci vazi podie zviastnich préwnich pfedpisd,

91.2. Délka zauéni doby zboZifdila mdZe byt pro jednolivé dily zboZildila stanovena
rozdliné a je vyznaGena v dodacim listu nebo wydejce nebo ve virobnim listu PC
sestavy nebo v servisnim protokolu. ¥ tech pravnich vziazich, na n&z se vzlahuji
zvladi wstanoveni o prodeji zboZi v obchod? podle obtanskéne zékoniku, €ini
pii prodeji spotfebniha zboZi délka zakonné zaruéni doby na zboZl 24 mésicd,
nestanovi-li ob&ansky zakenlk ve specifickych pfipadech wyslovnd jinak.

91.3. U néklerého zboZidila Ize zakoupit rozdifenl délky nebo roz3ifen! rozsahu
zoruky, roziifeny obsah a podminky zaruky se pak fidl té2 pfislunymi
registraénimi podminkami {napf. notebooky Toshiba), resp. smiuvnim ujednanim
o rozéifeni zanky. Qdchylna ustancveni registraénich podminek (dle registradni
karty), resp. smiuvnino ujednanl o rozdifeni zaruky, majl piednost pfed
ustanovenimi téchto Vieobecnych padminek, v ostainich ustanovenich plall tyto
VSeobecné padminky.

9.1.4. Zakonna zaruka: Pfi prodeji zbo2l, na n&z se vztahuji zviasi ustanoveni o prodeji
zboZi v obchod® podle obéanského 2&konlku, se na prvnich 24 mésici z celkové
doby dodavatelem poskytnuté zaruky vziahuji ustanoveni § 2158 az 2174
obianského zakonlku (zvlastnl ustanaveni o prodeji zboZi v obchodé). Po
uplynuti zakonné zaruky se narcky odbératele fidi obsahem smiuwni {izv.
prodlouzené) zaruky podle tichto Vieobaenyeh podminek. Na prodej pouzileho
zboZi se zakonna zéuka nevziahuje.

Naroky odbératele ze zaruky za jakost v pfipadé prodejil zboZi, na néZ se nevztahuji

zviasni ustanoveni o prodeji zboZ| v obchod® podle obfanskeého zakonlku, se Fidi

ahsahem smiuvnl zaruky podle téchto Vieobecnjch padminek.

915 Zivotnost zboZi: Melze zam&iovat Zivolmest vyrabku, tj. dobu, po kierou pf
spravném uZivani a odetiovani miZe vyrobek vzhledem ke svym viastnosiem,
danému dEelu a rozdilnosti v intenzité jeho wyuzlvani vydriet, a zarutni dobu, ve
kieré Ize reklamovat vady virobku, I, takavé vady, které majl svij plvod ve
vyrob&, v pouZitém materialu &i zpisobu zpracovanl.

Za rozpor s kupni & jinou smlouvou nelze povaZovat reklamace lakovych parametrl, které

nejsou pro dany vrobek uvedeny v navodu ani jiné obchodné-technické dokumentaci

vyrobes & v 2avaznyeh technickych normach.

9.1.6. Smluvnl zaruka: Smiluvnl zaruka platl vpfipadé prodejd zboZl, na né se
nevztahujl zvia$i ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obfanskeho
zakoniku a déle plati pro dobu dodavatelem poskytnuié zéruky, kfera presahuje
délku zakonné zruénl doby v pripadé prodeji zboZl, na néz se vztahuji zvIasini
uslanoveni o prodeji zboZi v obchod@ podle obéanskéha zakonlku {tj. pro dobu
tzv. prodlouzeni zaruky). Ze smiuvnl zaruky | ze z&konné cdpovédnosti za vady
vznika odbérateli pouze prive na bezplatné odstranéni vad (prace a matenial), na
néZ se zaruka vziahuje, 2 kieré se bhem zaruéni doby na zbozlidlle vyskytnou
pi dedrZenl niZe uvedenych zAruénich podminek; v piipad& vady neodstraniteiné
vanixa odbdratell pauze pravo na vyménu zbo#ldiia za zboZiMdllo stejnych
parametri {nebude-li to pro rychlost inovaci jiZ moZne nebo ekonomicke, pak
parameini lepslchy. V ramei smiuvnl zaruky bude vada zboZl/dila odstranéna
opravou, nebude-li to moZné & ekonomicke, pak vyménou zboifdila za zboZl
siejného druhu a slejnych nebo lepSich parametrl; oprava vadného dilu
zhoZifdila miZe bt provedena nahrazenim tehoto dilu stejnym dilem a nebude-
[i mit vyrobce & dodavatel takovy dil k dispozici, pak dllem s obdobnymi nebo
lep3imi parametry tak, aby byla obnovena funkénost opravovaného zboZlidila.

9.1.7. Smiuvni zéruka se vztahuie na vady, které majl svdj pivod ve vyrobd, v pouZitém
materklu & zplisobu zpracovanl, v montaZl nebo instalaci zbozifdila provedenymi
dodavatelem, Dodavatel je povinen pinit své zavazky vyplyvajlcl ze smiuvni
zaruky pouze tehdy, pokud odb&ratel nenl v prodieni s Ghradou ceny pledmétu
pinénl.

918, Zakonna ani smluvni zanika se nevzishuje na opotfebeni zboZl/dila zplsobeng
jeho obvyklym uZivanim a nevztahuje se na vady, pro kleré byla sjiednana nizs|
cena, dale se nevztahuje na zévady zplsobené takovym pouZillm nebo takovou
instalaci, které jsou v rozporu s navodem k chsiuze nebo s padminkami nakladanl
se zbozim/dilem uvedenymi v tSchlo Véeobecnych podminkach {viz niZe) nebo
vieobecnymi zasadami, na zavady vzniklé nedodrzenim pokynd pro udrzbu,
provoz nebe obslubu vrobku/dila, na zavady vznikle nespravnou plepraveu a
nespravnym skladovanim, neodbomym nebo nepfimafenym zachézenim;
vyslavenim nepfiznivym vn&j3im vlivm, provozem za Jinych nez vyrabcem i
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dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych podminek; fyzickym
poskozenim, na zavady vzniklé neodvratnou udélosti {ohefi, voda apod),
povEtmostnimi vlivy, poskozenim bleskem nebo elekirostaticikym vybojem,
nadmémym mechanickym opoffebenim, na vady vznikié pouZitim nespravneho
nebo vadného programového vybaveni, pouZitim jiného neZ vyrobcem zbozildila
vyslovné doporudeného spolfebniho materialu {napf. jiné neZ ariginalni pasky do
tiskaren) & pfisluSensivi. Zaruka se nevziahuje na zévady vaniklé uZivatelem
zanesenymi politatovymi viry, instalaci softwaru nedodaného dodavatelem,
neodbomou instalac seftwaru nebo plidavnych zafizenl. Pfedmétem zéruéniho
pinéni nenl rovné2 bé&#na udrzba, &i8tEni a podobné Ukony predepsane vyrobcem
v navedu k obsluze, Z&konna ani smiavni zAnuka se téZ nevztahuje na opotiebeni
soutastl zboZi, u nichZ vyrobce limiloval Zivotmost takové souast, jestize tato
byla pfekro&ena, a na piirozené opolfebeni soutast! pfi vyrobcem doporuéeném
uzivani zboZi (napf. valce, rolny, lampy, gumave soucast, filtry, piirozeny pokles
kapacity akumulalord, lampy projektoru apod. Napf. uvadéna Zivotnost lampy
projektoru je maximalni a miZe se fiSit podle podminek, za klerych je projektor
pouZivan). U LCD displeji miZe v prib&hu uZivani dojil k vypadku zobrazovacich
bodd (pixeld), kery do rozsahu kvalilativni lolerance uvedené vyrobcem je
obvykiou viastnosti danéha viroblu.

919, Smiuvni zarugni doba zatina DéJet ode dne pevzeti zboZildila odbératelem.
Bude-li zbozi v @mel smiuvni zaruky vymenéno, pak vymEnéné zboZifdilo bude
mit zéruéni dobu do zbytku plvodnl smiuvni zaruéni doby reklamovaného
zbozildila, nebude-li vyslovné ujednano jinak.

9.1.10. Dozénudnidoby se nepetitd daba og uplatnéni oprivnané relamace aZ do doby,
kdy odbératel po skondeni opravy byl pavinen zboZifdilo pfevzil.

9.1.11. Smiluvni zaruka zanikd nedodrZenim podminek provozu nebo neprovadénim
pravidelné b&Zné uZivatelské ddrzby v souladu s navodem k obsluze, provedenim
zmény na dodaném zboZi/dile nebo poruenim zaruéni nalepky, neopravnénym
zasahem do zboZidila osobou, ktera k proveden! zasahu nebyla vyslovné
dodavatelem zmocnéna. Nedodrzenim zédruénich podminek zanikaji viechna
préava odbératele, vyplyvajici ze smiluvni zanuky.

9.1.12. Software (programové vvbaveni): je-li pfedmélem pinéni software, zaruka
dodavatele se vztahuje vihradn& na fyzickou Gilelnost médii. Okamzikem
odstrandni ochrannjch prvka (folie, pedati, otevfeni obalky apod.) se cdbératel
(resp. uZivalel} stava opravnanym licenénim uZivatelem softwargvéha praduktu a
akcepluje licenéni ujednani nositele autorskych prav, resp. wirobce software.
Tento predmét pinéni nelze vratit dodavateli, Dodavatel neodpovida za spravnou
funkci softwaravych produktd (dale t&Z SW), ani tv. DEMO produktd. Obsah
zaniky paskylované nositelem autorskych préw se fidl licenénim ujednanim k
software, eré je soutasti softwarového produkte. Zaruka na softwaravé
produkty Microsoft je poskytovatelem omezena na 90 dnil od data prodeje ve
smyslu licenéni smiouvy Microsoft.

9.1.13. V pfipadé zéruéni vady pofitate AUTOCONT, kterd ma za nasledek zirtu
instalovaného SW, zajistl dodavatel zdama uvedeni do slavu, ve kterdm byl
odbérateli predan, i, s inslalovanym SW, ktery byl instalovan dodavatelem, resp.
virobcem.

9.114. Zaruka se nevztahuje na pipady nefunkénosti plvodnino vyrobcem nebo
dodavatelem instalovaného softwarového praduktu, zplsobené zisahem jiné
0s0by, resp. ji zpiiscbenymi zménami nastavenl. Zm&nou nastaven| se rozumi
jakakotiv zm&na systémovych nastavenl vyrobcem i dodavatelem instalovanych
softwarovych produkll {zv. OEM software), Instalace jiného nebo dedate€ného
softwarového produktu, piipadné instalace ovladadi provedené odbératelem
nebo ffell stranou.

9.1.15. V pfipad& oprav hardwarovych zévad nebo Uprav pfedmétu plnéni, pravedenych
jako pozaruéni nebo jake placené v zarugn( dobé (4. nespadajicich do rozsahu
z4ruky), &ini smiuvnl zaruka na poskytnuty material 3 mésice a na provedenau
praci 3 mésice, nebude-li dohodnuto jinak. Sluzby nespadajici do rozsahu zaruky
poskytuje dodavatel na zéiklad® smiuvnlho ujednani a za Oplatu.

9.1.16. Na pouZity pfedmét pinéni poskyluje dodavatel smiuvnl zaruku v rozsahu
specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejce.

9.1.17. Spotfebitelské smiouvy:
V piipadd, kdy prodej zboZi {resp. realizace pfedméfu plndni) je uskutednén vidi
spolfebiteli na zakladé smlouvy uraviens prostfednictvim prostiedk( komunlkace na
dalku (zejména elektronicky obchod na Internetu), mé spotfebitel pravo odstoupit od
smbouvy ve Thité &tméacti dni od uzavfeni smiouvy; pokud mu viak byly Odaje podle §
1843 a% 1845 obdanskeho zakonlku sdéleny a2 po uzaviani smiouvy, pak ve hité cméacti
dnil ode dne, kdy mu byly sddlany. Spotfebitel viak nemiZe odstoupil od smiuv
vyjmenavanych v § 1837 obdanského zékoniku, kterymi jsou zejména smiouvy na
dodévku poditacovych programi, poruditli spobiebitel jejich plvodni obal, smicuvy na
dodévku zboZl upraveného podle piani spotiebitele nebo pro jeho osobu, smlouvy na
dodévku zho?i nebo sluZeb, JejichZ cena zavisi na vychylkach finandniho trhu nezavisle
na vili dodavatele a dal&i smlouvy vyjmenované zakonem.

Oznémeni spotfebilele o odstoupeni od smiouvy uzaviend na dalku musl bjt dodavateli

dorueno do skondenl Indty pro odstoupen( a dodavateli must byt fdné vraceno kompledni

zboZi (pindni} v plvodnim stavu se viemi doklady a dokumentaci, kier byly spotiebitel
dodény. Pro rychlé vyfizenl vaci je nutné vrafit zbozi na stejnou adresu dodavatele, kler
je v dokladech ke zboZi uvedena jako misio, z néhoZ bylo zboZi kupujicimy odeslano.

Disledkem adstoupeni je pavinnost stran vratit si vie, co podle smlouvy dostaly. Piimé

naklady na vracenl zboi nese spotfebitel. Po odstoupenl a fadném vraceni zbaZl

spotfebitelem je dodavatel povinen bez zbytaéného odkladu vrafit spotfebiteli éastki za
zbo#i {pInénl) zaplacenou. Smiouvu uzavienou ria délku se spotfebitelem kze zrusitjen za
podminek stanovenych zakonem.

9.2, Zarutni podminky:
9.21. MISTOA ZPUSOB UPLATNENI REKLAMACE:

YEeabacna obchodnl padminky AUTOCONT as. platnd od 1. 1,2024

Misto a zptisab uplatrénl reklamace se fidl &asll 10 Redamacnl féd a ¢as1l 11.Odstranéni
vad pfedmétu pln&ni v zaruéni dobd t&chto Vieobecnych podminek, neni-i smlouvou
sjednano jinak.

Pii uplatn&nl reklamaca je vidy nuno predioZit (dale viz Zast. 10 Reklamaéni fad):

a) Doklady o zakoupeni zbozi {%i dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny UCetni
doklad a soucasnd dodaci doklad se sériovim &lslem dodaného zboZiidita, §.
dodaci fist nebo vydejka neba vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokel.

b} V pfipadé zasilkoveho prodeje dale predioZit prepravnl (po3fovni) doklad o prevzetl
zbozifdila.

¢) Reklamované zboZildilo, kieré jo kompletni vieing dokumentacs, s neporusenymi
zarudnimi nalepkami a dale pfi prodeji zboZi, na ndZ se nevziahujl zvlatni
ustanoveni o prodeji zboZi v obchod® podle obanského zakoniku, musi byt
reklamované zbozi/dilo predioZeno také v obalu, ktery je pivodni.

d) Zarovefi je feba uvést o jakou vadu jde, 2 jak se projevuje.

e} V pripadd zboZifdila se zakoupenou rozsitenou zarukou predioZit piislugnou
registraéni kartu (napf. u sluzeb AC asistent).

9.22.  PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZIM CI DILEM:

- Zbozl/dilo je uréeno pro provoz pii napéjeci siti odpovidaficl lechnické normé, v prostiedi
bez vkyvi teplot a vihkost. Je tfeba ho fadné udrzovat a provoznd zat&iovat podle
predpisu virobee & dodavatele (viz ndvod k obsluze, resp. ufivatelska pfirucka apod.).

- Se zboZim/dilem je nuiné nakliadat v souladu s navodem k jeho obsluze a dodriovat
podminky provozu a Udr2by zboZildila. Se zboZim/dilem je nutné pouZivat pouze takovy
spotiebni material a pfisludenstvl, které jsou doporudeny vyrobcam zboZifdila (napf,
fonery, valce, tiskové hlavy, inkoustové carindge atd.)

- Jakékoli zasahy do zboZi/dlla mohou bys provedeny pouze dodavatelem nebo jim
vyslovné zmocnénym subjektem.

- V pfipadé pam&tovych médii je nutné, aby odbratel (uZivatel) v ramei jeho abecné
povinnosti prevence &kod zajistoval piimétenou a obuyklou ochranu dat, Zafizeni pro
ukladani dat jsou technicka zafizenl, jejich? poruchovost je objektivnim jevem a ma
stochasticky charakter. Dodavatel neprejimé odpovédnost za data na téchto médilch
ulofena. Dodavatel doporuduje uZivateli praventivnd zalohovat ulezena data na vhodném
zafizenl,

- Pii peedani zboZiidila k opravé se predpoklada, Ze uZivale! zabezpedil vytvoreni
odpovidajici zatohy uloZenych dat i programi a zabranil jefich moZnému zneuzit.
Dodavatel neadpovida za pfipadnou ziratu & poskozeni dat a programi, Kleré jsou
uloZeny na zafizenich pra jejich ukladanl.

- Dodavatel negarantuje pinou sluditelnost prodanych poditatl a poZitadovich sougasti s
jinymi dily, kleré pracovnici dodavatele nebo jim povéfené csoby neschvali, ani se SW
aplikacemi, jejichz funkZnost nebyla odbératelem vyslovné poZadovana v abjednavee.

- Dodavate! negarantuje plnou funkénost aplikagnlha SW ve verzich, kieré nejsou vhodne
{nejsou vytvoreny) pro odb&ratelem objednany, resp. pouzivany operani systém. Za
piipadné zavady zplisobené omezenou funkénostl SW aplikacl, kieré nesplfivji
podminku specifikovanou v pfedchozi véte, dodavalel neodpovida.

- Pokud bude odbératel (uZivated) Zadat, aby dodavatel nainstaloval do poditate pridavné
zafizen| nebo dily, které nejsou pfedmétem dodavky dodavatele, miZe byt piani
odbératele vyhavéno, dodavalel viak nenese Zadnou odpovédnost za zménu povahy
zboi, kiera timto bude zplisobena, ani za zavady &i Skody timto vzniklé, pokud dodavalel
neschvali jejich slufitelnost s danym po&itatem.

923. PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI {nebude-li Zji51éna oznémen4 zévada nebo
plijde-li o zdvadu nespadajici do zruky) je odbératel povinen pied pfevzelim
zafizeni uhradit vzniklé naklady na plepravu a naklady na testavani podle
aklualniho plainého ceniku servisniha stfediska, které provadi zangnl opravy
daného zafizeni.

10. Reklamaéni rad

10.1. Odbératel je povinen zajistit prohlidku piedmétu plnéni co nejdfive po okamziku
piechodu nebezpefi Skody na predmétu pinénl {dale .okamik pFechodu
nebezpedi”). Jestize odbdrate] piedmét pinéni neprohlédne anebo nezaiidi, aby byl
prohlédnut v okaméiku pechodu nebezpedl, miZe uplalnit naroky z vad zijistitelnych
pii této prohlidee, jen kdyZ prokéZe, Ze tyto vady mél predmét pnéni jiz v okamziku
plechodu nebezped!.

10.2. Odbrate! je povinen viechny takto zjigtEné vady oznamit inned dodavateli. Vady,
kieré mohly byt zjiSteny pozd&j pfi vynaloZen! odbomé péde, je odbératel povinen
oznéamit dodavateli nejpozdéji do konce zarudni doby.

10.3. Odbératel je povinen uplafioval rekamaci (vyjma PC systémi, serverd
AUTOCONT) pedioZenim pfedmaty pindni a pisemnym oznamenim {popf. faxem
nebo e-mailem) absahujicim co nejpodrabnéjdi specifikaci Zji§tEné vady pfedmétu
pinéni nebo miZe takovau reklamaci uplainit osobn&. Mistem reklamace je
pravozavna dodavatelem k tomu uréend, resp. misto, kde byl odbralelem zakoupen
pledmét pinénl (vyhradng u pfedmétd pinéni zakoupenych pro viasini potfebu
odbératele). Pfedmét pinéni, zakoupeny za G¥elem daliiho prodeje, je moiné
reklamovat jen v provozovné dodavatelemn k tomu urtené, Na néklerd zaffzeni, klera
mohou byt souttastl pfedmétu pinénl, miZe odbératel uplainit reklamaci pimo u
aulorizovaného zastupce vyrobce. Pokyny autorizovanéha zéstupce vyrobce jsou
priloZeny k predmétu pinénl. Misto uplatnénl rekfamace je pak uréeno autotizovanym
zastupcem wyrobee.

{04. Pii reklamaci pfedm&ty pin&ni je cdbératel povinen prokazat zakoupeni pfedmeétu
plnéni u dodavatele fakturou a souasné dodacim listem nebo servisnim protokolem
nebo vydejkou (s uvedenim sérigvého &isla reklamovaného piedmétu pinéni), u PC
systému a serveru AUTOCONT je nuino s fakturou piedloéit virobni list PC sestavy.

10.5. V pfipadech reklamace funkce PC systému a serverl AUTOCONT lz¢ uplatfiovat
reklamaci u dodavatele telefonicky na telefonnich Gislech k fomu urlenjch nebo
osobné v provozovné dodavalele. Pii reklamaci je {feba nahlasit sériové Sisla PC
syslému, resp. serveru {viz vyrobni list PC sestavy nebo typovy Stitek na PC,
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sefvery), a dale co nejpodrobngji popsal charakter zdvady a uvést kontakin! esabu
odbératele (jméno, tel, fax). Dodavatel poté zajisl posouzenl reklamace a po
dohodé s odbératelem podnikne kroky K odstranén| pfipadné vady v sculadu s
ustanovenimi odstavce 11, téchio podminek.

106. Z divodu nebezpedi mozného poSkozeni predmétu plnénl pfi pfepravé, dodavatel
pfijimé k reklamaci pouze pfedmé!t pin&ni zabaleny nejlépe v origindlinim obalu (za
originalni obal ze povazavat pivodn/ obal od identickéna kusu pfedmé&tu plnéni, kde
sériové Glslo uvedené na obalu /pfipadng odbératelem opravené sériové Elslo/ je
totozné se sériovym Glslem reklamovaného pfedmétu pinéni). Pokud odbératel
nedoda predmét pinénl v originalnlm obaky, doporuiuje se pouditi jiného vhodného
obalu, ktery vyhovuje narokim piepravy daného zbozl. V téch pravnich vztazich, na
néz se nevztahuji zviadtni ustanoveni o prodeji zbozi v obehodé podie obéanskeho
zakoniku, musi byt rekiamované zbozi pfedano k reklamaci v originalnim obalu.
Dodavate) neni povinen pfijmout k vyfizeni reklamace pfedmét pinéni, nepfeda-i jej
odb&ratel se viemi soudastmi a prisluSenstvim,

10.7. V piipadé dodrieni ustanaven( &anki 10.4.-10.6. odbératelem, plevezme povéiena
osoba dodavatele predmat pinénl ¥ vyfizeni reklamace. Pokud neni moZné, aby
dodavatelem povifena osoba rozhodla o uzndni reklamace na mistd, pieda
rekamovany pfedm&t plndni reklamadnimu oddéleni dodavatele. O vysledku
rekamace je odbératel informovan zplsobem sjednanym s dodavatelem
{telefonicky, faxem, plsemng), a to zpravidla nejpozdéiji do 1 tydne od prevzell
pledmétu pindni k vyfizeni reklamace. V piipadé nutnosti posouzeni vad zhozi
aulorizovanym zastupcem vjrabce zajisti dodavalel posouzenl oprévnénost
reklamace zpravidia do 2 tydnid od prevzetl predmElu plinéni.

11. Odstranéni vad pfedmé&tu pInéni v zéruéni dobé

11.1. Dodavatel je opréavnén k zajisténl zaruénlho servisu pouzlt Vetlch osab.

112, Zanéni servis na dodavaielem dodané kompletnl PC systémy AUTOCONT
(zakladnl jednotka, Klavesnice, my8) poskyluje dodavatel standardné dle fypu
zaftzeni. Podminky nadstandariniho servisu je nutné sjednat plsemné pfi uzavirani
zviadmi servisnl smlouvy. Jednotlivé typy zarugnlho servisu jsou paskylovény
{zahmuty v kupni cené) v zavislosti na modelu poZitade. Typ servisu je uveden v
dokladech k zakoupenému pfedmétu pinénl. Dodavatel zajistuje nasledujic! ypy
zanéniho servisu HW {vyjma zavad zminénych v odstavei 11.6.).

- Ekonamicky servis (EKONOM): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou dobu

zanky v nejblizSim servisnim stiedisku dedavatele.

- Standardnl servis (STANDARD): zaruéni oprava HW zévad se provad| v 1. roce v misté
instalace a vedle naklad( na préci a nahradnl dily jsou dodavatelem hrazeny i naklady na
cestovné. Po zbytek zarucni doby je zarugni oprava provadéna v nejblizSim servisnim
stfedisku dodavatele.

- Specialnl servis {(SPECIAL): zéruéni oprava HW zévad se provadi po celou zaruénl dobu
v misté instalace.

- Jiné servisni podminky poskytuje dodavatel odbératel na zakladg zviasini smiouvy.
Dodavatel provede na zakladé objednavky odbdratele zanuni servis v misté instalace
predm2tu pinénl u odbératele i mimo vydie vyjmenované pifpady. V tomto pipadé se
odbératel zavazuje uhradil v hotovosti dodavateli vicensklady servisniho zasahu formou
servisniio poplatku za vijezd technika ve vy§i dané platnym cenikem sluZeb dodavatele.

11.3. Provadéni zanuignlho servisu v misté instatace u zikaznlka je omezeno feritoriaing
na tzem| Ceské rapubliky.

114. Zakladni jednotka kenkrétnho PG systému je definovana vyétem diid
vyjmenovanych v odstavei zakladnl jednotka ve vyrobnim listy dané PC sestavy.
Zékladnl jednotka PG systému se zpravidia skiada z tachto dill: systémova deska
{MB), pracesor {CPU), chiadic CPU, pamét (RAM), GD-ROM, fadié FDD a HDD,
graficka karta (VGA), audio {zvukovd karta), slfova karta, pevny disk (HDD), floppy
mechanika (FDD), napajec! zdroj, skiifi PC.

11.5. Vyde uvedené podminky provadéni zaméniho servisu v misté instalace u zakaznika
se vzlahujl na zakladni jednotku viemd dodavatelem do zakladnl jednotky
vestavénych periferil, klavesnici a myS, kiere spolecné tvofily predmat pinéni dodany
dodavatelem. Podminky provadénl zanuZnifio servisu v misté instalace u odbératele
se nevztahuji napf. na SW, monitor, periferie, multimediain! baliky (kity), zapisovaci
mechaniky CD-R/RW, zalohavacl zafizen! {napf. DAT mechanika, magnetooptické
zéznamova zafizen| apod.) 2 odbératelem pfidana zafizenl.

116. U zAvad, jejichZ projevy nelze reprodukovat (zavady nahodn& se vyskytujiel), je doba
diagnosliky a opravy vady dana dohodou mezl povéfenymi oscbami dodavatele a
odbératele. Nenl-i mozné provést odstrangnl takové zavady u odbiratele, odsirani
dodavatel takovou zavadu po provedeni piisluSnych testl v servisnim stiedisku.

11.7. Odbératel se zavazuje vylvorit dodavateli nebo jim povéfenému subjekiu padminky
pro zdarné provedenl setvisnino zakroku (umoznit vstup do objekiu, pristup k
zafizeni, pfistup do systému, piitomnost svého zastupce, apod.), jakoZ i podminky
pro vyfizeni formalit pro proveden| opravy reklamované vady nezbytnych.

11.8. Dodavatel je opravnén odsloupit od poskytnuté zaruky U pledmétu plnénl, resp. u
jeho jednotlivch &astl, Zjist-i, Ze vyskytnuvsi se vada byta zpiisobena pficinou
nespadajici do zanuky, nebo Zjistl, Ze na pledm&tu pinni, resp. jeho &asti byl
proveden z4sah osobou neopravnnou, Y. jinou osobou nez dodavatelem nebo
osobau jim povéfenou. Cdstoupl-li dodavatel od poskymuté zaruky, resp. Zjisti-l, Ze
reklamovand vada byla nahlaSena neopravnénd, je dodavatel opréavnén poZadovat
na odbérateli uhrazen| nakladd, které dodavateli v souvislosti s {im vznikly, a to ve
vy3i dle aktuélniho platného ceniku dodavatele, resp. servisnino stfediska, kler
provadi zaruénl opravy daného zafizeni.

12. Licence
12.1. Aulorska prava, jakoZ i oslai jind prava duSevnine viastnictvl, vziahujici se k
softwarovym produktim, viend pfirudek, manuals a daiich dokumentd
distibuovanych spolu se softwarovymi produkty, nadéle nale?l pilsluSnym
subjekitim jako jefich nositelim a nejsou timto zAvazkovym vztahem dotena.
OdbBrateli vznika pouze nevyhradni pravo softwarové produkty uzlvat
Vieabecne ebehodnl podminky AUTOCONT as. plainé od 1. 1.2021

122. OdbZratel nenl opravnén odstrafiovat, mEnit, zakrjvat nebo jakymkoli jinym
zpisobem zasahovat do jakychkoli autorskopréavnich, &ijinych oznaen! piisiuSnjch
subjekti umisténych nebo uloZenych na sofiwaravych pradukiech, nebo jakékoliv
Jefich Zasti, & dokumentaci distribuované spalu se softwarovymi produkty.

13. Odpovédnost

13.1. Dodavatel odpovidé odbéraleli za Skodu zplsabenou mu zavinénym porusenim
povinnosti vypljvajicich pro dodavatels 2 tohoto zévazkového vztahu. Dodavatel
zejména neodpovida odbérateli za Skadu, ktera mu vznilne v disledku:

- idrZby predmétu pinén| jinou osobou neZ dodavatelem, & ji povéfenym
subjekiemn,

- nespravného nebo neadekvainiho pouzlvanl pfedmetu plnZni;

- uZiti predmétu plnénl v jinem ne2 doporudeném prostiedi.

132. Ugastnici foholo z4vazkového vztahu stanovyjl, & vy3e pledvidatelné Skody, kterd
pfipadné miiZe vzniknout porudenim povinnost! dodavatele a faké celkova vyde
néhrady 3kody, pedstavuje &astku maximainé do vyde ceny pfedméty pin&ni,
ohledné ného? dodlo ke Skodné udalosti, nenii sjedndna Jind vyie. Dodavatel
nenese odpovidnost za ziitu nebo podkozeni dat odbératele, pflpadna
rekonstrukee ztracenych nebo znehodnocenych dal jde na vrub odbératele.
Jakékoll naroky na ndhradu $kody je odbératel opravnén u dodavatele refevaniné
uplatnlt jen tehdy, pokud po vzniku Skodné udélosli uginil veskerd koky sméfujicl k
minimalizaci vy&e dkody a pokud o vzniku Skodné udéiosti dodavatele bezodkladnd
vyrozumél a poskyll mu vedkerg vyZadand dokumenty ke vaniku Skodné udalosti se
vziahujici.

14. Okolnosti vyluéujici odpovédnost — vy3si moc

14.1. UZastnici tohoto zavazkového vzlahu necdpovidajl, vedle pfipadd stanovenych
prislunym zakonem, za poruSeni zavazki zpisobené Okalnostmi vyluCujicimi
odpovadnost {wy38l moci), tj. okolnostmi nastalymi nezavisle na vl (&astniki, které
nebylo moino anl s vynalofenim veSkerého mozného dsill odvratt, resp. jsou
objektivné neodvratitelnou nédhodou.

14.2. Okolnost vylugujici odpovidnost — je plekazka, kier nastala nezavisle na wili
povinné strany 2 branl | ve spinéni jejl povinnosti, jestize nelze rozumnd
pedpokladat, Ze by povinna strana futo pfekaZku nebo jeji nasledky odvratila nebo
prekonala a déle, Ze by v dobé vniku prekazku pfedvidala, Udalostmi, které lze také
mj. povaZovat za okolnosti vyluéujiel odpovdnost jsou zejména valky, vojenské
intervence, obfanske nepokoje, teroristické Uloky, blokady, pavstani, vitrznosti,
epidemie, karanténnl omezen, Zivelné pohromy nebo zemétfeseni, poZary, vichfice
a jiné klimatické jevy, vjpadky dodavek elekirické energie nebo razova piepét],
selhani medil, selhani telekomunikadch sluZeb, vypadky sité Intamet &i jinych
elekironickyeh komunikacl. Za udalosti vyluujicl odpovédnost se povaZujl rovnEz
tzv. hackerské Utoky, pozadavky povolovacich fizenl etich siran, nedostatednosti
pristupt: zpisobenych fetimi stranami nebo selhénl strojd zapficingnych tetlmi
stranami. Odpovednost nevyluduje prekaZka, kterd vznikla teprve v dobd, kdy
povinna sirana byla v prodieni s plngnim své povinnosti nebo vznikia 2 [ejich
hospodafskych paménl. Uginky vylutujici odpavédnost jsou omezeny pouze na
dobu, dokud trva pfekadka, s niZ jsou tyto Geinky spojeny.

143, Smiuvnl strany se zavazujl upozomit druhou smluvni stranu bez zbytegného odkladu

na vanikié Okolnosti vylutujlci odpovédnost branici fadnému pinéni Smiouvy.
Smiuvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalnihe Gsili k odvrdcen| a piekonani
Okolnosti vylugujlcich edpov@dnost.
Y pfpadé opoZdéni plnéni Zhotovitele zpisobenem okolnostmi vyluGujicimi
odpovédnost plati, Ze tento nenl v prodleni po dobu trvanl takovych prekaZek.
Zhotovitel je viak povinen Objednatele o vyskylu takovych piekazek Neprodlend
infarmovat. Trva-li foto opozdénl vice jak ifi {3) dny, posouvaji se terminy plnéni o
dobu opozdéni.

15. Technickd a systémova podpora

15.1. Dodavatel poskyiuje odbérateli technicko-systémovou pedporu pledmétu pinénl.
Tato podpora ma dvé Grovné:

Zakadni_podpora - zajisfujicl provozuschopnost pfedmétu plnénl v rozsahu, Kery
odpovida uzit, pro kiere byl pledmét pinéni dodén, resp. dodavatelem instalovan, Jedna
se napf. o odstran&nl chybovych stavi, opravy (nové verze) systemovych oviadadl a
doplfiujlc! informace, které nejsou v dodané dokumentaci a jsou nezbye k uZivani
predmétu plnani, Za zaktadnl podporu se nepovaZuje zejména odstrariovan| chybovych
stavd, zplsobenych nespravnou obsluhou anebo vanikljch v souvisiosti se zménou
konfigurace zafizen! a pouZitého operaniho systémuiprostied! véené upgradd, pokud
tyto nepravadi a nedodava dodavatel. Za zakladnl padporu se dale nepovaZuje podpora
nasazeni systému se softwarovymi aplikacemi, které nebyly dodany a Instalovany
dodavatelem, pokud neni vyslovn@ uvedeno jinak.

Nadstandardni podpara - fesl stavy pfedmélu plnéni, souvisejicl se zménami konfigurace,
anebo zpdsobu uzill odliEné od stavu, pro ktery byl pfedmét pinéni dodan. Jedna se
napf. o zmény {rozsiovanl) konfiguraci/reinstalaci pfedmétu pinénl na jiném misté, ve
spojeni & jinym zafizenlm anebo jinym operadnim systémem, neZ ktery byl plvodné
instakovan; dale pak o dodaviy syslémovjch ovladadd, konzuliace sowvisejlci s
obsluhou, Skolenl obsiuhy a feseni chybovijch stavi vzniklych v disledku zmén
konfigurace, pokud tylo zmény neprovadi a nedoddva dodavatel. Nadstandardnl
podporu poskytuje dodavatel odb&rateli na zakladé objednévky.

152. Zakladni podpora poskytovand v misté dodavatele je po dobu zaruky bezplatna,
naklady na nadstandardni podporu je dodavatel oprawnén Gétovat dle aktuzlntho
cenfku sluZeb vieind souvisejlcich nakladd.

153. Na zakladé pofadavku odbératele mohou bjt sjednany podminky poskytovani
nadstandardni podpory v ramei dodaviky pfedimétu pinénl.
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154. Po uplynuti zarugnl doby Je veskerd technicka a systémova podpora placenou
sluzbou. Uiastnici toholo zavazkevého vziahu mohou uzavilt samestatriou smiouvi
na poskytovani pozaruéniho servisu nebo technické a systémave podpory.

15.5. Technicka a systémova podpora je zajidtovana prostiednictvim Hot-Line,
elektronickych sluzsb AUTOCONT (WWW), telefonickych a osobnich konzultaci.
popf. zasahem dodavatelem povéfenjch osob v misté inslalace. Dodavatel je pedle
svého uvaZeni opravnén zvoit postup, dostadujic pro zajidténi cilového stavu.
Dodavatel piitom pfedpoklada, e odbératelem urtena osoba je schopna provadét
alespon zékladni obsluhu pfedmétu pinéni.

16. Compliance smluvni doloZka

Kazda ze smiuvnich stran prohlauje:

16.1. Ze se nepodilela, nepodili a nebude podilet na pachani trestne ¢innosti ve smyslu

zakona & 418/2011 Sb., o trestni odpov&dnasli pravnickych asab a fizeni proti nim, v

plainém znéni, zejména:

16.1.1. nebude poskytovat Zadné osobé& uplatky,

16.1.2. nebude od Zadné osoby Uplatky prijimat,

16.1.3. nebude navrhovat ani Zadat o Zadné Uplatky, nebude je nablzet, zprmstiedkovavat
ani s nimi jinak nakladat,

16.1.4. nebude zajistovat ani vyuzivat k jakémukoli jednanl uvedenému v bodech 16.1.1
az 16.1.3. fohoto Slanku Z&dné jiné osoby,

16.2. Ze zavedla a bude Fadné &init naleZita kontrolni a jiné obdobna opatfeni nad éinnostl
svych zaméstnancd a obchodnich zastupcl a zajisti, aby v souladu se zasadami
uvedenymi v tormto &lanku postupovali | vaichni jejl vedouc! pracovnici,

16.3. Ze ufinila a bude Fadn& &init nezbytnd opatieni k zamezeni neba odvraceni
pripadnichnasledkd spachaného trestného &inu a v pipadé, Ze bude mi podezieni,
Ze v pinénim smiouvy doslo nebo dochazi k tresiné Sinnost, nebo se o jakémkoli
takovém jednani dozvi, neprodiené vyrozumi druhou smiuvni stranu,

164. e provedla a bude provadét takova opatfeni, kterd méla & mé provést podle

prévnich, jakoZio i svych vnitfnich pledpisd,

16.5. Ze z hlediska prevence Iresinl odpovédnosti prévnickych osob ucinila a bude Ginit

vie, co po ni Ize spravediivé poZadovat, zejm. pfijala Eticky kodex a zésady Compliance

programu.

Porueni tohoto &lanku 16. bude povaZovano za podslané porudeni Smiouvy. Poruseni

toholo ustanoveni zaklada pravo druhé smiuvni strany Smiouvy ukondit Smiouvu bez

yypovédnl Ihaty & na zakladé 30denni vipovEdni Inuty (dle jejihe vihmdniho uvaZenl).

17. Obecna ustanoveni
17.1. Dodavatel | opravn&n odstoupit od tohoto zavazkevého vziahu v pfipadé, Ze
odb¥ratel je v prodienl s chradou finandnich ¢astek dle téchto Vieobecnych

eobscna obehodni padminky AUTOCONT a.s. piatné od 1, 1..2021

podminek po dobu delsi neZ 14 dnf. Dodavatel je déle opravnén realizovat vyhradu
vlastnictvi dle t&chto Vieobecnych podminek.

17.2. Mastane-i siuace predpokladans v pfedchozim élnky, jsou GZasinici tohoto
zévazkového vziahu povinni vrélit si vie, co si na jeho zakladé poskylii, a o
nejpozdéji ve hté do 10 dnd ode dne dorudeni plsemného rozhodnut o odstoupenl,
resp. rozhodnuti o realizaci vyhrady vlastnického prava.

17.3. Prava a povinnost vyplyvajlcl z tohoto zévazkového vziahu se fidi Seskym pravnim
fadem. K fefeni pApadnych sponi uriujl uéastnici jako pfisludny veené pfisludny
soud v Praze.

17.4. Texttéchto Véeobacnych podminek je odbiratell zpiistupnén nejpozdsii s dodavkou
odbératelem objednaného pfedm@tu pinéni. Za zpfistupnéni Vieobecnych
podminek se povazuje | jejich uvefejnénl na webovych strankach dodavatele.
Odbératel je srozumén s tim, Ze zévazkovy vztah vzniksjicl pii poskyiovani vyse
uvedenych pinéni a zaloZeny okamzikem akcepface odbératelem vystavené
objednévky dodavatelem se fidi tamito Veobecnymi podminkami.

175. Pii prodeli zboZi limitované skupiny vyroboi {Apple, Computer Associates, Cisco,

Citrix, Deli, Honeywell, HPE, HP Inc, IBM / Lenovo ! Red Hat, CheckPoint, Imprivata,
Intel, McAfee, Microsoft, Oracle, Symantec, VMware) je AUTOCONT vézéan
obchodnimi smiouvami, uzavienymis dodavateli takového zboZi. Pfisludng vyrobce
mize prostfednictvim AUTOCONTU, jako dodavalele, pozadat béhem auditu i o
souinnost odbératele AUTOCONTU a vyZadat si doplnénl vybranych informaci
spojenych s obchodnim pfipadem (predévacl prolokol, dodaci fist, informace
z obchodni kemunikace k pAipadu a podobn@). Cdbératel se zavazuje tyto informace
a doklady AUTOCONTU a vyrobdi poskytnout.
Pokud je pro obchodni pfipad poskytnuta sleva, projektové cena &i jing speciai
podpora vazana vyrobeem na konkrétniho zakaznika a zémoveii je odbératelem
AUTOCONTU subjekd, jeho pfedmétem podnikdnl je prodsj, distribuce nebo
poskytovanl [CT hardwars, software & sluZeb, zavazujs se v takovém piipadé tento
odbératel nepedat informace { neprodal zbozi dali stran, 4. jinému zakaznikovi,
bez védomi AUTOCONTY a vyrobce.

17.6. Ukasmici tohoto zavazkového vztahu sjednévajl, Ze oznameni a jiné pisemnosti
budou povazovany za doruéend 18 dnem, kdy odesilajici strana obdrZl fadné
adresovanou pisemnost vrdcenou podtovni stuZbou jako nedoruéilelnou nebo
adresatem odmilnutou.

17.7. Na prévni jednani a pravni vziahy vznikié pfed 1. 1. 2021 se vziahuji obchodni
podminky, kieré platily mezi (Eastniky v dobé jejich vzniku.

17.8. Tyto Vaeobecné podminky nabyvajl platnosti a Uginnosti dne 1. 1. 2021 a nahrazuji
v plném rozsahu Vieobecné obchodni padminky spolednosti AUTOCONT as. ze
dne 1. 6. 2020. Tyto Vieobecné podminky jsau ode dne jejich vyhlaseni wefejndny
na Intemetu, v katalozich firmy a jsou zvefejnény téZ ve v3ech obchodnich
provozovnach AUTOCONT ass.
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Nabidka PN100706430-4

AUTOCONT a.s., Sochorova 23, 616 00 Brmo, Ceska republika
Zapsana u rejsifikového soudu v Ostravé pod spisovou znadkou B 11012, se sidlem Hornopolni 3322/34, Qstrava

10 04308697, DIC CZ04308697, Tel, +420 910 871 111

Bankovni spojeni; Ceska spofitelna a.s., £.0.: 6563752/0800, [BAN: CZ8508000000000006563752, SWIFT: GIBACZPX

Odbératel / platce

Nemocnice Kyjov, prispévkova crganizace

Strazovska 1247/22

697 01 Kyjov

Ceska republika

Vase ref,
1&o 00226912 Datumn platnosti 20.08.2023
DI& C700228912 Datum vystaveni 27.08.2023
Platba Bank. pfevod, splatnast 30 dnii Dalum dodéni 30.08.2023
Zplisob dodan( Zaslan| e-mailermn
€. polo3 Popis Mno3stvl Jedn. Jedn. cena _Céstka
87020238 gpgmda licenca ESET PROTECT Advanced On- €50.00 ks 398,00 258 700.00
rem ' 4 *
Pozn.: ProdiouZen! stavajlci licence ESET
Protect Advanced v podtu 650 kusil na 1 rok, D
licence: 33C-TRA-24M,
Celkem 258 700,00
Céstka DPH 54 327 00
Zaokrouhleni 0,00
Celkem v&etnd DPH 313 027,00

Ceny v prodejni nabidce jsou uvedeny bez DPH

Castky jsou uvedeny v CZK

Tato nabidka a pfipadné poskytovani plnéni na jejim zakladé se Fidi pfisluinymi vieobecnymi obchodnimi podminkami, uvedenymi na

https://www.autoco nt.cz/a-spolecnasti/obchodni-podminky.

Stranky 1 / 1

Podpis zéstupce
odb&ratele

---------------------------
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