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1

PREAMBULE

Tento Sazebnik smluvnich pokut stanovuje vysi smluvnich pokut ukladanych za poruseni
Technickych a provoznich standard( pro Zeleznici (dale jen ,standard®). Pokud neni vyslovné
uvedeno jinak, smluvni pokuty se ukladaji za kazdy zjistény pfipad pfipadné dle upfesnéni
uvedeného ve sloupci ,Nedostatek” a Ize je udélovat opakované.

Ve sloupci ,Nedostatek” jsou uvedena pochybeni vztahujici se k pfislusSnému clanku standardu
uvedenému ve sloupci ,Clanek standardu®. Ve sloupci ,VySe smluvni pokuty” je pak uvedena vyse
smluvni pokuty za uvedeny nedostatek.

V pfipadé smluvnich pokut, u nichz je ve sloupci ,VySe smluvni pokuty“ uvedena ¢astka 10000 K¢&
a vys8i, se smluvni pokuta udéli pouze v pfipadé, Ze Dopravce nezjednal napravu ani na
pisemnou vyzvu Objednatele nebo Povérené osoby v pfimérené Ih(té stanovené ve vyzvé.

2

STANDARD VYBAVENI STANIC A ZASTAVEK

Bod Nedostatek Clanek Vyse smluvni
standardu | pokuty?!
2.1 Jakékoli poruSeni &l. 3 standardu s vyjimkou niZe vyjmenovanych 3 5000
2.2 Neaktualni nebo neditelné jizdni fady vlakovych linek pfipadné | 3.1 500
autobusovych linek vrozporu s pozadavky standardu, umisténi
neodsouhlasenych materiald do ploch uréenych pro jizdni fady IDS
JMK
23 Dopravce nezajistii oznaceni ploch pro umisténi jizdnich Fadu, | 3.1 2000
nezajistil jejich obnovu, udrzbu a o€istu
2.4 Nevybaveni zastavky zafizenim pro umisténi informaénich materiala | 3.2 5000
IDS JMK dle pozadavkl standardu nebo jejich umisténi v misté
neodsouhlaseném KORDIS
25 Nevybaveni zastavky informacni plochou (vitrinou nebo klapréamem) | 3.2 5000
vpoltu a vumisténi stanoveném standardem, umisténi v misté
neodsouhlaseném KORDIS, nevybaveni zastavky zafizenim uréenym
pro umisténi informacnich materidld ve standardem definovanych
zastavkach nebo jeho nefunkénost; zafizeni pro umisténi informacénich
materiall  neodpovidajici standardu nebo umisténé v misté
neodsouhlaseném KORDIS
2.6 Nevybaveni prodejen jizdnich dokladd oznacenim ve vzhledu | 3.2 5000
dodaném KORDIS
2.7 Nedoplnéné zafizeni ur€ené pro umisténi informacnich materiald (za | 3.2 500
predpokladu dodani materiall ze strany KORDIS) ve standardem
definovanych terminech
2.8 Dopravce nedoloZil, Ze pfenaSel pozadavky standardu na | 3.3, 3.4 a 10000
Provozovatele drahy. 3.5
2.9 Dopravce nehlasi zavady dle pozadavkd standardu 3.4 500
2.10 Dopravce nezabezpedil oznaleni zastdvky néhradni dopravy dle | 3.6 2000
pozadavkl standardu

1 Za kazdy pfipad v K& Smluvni pokutu Ize udélit i opakované.
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STANDARD PODOBY JiZDNiIiCH RADU

Bod | Nedostatek Clanek Vyse smluvni
standardu | pokuty?

3.1 | Dopravce nedodrzuje vzhled jizdnich fadd 4 5000

4 STANDARD VYBAVENI ZELEZNICNICH VOZIDEL

Bod Nedostatek Clanek Vyse smluvni

standardu | pokuty?

4.1 Jakékoli porudeni &l. 5 standardu s vyjimkou niZe vyjmenovanych 5 5000

4.2 Dopravce neproved! kontrolu souladu vozidla 5.1 500

4.3 Dopravce nedodal denni hladeni zavad 5.1 1000

4.4 Provozni personal neprovedl priibézny uklid 5.1 500

4.5 Dopravce nezajistil vyménu za Pohotovostni jednotku 5.1 3000

4.6 Dopravce porusil pokyny dokumentu ,Pokyny pro obsluhu informaénich | 5.2 500
systému v jednotkach Moravia“

4.7 Dopravce v€as nezapracoval do vnitfnich pfedpist dokument ,Pokyny | 5.2 5000
pro obsluhu informacénich systéma v jednotkach Moravia“

4.8 Dopravce neumoznil pracovnikim KORDIS pfistup do box( dle | 5.2 500
standardu

4.9 Dopravce nezajistil doplnéni stojankud pro informacni materialy 5.3 500

4.10 Dopravce vyuZil vozidlo k propagaci bez védomi a souhlasu KORDIS 5.4 50000

411 Dopravce nenastavil teplotu ve vozidle v souladu s pokyny vyrobce | 5.5 5000

nebo v rozporu se zavaznymi pravidly nastavenymi KORDIS.

5

STANDARD VYLUK A OMEZENi DOPRAVY

Bod | Nedostatek Clanek Vyse smluvni
standardu | pokuty

5.1 | Jakékoli poruSeni &l. 6 standardu s vyjimkou niZe vyjmenovanych 6 5000

5.2 | Dopravce nesplnil nékterou z povinnosti dle standardu s vyjimkou bodu | 6.1, 6.2 2000
5.3 a 5.4; smluvni pokuta za kazdy zjistény pfipad

5.3 | Dopravce nedodrzel pozadavky na zabezpecleni vyluky (formu, ¢etnost, | 6.2 2000
rozsah dopravy Nahradni dopravy atp.) dle pozadavk(l KORDIS; smluvni
pokuta za kazdy den trvani vyluky

5.4 | Dopravce je vprodleni pfi dodavce dopravniho opatfeni, obéhu, | 6.2 500
vylukovych jizdnich Fadd; smluvni pokuta za kazdy i zapocCaty den
prodleni (nejvyse vSak 5000 K¢)

5.5 | Dopravce nesplnil poZzadavky standardu na vybaveni vozidel Nahradni | 6.3 2000
dopravy; v takovém pfipadé se smluvni pokuta uklada za kazdé vozidlo
a i zapoCaty den, v pfipadé nesplnéni jinych pozadavkd dle ¢l. 6.3
standardu se smluvni pokuta uklada za kazdy zjiStény pfipad.

5.6 | Dopravce nespinil poZzadavky standardu na informovani o vylukach, | 6.4 2000
vylukové jizdni Fady a na jiné informacni materialy o vylukach; smluvni
pokuta se uklada za kazdy pfipad.

5.7 | Dopravce nezajistil instalaci vylukového jizdniho fadu na zastavce dle | 6.4 500
pozadavku standardu

5.8 | Dopravce nesplnil povinnosti dle standardu 6.5, 6.6 3000

2 Za kazdy pfipad v K& Smluvni pokutu Ize udélit i opakované.
3 Za kazdy Vlak v K&.
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STANDARD GARANCE NAVAZNOSTI, CEKACICH
DOB A DISPECERSKEHO RIZENI

Bod | Nedostatek Clanek Vyse smluvni
standardu | pokuty
6.1 | Jakékoli poruseni ¢l. 7 standardu s vyjimkou nize vyjmenovanych; | 7 5000
smluvni pokuta za kazdy zji§tény pfipad
6.2 | Dopravce nepostupoval v souladu s pomlckou Garance navaznosti | 7.1 5000
z dlivodu nespravného nastaveni systému
6.3 | Dopravce nepostupoval v souladu s pomlckou Garance navaznosti | 7.1 500
z davodu pochybeni provozniho zaméstnance
6.4 | Dopravce neplni poZzadavky standardu z divodu nespravného nastaveni | 7.2 20000
systému; smluvni pokuta za kazdy i zapoc&aty den trvani skute€nosti
6.5 | Dopravce neplni pozadavky standardu z dlvodu vypadku systému; | 7.2 2000
smluvni pokuta za kazdy i zapo&aty den trvani skutenosti
6.6 | Dopravce nezajistil pfitomnost DispeCera dopravce v sidle KORDIS | 7.3 500
(sazba za 1 plnou hodinu nepfitomnosti)
6.7 | DispeCer dopravce neplni své povinnosti dle standardu, nerespektuje | 7.3 500
pokyny CED, nema pozadované kompetence (sazba za 1 plnou hodinu
neplnéni povinnosti)
6.8 | DID nedisponuje pozadovanym SW a HW vybavenim (sazba za 1 den) 7.3 10000
6.9 | Dopravce neplni pozadavky standardu z divodu nespravného nastaveni | 7.3 5000
systému; smluvni pokuta za kazdy i zapoc€aty den trvani skute€nosti
6.10 | Dopravce neplni pozadavky standardu z ddvodu vypadku systému; | 7.3 2000
smluvni pokuta za kazdy i zapoCaty den trvani skuteCnosti
6.11 | Dopravce nezajistil nahlaseni udalosti s vlivem na kvalitu provozu dle | 7.3 1000
standardu
6.12 | Dopravce nerespektoval pokyny CED 7.3 2000
6.13 | Dopravce nedodrzel poZzadavky na pohotovostni jednotku 7.4 5000
6.14 | Dopravce nevypravil pohotovostni jednotku dle pozadavku standardu 7.4 2000
6.15 | Dopravce nevypravil pohotovostni jednotku na zakladé pozadavku | 7.4 5000
vzneseného KORDIS
6.16 | Pohotovostni strojvedouci Dopravce neni k dispozici 7.4 2000
6.17 | Dopravce neinformoval CED o mimoradnosti v dopravé 7.5. 500
6.18 | Dopravce nezajistil posilu DID dle pozadavkl standardu 7.5 1000
6.19 | Dopravce nedolozil zaznam o mimofadnosti v dopravé v daném terminu | 7.5 2000
KORDIS
6.20 | Dopravce nepostupuje Vv souladu s pozadavky standardu, smluvni | 7.6, 7.7, 1000
pokuta za kazdy pfipad 7.8., 7.9,
7.10
6.21 | Dopravce nesplnil pozadavky dané standardem 7.11 3000
6.22 | Dopravce neumoznil pracovnikim KORDIS monitorovat provoz | 7.12 3000
v souladu s poZadavky standardu (sazba za 1 den)
6.23 | Dopravce neposkytl KORDIS potfebnou soucinnost, Dopravce nesvolal | 7.12 2000
jednani s Provozovatelem dréhy
V4 ” o
7 STANDARD DOPRAVNICH VYKONU
Bod | Nedostatek Clanek Vyse smluvni
standardu | pokuty
7.1 | Jakékoli poruSeni ¢l. 8 standardu s vyjimkou nize vyjmenovanych; | 8 5000
smluvni pokuta za kazdy pfipad
7.2 | Dopravce nesplnil povinnosti dle standardu s vyjimkou bodu 7.3 8.1, 8.2, 5000
8.3, 8.4,
8.6
7.3 | Dopravce nesplnil povinnosti dle standardu z divodu neumysiného | 8.1, 8.2, 1000
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pochybeni pracovnika Dopravce 8.3, 8.4,
8.6
7.4 | Dopravce nedodal KORDIS datovy zdroj dle pozadavku standardu | 8.4 2000
(sazba za 1 den)
7.5 | Dopravce v rozporu se standardem nevyhovél poZzadavku KORDIS 8.5 4000
7.6 | Dopravce neposkytl KORDIS soucinnost dle pozadavkd standardu 8.8 30000

8

~ STANDARD ODBAVENI CESTUJICICH A PRODEJE
JIZDNICH DOKLADU

Bod | Nedostatek Clanek Vyse smluvni
standardu | pokuty

8.1 Jakékoli poruSeni ¢l. 9 standardu s vyjimkou nize vyjmenovanych; | 9 5000
smluvni pokuta za kazdy pfipad

8.2 Dopravce nevyhlasil nebo nedodrzuje Tarif IDS JMK nebo SPP IDS JMK | 9.1 100000
dle pozadavki standardu smiluvni pokuta za kazdy den trvani
skuteénosti

8.3 Pochybeni pracovnika dopravce pfi aplikaci Tarifu IDS JMK nebo SPP | 9.1 500
IDS JMK.

8.4 Dopravce nezaijistil Skoleni zaméstnanci dle pozadavk( standard(; | 9.1 10000
sazba za kazdy i zapocCaty den trvani skutec¢nosti od uplynuti lhaty
pozadované pro splnéni skute€nosti pozadovanych standardem

8.5 Dopravce uplatiuje jiné tarify a smluvni pfepravni podminky v rozporu | 9.1 250000
s pozadavky standardud; smluvni pokuta za kazdy den trvani skuteénosti

8.6 Dopravce nestanovil kontaktni osobu dle poZzadavk( standardu; smluvni | 9.1 10000
pokuta za kazdy den trvani skute€nosti

8.7 Dopravce neplni pozadavky standardu s vyjimkou pfipadu dle bodu 8.8; | 9.2, 9.3, 50000
smluvni pokuta za kazdy i zapo&aty den trvani skute¢nosti 9.4, 9.5,

9.6

8.8 Dopravce nepIni pozadavky standardu =z ddvodu neumysiného | 9.2, 9.3, 500
pochybeni pracovnika Dopravce; smluvni pokuta za kazdy den trvani | 9.4, 9.5,
skute€nosti 9.6

8.9 Dopravce neplni pozadavky na prodejni, kontrolni a eviden¢ni systém 9.7 20000/den

8.10 | Dopravce neplni pozadavky standardu na vykon pFepravni kontroly | 9.8 20000
s vyjimkou bod( 8.11, 8.12 a 8.13

8.11 | Dopravce neplni poZadavky standardu na vykon pFepravni kontroly | 9.8 500
z dlivodu pochybeni pracovnika Dopravce; sazba za kazdy pfipad

8.12 | Nevybaveni pracovniki definovanym technologickym zafizenim | 9.8.4 50000
s vyjimkou bodu 8.13; smluvni pokuta za kazdy i zapoC€aty den trvani
skuteénosti

8.13 | Nevybaveni pracovniki definovanym technologickym zafizenim | 9.8.4 2000
z dlivodu poruchy zafizeni ¢i pochybeni pracovnika Dopravce; sazba za
kazdy Vlak

8.14 | Dopravce neumoznil prodej jizdnich dokladu dle pozadavkd standardu 9.9 100000/den

9

STANDARD VLAKOVEHO DOPROVODU A DALSICH
PRACOVNIKU DOPRAVCE

Bod | Nedostatek Clanek Vyse smluvni
standardu | pokuty
9.1 | Jakékoli poruseni ¢l. 10 standardu s vyjimkou nize vyjmenovanych; | 10 5000
smluvni pokuta za kazdy pfipad
9.2 | Dopravce nedodrzel obéhy Vlakového doprovodu, Dopravce nedodrzel | 10.1 2000

pokyn KORDIS pro pfesmérovani Viakového doprovodu
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9.3 | Vlakovy doprovod neni vybaven zafizenim umozfujicim hlasovou | 10.1 10000
komunikaci s KORDIS

9.4 | Dopravce nezajistil informacni zdroj s aktualnim seznamem turnusu a | 10.1 50000
telefonnich €isel na vlakovy doprovod.

9.5 | Vlakovy doprovod odmitl komunikaci s CED 10.1 1000

9.6 | Vlakovy doprovod neplni pozadavky standardu nebo dokumentu | 10.2 1000
,Zavazné pokyny pro Vlakovy doprovod*

9.7 | Vykon C¢&innosti Vlakového doprovodu je vrozporu se standardem | 10.2 5000
omezovana dopravnimi ukony (sazba na 1 Vlak)

9.8 | Zaméstnanci prodejnich mist neplni povinnosti stanovené standardem 10.3 500

9.9 | Strojvedouci neplni pozadavky standardu nebo dokumentu Zavazné | 10.4 500
pokyny pro strojvedouci.

9.10 | Ridi& nebo zaméstnanec dopravce ND neplni pozadavky standardu 10.5 500

9.11 | Pracovnik dopravce nesplnil pozadavky standardu 10.6 500

9.12 | Dopravce nevybavil pracovniky stejnokrojem dle pozadavku standardu 10.7 100000

9.13 | Zaméstnanec nebyl v rozporu s poZzadavky standardu odén ve stejnokroji | 10.7 500

9.14 | Dopravce nezajistil Skoleni zaméstnancu v rozporu se standardem 10.8 30000

10

_STANDARD PREPRAVNICH A MARKETINGOVYCH
PRUZKUMU

Bod | Nedostatek Clanek Vy$e smluvni
standardu | pokuty
10.1 | Dopravce neprovedl prizkum dle pozadavkd standardu; smluvni pokuta | 11 100000
za kazdy pfipad (nevztahuje se na drobna pochybeni v zaznamech
Z prizkumu)
10.2 | Dopravce nedodal vystupy priizkumu dle pozadavkd standardu; smluvni | 11 10000
pokuta za kazdy i zapo€aty den trvani skute€nosti
10.3 | Dopravce neumoznil provadéni prizkumi KORDIS dle pozadavk( | 11 100000
standardu; smluvni pokuta za kazdy pfipad
11 STANDARD VZTAHU K ZAKAZNIKUM
Bod | Nedostatek Clanek Vyse smluvni
standardu | pokuty 4
11.1 | Jakékoli poruseni &l. 12 standardu s vyjimkou niZe vyjmenovanych 12 5000
11.2 | Dopravce nesplnil poZzadavky standardu na pfepravu handicapovanych | 12.1 2000
osob a hromadnych vyprav
11.3 | Dopravce nesplnil pozadavky standardu na propagaci a podporu | 12.2 10000
vyuzivani IDS JMK s vyjimkou bodu 11.4
11.4 | Dopravce nesplnil poZadavky standardu na propagaci a podporu | 12.2 500
vyuzivani IDS JMK z diivodu pochybeni zaméstnance
11.5 | Dopravce nesplnil poZadavky standardu na kompenzaci cestujicim 12.3 2000

4 Pokud neni uvedeno jinak, smluvni pokuta za kazdy pfipad v K& Smluvni pokutu Ize uloZit i opakované.
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