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1

Uvod

Tato Analyza Telemediciny a eHealth pro Nemocnici TGM Hodonin byla zpracovana na zakladé smlouvy
uzaviené mezi GROUWE, s. r.o. a Nemocnici TGM Hodonin.

Dokument Analyza Telemediciny a eHealth obsahuje analyzu stévajiciho stavu, navrh cilového stavu a
navrh projektového zaméru implementace eHealth a Telemediciny (dale TLM) v prostfedi objednatele.

Analyza eHealth a TLM byla zpracovana v tomto rozsahu:

1.
2.

6.

Popis stavajiciho stavu v Nemocnici TGM Hodonin (relevantni z pohledu eHealth a TLM)
Reserse stavajicich eHealth a TLM feSeni relevantnich pro Nemocnici TGM Hodonin (best
practice/usecases) v¢. uvedeni informacnich zdrojd

GDPR, kybernetickd bezpecnost a souvisejici legislativa (stavajici legislativni mantinely,
pozadavky a doporuceni)

Navaznost na aktudlni strategicky ramec a koncepci eHealth v CR (zejména Narodni strategie
elektronického zdravotnictvi, NCEZ, DASTA apod.)

eHealth a TLM v Nemocnici TGM Hodonin v kontextu regionalni infrastruktury eHealth a TLM
Jihomoravského kraje (zejména integrace s krajskymi Urady, poskytovateli zdravotnich sluzeb
ve formé lGzkové, jednodenni a ambulantni péce v regionu)

Navrh feSeni TLM a eHealth u objednatele

Vystupy z analyzy jsou uvedeny v nasledujicim textu a prilohach tohoto dokumentu.
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2

Manazersky souhrn

Z analyzy vyplynuly nasledujici vystupy a zjisténi:

1.

2.

Nemocniéni informacni systémy

a. Dokumentace je nyni vedena v listinné formé, neni vedena elektronicky. Tento stav
vyznamné omezuje dalSi mozZnosti elektronického zpracovani a sdileni dokumentace a
vede k vy$sim narokiim na dostupnost, archivaci a skartaci dokumentace.

b. Identifikace pacient(, LP a ZM formou ¢arovych nebo QR kédu neni vyuzivana.

c. Identity management neni zaveden ani MS AD neni vyuZivano v NIS. Zavedeni téchto
bezpecnostnich systém(l bude bude v rdmci projektli z IROP, vyzvy €. 4, nicméné je
tfeba doresit Upravy / napojeni NIS.

d. Funkcionality u lGzka pacienta nejsou podporovany elektronickymi prostredky a to
informace o zdravotnim stavu, zaznam poskytované péce medikace atd.

e. Telemedicina neni provozovana.

f. Integracni platforma je vyuzivana neni vyuZivana, tj. neni vyuZzivana pro integrace NIS,
MPI, DocReg/DocRep, centralni Ciselniky, auditni logovani, nejsou v ni vyuzivany
standardy eHealth (IHE, HL7, DASTA apod.)

NTGM neprovozuje portal pacienta a objednavani pres tento portal.
Nékteré procesy nejsou pokryty funkcionalitami v NIS

i. Nemocni¢ni informacni systém neobsahuje nyni podporu vyse uvedenych procesl a
funkcionalit, nicméné zjinych instalaci je zfejmé, Ze dodavatel je schopen
funkcionalitu ve stavajicim systému dodat.

Telemedicina

a. Vsoucasné dobé nemd telemedicina v CR stale pevné dany svidj pravni ramec,
nicméné i presto se dafi postupné prosazovat jeji praktické vyuZiti, ¢imZz dnes
v podstaté telemedicinska praxe predbiha pravni teorii.

b. Existuji parcidlni telemedicinska reseni (vycet viz dale v tomto dokumentu).

c. Existuji i ucelena telemedicinska feSeni, napf.  Redeni kontinudlniho monitorovani
pacientd, které je mozné za splnéni nutnych podminek realizovat (ndvrh viz dale).

o m

Uvedena zjisténi jsou pfileZitosti pro dalsi rozvoj elektronizace procest, digitalizace dokumentace a
dat a zavedené telemediciny.

Prilezitosti jsou tyto (nejzasadnéjsi jsou zvyraznény tucné):

1.

Zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace od NIS a dalSich IS véetné elektronického
a podepisovani viditelnym podpisem na elektronickém zafizeni.

Vybudovéani garantovaného archivu zdravotnické a nezdravotnické dokumentace vcetné
zavedeni procesl pro elektrickou archivaci a skartaci.

Zavedeni ¢arovych nebo QR kédu do elektronické identifikace pacient(, LP a ZM.

Zavedeni identity managementu a vyuZiti MS AD pro ovérovani identity pro pfistup k NIS.
Zavedeni funkcionalit u lGzka pacienta s vyuzitim elektronickych prostfedkl a to min.
u informaci o zdravotnim stavu, zdznam poskytované péce medikace, mobilni vizita atd.
Zavedeni funkcionalit na operacnich salech s vyuzitim elektronickych prostfedkd a to min.
u informaci o vysetienich, prlibéhu operace atd.

Vyuziti tabletl a PDA pro poskytovani péce u lGzka pacientl (pozn.: podminkou nutnou je
zajisténi datové konektivity pro koncova HW zafizeni).

Zavedeni TLM systému pro Reseni kontinualniho monitorovani pacient@ (pozn.: podminkou
nutno je zajisténi datové konektivity pro TLM systémy, jejich routery a jejich koncova HW
zafizeni).

Zavedeni integracni platformy v souladu se standardy eHealth (IHE, HL7, DASTA, ATNA atd.)
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10. Zavedeni portalu pacienta pro pfistup ke zdravotnim sluzbam, objednavani a dokumentaci.

11. Elektronizace procesu, které nejsou pokryty funkcionalitami v NIS, integrace dalSich systémd,
které jsou zapojeny do téchto proces.

12. Rozsifeni nemocnicniho systému za uicelem doplnéni uvedenych funkcionalit.

Detailni informace jsou uvedeny dale v této analyze véetné zjisténi a navrhovanych reseni.
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3 Analyza stavajiciho stavu

V této kapitole je uvedena analyza stavajiciho stavu ICT v ndvaznosti na eHealth, digitalizaci a
telemedicinu (TLM).

3.1 Popis stavajiciho stavu v Nemocnici TGM Hodonin

V této kapitole je uveden popis stavajictho stavu ICT v Nemocnici TGM Hodonin v ndvaznosti
na elektronizaci, digitalizaci, telemedicinu a eHealth.

3.1.1 Informacni systémy

Na nasledujicim schématu je uveden koncept/architektura stavajiciho reseni infomacniho systému
s vyznacenim oblasti (syté Zluta vypln), které jsou provozovany v jinych nemocnicich a NTGM je nem3,
tj. mohou byt pfileZitosti pro dalsi rozvoj.
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Obrézek 1: Schéma informacniho systému
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V nasledujici tabulce je popis infomacniho systému z uvedeného schématu:

Prvek

NIS NTGM

Strukturovana
zdravotnicka
dokumentace

Ambulantni provoz

Centralni pfijem

Hospitalizacni
provoz

Operacni saly

Osetfovatelska
dokumentace

Popis
Jedna se o nemocnicni informacni systém FONS Enterprise od dodavatele STAPRO
s.r.o.

V pripadé rozvoje funkcionalit ICT v oblasti eHealth a TLM bude nutné rozsitit NIS
NTGM. Nutnost rozsifeni/modernizace vyplyne z rozsahu novych funkcionalit, které
budou zavedeny (viz dale v tomto dokumentu).

Soucasti NIS NTGM je strukturovand zdravotnickd dokumentace pro vsechny
specializace (uvedeny dale) a kategorie uzivatel( (Iékafi, zdravotnicky personal apod.).

Nicméné nejsou dostatecné vyuzivdny moznosti systému v oblasti strukturované
medikace, které jsou podminkou nutnou pro zavedeni elektronické medikace.

Zdravotnicka dokumentace se pro potfeby splnéni podminek validity, archivace a
skartace tiskne, tj. dokumentace neni vedena jako pIné elektronicka dle legislativy.

Strukturovana zdravotnicka dokumentace a elektronicka zdravotnicka dokumentace
maji dopad na vSechny soucasti NIS NTGM, které slouzi pro zpracovani zdravotnické
dokumentace nebo do ni pfispivaji.

PrileZitosti je rozsifeni elektronické strukturované zdravotnické dokumentace na
vSechny cdsti a procesy v NIS tak, aby bylo mozZné vyuZivat nové funkcionality, jako
napr. elektronické strukturované medikace u pacienta. Toto plati pro vSechny ostatni
oblasti, tj. tato prileZitost neni opakovdna do dalsSich oblasti.

Soucasti NIS NTGM je ambulantni provoz.

Jedna se o podmnozZinu strukturované zdravotnické dokumentace.

Ambulantni provoz neni napojen na vyvolavaci systémy nemocnice.

PrileZitosti je napojen NIS na vyvoldvaci systémy nemocnice, ambulantni provoz by

pak obsahoval a ridil frontu pacienti a umoZznit oSetfovani pacientt dle této fronty a
vyvoldvani prostrednictvim vyvoldavacich systému.

Nemocnice TGM Hodonin neprovozuje centralni pfijem a nezvaZuje jeho zavedeni.
Pokud bude béhem realizace projektu prehodnocen pristup, bude pofizena i
informacni podpora pro procesy centralniho ptijmu.

Soucasti NIS NTGM je hospitalizacni provoz (evidence hospitalizovanych, lizkové
oddéleni, poskytovani péce hospitalizovanym pacientiim).

Jedna se o podmnozZinu strukturované zdravotnické dokumentace.

Soucasti nejsou tablety ani elektronické formulare pro pouziti na mobilnich zafizeni
pfimo u lGzka pacient(.

PrileZitosti je zavedeni tablet( a funkcionalit NIS v tabletech pro poskytovdni péce a
podavani léka u lGzka pacienta.

Soucasti NIS NTGM je agenda operacnich sald a jejich planovani.

Jedna se o podmnozZinu strukturované zdravotnické dokumentace.

PrileZitosti je zavedeni tablet( a funkcionalit NIS v tabletech pro pristup k informacim
a zdznam informaci v ramci operaci.

Soucasti NIS NTGM je osetrovatelska dokumentace pro zdravotnicky personal.

Jedna se o podmnozZinu strukturované zdravotnické dokumentace.

Soucasti nejsou tablety ani elektronické formulare pro pouziti na mobilnich zafizeni
pfimo u lGzka pacient(.

PrileZitosti je zavedeni tablet( a funkcionalit NIS v tabletech pro poskytovadni péce a
podavani léka u lGzka pacienta.
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Prvek

Nasledna intenzivni
péce

Nasledna
oSetfovatelska péce

Rezervacni a
planovaci modul

Elektronicka
preskripce a
eRecepty

Medikace

Zadanky

Zadanky a logistika
ZMalP

Popis

Nasledna intenzivni péce (NIP), oddéleno od ARO, Uroven poskytované péce obdobna
jako ARO.

PrileZitosti je napojeni zdravotnickych systémi a pristroji na NIS a online prenos dat
do NIS.

Naslednd oSetrovatelska péce.

PrileZitosti je elektronizace zdravotnické dokumentace vrdmci ndsledné

oSetrovatelské péce.

Soucasti NIS je vnitfni rezervacni a planovaci modul pro pracovisté a objednavani
pacient(l. Objednavani je reSeno osobné nebo telefonicky na pfislusném pracovisti.
Neni moznost online objednavani pacientl pres Portal pacienta, protoZe takovy portal
neni provozovan.

PrileZitosti je vybudovdni portdlu pacienta a propojeni s rezervacnim a planovacim
modulem.

Soucasti NIS NTGM je preskripce ve formé textového zaznamu a eRecepty a integrace
na eRecept (SUKL) bez vazby na nemocniéni lékdrnu. Neni fesen zachyt receptd.

Soucasti NIS NTGM je preskripce ve formé textového zaznamu, nejedna se o plné
strukturovanou medikaci a neni elektronizovana. V NIS nejsou pouzivany ¢arové kody
s vazbou na Sarze, pripadné baleni (LOT) a c¢tecky, které by slouzily pro rychlé prirazeni
podani LP a SZM pacientovi, tj. Udaje je tfeba do dokumentace pacienta prepisovat
z baleni pfi podani, je zapisovano do textu, tj. medikace neni strukturovana.

Propojeni Iékarnou v oblasti Zddanek na LM a ZM neni realizovano (vyuZiva se jen
nahled na skladové zasoby v Iékarné), po vydani v Iékarné jde do spotieby, tj. nefesi
se skutec¢na spotieba dle po pouZziti u pacienta.

PrileZitosti je zavedeni elektronicky vedenych klinickych a konsignacnich skladi v NIS
svazbou na lékdrnu a elektronickd strukturovand medikace/preskripce aZ do trovné
mobilnich zarizeni a vyuZiti carovych kodu a Ctecek pfi podadni. U klinickych skladi je
moZnost zachovat tyto sklady v IS FarmlS s online mozZnosti Cerpdni ze skladu pri
podani lékd pacientim.

Poznamka: identifikace LP a ZM carovymi kdody a pouzivani ctecek je vyuZivano
v lékarné v ramci bézného provozu a vydavani objednanych LP a ZM, nicméné nejsou
vyuZivany na klinikach a oddélenich. Z uvedeného plyne, Ze identifikace LP a ZM je jiz
na baleni uvedena (bud’ od vyrobce nebo vlastnimi nalepenymi kédy).

Soucasti NIS NTGM je i Zadankovy systém/modul, ktery komunikovat komunikuje se
vsemi ostatnimi relevantnimi ¢astmi NIS a dalSich systém( (napf. LIS, RIS/PACS).

Soucasti NIS neni Zzadankovy systém/modul, ktery by byl napojen na sklady LP a ZM
(Iékarna) pro naslednou logistiku/distribuci do klinickych a konsignacnich sklad( a pro
aplikaci pacientam.

Soucasti sklad neni moznost vnitini identifikace LP a ZM prosttfednictvim carového
nebo QR kdédu a vyuziti této identifikace v ostatnich modulech NIS NTGM s pomoci
Ctecek koda a mobilnich zafizeni.

PrileZitosti je zavedeni Zddankového modulu na LP a ZM do NIS véetné moZnosti vnitini
identifikace LP a ZM prostrednictvim Carového kodu a vyuZiti této identifikace v

ostatnich modulech NIS s pomoci ¢tecek Carovych kédi a mobilnich zarizeni.
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Prvek

Klinické a
konsignacni sklady
ZMalP

Dalsi specializovana
pracovisté v ramci
strukturované
zdravotnické
dokumentace

Patologie

Telemedicina

Mobilni vizita

Vykaznictvi

10

Popis

Soucasti NIS NTGM nejsou elektronicky vedené klinické a konsignacni sklady ZM a LP,
sklady existuji, ale nejsou plnohodnotné vedeny v NIS. Klinické sklady jsou vedeny v IS
FarmlS bez pfimé provazanosti do NIS (medikace), konsignacni sklady jsou v omezené
podobé na operacnich salech. Nemocnice vyuZiva konsignacni sklady, nicméné tyto
nejsou vedeny v NIS, ale mimo né;j.

Pro léky a materidl neni vyuZivana vnitini identifikace LP a ZM prostiednictvim
Carového nebo QR kédu a vyuziti této identifikace v ostatnich modulech NIS s pomoci
Ctecek koda a mobilnich zafizeni.

PrileZitosti je zavedeni elektronickych klinickych a konsignacnich skladi a LP a ZM
s vazbou na lékdrnu, identifikace LP a ZM ¢arovymi kody azZ do trovné konkrétni SarZze
a baleni dle legislativy a elektronicka evidence poddni pacientovi. V pfipadé
konsignacnich sklad je prileZitost je vést v IS FarmlS nebo NIS a mit jednotné prostredi
pro vSechny LP.

NIS NTGM provozuje dalsi pracovisté, napf. Rehabilitace,

Radiodiagnostika a dalsi specializovana pracovisté, ktera jsou soucasti NIS ve NTGM

specializovana

a jsou mezi odbornostmi, v ramci kterych NTGM zajistuje péci.
Jedna se o podmnozZinu strukturované zdravotnické dokumentace.

Radiodiagnostika je integrovana na IS PACS a vyuZivd obrazovou dokumentaci z
modalit.

Soucasti NIS je agenda patologie, v NTGM se realizuji jen zdravotni pitvy.

Patologicka laboratof neni provozovdna, laboratorni vySetteni v oblasti patologie jsou
zasilana do externi laboratore.

Zadanky cytologické a histologické vysetfeni jsou zasilany v listinné formé na
polikliniku v Breclavi

Soudni pitvy se posilaji elektronicky do laboratofe v Brné. LPZ nasledné chodi zpét
v listinné podobé, nechodi elektronicky, musi se skenovat a vkladat do NIS. Prilezitosti
je elektronizace tohoto procesu.

NTGM nyni neprovozuje zadny telemedicinsky systém. Zajmem NTGM je zavedeni
telemediciny a poskytovani telemediciny/telemetrie v kontextu internich a rady
dalsich obord.

NIS umoznuje prijimat data z externich systémd, tj. i telemedicinskych, nicméné tuto
agendu neobsahuje.

NTGM nema pfristroje pro telemedicinu, nicméné C¢ast staciondrnich pfristroj
umoznuje napojeni na NIS, napft. EKG na détském oddéleni.

V ramci NTGM je vyuzivan je planovano zavedeni systému pro videopienosy operaci
po dokonceni rekonstrukce operacnich salu a jejich dovybaveni.

PrileZitosti je zavedeni telemediciny telemediciny/telemetrie v kontextu internich a
fady dalSich oborti a napojeni na NIS.

V NIS existuje modul mobilni vizity, nicméné nepokryva dostatecné procesy u llzka
pacienta, tj. témér se nepouziva.

Neni vyuzivana moznost pouzivat mobilnich zafizeni pfi zapisu udajl z vizity a pfipravé
a vydeji €kl s moznosti identifikaci pacienta, vydavajiciho a Iékl ¢arovym kddem nebo
jinym automatizovanym zptsobem.

PrileZitosti je rozsifeni mobilni vizity a tim elektronizaci procest u lizka pacienta
s vyuZitim mobilnich zarizeni (tabletd). Soucdsti musi byt i uvedeni do provozu pro
vSechny relevantni uZivatele.

Soucasti NIS je vykaznictvi v souladu s ¢eskou legislativou pro vykazani zdravotni péce
k zajisténi uhrady poskytnuté péce (podpora CZ DRG).
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Popis
Soudasti NIS jsou statistiky NZIS pro UZIS.

Soucasti NIS jsou i vnittni statistiky pro potieby personalu (FONS Reports).

Statisticky modul je napojen na MIS, kterému predava data pro vyhodnoceni a cerpani
vysledku relevantni pro poskytovani péce.

Pro provoz nemocnice je vyuzivan MIS CFM Sefima mimo NIS.

Soucasti NIS je centralni registr pacient(. Jedna se o vnittni evidenci pacientl v rdmci
NTGM, nikoliv o registr vetrejné spravy.

Registr pacient( zajistuje praci s identifikaci pacienta v souladu s legislativou, nicméné
nezaji$tuje plnohodnotné potiebné preklady mezi vnit¥nimi identifikatory, RC, RID,
pfipadné bezvyznamovymi identifikatory v rdmci verejné spravy.

Registr pacientli neni napojen na MPI, protoze NTGM neprovozuje MPI. Sdileni
informaci o pacientech je pfimo mezi jednotlivymi IS, tj. napf. NIS/LIS (obousmérné),
NIS/PACS atd.

PrileZitosti je vybudovdni MPI, ktery bude slouZit jako centrdlini zdroj informaci o
pacientech a (v pripadé splnéni legislativnich podminek) obousmérnou integraci CRP
s MPI v ESB a prdci s identifikatory ve vztahu k centrdalnim systémim VS v souladu
s platnou legislativou (IDRR, CMS/CMS2 nebo ROB).

Soucasné je prileZitosti i moZnost vnitini identifikace pacienta prostrednictvim
Carového nebo QR kodu a vyuZiti této identifikace v ostatnich modulech NIS s pomoci
Ctecek kodu.

Soucasti NIS neni plné elektronicky vedena zdravotnicka dokumentace, dokumentace
je strukturovana, umoznuje vytvareni vystup(, ale tyto vystupy nejsou v souladu
s legislativou tak, aby bylo mozné dokumentaci povazovat za dlvéryhodnou bez
nutnosti tisku, podepsani a archivace v listinné (analogové) podobé.

Vystupem strukturované zdravotnické dokumentace mulze byt elektronicka
zdravotnicka dokumentace plnici vSechny podminky na ni kladené tak, aby bylo mozné
tuto dokumentaci povazovat za davéryhodnou, elektronicky ji archivovat
v dlvéryhodném elektronickém archivu (Archiv EZD) a zajistit jeji distribuci
v elektronické podobé pfi zachovani jeji dlvéryhodnosti (véetné tzv. Pacientského
souhrnu).

PrileZitosti je zavedeni divéryhodné elektronické zdravotnické dokumentace a jeji
archivace do diavéryhodného elektronického archivu (Archiv EZD).

Soucasti NIS je elektronickd evidence neschopenek a integrace na eNeschopenka
(€ssz)
Soudasti NIS neni elektronicka evidence poukaz(i a integrace na ePoukaz (SUKL).

PrileZitosti je zavedeni elektronické evidence poukazi a integrace na ePoukaz (SUKL).
Soudasti NIS je elektronicka evidence o¢kovani a integrace na eO¢kovani (SUKL).

Nékteré zdravotnické pristroje a systémy umoznuji generovat vystupy ve formé
obrazkud (standardni JPG, JPEG, PNG apod.), videi, v PDF/A, pFipadné posilat data ve
formatu HL7 a DASTA3/4.

Soucasti NIS neni systematické prebirani a ukladani dokumentd/dat z pripojenych
zdravotnickych systému a pristroji a moznost nahravat a uklddat dokumenty/data
z téchto systém a pfistroji do NIS. Toto se netyka modalit, ty jsou napojeny na PACS.
Nyni neni k NIS NTGM napojen Zadny pfristroj, ¢ast pristroji by to méla podporovat
(napf. EKG na détském oddéleni).

Na JIP interny se bude dodavat centrala monitoru Zivotnich funkci a monitorovaci
stanice, které umozni napojeni na NIS.
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Popis

PrileZitosti je systematické prebirdni a ukldddni dokumenti/dat z pfipojenych
zdravotnickych systému (véetné TLM) a pristroji do NIS a moZnost nahrdvat a ukladat
dokumenty/data z téchto systémd a pfistroji do NIS. Vztahuje se na pfistroje a
systémy, které toto podporuji a budouci nakup pristroji tak, aby napojeni podporovaly
a bylo mozné je napojit na NIS.

Soucasti NIS jsou zadanky na laboratorni vysetreni a predavani zadanek do
laboratorniho systému a nasledné prebirani vysledk( z LIS do NIS pro hematologii,
transfuzni sluzbu, biochemii a mikrobiologii. Integrace mezi LIS a NIS je obousmérna,
tj. predavani zadanek i prebirani vysledka.

Zadanky na patologii jsou zasilany externi laboratofi, kterd nasledné zasle vysledky.
Zadanky a vysledky jsou predavany mezi NIS a LIS elektronicky obéma sméry.

Soucasti NIS jsou Zadanky na dopravu pro zajisténi prepravy pacient(.

Zadanky nejsou integrovany se systémem dopravy pro zajisténi dopravy pacientd.
PrileZitosti je integrace NIS se systémem dopravy a elektronické preddvdni Zadanek na
dopravu a zpét informace o dopravnim vykonu.

Databaze NIS slouzZi pro strukturované ukladani dat.

Soucasti NIS neni evidence pristrojové techniky, vyuziti techniky se zapisuje ru¢né
pfimo do dokumentace pacienta.

PrileZitosti je automatizované prebirani seznamu a stavu pristrojové techniky
z centrdini evidence pristrojové techniky a prirazovdni pristrojii do dokumentace
pacienta pomoci ¢tecek carovych kéd. Soucdsti by byl i zdpis do dekurzovych karet a
ddle preddvani informaci o vyuZiti pristroje do systému pro evidence techniky.
Soucasti NIS (v modulu Vykaznictvi) jsou funkce pro predani dat pro fakturaci
poskytnuté péce nad ramec verejného zdravotniho pojisténi.

V NIS je individualni Gcet pacienta, plati se na pokladné nebo bankovnim prevodem.
Vykaznictvi umoznuje vydavani, storna, pfipadné opravy faktur, vydavani faktur
ve vSech relevantnich sazbach DPH, predavani do ekonomického systému cestou
SEFIMA (nikoliv pfimo).

Soucasti NIS jsou nastroje pro spravu systému — sprava uzivatelQ, roli, pracovist,
Ciselnik(, parametrd apod.

Soucasti NIS jsou nastroje logovani pristupl k datlim a funkcim, nicméné data nejsou
predavdana do zadného centrdlniho systému pro sbér a vyhodnoceni log(.

PrileZitosti je preddvani logt do centrdlniho systému pro sbér a analyzu logl a do
auditniho logovdni v souladu s principy eHealth (ATNA).

Soucasti NIS je stravovaci modul, ktery je napojen na stravovaci systém a slouzi pro
stravovani hospitalizovanych pacient( (diety, pridavky, navaznost na dekurz apod.).

Ctecky ¢arovych a QR kédil z naramkd a LP a ZM pro identifikaci pacient(i a LP a ZM
nejsou vyuzivany, nicméné nemocnice je vyuziva v jinych provozech, napf. lékdrna,
sklady MTZ a IT, tj. Ize je rozsifit a pouzivat i pro podavani LP a SZM.

PrileZitosti je vyuZivani cteCek pro Cteni Carovych kodu a rychlou identifikaci pacienta
nebo LP/ZM.

Tiskarny naramkl s carovymi kody pro identifikaci pacientl prostfednictvim ctecek
Casovych kadl nejsou vyuzivany. Tiskarny naramk( jsou vyuzivany, hospitalizacni
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Prvek Popis
pacienti maji identifikaéni ndaramek vé. Carového kédu, ktery ale v souc¢asné dobé neni
nijak vyuzivan.
PrileZitosti je vyuzivani carovych kodu a tiskdren stitki s Carovymi kody pro oznacovani
vzorkd, zdravotnického materidlu, Iéku a dalSich oznacovanych komodit i v provozech,
kde dosud vyuzivdany nejsou, tj. v ramci poskytovdni péce.

PDA PDA pro podavani lékl u IGzZka pacienta nejsou vyuzivany.
PrilezZitosti je vyuZivani Carovych kédi a PDA pro poddvadni Iéka u liZka pacienta stitkd
s vyuzZitim carovych kdédu identifikaci podaného zdravotnického materidlu a Iéku
v ndvaznosti na strukturovanou medikaci pacienta.

Tablet Tablety pro personal pro elektronické zadavani dat a elektronické provadéni ukon( pfi

vySettenich nejsou vyuzivany. Dlvodem je nevyhovuji aplikacni podpora v NIS pro
mobilni prostfedky u lGzka pacienta. Jedna se o nutnou podminku pro elektronizaci
procesl a dokumentace béhem poskytovani péce.
PrileZitosti je vyuZivani tableti pro persondl pro elektronické zaddvani dat a
elektronické provddéni ukonl pri vySetfenich u liZka pacienta, vcetné moZnosti
elektronické identifikace pacienta (Carovy kéd na ndramku) a identifikace podaného
zdravotnického materidlu a Iéku v ndvaznosti na strukturovanou medikaci pacienta.

Ostatni informacni systémy a technologie NTGM

Portal pacienta NTGM neprovozuje Portal pacienta, tj. neumoznuje online objednavani pacientll na
vySetteni, do ambulanci, pfipadné na odbéry. Soucasné neumoznuje pristup pacientl
k jeho zdravotnické dokumentaci online, pfipadné dalSim online sluzbam.

Objednavani je reSeni osobné nebo telefonicky na pfislusném pracovisti.

PrileZitosti rozvoje je vybudovadni portdlu pacienta s mozZnosti online objedndvani na
vybrand pracovisté a pristup ke zdravotnické dokumentaci pacienta.

Lékarna NTGM provozuje vlastni Iékarnu, a to jak komercni, tak ustavni.

Lékarna slouZi jako centralni sklad LP a ZM a formou objednavek/Zadanek je zajistuje
a vydava jednotlivym zadajicim oddélenim. Zadanky/objednavky do lékarny nejsou
realizovany elektronicky (nad ramec nahledu na skladové zasoby v lékarné neni
integrace NIS a Iékarny).

V ramci vydeje z lékarny jsou vyuzivany Carové kody, ale ty jiz pak nejsou vyuZivany
v NIS a v rdmci medikace.

Po vydani objednavky pro oddéleni je vydani zadano do spotieby oddéleni a predano
do ERP, z NIS se jiz do ERP nepredava.

ManazZersky systém NIS je integrovan s MIS. Z NIS je jednosmérna integrace na MIS NTGM (CFM Sefima),
(MIS) a to prebiranim dat z NIS pro potreby statistik a vyhodnoceni.
Primarni MIS pro provoz nemocnice je CFM Sefima, tj. prioritou je prenos vsech
relevantnich dat do CFM Sefima.

Ekonomicky systém NIS neni pfimo integrovan s ekonomickym IS NTGM (Arbes FEIS), ale neptfimo cestou

(ERP) MIS SEFIMA. NIS nejprve preda do MIS SEFIMA, po zpracovani (rozuctovani dle
oddéleni a pojistoven) se predava z MIS SEFIMA do ERP (soubor typu csv). Jedna se o
vystupy z vykazovani péce.

PACS NIS je integrovan na PACS (TATRAMED), tj. zafazovani obrazové dokumentace
do zdravotnické dokumentace, nahledy na obrazovou dokumentaci ze
strukturované zdravotnické dokumentace apod.

PACS je napojen na systém vymény obrazové dokumentace REDIMED, ePACS.

Modality Pristroje, pfipadné jina zarizeni, ktera poskytuji obrazovou dokumentaci do PACS.
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Vyvolavaci systémy
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Popis
Integrace na pfistroje a zafizeni je z PACS, obrazovd dokumentace je jen a pouze
v PACS.

NTGM ma vyvolavaci systém (KADLEC ELEKTRONIKA) na dvou pracovistich, nicméné
bez napojeni na NIS.

PrileZitosti je integrace NIS na vyvoldvaci systém, napr. zambulanci (na zakladé fronty
pacientt) nebo centrdlniho prijmu.

Nékteré zdravotni systémy umoznuji generovat vystupy ve formeé obrazkd (standardni
IPG, JPEG, PNG apod.), v PDF/A, pfipadné posilat data ve formatech HL7 a DASTA3/4,
jedna se napft. o centraly monitora Zivotnich funkci.

Zdravotni systémy nejsou napojeny na NIS.

PrileZitosti je systematické prebirdni a ukldddni dokumenti/dat z pfipojenych
zdravotnickych systéemu (véetné TLM) a pristroju do NIS a moZnost nahrdvat a ukldadat
dokumenty/data z téchto systémd a pfistroji do NIS. Vztahuje se na pfistroje a
systémy, které toto podporuji a budouci nakup pristroji tak, aby napojeni podporovaly
a bylo mozné je napojit na NIS.

Nékteré zdravotni systémy umoziuji generovat vystupy ve formé obrazk{ (standardni
JPG, JPEG, PNG apod.), v PDF/A, pfipadné posilat data ve formatech HL7 a DASTA3/4.
Nyni neni k NIS NTGM napojen zadny pfistro;j.

PrileZitosti je systematické prebirdni a ukldddni dokumenti/dat z pfipojenych
zdravotnickych systéemu (véetné TLM) a pristroju do NIS a moZnost nahrdvat a ukldadat
dokumenty/data z téchto systémd a pfistroji do NIS. Vztahuje se na pfistroje a
systémy, které toto podporuji a budouci nakup pristroji tak, aby napojeni podporovaly
a bylo mozné je napojit na NIS.

Pro NTGM provozuje stravovaci systém ANETE, ktery je napojen na stravovaci modul
v NIS. Soucasti integrace je predavani dat ze stravovaciho modulu do stravovaciho

systému pro zajiSténi stravovani hospitalizovanych pacientll formou davky (txt
soubor).

Stravovaci systém slouZi i pro stravovaci zaméstnancu.
NIS je napojen na laboratorni systém NTGM (OpenLIMS), jedna se o klinickou

biochemii, hematologii, mikrobiologii a transfuzni sluzbu. Patologie je zajistovana
externé (viz popis u Zadanek u NIS).

Napojeni je ve formé Zadanek na laboratorni vySetreni, predavani vysledk( vysetreni,
obousmérné synchronizace ciselnik(l pacientll a vySetfovacich metod a jednosmérné
predavani dokladl pojistovny do NIS.

Laboratorni pfistroje jsou napojené na laboratorni IS.

NTGM neprovozuje zadny informacni systém pro podporu centralni sterilizace.
PrileZitosti je porizeni systému centrdlini sterilizace, napojeni NIS na sterilizacni systéem
pro preddvdni poZadavku z operacnich sdlii na sterilizaci a prebirani vystupl ze
sterilizace.

PrileZitosti je pofizeni systému centrdini sterilizace na napojeni pristroju (mycek) na
tento systém.

Systém pro fizeni dopravy pacient( je Sanitka.info.

Zadanky na dopravu nejsou integrovany se systémem dopravy pro zaji$téni dopravy
pacient(.

PrileZitosti je integrace NIS se systemem dopravy a elektronické preddvani Zadanek
na dopravu a zpét informace o dopravnim vykonu.

GROUWE



Analyza Telemediciny a eHealth

Prvek
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pristrojové techniky

Rizeni pfistupt MS
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nezdravotnické
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Registracni autorita

(dale RA) a uznavany
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Integracni sbérnice
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15

Popis
Centralni evidence pfistrojové techniky (EVIS) neni napojena na NIS.
V soucasné dobé se pripravuje zména systému EVIS na jiny systém.

PrileZitosti je integrace NIS na Centrdlni evidenci pristrojové techniky — prebirani
aktudlniho Ciselniku pristroji z centrdlni evidence pristrojové techniky, zpétné
preddvani informace o pouZiti pfistroje (informace pro servis).

Rizeni pristup(l (autentizace) uZivatel je vyuiivdno v NTGM mimo NIS, kde neni
vyuzivano.
PrileZitosti je napojeni NIS na MS AD pro Fizeni pristupu k NIS.

NTGM neprovozuje ldentity Management systém pro fizeni a nastaveni pfistupl a
opravnéni uzivatel NIS.
Management systém bude vybudovan/dodan vramci dotacniho projektu v IROP
2021-2027 ve vyzvé C. 4.

PrileZitosti je zavedeni identity managementu a spolecné s MS AD vyuZiti pro rizeni
pristupu k NIS.

Soucasti NIS neni garantovany (ddvéryhodny) archiv pro ukladani elektronické
zdravotnické dokumentace (EZD), pripadné nezdravotnické dokumentace.

PrileZitosti je elektronizace zdravotnické a nezdravotnické dokumentace a na to
navazujici nutnost pofizeni garantovaného archivu zdravotnické a nezdravotnické
dokumentace.

Kvalifikované certifikaty a uznavany elektronicky podpis jsou nutnou podminkou pro
zavedeni divéryhodné elektronické zdravotnické dokumentace v ramci NIS.

NTGM jiz provozuje registracni autoritu napojenou na externi certifikacni autoritu,
ktera slouzi k vydavani kvalifikovanych certifikatl pro uznavany elektronicky podpis
personalu v souladu s legislativou.

Z tohoto systému mohou byt vydavany certifikaty pro identifikaci a autentizaci
personalu v souladu s elDAS.

NTGM disponuje bezpecnostnimi predméty pro personal slouZici pro ukladani
certifikatud a jejich nasledné vyuziti v NIS.

NTGM nepouziva biometricky podpis ani viditelny podpis na elektronickém zatizeni.

PrileZitosti je zavedeni pIné elektronické dokumentace a jeji elektronické podepisovani
persondlem a podepisovani osob viditelnym podpisem na elektronickém zarizeni,
které nejsou persondlem.

Integracni sbérnice (ESB) pro zajisténi integrace na vnitfni a vnéjsi systémy (ZZ, ZZS,
NIX ZD, eH NCP), prostfednictvim standardizovanych komunikacnich rozhrani dle
platnych narodnich i mezinarodné uznavanych standard(i eHealth, stanovenych
Ministerstvem zdravotnictvi CR nebo jinym pfislusnym organem, ktery strukturu a
standardy vymény zdravotnické dokumentace bude mit v gesci, komunikacnich
rozhrani pro napojeni na stdvajici i budouci regionalni ¢i narodni systémy bezpecné
vymény zdravotnickych dat a dokumentace neni provozovéna.

NTGM neprovozuje zadnou integracni sbérnici.

PrileZitosti je pofizeni integracni platformy podporujici zdravotnické standardy HL7,
IHE a obsahujici KPI a DocReg, pfipadné centrdlni ¢iselniky a integrace a vyména dat
mezi informacnimi systémy a technologiemi v nemocnici i mimo ni.

Nemocnice TGM Hodonin neprovozuje Master Patient Indexu (MPI) dle standardl
eHealth (IHE, HL7). Primarnim zdrojem informaci o pacientech je NIS (centralni registr
pacientll), udaje jsou synchronizovany s ostatnimi informacnimi systémy pfimo, bez
integracni platformy.
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Prvek

ESB/Centralni
Ciselniky

ESB/DocReg /
DocRep

ESB/Auditni
logovani

Externi prostiedi

NIA

Externi subjekty
(NIX-ZD, eH NCP, 1ZS,
22, 775)

Statni sprava
(registry ISZR, MZd)
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Popis

PrileZitosti je zavedeni MPI a vzajemnd synchronizace udaji pacienti prostrednictvim
standardizovanych komunikacnich rozhrani dle platnych ndrodnich i mezindrodné
uzndvanych standardi eHealth (IHE, HL7).

Nemocnice TGM Hodonin neprovozuje centralni Ciselniky vedené v rdmci ESB, nenii
tedy centralni misto pro jejich spravu a vzajemna synchronizace centralnich ciselnik(
prostiednictvim standardizovanych komunikacnich rozhrani dle platnych narodnich i
mezinarodné uznavanych standard(i eHealth (IHE, HL7).

PrileZitosti je zavedeni centrdlnich Ciselnik( a vzdjemnd synchronizace prostrednictvim
standardizovanych komunikacnich rozhrani dle platnych ndrodnich i mezindrodné
uzndvanych standardi eHealth (IHE, HL7).

Nemocnice TGM Hodonin neprovozuje centralni registr zdravotnické dokumentace
vedené vramci ESB (DocReg / DocRep) dle platnych narodnich i mezinarodné
uzndavanych standard( eHealth (IHE, HL7).

PrileZitosti je zavedeni centrdlniho registru zdravotnické dokumentace vedeného
v rdmci ESB (DocReg / DocRep) dle platnych ndrodnich i mezindrodné uzndvanych
standardu eHealth (IHE, HL7).

Nemocnice TGM Hodonin neprovozuje centrdlni auditni log v rdmci ESB a napojeni
systéml NTGM prostfednictvim standardizovanych komunikacnich rozhrani dle
platnych narodnich i mezinarodné uznavanych standard( eHealth (ATNA).

PrileZitosti je zavedeni centrdlniho auditniho logu vedeného v ramci ESB dle platnych
ndrodnich i mezindrodné uzndvanych standard( eHealth (ATNA).

NTGM neprovozuje Portal pacienta, tj. nemélo dosud potfebu vyuZivat a integrovat
NIA (Narodni bod pro identifikaci a autentizaci nebo téz Narodni identitni autorita)
zajistujici identifikacni a autentizacni sluzby garantované statem.

PrileZitosti je vybudovdni portdlu pacienta a ovérovanim identity cestou NIA.
Stav napojeni NIS na nasledujici subjekty a jejich IS je nasleduijici:

1. eHealth JMK — systtm vymeény zdravotnické dokumentace mezi
poskytovateli zdravotnich sluzeb na UGzemi Jihomoravského kraje byl
realizovan v ramci IROP, vyzvy €. 26. NIS je tedy napojen na tento systém.

2. NIX ZD — Narodni systém pro vyménu zdravotnické dokumentace. Napojeni
je prostrednictvim eHealth JMK.

3. eH NCP — Néarodni kontaktni misto pro eHealth (eH NCP) pro Ceskou
republiku (ndrodni nebo nadnarodni vyména zdravotnické dokumentace).
Napojeni je prostfednictvim eHealth JMK, nicméné nejsou realizovana
rozsireni systému eH NCP, coz bude nezbytné realizovat.

4. 77 -dalsizdravotnicka zafizeni, ktera jsou napojena prostrednictvim eHealth
JMK.

5. ZZS - zdravotni zachranna sluzba Jihomoravského kraje, ktera bude jsou
napojena prostrednictvim eHealth JMK.

PrilezZitosti je elektronizace zdravotnické dokumentace a nutné rozsifeni integrace na
eH NCP.

Stav napojeni NIS na nasledujici subjekty a jejich IS je nasleduijici:

1. Registry IS ZR — napojeni na zakladni registry — neni realizovano, legislativa
bude vyZadovat napojeni a vyuZiti bezvyznamovych identifikatord pacientd.
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Prvek

SUKL eRecept
0SSZ eNeschopenka

SUKL ePoukaz

SUKL eO¢kovani

Zdravotni pojistovny

vzis
CGM Clickbox

MISE

Externi patologie

Externi certifikacni

autorita

Ostatni udaje

UzZivatelé

Popis
2. Registry Mzd (UzIS, ISIN)

a ISINjeintegrovan—z NIS je integrované, predvyplni se udaje z NIS,
z LIS pfenos neni funkéni, musi se vyplnit ruc¢né.

b NRZP neniintegrovén a legislativné je poZadovéna jeho integrace.
PrileZitosti je napojeni na nové, dosud neintegrované registry verejné spravy.
Integrace na IS eRecept pro elektronickou preskripci je realizovdna a funkéni.

V ramci NIS je agenda neschopenek a integrace na IS eNeschopenka pro predavani
informaci o neschopenkach na €55Z/0SSZ.

V ramci NIS neni agenda poukaz( a integrace na IS ePoukaz.

PrileZitosti je zavedeni agendy poukazu a integrace na IS ePoukaz.
V ramci NIS je agenda oc¢kovdni a integrace na IS eOckovani.

Soucasti NIS je vykazovani péce zdravotnim pojistovndm v souladu s platnou
legislativou CR.

Soudasti NIS je vykazovani na UZIS.

NIS je napojen na systém CGM Clickbox pro vyménu zdravotnické dokumentace
s praktickymi Iékari. Primarné jsou touto cestou realizovany zadanky na laboratorni
vysetteni, vysledky vysetfeni, prenos vyzadané zdravotni péce a propoustécich zprav,
jedna se o obousmérnou vyménu dat.

NIS je napojen na systém MISE pro vymeénu zdravotnické dokumentace s praktickymi
Iékari. Primarné jsou touto cestou realizovany zadanky na laboratorni vysetieni,
vysledky vysetieni, pfenos vyzadané zdravotni péce a propoustécich zprav, jedna se o
obousmérnou vyménu dat.

Zadanky na laboratorni vy$etfeni v rdmci patologie jsou zasildny do externi laboratore
v listinné i elektronické formé (na dvé rizné laboratore, viz vyse).

PrileZitosti je elektronizace tohoto procesu, pokud je pfipravenost na strané externiho
systému.

Externi certifikaCni autorita je nadrazena autorita pro lokalni autoritu pro zajisténi
autentizacnich sluzeb, agendy souvisejici se spravou certifikatl pro elektronické
podepisovani, kvalifikované peceté a kvalifikovana Casova razitka apod. Jedna se
o l.CA.

NIS NTGM a souvisejici systémy vyuZziva cca 550 uzivateld.

Tabulka 1: Popis stavu informacniho systému

3.1.2

HW infrastruktura a systémovy SW

V této kapitole je uveden stavajici stav provozni HW infrastruktury a systémového SW:

1. Ze dvou projektl kybernetické bezpecnosti, které budou realizovany v nejblizsi dobé, budou
pofizeny bezpecnostni technologie a dovybavena serverovna.

2. Dale probiha rozsifovani diskovych poli pro magnetickou rezonanci, kde jsou zna¢né naroky na
diskové kapacity.

3. Nezbytné nutné je doresit zalohovani systéml a dat, toto bude realizovano z projektl
kybernetické bezpecnosti (viz bod 1).

4. Vletech 2021 — 2022 byla rozsifena infrastruktura pro provoz ICT v NTGM.

5. Systémovy SW nyni odpovida aktualnimu stavu HW infrastruktury.

Stavajici HW infrastruktura je tedy nyni dostatecna a nejsou znadmy explicitni potreby jejiho rozsifeni.

17
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V pripadé modernizace jakychkoliv ¢asti ICT m(Ze vzniknout potreba rozsifeni HW infrastruktury a
systémového SW.

V pfipadné pfipravovanych projektl je Zadosti zahrnout i rozsifeni HW infrastruktury a systémového
SW.

3.1.3 Komunikaéni infrastruktura
V této kapitole je uveden stavajici stav komunikacni infrastruktury:

1. Cast centralni komunikaéni infrastruktury bude potizena z projekt(i kybernetické bezpeénosti,
které budou realizovany v nejblizsi dobé. Bude se jednat o aktivni prvky (switche apod.), cilem
je navyseni propustnosti na min. 10 GB.

2. Segmentace siti je realizovana pro oddéleni specifickych forem komunikace (pacienti,
personal, TLM).

3. WiFi je v nemocnici provozovana primarné pro pristup pacient( a personalu k internetu. WiFi
je vyuzivana pro pfistup k NIS omezené a neumoznuje oddéleni komunikace pacientl a
pfistupu k NIS. Z tohoto divodu bude nutné modernizovat WiFi sit a centralni prvky tak, aby
bylo mozZné bezpecné oddélit specifické formy komunikace (pacienti, personal, TLM) v ramci
WiFi. V ramci modernizace WiFi bude pofizeno cca 30 AP, predpoklada se 30 AP CISCO, 8 AP
CISCO je jiz implementovano v pavilonu MR.

4. Ethernet do pokojl zpravidla neni zaveden, v objektu jsou jednotky zasuvek / patro.

Pro potifeby TLM a vyuzivani mobilnich prostfedk(i v ramci poskytovani péce (TLM, mobilni vizita apod.)
je nezbytné:

1. Rozsifit, pfipadné modernizovat WiFi tak, aby byla umozZnila oddéleni komunikace pro rlizné
formy komunikace (pacienti, personal, TLM) a tato komunikace byla zabezpecena.

2. Vpfipadé, Ze by TLM nebylo moZné provozovat na WiFi (nedostatecné zabezpecena WiFi,
pfipadné specifické feseni dodavatele), rozsifeni ethernetu po nemocnici tak, aby bylo mozné
do sité pfipojit sbérna zafizeni TLM s dostatecnym pokrytim pokoju, chodeb a dalSich prostor.

3.1.4 Pristroje a koncova HW zarizeni
Stav pristroji a koncovych HW zafizeni v rdmci NTGM:

1. NTGM zatim neprovozuje zadny TLM systém, tj. tento typ zatizeni neni provozovan.

2. Tablety ani PDA nejsou v NTGM vyuzivany. Tablety byly zakoupeny, ale aplikacni podpora NIS
u lGZka pacienta neni dostatecna a neni tedy vyuzivana.

3. Pracovni stanice maji prlimérné stari cca 5-6 let, tj. nevznika zde zasadni problém se zastaralym
prostfedim uZivateld.

V pripadé zavedeni TLM a elektronizace procest bude nutné soucasné pofridit koncova HW zafizeni.

3.1.5 Shrnuti
Ze stéavajiciho stavu vyplyvaji nasledujici zjisténi a prilezitosti:

Oblast Zjisténi Prilezitost

Elektronizace Dokumentace je nyni vedena | Zavedeni elektronické zdravotnické

dokumentace v listinné formé, neni vedena | dokumentace od NIS a dalSich IS véetné
elektronicky. elektronického a viditelného

Tento stav vyznamné omezuje = Podepisovani na elektronickém zafizeni,
daléi mosnosti  elektronického @ PFipadné biometrického podepisovani.

zpracovani a sdileni dokumentace ' \yhudovani garantovaného  archivu

a vede kvyssim narokdm na | ;4rayotnické a nezdravotnické
dostupnost, archivaci a skartaci gokumentace véetn& zavedeni procesii
dokumentace. pro elektrickou archivaci a skartaci.
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Oblast

Zjisténi

PrileZitost

Elektronicka
identifikace

Elektronizace
procesti vNIS a u
lGzka pacienta

Telemedicina

Integracni
platforma (ESB)

Komunikace
s ob¢any

Ostatni
funkcionality NIS

19

Identifikace pacienti, LP a ZM
formou carovych nebo QR kodl
neni vyuzivana.

Identity management neni
zaveden ani MS AD neni vyuzivano
v NIS.

Funkcionality u lGzka pacienta
nejsou podporovany
elektronickymi prostiedky a to
informace o zdravotnim stavu,
zaznam poskytované péce
medikace atd.

Telemedicina neni provozovana.

Integracni platforma neni
vyuZivana, tj. neni vyuzivana pro
integrace NIS, MPI,
DocReg/DocRep, centralni
¢iselniky, auditni logovani, nejsou
v ni vyuZivany standardy eHealth
(IHE, HL7, DASTA apod.)

NTGM neprovozuje portal
pacienta a objednavani pres tento
portal.

Nékteré procesy nejsou pokryty
funkcionalitami v NIS

Zavedeni carovych nebo QR kodd do
elektronické identifikace pacient(, LP a
ZM.

Zavedeni identity managementu a
vyuziti MS AD pro ovérovani identity pro
pfistup k NIS.

Zavedeni funkcionalit u lGZka pacienta
s vyuZitim elektronickych prostredkl a
to min. u informaci o zdravotnim stavu,
zaznam poskytované péce medikace,
mobilni vizita atd.

Zavedeni funkcionalit na operacnich
salech S vyuZzitim elektronickych
prostfedkll a to min. u informaci o
vysetfenich, pribéhu operace atd.

Vyuziti tabletd a PDA pro poskytovani
péce u lzka pacientd.

Pozn.: podminkou nutno je zajisténi
datové konektivity pro koncova HW
zafizeni.

Zavedeni TLM systémd.

Pozn.: podminkou nutnou je zajisteni
datové konektivity pro TLM systémy,
jejich routery a jejich koncova HW
zarizeni.
Zavedeni
zajisténi:

integracni  platformy a

1. Integraci pres ESB

2. MPlI — autoritativni zdroj
informaci o pacientech pro
vSechny IS NTGM.

3. Centrdlni Ciselniky -
autoritativni zdroj centralnich
Ciselnika.

4. DocReg/DocRep — centralni
repozitar zdravotnické
dokumentace napfic IS NTGM.

5. Centrdlni logovani

Vsouladu se standardy eHealth (IHE,
HL7, DASTA, ATNA atd.)

Zavedeni portalu pacienta pro pfistup ke

zdravotnim sluzbam, objednavani a
dokumentaci.
Napojeni TLM do NIS aZz bude

realizovano.
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Oblast Zjisténi Prilezitost

Postupné napojovani zdravotnickych
systém( a pristroji do NIS.

Zavedeni konsignacnich sklad( do NIS.

Zavedeni elektronické strukturované
medikace a podavani Iékl pacientim.

Integrace Nékteré systémy nejsou | Postupné napojovani zdravotnickych
propojeny na NIS nebo je | systému a pfistroji do NIS.

propojent omezene. Zadanky na LP a ZM a logistika LP a ZM

mezi NIS a lékarnou Cisté elektronicky
véetné online vazby mezi klinickymi
sklady a konsigna¢nimi sklady u NIS a
FarmiS.

Napojeni NIS na vyvolavaci systémy.

Nemocnicni Nemocni¢ni informacni systém | Rozsifeni nemocni¢niho systému za
informacni systém | neobsahuje nyni podporu vyse | Ucelem doplnéni uvedenych
uvedenych procestll a funkcionalit, | funkcionalit.
nicméné zjinych instalaci je
zfejmé, Ze dodavatel je schopen
funkcionalitu ve stavajicim
systému dodat.

Tabulka 2: Vychozi stav — shrnuti

3.2 ResSerse stavajicich eHealth a TLM reSeni

V soucasné dobé nemé telemedicina v CR stéle pevné dany sv(jj pravni rdmec, nicméné i presto se dafi
postupné prosazovat jeji praktické vyuZiti, ¢imz dnes v podstaté telemedicinska praxe predbiha pravni
teorii. Postupné prosazovani telemediciny Ize demonstrovat na nékolika pfikladech Uspésnych
implementaci telemedicinskych projekt(, jako napf.:

1. Vitakarta OzZP

DiaBetty (Online monitoring hladiny cukru pti téhotenské cukrovce)
Projekt Diabetes Mellitus I. Typu 2018

Projekt Horizont Il — SANCE PRO SRDCE

Meddi App

6. Interaktivni systém pro cviceni rovnovahy Homebalance

vk wnN

Popis téchto implementaci nasleduje.

3.2.1 Vitakarta OZP

Jednim z prikopnik( ve vyuZivani sluzeb Telemediciny je v CR pojistovna OZP (Oborova zdravotni
pojistovna). Mobilni verzi svého klientského portalu Vitakarta spustila jiz v roce 2011. V soucasné dobé
prostfednictvim mobilni aplikace pro mobilni platformy 10S, Android umozZniuje svym klientlm i
vzdalené sledovdni EKG pres internet, aniz by v soucasné situaci museli osobné navstivit svého
kardiologa. Tento kontinualni telemonitoring je jeden z mala hrazenych zdravotnich vykon(.

Reseni provozuje OZP se spole¢nosti MTD (Mezindrodni centrum pro telemedicinu)
https://www.mdt.cz/

Aplikace rovnéZ umoznuje pfipojeni chytrych hodinek Apple Watch a propojeni se sluzbou Apple
Healthkit, coZ je centralni UloZisté pro Udaje o zdravi a kondici na iPhone a Apple Watch.
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Zdroj: https://www.ozp.cz/#link-vitakarta

3.2.2 DiaBetty (Online monitoring hladiny cukru pfi téhotenské cukrovce)

Probéhl v roce 2016 ve spolupraci se zdravotni pojistovnou OZP a pojistovnou Vitalitas.
Telemonitoring vyrazné snizil riziko komplikaci spojenych s projevy GDM.

Pacientky ocenily nadstandardni péci a vyssi komfort v pribéhu téhotenstvi.
Komunikace mezi pacienty a lékafi probihala pouze online.

Od roku 2017 uveden do praxe (OZP).

Zdroj: https://www.ozp.cz/diabetty/

3.2.3 Projekt Diabetes Mellitus I. Typu 2018

Projekt byl realizovan v roce 2018 ve spolupraci se zdravotni pojistovnou OZP po celé CR.
Byla vytvorena webova aplikace pro pacienty s DM I. Typu

Vysledky vysetfeni sdili IékaFi pacientlim pres systém ZDRAVEL

3.2.4 Projekt Horizont Il - SANCE PRO SRDCE

Projekt probihal od roku 2019 ve spolupraci se zdravotni pojistovnou RBP, Narodnim dohledovym
centrem a Moravskoslezskym krajem.

Projekt fesil pacienty s rizikem vzniku nebo jiz diagnostikovanou hypertenzi ¢i poruchou krevniho tlaku
ve véku 40 — 75 let (v Moravskoslezském kraji).
Hlavni cile projektu byly nasledujici:
e snizeni rizik a prevence vzniku kardiovaskularnich onemocnéni
e optimalizace zdravotniho stavu pomoci telemediciny — méreni fyziologickych funkci v pohodli
domova
e celkové zlepseni zdravotniho stavu a Zivotniho stylu

Pribéh projektu:

e osloveni vybranych pojisténcli RBP s rizikem vzniku nebo jiz diagnostikovanou hypertenzi

e celkova doba projektu byla 2 roky (kazdy pacient se tGcastnil 3 mésice)

e Vpraxi byl doprojektu zapojenym pacientim bezplatné na pfedem stanovenou dobu
zapUjcen pfristroj pro domaci méreni krevniho tlaku, specidlni zatizeni pro bezdratovy prenos
namérenych hodnot a ndramek pro méreni srde¢niho tepu a pohybové aktivity. Po kratkém
zaskoleni byl pacient poslan domdu, kde si v béZném prostredi méri dvakrat denné krevni tlak.
S namérenymi hodnotami pak uZ pracuji jejich oSetfujici Iékari, ktefi v pripadé potreby
provedou zménu lééebného rezimu tak, aby jim operativné stabilizovali krevni tlak a tim
predesli hrozbé infarktu.

Zdroje:
https://www.rbp213.cz/cs/pojistenci/telemedicina/sance-pro-srdce/a-719/

https://ndcentrum.cz/clanek/sance-pro-srdce

3.2.5 Meddi App

Vroce 2020 Meddi hub vyvinul aplikaci Meddi app, kterd umoZnuje bezpecné vzdalené spojeni
s lékafem pres Sifrovany videohovor nebo chat a digitalizaci administrativnich Ukon(, jako jsou
potvrzeni, recepty a objednavky u Iékare. V aplikaci jsou ted' registrovany pres 2000 Iékar(. Veskera
komunikace, videohovory, hovory i chaty jsou vramci aplikace Sifrovany 2048 bitovym klicem a
aplikace splnuje veskera ustanoveni GDPR a HL7 Standard pro zdravotnictvi.

Zdroj: https://www.meddi.com/cz
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3.2.6

Interaktivni systém pro cvi¢eni rovhovahy Homebalance

Jedna se o mezioborovy projekt v oblasti fyzioterapie a logoterapie vznikly ze spoluprace 1. LF UK a
FBMI CVUT vramci Vyzkumného centra Albertov. Jde o kombinaci monitorovacich a cvi¢ebnich
pomlcek jako jsou stabilometricka ploSina, krokomér a tablet s terapeutickymi hrami. Cely systém
méri u pacienta zvolena data a poté je prendsi do zdravotnického zatizeni. Terapeuticky pracovnik

ziskané hodnoty sleduje a vyhodnocuje.

Zdroje:
https://www.albertov.cz/projekty/homebalance/

https://www.homebalance.cz/

3.3

GDPR, kyberneticka bezpecnost a souvisejici legislativa

Pro projekt je relevantni minimalné nasledujici legislativa a normy:

Legislativa

Pozadavky a doporuceni

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob (GDPR - General data protection regulation)
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o
volném pohybu téchto udaja.

Zakon ¢. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich udaji a o
zméné nékterych dalsich zakon(, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2022/2555 ze dne 14. prosince 2022 o opatfenich k
zajisténi vysoké spolecné udrovné kybernetické
bezpecnosti v Unii a o zméné nafizeni (EU) ¢.
910/2014 a smérnice (EU) 2018/1972 a o zruseni
smérnice (EU) 2016/1148 (smérnice NIS 2).

Zakon ¢.181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
v aktudlnim znéni

Vyhlaska ¢.82/2018 Sb.,, o bezpeénostnich
opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich
incidentech, reaktivnich opatrenich, naleZitostech
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci
dat v aktudInim znéni.

Zakon ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach wvytvarejicich
dlvéru pro elektronické transakce.

Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé,
ve znéni zakona €. 190/20009 Sb.

Narodni standard pro elektronické systémy spisové
sluzby, vyhlaseny Ministerstvem vnitra
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Podminky pro zpracovani osobnich udajll a
o volném pohybu téchto udaju.

Nebyl zjistén Zadny nesoulad, nicméné
rozvoj ICT vyZaduje vidy soulad stouto
normou.

Podminky pro zpracovani osobnich udajl a

o volném pohybu téchto udaju.

Nebyl zjistén Zadny nesoulad, nicméné

rozvoj ICT vyZaduje vidy soulad stouto

normou.

pro zajisténi
bezpecnosti a

Podminky
Ikybernetické
osobnich udaju.

ochrany
ochrany

V souladu se Zakonem o KB a ndavaznou
Vyhlaskou musi byt zajisténa dostupnost,
integrita a davérnost dat, a to jak pfi jejich
ziskavani a nakladani s nimi, tak i pfi jejich
ukladani a likvidaci.

Splnéni je nutné pro moZnost vytvareni a
zpracovani elektronické zdravotnické a
nezdravotnické dokumentace.

Podminky a poZadavky, které museji byt
splnény pro vedeni a archivaci elektronické
dokumentace v Cisté elektronické podobé.

Podminky a poZadavky, které museji byt
splnény pro vedeni a archivaci elektronické
dokumentace v Cisté elektronické podobé.
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Legislativa

Pozadavky a doporuceni

dle zmocnovaciho ustanoveni Zakona o archivnictvi a
spisové sluzbé.

Zakon ¢.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach

Zakon €. 325/2021 Sb. O elektronizaci zdravotnictvi

v

Zakon €. 326/2021 Sb., kterym se méni nékteré
zakony v souvislosti s pfijetim zdkona o elektronizaci
zdravotnictvi.

Vyhlaska ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) c.
910/2014 ze dne 23. ervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich ddvéru pro
elektronické transakce na vnitfnim trhu.

Obrézek 2: GDPR, kyberneticka bezpecnost a souvisejici legislativa

3.4

3.4.1

Obsahuje podminky vedeni

zdravotnické dokumentace:

pro

1. zajisténa neménnost provedenych

zaznamd, veden seznam
identifikatord zaznamd,
bezpecnostni kopie kazdy den,

archivni kopie kazdy rok, migrace
formatud a datovych nosica, vystupy
autorizovanou konverzi.

2. nahlizeni do ZD, vypisy a kopie:
Siroka skala osob, které smi nahlizet
do ZD, pacient ma pravo nahliZet,
obdrzZet kopii, o nahlizeni a kopii je
nutno vést zaznamy

Povinnost vést zdravotnickou dokumentaci
Cisté elektronicky.

Povinnost napojit se na kmenové registry
zfizované MZ CR.

Povinnost vyuzivat identifikatory pacientl a
zdravotnickych pacientd.

Povinnosti maji terminy jejich naplfovani
z Castik 1. 7. 2023, z ¢asti k 1. 1. 2024.

Vymezenim obsahu ZD — ZD zahrnuje také
vysledky vySetfeni véetné grafickych,
audiovizudlnich, digitdlnich nebo jinych
pravidel pro skartacni fizeni

Splnéni je nutné pro moZnost vytvareni a
zpracovani elektronické zdravotnické a
nezdravotnické dokumentace a pfistupu ke
zdravotnické dokumentaci.

Ndvaznost na aktualni strategicky ramec a koncepci eHealth v CR

Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky

Projekt by mél byt pfipravovan v souladu se Strategickym rdmcem rozvoje verfejné spravy Ceské
republiky, respektive s jeho strategickym cilem 3 ZvySeni dostupnosti a transparentnosti verejné
spravy prostfednictvim nastroji eGovernmentu a specifickym cilem 3.1 s nazvem , Dobudovani
funkéniho ramce eGovernmentu®. V ramci projektu by mélo dojit min. k naplfiovani jedné z aktivit
tohoto specifického cile, a to aktivity s ndzvem rozsiteni, propojeni a konsolidace datového fondu
verejné spravy a jeho efektivni a bezpecné vyuzivani dle jednotlivych agend i na principu “opendata“
prostfednictvim poftizeni informacniho systému zaméreného na elektronizaci agendy zdravotnictvi,
tedy eHealth.
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Implementacni plan pro strategicky cil 3 je dokument predstavujici detailni plan implementace
obsahujici hierarchickou strukturu aktivit a opatrfeni k naplnéni strategického cile 3 a jeho jednotlivych
specifickych cil(i. Projekt musi byt zpracovan v souladu s jednou z hlavnich aktivit implementacniho
planu, a to s hlavni aktivitou Cislo 3 s ndzvem Dobudovani eGovernmentu. V ramci této aktivity by mél
byt projekt zaméren konkrétné na projektovy okruh 3.7 Elektronizace odvétvi: eHealth.

Projekt musi mit vazbu také na zminovany projektovy okruh 3.7 Elektronizace odvétvi eHealth. Projekt
vsouladu sjednim zcill projektového okruhu umozini vyresit bezpecné sdileni informaci mezi
poskytovateli zdravotni péce, informace o zdravotni péci pro pacienty, sdileni informaci o preskripci,
zadankach, cekacich listech na Iékarské vykony apod. Spolecnym cilem NTGM a projektového okruhu
3.7 je vybudovani zdakladni informacni infrastruktury nezbytné pro radné fungovani procesu
zdravotnictvi, respektive v ndvaznosti na sdileni a poskytovéani zdravotnich sluzeb na Gzemi Ceské
republiky. Dojde tak k zasadnimu zvyseni kvality a efektivity poskytovanych sluzeb, dostupnosti sluzeb
zdravotni péce, zajisténa bude dostupnost zdravotnickych informaci, a to ve spravny ¢as a na spravném
misté.

Projekt bude mit také vazbu na resortni strategii ,Zdravi 2020 — Narodni strategii ochrany a podpory
zdravi a prevence nemoci”. Uvedena strategie obsahuje Ak¢ni plan €. 11 — Elektronizace zdravotnictvi,
ktery formuluje Ctyri strategické cile.

1. Zvyseni zainteresovanosti ob¢ana na péci o vlastni zdravi, prevence

2. Zvyseni efektivity zdravotnického systému

3. Zvyseni kvality a dostupnosti zdravotnich sluzeb

4. Vytvoreni a rozvoj Informacni infrastruktury a sprava elektronického zdravotnictvi

3.4.2 Narodni strategie elektronického zdravotnictvi
V neposledni fadé musi mit projekt vazbu na zasttedujici strategii Ministerstva zdravotnictvi CR —
,Narodni strategie elektronického zdravotnictvi na obdobi 2016 — 2020“.

Dokument ,Ndrodni strategie elektronického zdravotnictvi Ceské republiky 2016 — 2020“ z 11. 10.
2016, schvalend vladou 28. 11. 2016 je k dispozici zde http://www.nsez.cz/dokumenty/schvalena-
narodni-strategie-elektronickeho-zdravotnictvi-na-obdobi-2016-2020 13051 31.html.

Tento projekt musi byt v souladu s nasledujicimi cili a opatfenimi:

1. Specificky cil 1.1. Zajisténi snadného a rovného pfistupu k informacim o poskytovatelich
zdravotnich sluzeb, zajisténi dostupnosti sluzeb jednoduchymi nastroji elektronické
komunikace

a. Opatreni 1.1.2 Elektronické objednani zdravotni sluzby

b. Doporucena realizace Portalu pacienta a externich sluzeb a napojeni dalsi sluzby VS.

2. Specificky cil 1.2 Poskytnuti presnych informaci o zdravotnim stavu a Ié¢ebnych planech

a. Opatreni 1.2.1 Snadny pfistup k osobnimu zdravotnimu zaznamu

b. Opatrfeni 1.2.2 Umoznéni pristupu k zaznamdm blizkych osob (v pfipadé vydani
souhlasu)

c. Tato opatfeni nezajistuje NIS, ale nadfizeny systém pro vyménu zdravotnické
dokumentace (eHealth/eMeDocS), ke kterému je NIS pfipojen. Podminkou nutnou je
elektronicka dokumetace.

3. Specificky cil 2.1 Sdileni dat a komunikace mezi poskytovateli

a. Opatreni 2.1.1. UmozZnit bezpecné sdileni informaci o zdravotni péci

b. Tato opatfeni nezajistuje NIS, ale nadfizeny systém pro vyménu zdravotnické
dokumentace (eHealth/eMeDocS), ke kterému je NIS pfipojen. Podminkou nutnou je
elektronicka dokumetace.

4. Specificky cil 2.2 Efektivita systému a poskytované péce
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a. Opatreni 2.2.4. Odstranéni administrativni zatéze a bariér
b. Projekt sméfuje k IS, ktery povede k odstranéni administrativni zatéze a bariér
5. Specificky cil 4.1 Rozvoj infrastruktury pro sdileni a poskytovani zdravotnich sluzeb

a. Opatreni 4.1.2 Vznik (bezpecné) infrastruktury pro vyménu zdravotnickych informaci
na regionalni a narodni Urovni

b. Opatreni 4.1.6 Snadna a presna identifikace pacienta a ziskavani pacientskych udaja
Tato opatfeni nezajistuje NIS, ale nadfizeny systém pro vyménu zdravotnické
dokumentace (eHealth/eMeDocS), ke kterému je NIS pfipojen. Podminkou nutnou je
elektronicka dokumetace.

Projekt mliZe byt v mensim rozsahu v souladu i s dalsimi cili a opatfenimi, nicméné uvedena opatreni
jsou pro realizaci projektu nezbytna.

3.4.3 Narodni centrum elektronického zdravotnictvi (NCEZ)

Vystupy z analyzy podklad( NCEZ:

1. Vytvareni a poskytovani dat pro vytvareni pacientského souhrnu (PS).

2. Napojeni na Narodni kontaktni bod pro eHealth (NCP eH).

3. VyuZivani obecné aplikovatelnych standard: DASTA (nejlépe verze 4), HL7 (v3), ATNA, DICOM
apod.

4. Napojeni na sdilené centrélni sluzby Mz CR, UZIS, VZP apod.

Napojeni na systémy sdileni zdravotnické dokumentace (eHealth systémy, NIX-ZD, eH NCP).

6. Implementace Early warnign scoring systemU (EWSS) — telemedicinska reseni.

o

3.5 eHealth a TLM v Nemocnici TGM Hodonin

Stav eHealth a TLM v Nemocnici TGM Hodonin ve vztahu k regionu je nasleduijici:

1. eHealth

a. eHealth je v NTGM z ¢asti realizovan, protoze NTGM napojena systém eMeDocS, ktery
zajistuje vyménu/sdileni zdravotnické dokumentace s dal$imi ZZ, napojeni na NIX-ZD
a eH NCP. Touto cestou je realizovana integrace/vyména s poskytovateli zdravotnich
sluzeb ve formé lGzkové, jednodenni a ambulantni péce v regionu Jihomoravského
kraje.

b. RozvojeH NCP vede k tomu Ze NIS NTGM neposkytuje dostatek udajd pro aktudlni stav
eH NCP a je tfeba realizovat rozvoj v této oblasti.

c. NTGM nevede zdravotnickou dokumentaci elektronicky, tj. ¢ast sluzeb eHealth nelze
naplnit. Jedna se napf. pfistup pacientl ke své zdravotnické dokumentaci elektronicky
a poskytovani elektronickych zprav ostatnim ZZ, protoze v NIS nejsou obsazeny.

d. Elektronizace dokumentace a napojeni na kmenové registry maji legislativou
definovany terminy z ¢asti k 1. 7. 2023 a z ¢asti k 1. 1. 2024, NTGM je nyni neplni a
bude muset je realizovat.

e. Detaily jsou uvedeny v kap. 3.1.5.

2. Telemedicina

a. Telemedicina neni v NTGM vyuZivana.

b. Sitova infrastruktura neni na TLM pfipravena, tj. bud je tfeba rozsitit sitovou
infrastrukturu nebo bude muset byt soucasti TLM dodani komunikacnich prostredk
(routerq).

3. Integrace s krajskymi urady

a. Pro poskytovani péce neni nezbytna a neni realizovana.

b. Vymeéna zdravotnickych dat a dokumentace v JMK je feSena cestou eMeDocS (eHealth
JMK).

V nésledujicim textu dokumentu je uveden navrh feseni cilového stavu TLM a eHealth.
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4 Navrh cilového stavu

V této kapitole je uveden navrh cilového stavu v oblastech TLM a eHealth.

4.1 Navrh reseni TLM a eHealth

Na nasledujicim schématu je ndvrh cilového stavu v oblastech TLM a eHealth:
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Obrézek 3: Navrh cilového stavu v oblastech TLM a eHealth

V rdmci navrhu jsou Zluté zvyraznéné moduly nebo soudcasti, které by mély byt cilové zavedeny do i
formacnich systémi NTGM. Jedna se o:
1. Elektronizace dokumentace
a. Zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace od NIS a dalSich IS vcetné
elektronického a podepisovani na elektronickém zafizeni, pfipadné biometrického
podepisovani.
b. Vybudovéani garantovaného archivu zdravotnické a nezdravotnické dokumentace
véetné zavedeni procestl pro elektrickou archivaci a skartaci.
c. Elektronizace dokumentace a napojeni na kmenové registry maji legislativou
definovany terminy z ¢asti k 1. 7. 2023 a z ¢asti k 1. 1. 2024, NTGM je bude muset
v téchto terminech realizovat.
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2.

Elektronicka identifikace
a. Zavedeni ¢arovych nebo QR kodU do elektronické identifikace pacientd, LP a ZM.
b. Zavedeni identity managementu a vyuziti MS AD pro ovérovani identity pro pfistup
k NIS.
Elektronizace procesu v NIS a u lGZka pacienta
a. Rozsifeni funkcionalit u lGZka pacienta s vyuzitim elektronickych prostfedkd a to min.
u informaci o zdravotnim stavu, zaznam poskytované péce medikace, mobilni vizita
atd., v€etné zavedeni do provozu pro vsechny relevantni uZivatele.
b. Zavedeni funkcionalit na operacnich salech s vyuzZitim elektronickych prostfedkd a to
min. u informaci o vysetrenich, pribéhu operace atd.
c. VyuZiti tabletl a PDA pro poskytovani péce u lGzka pacient(.
Telemedicina — zavedeni TLM systémQ pro vzdalené monitorovani pacientld, a to jak
v nemocnici, tak pripadné i mimo ni.
Integracni platforma (ESB) — zavedeni integracni platformy a zajisténi:
a. Integraci pres ESB
MPI — autoritativni zdroj informaci o pacientech pro vSsechny IS NTGM.
Centralni ¢iselniky — autoritativni zdroj centralnich ciselnik(.
DocReg/DocRep — centralni repozitar zdravotnické dokumentace napftic¢ IS NTGM.
Centralni logovani
V souladu se standardy eHealth (IHE, HL7, DASTA, ATNA atd.)
Komunlkace sobdany — zavedeni portdlu pacienta pro pristup ke zdravotnim sluzbam,
objednavani a dokumentaci.
Dalsi nové funkcionality NIS:
a. Napojeni TLM do NIS aZ bude realizovano.
b. Postupné napojovani zdravotnickych systém a pfistroju do NIS.
c. Zavedeni konsignacnich skladd do NIS.
d. Zavedeni elektronické strukturované medikace a podavani 1€kl pacientim.
Integrace
a. Postupné napojovani zdravotnickych systém a pfistroju do NIS.
b. Zadanky na LP a ZM a logistika LP a ZM mezi NIS a lékdrnou &isté elektronicky a
sjednoceni vedeni klinickych a konsignacnich sklad( mezi NIS a IS FarmlS.
c. Napojeni NIS na vyvolavaci systémy.

"‘FD.Q-”P'

Nutné podminky pro realizaci navrhovaného reseni:

1.

Rozvoj NIS a modernizace/rozvoj ¢asti systéma, které by mély byt integrovany, aby bylo mozné
realizovat uvedené funkéni a procesi pozadavky.

Zajisténi datové konektivity pro koncova HW zafizeni na oddélenich (WiFi, pfipadné LAN).
Potizovani pfistroja a zdravotnickych systém( s integracnimi rozhranimi poskytujicich udaje
z pristrojl elektronicky ve strukturované podobé.

Telemedicinska feSeni musi alternativné zajistit sbér dat z koncovych zafizeni vlastnimi
prostfedky, bez nutnosti vyuZziti lokdlni sité. Toto plati pro situaci, kdy by nebyla zajisténa
dostatecnd konektivita na vSech oddélenich nemocnice.

Soucasti pripravovaného dotacniho projektu bude fesSeni rozpracovano v oblastech, které vedeni
nemocnice urci k realizaci.
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5 Navrh projektového zaméru implementace

eHealth a Telemediciny

V rdmci provadéné analyzy byla identifikovana potieba zajisténi telemedicinského feseni pro interni
kliniku Nemocnice TGM Hodonin.

Reseni je blize popsano nize, a dale by mélo byt fe$eno a rozpracovano v daldim stupni dokumentace
pfi zpracovani studie proveditelnosti.

5.1 Reseni kontinualniho monitorovani pacientt

Toto feSeni zoblasti Telemediciny (telemetrie) je zasadni predevSim pro zefektivnéni prace
zdravotnich sester, zvyseni kvality poskytovani péce a zvyseni bezpeci pacient(l. Je vSak i zplsobem
péce, ktery mlze zasadné pomoci pfi zvladani krizovych situaci zavinénych virovymi onemocnénimi
jako je COVID-19.

Kontinualni a dlouhodobé neinvazivni monitorovani vybranych vitalnich funkci pacientd Ize vyuzit jak
ve zdravotnickych zafizeni, kde pomaha snizovat zatéZ zdravotnich sester pfi opakovanych, casové
narocnych ¢innostech jako je napfiklad méreni a zapis teplot a tlakl pacienta, tak i mimo zdravotnické
zafizeni, kdy lze monitorovat pacienty napf. po nékterych operacich. Monitoring stavu indikovanych
pacientl umozZni, aby pacienti vleh¢im stavu virového onemocnéni nezatéZovali kapacity
zdravotnickych zafizeni.

Kontinuadlni a dlouhodobé neinvazivni monitorovani vitdlnich funkci spojené s pribéinym
automatickym hodnocenim stavu pacienta na zakladé sledovanych hodnot (EWS - Early warning signs)
umozni sestfe Ci lékari vCasnéji reagovat na zhorsSujici se stav pacienta a tim poskytnout vcéasnéjsi
pomoc. To je vyznamné napt. u ,.chronik(” a pacientl trpicich napt. nékterou z kardiovaskularnich
nemoci, které jsou nejcasté;jsi pricinou umrti. Systém je urcen pro ,standardni“ oddéleni jako je napf.
interna, LDN atp.

5.2 Pouzité zkratky

# Zkratka Popis

1 EWSS Early warnign scoring system (systém vcasného varovani)

2 EWS Early warning signs (Znaky véasného varovani)

3 MMZ Mobilni monitorovaci zafizeni (malé prenosné zafizeni ve formé
zdravotnického naramku umoziujici automatické sejmuti a prenos
namérenych hodnot)

4 DC Dohledové centrum — modul pro vyhodnoceni snimanych parametrdq,
soucast systému

5 CMM Certifikované mobilni méfidlo — mobilni pfistroj se sondami pro snimani
vitalnich funkci a pfenos dat

6 ASW Aplikacni software

7 MAP Mobilni aplikace (pro Iékafe a pacienty v domaci péci)

8 MDAP Mobile device access point je skupina zafizeni pro sbér dat a komunikaci
mezi MMZ a DRP
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# Zkratka Popis

9 z7 Zdravotnické zafizeni

10 | MDR Medical Device Regulation (Nafizeni EU 2017/745)
11 | SzP Stfedni zdravotnicky personal

12 | ZPP Zdravotnicky a Pacientsky portal

13 | zD Zdravotnicka dokumentace

14 | zZP Zdravotnicky prostredek

15 | DRP Datové ulozZisté (Datarepository)

Tabulka 3: Pouzité zkratky

5.3

Hlavni funkce resSeni

Redeni zajistuje automaticky sbér dat z mobilnich zafizeni ve formé naramkd/hodinek, vyhodnocuje
sbirana data a zprostredkuje vysledky méreni zdravotnickému persondalu. Mérenymi daty jsou vitalni
funkce pacient(, dochazi ke sbéru 4 funkci — viz specifikace pozadavki nize.

Predmétem plnéni je tedy feseni, které je nezavislé na nemocni¢nim informacnim systému (dale KIS),
které predstavuji tyto jeho hlavni ¢asti:

1.
2.
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.

o v kW

5.5

mobilni zatizeni (MMZ) se senzory umoznujici ,kontinudlni“ sbér dat
technologické feseni (HW brany) pro zajisténi komunikace mezi MMZ a TLM Portalem, t;j.
predevsim sbér dat z MMZ a jejich prenos do databaze TLM portalu
TLM Portal, ktery zahrnuje

a. databazi pro sbér dat

b. web aplikaci pro administraci TLM portalu, vyhodnoceni dat, dohledové a notifikacni

centrum

c. komunikaéni (API) rozhrani mezi Pfistupovymi branami, KISem a SMS/e-mail branami

monitory pro dohledova centra (DC) na vybranych oddélenich

Charakteristika reseni

Systém je nezavisly na NIS (,,oteviené” APl pro komunikaci s NIS)

Hlavni ¢asti feseni je webova aplikace (Dohledové centrum), ve které je implementovano EWS
(britska metodika pro hodnoceni vitalnich funkci)

MozZnost vyuZiti v nemocnici (Telemetrie) i pro domaci péci (Telemedicina)

Plosné vyuziti feseni pro vsechna ,standardni” oddéleni 72

Vitalni funkce jsou snimany kazdych 10 minut a vyhodnocovany aplikaci

Nasobné zvySeni bezpedi pacientld a zvyseni efektivity prace SZP (po certifikaci ovéfeného
méridla automaticky prenos vybranych hodnot do ZD)

Hlavni soucasti reSeni a jejich vyuziti

Redeni se skladd z nékolika soucasti, podle toho, zda je péce poskytovdna v nemocnici nebo jde o
dislokovanou péci poskytovanou mimo nemocnici, jsou vyuZivany jiné ¢asti tohoto reseni.

Zkratka Popis Casti feseni Vyuziti v ramci Z2Z Vyuziti mimo ZZ

MMZ Mobilni monitorovaci zafizeni (certifikovany | ANO
zdrav. prostredek)

ANO

CMM Certifikované mobilni méridlo ANO (pfipravuje se)

NE

DRP Datové ulozisté (Data repository) ANO

ANO
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Zkratka Popis Casti feseni Vyuziti v ramci Z2Z Vyuziti mimo ZZ
DC Dohledové centrum je webova aplikace | ANO ANO
obsluhujici nemocnicni i, distancni“ péci
KIS Klinicky informacni systém ANO NE
(nahlizeni do
vybrané
zdravotnické
dokumentace
pomoci portalu)
MAP Mobilni aplikace umoznuje sledovani dat NE ANO
(pouze SMS | (pro pacienty)
notifikace)
MDAP Zatizeni umoznujici zabezpeceny pfenos dat | ANO NE
(komunikaci) mezi MMZ a DRP (pomoci sité
mobilniho
operatora)
GROUWE
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Tabulka 4: Hlavni soucasti feseni a jejich vyuZiti

. v v , . . e Ve, s
5.6 Diagramy feseni (architektura) podle jejich vyuziti
5.6.1 Navrh pro feseni uvnitf zdravotnického zafizeni
V AREALU ZDRAVOTNICKEHO ZARIZENi
- pina
Zdravotni — e integrace
data ] l
KLINICKY INFORMACNi 2
SYSTEM ool —
/ Nahlizeni na
! | zdravotnickou . N
plné j dokumentaci LEKAR
integrace S actt pacienta
- soucasti
Kontinualng % ZDRAVOTNICKY PORTAL
namerene
PACIENT MOBILNi hodnoty
MONITOROVACH MDAP ZDRAVOTNI
ZARIZENI ;
BRANA e , SESTRA
= )
W A4 L  —
e &
DATOVE ULOZISTE S ) Alerty a
upozornéni .
| na stav PRACOVNIK DC
DOHLEDOVE CENTRUM pacienta

Obrézek 4: Navrh pro feseni uvnitf zdravotnického zatizeni

5.6.2 Navrh pro reSeni mimo zdravotnické zafrizeni
VYUZITi MIMO ZDRAVOTNICKE ZARIZENi
pina
- Zdravotni integrace
data
: KLINICKY INFORMACNI P
Ly SYSTEM e— O 2 ,
— lNahIiienina
) ' | zdravotnickou U~
MOBILNI plhé jo dokumentaci LEKAR
APLIKACE o integrace soucasti pacienta
> Kontinualné % 7 =
naméfené ‘ ZDRAVOTNICKY PORTAL
R hodnoty,
PACIENT MOBILNi  dotazniky MDAP
MONITOROVACI ke stavu BRANA ZDRAVOTNI
ZARIZENI pacienta ’ SESTRA
um v: .
- o)
= A4 L —
R =
DATOVE ULOZISTE = Alerty a
upozomeéni i
. nastav ~ PRACOVNIK DC
DOHLEDOVE CENTRUM pacienta

Obrézek 5: Navrh pro feseni mimo zdravotnické zafizeni

5.7 Funkcni popis hlavnich ¢asti systému
Hlavni ¢asti feseni | Popis
MMZ Mobilni monitorovaci zafizeni je neinvazivni lehké zafizeni ve formé naramku
(hodinek), které mlze pacient nosit a umoznuje proto dlouhodobé snimani hodnot,
aktivit pacient(l a jejich dalSich parametru.
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Hlavni ¢asti reseni

Popis

Vramci nabizeného feSeni EWSS umozZnuje MMZ monitorovat tato data a
parametry:

- méreni teploty,

- méreni tepové frekvence,
- méreni krevniho tlaku,

- Sp02 kyslikova saturace

- dechova frekvence

- pfipadné jiné hodnoty (napf. spalené kalorie, spankové faze, hladina cukru v krvi
atp.), pfi vyuZiti jiného typy MMZ a upraveného skérovaciho systému s moznosti
manualniho nastaveni limitQ

Dalsi kli¢ové vlastnosti MMZ

- komunikace s ,,branou” (mobil device access point) pro sbér dat

- baterie pro minimalné 3 dny béhu, vzdaleny prehled stavu baterie

- kazdé zafizeni musi byt opatfeno carovym kodem nebo jinym jedinecnym
digitalnim oznacenim (pfifazeni k pacientovi)

- zatizeni musi byt oteviené — tj. musi mit popsany komunikacni serverovy protokol
(SDK), aby bylo mozné prenaset data z tohoto zafizeni a napojit mobilni aplikaci

Spolu se zdravotnickymi naramky doporucujeme dodat i nékolik kusu
certifikovanych mobilnich monitord Zivotnich funkci (CMM - napf. CARESCAPE
VC150 Vital Signs Monitor), kterymi jsou ovérena data v pfipadé alarmu — tj.
indikovaném zhorseni trendu.

DC

Dohledové centrum je webova aplikace (portdlové teSeni) zajistujici funkce
dohledového centra, a to jak pro poskytovani péce v nemocnici, tak mimo ni
(distan¢né). V DC jsou ve standardnim reseni zabudovany algoritmy hodnoceni EWS,
systém hodnoceni parametr(l je mozné upravit dle potieb ZZ.

DC komunikuje s KIS (jednotny pacient, struktura oddéleni).

DC vyuziva nékolik stupnd notifikaci a alarmi — od upozornéni na obrazovce po
oznameni na mobilni telefon. Reakce pracovnika DC na tyto alarmy je automaticky
monitorovany a zapisovany do auditniho logu systému.

DC ma moznost iniciovat chat nebo videokonzultaci s pacientem v pfipadé
zhorsujiciho se stavu pacienta (plati pro distanc¢ni péci).

Dohledové centrum je integrovano s DRP a KIS a ma tyto hlavni funkce:
Management — MMZ a pacient

- moZnost pfifazeni MMZ pacientovi

- zahajeni/ukonéeni monitoringu

- kontrola stavu zafizeni (aktivni/neaktivni, stav baterie)

Management — sprava dohledového centra

- sprava uzivatelQ a jejich opravnéni

- sprava upozornéni (notifikaci a alarm(l) na zakladé metodiky (EWS)

- fadi upozornéni dle stupné zavaznosti — zobrazeni / uloZeni grafd a ndhled
Management — prenos dat do DC
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Hlavni ¢asti reseni

Popis

- jaké parametry, jak ¢asto (na Urovni oddéleni / pacient)
Management — sprava aplikace

- nastaveni/sledovani datovych tok

- zobrazeni pro skupiny uzivatel( (sestra / |ékaF)

- zafazeni/vytazeni MMZ

- kontrola stavu MMZ (stav baterie, aktivni neaktivni)

zpPp

DC je soucasti Zdravotnického & Pacientského portalu — ten slouZi jak pro lékare
(sledovani stavu pacienta, komunikace s pacientem), tak pro pacienty, ktefi budou
oSetfovani distancné — tj. domaci péci formou Telemediciny.

Mezi zakladni funkce portalu patfi tyto moduly a funkce
Administrace portalu

Administrace obsahu (kapitol, vzhledu)

Administrace uzivatel( a roli

Autentizacni a autorizacni sluzba

Notifikacni sluzba

Nahled na pacientskou dokumentaci z NIS

Master Patient Index

Auditni a logovaci sluzba

Podpora vice jazykl

Sprava ovéreni pacienta/klienta (kontaktni misto)
Dokonceni registrace pacienta z domova (pozvanka z NIS)

MAP

DRP

Mobilni aplikace slouzi predevsim pacientiim pro kontrolu aktudlniho stavu,
pripomenuti dalezitych ¢innosti a pro komunikaci s Iékafem.

Pacienti maji moZnost doplnit namérené hodnoty pomoci odpovédi na dotazniky, ty
pomohou personalu DC lépe vyhodnotit aktudlni stav pacienta — tyka se distancni
péce.

MAP dovede také upozornit lékafe (notifikace) na zhorSeny stav pacienta.
Jednoduchy proces smérovani upozornéni je mozné resit v administraci DC.

HW a ASW ulozZisté cloudové nebo lokdlni, umozZnujici ukladat velké soubory
sekvencnich dat a souborl a jejich vyhledavani dle riznych parametrl — napf. vybér
dat konkrétni krivky za urcité ¢asové obdobi.

KIS

Integrace DC s KIS umoznuje sdileni namérenych hodnot (v pfipadé ovéreného
méridla) a také sdileni vybrané zdravotnické dokumentace pacientim, externim
|ékar(m pristupujicim z portalu. KIS musi byt integrovan tak, aby poskytl data pro
Dohledové centrum a zaroven mohl nacitat zakladni hodnoty méreni (teplotu, tlak)
v nastavenych intervalech.

- pfenos dat z/do DC
- pfenos dat z/do DRP

MDAP

Mobil device access point je soubor zafizeni, kterd umoznuji komunikaci MMZ s DRP
uvnitt a také vné nemocnice zabezpecenym zplisobem. MMZ se mize k DRP pripojit
jak prostrednictvim interni sité, tak z prostfedi internetu. MDAP zajistuje celistvost
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Hlavni ¢asti feseni | Popis

chodu a zapisu udajli tak, aby nedochazelo k jejich ztraté pti pohybu pacienta uvnitf
ZZ a také mimo ZZ.

Tabulka 5: Funkcni popis hlavnich ¢asti systému

5.8 Ukazka vybranych typu zafizeni (obrazky jsou ilustrativni)
Dodany mohou byt i jiné typy MMZ dle specifickych poZzadavk( zdkaznika.

Certifikované mobilni méfidlo (napf. Carespace | Zdravotnicky naramek (mobilni monitorovaci
VC150) zafizeni) TYP: 1

Zdravotnicky naramek (mobilni monitorovaci
zafizeni) TYP: 2

5.9 Popisy uzivatelskych roli a vyuziti reseni

Jedna se o doporucenou konfiguraci, kterou lze ménit dle pozadavk( na konkrétni feseni.

Role Vyuiziti reSeni

Pacient - Vyuzivda MMZ

- Vyuziva ZPP a jeho sluzby v roli pacienta (distancni péce)
- poskytuje doplnkové informace
- vyuziva komunikaci s pracovnikem DC
- vyuziva komunikaci s [ékarem
- vyuzivd moznost objednani

- sleduje svij stav dle monitorovanych a stanovenych meznich
hodnot

- konzultuje svij stav s pracovnikem DC nebo lékarem

- reaguje na notifikace (napf. pfipomenuti uziti léku, prekroceni
meznich hodnot atp.)
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Role

Vyuziti reseni

Pracovnik DC (mize
byt zdrav. sestra)

- vyuziva Portal v roli pracovnik DC

- pribézné nebo v uréenych intervalech kontroluje stav monitorovanych
pacientt

- sleduje na portéle nebo na mobilni aplikaci vSsechna duleZita upozornéni
(notifikace a alarmy)

- dle dohodnutych procesll reaguje na tato upozornéni (upozorfuje sestru
nebo lékare)

- pracovnik ma pristup také do KIS (single sign-on, dohledani potfebnych
informaci, soubézna kontrola prenasenych dat atp.), tj. nutné zohlednit pfi
konfiguraci HW a OS na stanicich DC.

Zdravotni sestra

- vyuziva Portal v roli sestra (¢asto v roli Pracovnik DC)

- nasazeni a odejmuti MMZ pacientovi — na pokyn lékare

- vyména a nabiti baterie MMZ

- ma pfistup k monitorovanym datlim pacient( pfislusného oddéleni

- nastavuje upominky medikace na pokyn lékare

- kontroluje pfeneseni monitorovanych udajd do zdravotnické dokumentace
pacienta

- potizuje EKG grafy a jiné mérené vystupy na pokyn lékare

- organizuje objednané schizky (at uz vyzadané lékafem nebo pacientem)

- spolupracuje s pracovnikem DC

Lékaf

- vyuziva Portal v roli |ékar

- dédva pokyn k monitorovani pacienta (nasazeni, odejmuti) a vytvoreni jinych
datovych vystupl

- uréuje nastaveni limitl a medikace

- kontroluje a hodnoti datové a grafické vystupy, urcuje dalsi postup 1éCby

- komunikuje s pacientem (video/chat)

- spolupracuje s DC a sestrou pfi poskytnuti péce pacientim pti prekroceni
hodnot (EWS)

Kontaktni misto

Jedna se o divéryhodnou autoritu pro spolehlivé ovéreni identity pacienta i
|ékare. Kontaktni misto mlzZe byt zfizeno v ramci nemocnice, nemusi mit
vazbu ani pfistup do NIS. Jedna se o roli portalu pacienta.

Spravce portalu

Pro zajisténi bezpecného chodu a bezpecnou spravu portalu je spolu s fesSenim
dodavana sada doporucenych administracnich roli pro ovérovani a
synchronizaci uZivateld, uzivatelskych Udajd a moznosti konfigurace
portalovych sluzeb.

Tabulka 6: Popisy uzivatelskych roli a vyuZiti feseni

A vsechny dalsi role, které jsou konfigurovatelnou soucasti ZPP.
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6 Prilohy

Nejsou
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Omezeni

Tento dokument (dale jen ,analyza“) je davérny a mlzZe obsahovat prvky obchodniho tajemstvi
GROUWE nebo Klienta, tj. Nemocnice TGM Hodonin, prispévkové organizace. (ddle jen ,Klient).

Analyza byla pfipravena v souladu se smlouvou mezi Klientem a GROUWE (dale jen ,Smlouva“) a
pro interni pouziti Klienta a bez souhlasu GROUWE nesmi byt poskytnuta Zadné treti osobé.

Analyza soucasné muZe splfiovat znaky autorského dila dle platnych pravnich predpist. Prava k uzivani
takového dila upravuje Smlouva a uZiti této Analyzy je omezena pouze na opravnéné osoby v souladu
se Smlouvou. Analyza je uréena pouze pro Ucely specifikované ve Smlouvé nebo Vystupu samotném a
pro poufziti Klientem. Pouhé pfijeti Analyzy jakymikoli jinymi osobami nebude divodem pro vznik
jakékoliv povinnosti, pravniho vztahu nebo soucasné ¢i budouci odpovédnosti mezi takovymi osobami
a spole¢nosti GROUWE. Jsou-li tedy poskytnuty kopie Analyzy (nebo informaci z ni odvozenych) jinym
osobam, stane se tak vyhradné na zakladé toho, Ze GROUWE nebude mit jakoukoliv povinnost i
odpovédnost vici témto osobam, ¢i dalsim osobam, které ziskaji k Analyze pfistup.

Pti zpracovani této Analyzy vychazel GROUWE vyhradné z informaci poskytnutych Klientem, pfipadné
ze vSeobecné uznavanych verejnych zdrojl, pricemz informace poskytnuté Klientem nepodléhaji
nezavislému ovérovani presnosti a Uplnosti ze strany GROUWE. GROUWE neprebira jakoukoliv
odpovédnost za pfesnost a Uplnost téchto informaci. Obsah Analyzy vychazi z informaci, které mél
GROUWE k dispozici v dobé jeji pripravy. Klient je povinen informovat GROUWE pokud zjisti, Ze
informace, které poskytl GROUWE, nebo informace uvedené v Analyze nejsou aktualni, spravné ci
uplné.

GROUWE dale vychazel pfi zpracovani této analyzy z toho, Ze materidly a informace zpfistupnéné
Klientem spole¢nosti GROUWE nejsou dokumenty ¢i informace zatizené pravy tretich osob a v pfipadé,
Ze se o takové materialy ¢i informace jedn3, je Klient opravnén poskytnout tyto informace GROUWE.
Analyza ani jeji ¢asti nejsou znaleckym posudkem, jenZz by mohl byt jako takovy pouzit pred soudem.
GROUWE prohlasuje, Ze jakékoliv ¢innosti vedouci k vytvoreni Analyzy byly provedeny se znalosti a
péci, kterd je ocekavana od konzultant(, ktefi maji pozadované znalosti a relevantni zkusenosti v
oblasti obchodni praxe, prliimyslové aplikace a projektovani systému, a Ze jakékoliv ¢innosti vedouci k
vytvoreni Analyzy byly poskytnuty zcela objektivnim, nestrannym a profesiondlnim zplsobem,
neovlivnénym jakymkoliv konkrétnim obchodnim zajmem GROUWE ¢i kohokoliv z jeho personalu, bez
jakékoli vazby na obdrzeni jakychkoliv odmén ve spojitosti s poskytovanim Sluzeb od jiné strany (treti
osoby) nez je Klient.

Pokud tak nebylo stanoveno ve Smlouvé GROUWE timto odmitd jakékoliv dalsi zaruky, a to at jiz
vyslovné stanovené ¢i mic¢ky predpokladané, a to zejména zaruku vhodnosti vysledk(l uvedenych v
Analyze pro specificky ucel. GROUWE se zprosti odpovédnosti za vady, prokaze-li, Ze Sluzby poskytla s
fadnou odbornou pédi.

Podminky pro uplatnéni pfipadné nahrady skody plynouci z poskytnutych Sluzeb a jeji vysi stanovi
Smlouva. GROUWE prohlasuje, Ze vznik Skody, ktera presahuje ¢astku vsech plateb radné uhrazenych
ze strany Klienta spole¢nosti GROUWE na zakladé Smlouvy, povaZuje za vysoce nepravdépodobny.

GROUWE nenese odpovédnost za implementaci doporuceni a jinych vystupll predavanych ze strany
GROUWE Klientovi, ani za vysledek takovéhoto provedeni. Klient bere na védomi, Ze soucasti Sluzeb
neni poskytnuti jakékoliv rady, navodu nebo zavazného doporuceni ohledné obchodniho postupu
Klienta nebo jinych osob, které ziskaji k Analyze pfistup. Pokud Klient vezme v Uvahu pti svém
rozhodovani Analyzu, je si védom toho, Ze Analyza byla vytvorena pouze z informaci, které byly
GROUWE v dobé pripravy Analyzy znamy, a Ze tedy nemusi zahrnovat vSechny skutec¢nosti, aspekty ¢i
okolnosti, nutné pro ucinéni takového rozhodnuti. V dlsledku toho nékteré potencialné dulezité
skutecnosti pro ucinéni takového rozhodnuti nemusi byt specificky zohlednény nebo analyzovany.



Analyza Telemediciny a eHealth

GROUWE proto neprebira zadnou odpovédnost za Uplnost nebo vhodnost informaci obsazenych v
Analyze, nebo jinych vystupech Sluzeb, pro veskeré ucely sledované Klientem. Klient nese vylu¢nou
odpovédnost za vlastni vyhodnoceni situace a vhodnost informaci a nazord poskytnutych GROUWE
pro jim sledovany ucel.

GROUWE zéroven necini Zzadna vyjadreni a neprebira odpovédnost za vliv pozdéjsich udalosti, které
nastaly v dobé po vydani Analyzy a které mohou mit vliv na Klienta a interpretaci Analyzy.

Dalsi specifickd omezeni, jez se tykaji urcitych aspektl Analyzy, jsou uvedena v pfislusnych c¢astech
tohoto dokumentu.

Prevzetim Analyzy Klient prohlasuje, Ze je srozumén a souhlasi s podminkami zde uvedenymi, véetné
jakychkoli omezujicich podminek.

Konec zakladni ¢asti dokumentu
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