Vysvétleni, zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace €. 3

IDENTIFIKACNi UDAJE O VEREJNE ZAKAZCE A ZADAVATELI

Verejna zakazka:

DODAVKA A IMPLEMENTACE SW RESENI DO ZARIZENi PRO ODBAVENI A PREPRAVNI KONTROLU
V IDS JMK

evidencni Cislo zakazky ve Véstniku verejnych zakazek: Z2024-016106

(dale jen ,verejnd zakdzka")

Zadavatel zadavaciho Fizeni:

KORDIS JMK, a.s.

ICO: 26298465

se sidlem: Nové sady 946/30, Staré Brno, 602 00 Brno
(dale jen ,zadavatel”)

Zastupce zadavatele:

HVH LEGAL advokatni kancelaf s.r.o.

ICO: 25702599

se sidlem: Korunni 1302/88, Vinohrady, 101 00 Praha 10
(dale jen ,zdstupce zadavatele”)

Zastupcem zadavatele pfi provadéni ukonl podle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakdazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ"), souvisejicich s Vefejnou zakazkou je obchodni
spole¢nost HVH LEGAL advokatni kancelafr s.r.o.
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V souladu s § 98 ZZVZ zadavatel vysvétluje zadavaci dokumentaci na Zadost dodavatele takto:
Dotaz¢. 1

P¥iloha €. 2 ndvrhu Smlouvy — Technické a jiné poZadavky Objednatele na plnéni

Dotaz: Zadavatel v ¢l. 11.2 Poskytovani Acquiringovych sluzeb definuje v bodech 11.2.3.a 11.2.4
pozadavek na zajiSténi akceptace platebnich karet Diners Club International a JCB.

Dle aktudlni praxe jsou v CR nejpouzivanéjsi platebni karty asociaci VISA véetné VISA Electron,
MasterCard véetné Maestro a American Express. Dle dostupnych informaci spole¢nost Diners Club
International ukonéila k 1. 10. 2022 plisobeni v CR a spole¢nost JCB na nasem trhu také aktivné
neplsobi. Dle statistik Sdruzeni pro bankovni karty za rok 2023 byl podil transakci karet Diners Club
International u obchodnikl zastoupen na Urovni cca 0,001 % v poctu transakci resp. 0,002% v objemu
transakci. Obrat plateb kartami JCB neni ve statistkach vySe uvedeného sdruzeni explicitné uveden. Dle
nam dostupnych informaci jsou platby kartami JCB zlomkem poctu plateb kartami Diners club.
Uvedené karty jsou tedy v CR jesté akceptovany, ale jejich pomér je zcela minimalni. Implementace
téchto platebnich karet do poZadovaného feSeni by tak v poméru k provedenym platbdm byla
neekonomickd a velmi neefektivni.

S ohledem na vyse uvedené dlivody navrhujeme Upravu ZD, kdy Zadavatel v pfiloze €. 2 - ndvrh smlouvy
v €l. 11.2. vypusti body 11.2.3. 2 11.2.4.

Odpovéd’

Zadavatel zvazil navrZienou zménu a s ohledem na skutecnost, Ze pozadavek na akceptaci platebnich
karet Diners Club International a JCB by pro néj ve fazi realizace verejné zakazky skute¢né mohl
znamenat nadbytecné naklady ¢i pripadné komplikace spojené sreklamacemi a feSenim vztah
k zdkaznikdm minoritnich karetnich asociaci, rozhodl se, Ze upousti od poZadavku na zajisténi
akceptace téchto karet. V tomto duchu upravil smlouvu na plnéni verejné zakdazky, kterou zverejiiuje
prilohou tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace.

Dotaz ¢. 2
Dotaz: V ¢l. 7. Zaruka dodavatele jsou vymezeny vyjimky z odpovédnosti za vady. Domnivame se, Ze by
v pfipadech, kdy se pfejimaji data z DZC resp. z uZivatelského nastaveni, by méla byt omezena

odpovédnost dodavatele za chyby. Zddadme tedy dopInéni smlouvy o novy bod takto:

7.3. Omezeni odpovédnosti Dodavatele za vady

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel neodpovida za vady, které byly zplsobeny Objednatelem,
a to napftiklad nespravnym uZivatelskym nastavenim nebo chybnym manualnim zadanim.

Odpovéd

Zadavatel k dotazu predné sdéluje, Ze ¢l. 11.1 smlouvy vyslovné stanovi (ve vztahu k ceniklim), Ze
dodavatel neni odpovédny za pfipadny nesoulad s aktudlné platnymi tarify, pokud zadavatel manualné
zasahne do aktuadlniho ceniku. Soucasné zadavatel sdéluje, Ze uvedena vyjimka v ¢l. 11.1, jakozZ i
vyjimky v €l. 7.2 smlouvy nevyluduji aplikaci obecné zavaznych pravnich predpist (zakon ¢. 89/2012 Sh.
obcansky zdkonik ve znéni pozdéjsich predpist), které vylucuji/omezuji odpovédnost dodavatele za
vady zpUsobené zadavatelem.

Zavérem k dotazu zadavatel upresiuje, Ze vadou se v kontextu zaruky rozumi pouze takova, kterd bude
spocivat v nesouladu SW Reseni (funkéni a jiné vlastnosti) s pozadavky ujednanymi smlouvou. Bude-li
tedy SW feseni tyto pozadavky splfiovat a vadu zpUsobi pouze ¢innost zadavatele, nebude dodavatel
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za soucasného znéni smlouvy za takovou vadu odpovédny, nebot se nebude jednat o vadu ve smyslu
¢l. 7 smlouvy.

S ohledem na uvedené proto zadavatel nepovaZuje za potifebné upravovat ¢l. 7 smlouvy, jak poZaduje
ucastnik.

Dotaz ¢. 3

Dotaz: Zadavatel poZaduje v bodé 3.1.1. Smlouvy dodat SW Reeni pro modul: Systém jednotného
tarifu (SJT) spocivajici ve vydeji a kontrole jizdenek v tarifu SIT véetné akceptace 2D kédu SJT, importu
a zpracovani blacklistu a vefejnych klici z APl OneTicket, ovérovani podpist dokladd SIT prislusnym
vefejnym klicem vydavatele dokladu a podpis vyddvanych dokladl SIT privatnim klicem KORDIS
uloZzenym v SAM KORDIS.

Dle § 7a zdkona ¢. 197/2010 Sb., o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich, ma povinnost umoznit
vyuziti jim poskytovanych prepravnich sluzeb na zdkladé jednotného jizdniho dokladu vyhradné
dopravce (tj. provozovatel drazni dopravy) pfi provozovani verejné drazni osobni dopravy na draze
celostatni nebo regiondlni na zakladé smlouvy o vefejnych sluzbach.

Dle aktualniho vypisu z Obchodniho rejstfiku neni spole¢nost KORDIS JMK, a.s. provozovatelem drdzni
dopravy. Dle vefejné dostupnych dat o uzavienych smlouvach MD CR nebyla se zadavatelem dosud
uzaviena Smlouva o pristoupeni k systému jednotného tarifu, spolec¢nost KORDIS JMK, a.s. neni
Ucastnikem Systému SIT.

Zadame zménit ZD tak, Ze SW Redeni pro modul: Systém jednotného tarifu (SJT) dle bodu 3.1. Smlouvy
je pozadovdano nejdrive 30 dni od okamziku pfistoupeni zadavatele do systému SJT.

Odpovéd’

Zadavatel k dotazu sdéluje, Ze ¢l. 4.1 smlouvy stanovi, Ze pokud zadavatel neposkytne dodavateli do
tFi (3) mésicl od ucinnosti smlouvy zkusebni SAM moduly odpovidajici jednotlivym tarifiim (v¢. tarifu
SJT), prodluzuje se o kazdy zapocaty den prodleni zadavatele |h(ita implementace, a to ve vztahu k
plnéni, pro které je poskytnuti pfislusného SAM modulu nezbytné. Z kontextu ostatnich ustanoveni
¢l. 4.1 smlouvy plyne, Ze dodavatel bude mit vZdy minimalné 2 mésice na implementaci jednotlivych
jizdnich tarifi od okamZiku, kdy mu budou poskytnuty zkusebni SAM moduly.

Nepfristoupi-li zadavatel k systému jednotného tarifu, nebude disponovat potfebnym SAM modulem.
Neposkytne-li potiebny SAM modul dodavateli, bude se o dobu prodleni prodluZovat Ihiita dodavatele
k implementaci pfislusného jizdniho tarifu (SJT), a to tak, Ze bude vidy minimalné v délce 2 mésicl, coz
je vice, nez kolik navrhuje ve svém dotazu ucastnik.

S ohledem na vyse uvedené tak zadavatel nevidi divod pro zménu smlouvy.
Dotaz ¢. 4

Dotaz: Zadavatel v bodé 24.6 , Limitace odpovédnosti Smluvnich stran” uvadi celkovy limit pro ndhradu
Ujmy, kterd muze vzniknout Smluvni strané na celkovou castku odpovidajici nabidkové cené
dodavatele. Zaroven v bodé 26.4 Zadavatel uvadi, Ze smluvni pokuty povazuji obé strany za pfimérené
a jsou stanoveny za Ucelem prevencni a sankéni.

Aby bylo moZné naplnit ustanoveni bodu 26.4 navrhujeme provést Upravu bodu 24.6 tak, aby sankce
byly limitovany nabidkovou cenu pro jednotliva plnéni, tak jak jsou i Zadavatelem rozdélena v priloze
¢. 3 Smlouvy — tedy ¢astkou za implementaci (dle bodu 3.1.1.), Poskytovani sluzeb (dle bodu 3.1.2.) a
poskytovani Ad-hoc sluzeb (dle bodu 3.1.3.).
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Odpovéd

Zadavatel k dotazu sdéluje, Ze je standardné omezovdna pouze odpovédnost za vzniklou Skodu.
V posuzovaném pripadé vSak zadavatel stanovil souhrnny limit odpovédnosti, do kterého se zapocitava
jak vznikld skoda, tak vSechny smluvni pokuty, na které zadavateli ze smlouvy vznikne narok.

Zadavatel tak s ohledem na uvedené uvadi, Ze pro zménu limitace odpovédnosti nevidi Zadny dlivod.
Dotaz ¢. 5

Dotaz: Kapitola 5 - "V pfipadé podezieni na neplanovanou technickou zavadu tykajici se vice nez 10 %
zafizeni musi Dodavatel garantovat reakci na vyzvu Objednatele k odstranéni do 1 hodiny, zdvada musi
byt odstranéna do 2 hodin."

Pfedpokladame spravné, ze zminéné technické zavady a s nimi souvisejici mimoradné vysoké smluvni
pokuty uvedené v ¢l. 26.1.5 smlouvy se tykaji takovych vad SW feseni, které zcela znemoziuiji realizaci
jakychkoliv trzeb a netykaji se dil¢ich vad zpUsobujicich omezeni jen nékterych funkci?

Odpovéd’

Zadavatel k dotazu sdéluje, Ze kritériem pro vznik naroku na smluvni pokutu dle bodu 26.1.5 — bod (i)
nebo (ii) smlouvy je skutec¢né to, zda vada SW feseni zplUsobuje nemozZnost realizace trzeb ¢i nikoliv.
Dil¢i vady, nebudou-li v€as odstranény, tak mohou vést toliko ke vzniku naroku na smluvni pokutu dle
¢l. 26.1.5 bod (ii).

Dotaz ¢. 6

Dotazy k Vysvétleni, zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace ¢. 1.

Dotaz: Vysvétleni, zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace €. 1, dotaz ¢. 2 —,,K dotazu ucastnika
zadavatel sdéluje, Ze jde o identifikatory jizdnich doklad(i ve formé QR kodu.”

Predpokladame spravné, Ze se identifikatory jizdnich doklad(i ve formé QR kédu rozumi papirové a
elektronické jizdni doklady dle tarifu CD ve formé QR s vnitini strukturou dle standardu UIC a papirové
a elektronické mezinarodni Zelezni¢ni doklady ve formé Aztec s vnitini strukturou dle standardu UIC?
Pfedpokladame spravné, zZe se identifikatorem jizdniho dokladu ve formé QR kédu nerozumi QR kod
In Karty v mobilu zobrazovany v aplikaci MUj Vlak?

Odpovéd’

Zadavatel k dotazu sdéluje, Ze veskeré jeho pozadavky na praci s 2D kédy jsou specifikovany v ¢l. 2.2
Pfilohy €. 2 smlouvy (Technické a jiné poZzadavky Objednatele na plnéni). Pfitom pro upfesnéni
doplniuje, Ze pod pojmem 2D kédy rozumi jak QR kdd, tak i Aztec kdd se strukturou UIC.

Dotaz ¢. 7

Dotaz: Vysvétleni, zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace €. 1, dotaz ¢. 8 —, Zadavatel upresnuje,
Zze SAM moduly popsanymi v €l. 2.5 neni myslen SAM KORDIS, ale SAM moduly, které budou obsahovat
klicovani pro tarify SIT a VDV, a pripadné i dalsi smluvné dohodnuté tarify (viz zdvazny navrh smlouvy)”“.
Technicka specifikace, kapitola 2.2 — ,Podpis vydavanych dokladd SJT privatnim klicem KORDIS
uloZzenym v SAMu KORDIS*

Odpovéd na dotaz ¢. 8 se nam jevi ne zcela v souladu s ptvodni technickou specifikaci, kapitolou 2.2,
kde se explicitné uvadi, Ze pro uloZeni privatniho klice KORDIS pro SIT ma byt vyuzit SAM KORDIS. Tj.
dovozujeme, ze kli¢ovani pro tarif SIT zajistuje jeden SAM, ktery je v Casti zadani, resp. vysvétleni
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interpretovan jako SAM pro SJT a v jiné ¢asti jako SAM KORDIS. Pokud k podepisovani SIT nema byt
vyuzit SAM KORDIS, k jakému ucelu ma zminény SAM KORDIS slouZzit?

Odpovéd

Zadavatel k dotazu sdéluje, Ze pojem ,SAM KORDIS” pro ucely plnéni verejné zakdzky predstavuje
souhrnné oznaceni pro jeden SAM modul dodany pravé pro plnéni verejné zakazky, ktery bude
obsahovat vsechny potfebné privatni kryptografické klice ke vSem implementovanym tarifim a ktery
by mél byt na zakladé plnéni smlouvy takto dodan zadavateli.

Dotaz ¢. 8

Dotaz: Vysvétleni, zména nebo doplnéni zaddvaci dokumentace €. 1, dotaz €. 8 — ,Zadavatel upfesniuje,
Ze SAM moduly popsanymi v €l. 2.5 neni myslen SAM KORDIS, ale SAM moduly, které budou obsahovat
klicovani pro tarify SIT a VDV, a pfipadné i dalsi smluvné dohodnuté tarify (viz zavazny navrh smlouvy)“.

Zatizeni Nexgo N86 disponuje jen 2 SAM sloty. Zadani nicméné predpoklada odbaveni v tarifech VDV,
SJT, IREDO, IDZK, ktera standardné vyzaduji celkem az 4 r(izné SAM moduly. Souhlasi Zadavatel s tim,
aby byl tento nesoulad fesen predavkami kli¢l mezi vydavateli klicl a Zadavatelem a naslednou
instalaci kryptografickych kli¢i do SAMu KORDIS?

Odpovéd’

Viz predchozi vysvétleni — vSechny jizdni tarify, resp. potfebné privatni kryptografické klice k jejich
implementaci by mély byt obsazeny na zakladé plnéni smlouvy v jednom SAM modulu, souhrnné
oznaceném jako ,,SAM KORDIS“, aby mohly byt vyuZity v rdmci zafizeni Nexgo N86, které disponuje 2
SAM sloty.

Dotaz ¢. 9

Dotaz: Vysvétleni, zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace €. 1, dotaz €. 8 — ,Zadavatel
upresnuje, ze SAM moduly popsanymi v €l. 2.5 neni myslen SAM KORDIS, ale SAM moduly,
které budou obsahovat klicovani pro tarify SIT a VDV, a pfipadné i dalsi smluvné dohodnuté
tarify (viz zavazny ndvrh smlouvy)“.

Je klicovani zminéné v kapitole 2.5 technické specifikace jednorazovou akci, pfi které budou dostupné
vSechny potiebné SAM moduly, anebo Zadavatel ocekava, Ze budou SAM moduly dodavany postupné
a klicovani bude provadéno opakované?

Odpovéd’

Zadavatel k dotazu sdéluje, Ze jde-li o SAM moduly SJT a VDV, ty budou soucasti Uvodni implementace,
a proto se ve vztahu k nim bude jednat o ,,jednorazovou akci“, jak uvadi ucastnik ve svém dotazu.

Jde-li o SAM moduly tarifl specifikovanych v €l. 9.2 smlouvy (Implementace novych modult (jizdnich
tarifd)), ty budou dodavany podle toho, zda a kdy zadavatel vyuZije vyhrazené zmény zavazku, ktera je
v €l. 9.2 smlouvy bliZe specifikovana. Nepfedpoklada se nicméné, Ze by jejich implementace probihala
spolec¢né s implementaci tarif(i SJT a VDV.

Lhuta pro podani nabidek

Zadavatel uvadi, Ze vysvétleni zadavaci dokumentace poskytl dle § 98 odst. 2 ZZVZ. Lhitu pro podani
nabidek zadavatel neprodluzuje.
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V Brné dne 16.05.2024

KORDIS JMK, a.s.
v z. HVH LEGAL advokatni kancelar s.r.o.
Mgr. Ing. Tomas Némec, advokat
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