Příloha č. 1
ZÁKLADNÍ PODMÍNKY PRO POUŽÍVÁNÍ TANKOVACÍCH KARET A SPECIFIKACE POHONNÝCH HMOT
Požadované pohonné hmoty jsou:
- NAFTA MOTOROVÁ - Její distribuce je řízena normou ČSN EN 590 dle platného znění, od 1. 10. do 15.11 motorová nafta třídy D (-10º C), od 16. 11. do 28. 2. motorová nafta třídy F (- 20º C), od 1. 3. do 14. 4. motorová nafta třídy D (-10º C), od 15. 4. do 30. 9. motorová nafty třídy B.
- BENZÍN AUTOMOBILOVÝ NATURAL 95 – Podle normy ČSN EN 228 dle platného znění, která řeší distribuci letních a zimních benzínů - třída 2 – od 1. 4. do 31. 10. (letní benzín), třída 6 od 1. 11. do 31. 3. (zimní benzín).
Tankovací karty - min. 60 ks
Tankovací karta (dále jen „karta“) je nástroj určený k certifikaci nákupní operace.
Tankovací kartou se pro účely této veřejné zakázky rozumí karta přiřazená k registrační značce konkrétního vozidla / typu stroje objednavatele, nepřenositelná na vozidlo jiné registrační značky / typu stroje, opatřená jedinečným identifikačním kódem, určená k identifikaci tankujícího vozidla / stroje, pro následnou účetní evidenci.
Předpokládaný počet tankovacích karet je nezávazný a pouze orientační. 
Vlastníkem karty
Vlastníkem karty je její vystavitel, tedy dodavatel.
Uživatel karty
Uživatelem karty je osoba pověřená odběratelem k používání karty. PIN je předáván vždy pouze spolu s kartou odběrateli.
PIN
PIN je identifikační kód generovaný ke každé kartě, zadává se při každém použití karty. 
Objednávka vystavení karty
Kontaktní osoba odběratele řádně vyplní objednávku karty, a to prostřednictvím písemné objednávky na adresu dodavatele. 
V objednávce kontaktní osoba odběratele uvede, jestli požaduje kartu vázanou na RZ vozidla / nebo typ stroje. Dodání karet bude vždy na adresu zákaznického místa, ze kterého objednávku vystavila kontaktní osoba. 
Dodavatel je povinen vyrobit, resp. zajistit výrobu a doručit odběrateli objednané karty a PIN karet v těchto termínech: 
· Objednávka do 10 karet do 5 pracovních dnů, 
· Objednávka od 11 až 60 karet do 10 pracovních dnů, 
Karty budou v okamžiku jejich převzetí Odběratelem aktivní. Pin bude zasílán odděleně od karty. 
Kauce
S užíváním karty není spojena povinnost složení kauce.
Poplatky 
Za výrobu, veškerý servis, provoz a administraci karet (vystavení karty, vedení karty, zaslání PIN kódu, blokaci a odblokování karty při ztrátě, znehodnocení, odcizení nebo zadržení karty obsluhou čerpací stanice, opakované zaslání PIN kódu, změny parametrů karty, zrušení karty apod., zpřístupnění a poskytování všech služeb na online zákaznickém portálu atd.) ani za používání karty nebo za nákupní operaci (transakci) neúčtuje dodavatel aktivační, deaktivační, servisní, manipulační, ani žádné jiné poplatky.
Blokace karty
Odběratel je povinen zabránit zneužití karty a zabezpečit ji před odcizením. Odběratel bere na vědomí, že odpovídá za všechny pohledávky vzniklé používáním kterékoli karty, kterou převzal od dodavatele. V případě, že dojde ke ztrátě, znehodnocení, odcizení nebo zadržení karty obsluhou čerpací stanice, je odběratel povinen tuto skutečnost neodkladně nahlásit dodavateli a požádat o blokaci karty. Dodavatel poté kartu neprodleně zablokuje a vydá odběrateli novou kartu, za jejíž vydání neúčtuje žádný poplatek. Při telefonickém nahlášení je třeba neprodleně zaslat i písemnou žádost o blokaci karty. Telefonické nahlášení se žádostí o blokaci karty a/nebo zaslání písemné žádosti o blokaci karty činí kontaktní osoba odběratele. Odběratel není odpovědný za žádnou nákupní operaci (transakci) uskutečněnou od okamžiku telefonického ohlášení žádosti o zablokování karty, případně po zaslání písemné žádosti o blokaci karty, pokud nebyla žádost o blokaci karty učiněna telefonicky. 
Odblokování karty provede dodavatel pouze na základě písemné žádosti kontaktní osoby odběratele.
K zablokování karty dojde automaticky poté, co uživatel karty při jejím použití … x (krát) (doplňte počet chybných zadání kódu PIN) v nepřetržité řadě za sebou provede chybné zadání kódu PIN. V případě zablokování karty po opakovaně chybném zadání kódu PIN je kontaktní osoba odběratele oprávněna požádat dodavatele o obnovení kódu PIN na zablokované kartě. 
Změny limitů karty a dalších parametrů karty je možné provádět pouze na základě písemné žádosti kontaktní osoby odběratele. 
Byla-li v souladu s rámcovou dohodou podána výpověď rámcové dohody, zablokuje dodavatel k poslednímu dni výpovědní doby všechny karty odběratele. Do 10 pracovních dnů po skončení výpovědní doby zašle dodavatel odběrateli konečné vyúčtování.
Došlo-li k odstoupení od rámcové dohody, zablokuje dodavatel ke dni doručení písemného projevu vůle odstoupit od rámcové dohody druhé smluvní straně všechny karty odběratele. Do 10 pracovních dnů po doručení písemného projevu vůle odstoupit od rámcové dohody druhé smluvní straně zašle dodavatel odběrateli konečné vyúčtování. 
Dodavatel není oprávněn bez předchozího písemného upozornění odběratele zablokovat ani jednu kartu v případě pohledávek po splatnosti.
Platnost karty
Dobu platnosti karty s ohledem na své zvyklosti určí dodavatel. Před uplynutím doby platnosti karty obdrží odběratel automaticky novou kartu. Pokud odběratel nemá zájem o automatickou obnovu, zašle nejméně 1 měsíc před uplynutím doby platnosti karty dodavateli žádost o ukončení platnosti karty. Karta je platná do posledního dne měsíce uvedeného na kartě. 
Platnost karty rovněž zaniká:
1. na základě žádosti odběratele, a to dnem uvedeným v žádosti, nejdříve však dnem doručení žádosti dodavateli,
1. dohodou smluvních stran,
1. výpovědí rámcové dohody,
1. odstoupením od rámcové dohody,
1. ohlášením ztráty, znehodnocení, odcizení nebo zadržení karty obsluhou čerpací stanice, a to neprodleně po tomto ohlášení.

Seznam kontaktních osob odběratele, pověřených k objednávání a administraci karet:
1)	Vedoucí dopravy 
Jméno a příjmení: Miloslav Mencl
Tel.: 606777144	
E-mail: mencl.miloslav@nemkyj.cz 

2)	Doprava 
Jméno a příjmení: Ivana Sedláčková
Tel.: 602752466	
E-mail: sedlackova.ivana@nemkyj.cz


Seznam kontaktních osob dodavatele:
1) Kontaktní osoba pro všeobecné záležitosti:  
Jméno a funkce:	(doplňte)  
Tel.:			(doplňte)
Mobil:			(doplňte)
E-mail:			(doplňte)


2) Kontaktní osoba pro fakturační záležitosti včetně reklamací faktur: 
Jméno a funkce:	(doplňte)  
Tel.:			(doplňte)
Mobil:			(doplňte)
E-mail:			(doplňte)
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