Nemocnice

VYRIZUJE: Lenka Jelinkové

TEL./FAX: 515215227

E-MAIL: lenka.jelinkova@nemzn.cz
DATUM: 18.3.2025

Zadavatel:

Nemocnice Znojmo, pfispévkova organizace
MUDr. Jana Janského 11

669 02 Znojmo

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace k VZMR Cviceni ve virtudlni realité ze dne 17.3.2025

Dotaz ¢.1:

Pocet let licence vs. pocet let servisni ¢innosti

Z kupni smlouvy a z kryciho listu nabidky vyplyva, Ze licenci na software poZadujete na 4 roky, ale servisni ¢innost na
HW (VR bryle) na 5 let. Je to spravné?

Odpovéd k dotazu ¢.1:

Ano, je to spravné

Dotaz ¢.2:

ptriloha 2b Pravidla pro pfipojeni novych technologii a vzdalenou spravu

Nase feseni je primarné dodavano jako samostatna platforma, kterd v nemocnicich funguje mimo lokalni sit daného
zafizeni. V boxu je umistén Wi-Fi modem, do kterého se vloZi SIM karta, ktera vytvori samostatnou Wi-Fi sit. Pomoci
této samostatné Wi-Fi sité probiha komunikace, jak s cloudovym serverem, tak komunikace mezi VR brylemi a
zobrazovacim a ovladacim zafizenim (tabletem). Nevime, zda chapeme obecna pravidla spravné, ale internet
potiebujeme a také komunikaci pres Wi-Fi. Znamena to, Ze nase rfeseni nesplriuje pozadavky na provoz v nemocnici
Znojmo?

Odpovéd k dotazu ¢.2:

Pravidla pro pfipojeni novych technologii a vzdalenou spravu musi byt dodrzena, pokud bude zaFizeni napojeno
do nemocnicni sité.

Dotaz ¢.3:

Servisni ¢innosti

Dodany HW (box s VR brylemi a potfebnym zatizenim véetné nabijeci kabelaZe) neni zdravotnicky prostfedek. Tedy
nejsou nutné BTK ani KEZ. Zdravotnicky prostfedek je software pouZivany ve VR brylich a tabletu. Nabijeci kabely
podléhaji povinnosti elektro revize. Je poZzadovano elektro revizi zajistit ze strany dodavatele nebo ji bude zajistovat
po celou dobu Nemocnice Znojmo?

Odpovéd k dotazu ¢.3:

Servisni Cinnosti poZzadujeme zajistit dodavatelem
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Dotaz ¢.4:
ptiloha 2a Technicka specifikace Hardware / obsah setu — 1x tablet

e Hardware / obsah setu — 1x tablet
Je pozadovano 2x VR bryle a 1x tablet. Jen se ujistuji, zda takto chcete dodat. Pokud budete mit celou sadu (1x VR
bryle a tablet) ve 2 kufrech, tak je mohou ve stejnou dobu pouzivat 2 terapeuté. Zaroven je umoznéno vyuziti 1
terapeutem pro 2 pacienty. Z nynéjsiho zadani vyplyva, Ze je planovano jen vyuziti 1 terapeutem. Je to tak?
Odpovéd:
Ano, je to tak

e Hardware / obsah setu — 1x tablet
VR bryle s popruhem - poZadujeme 2 kusy. Bude urceno jen pro pacienty na lGzku? Pokud bude vyuzivano i
pro pacienty v sedé a ve stoje. Doporucujeme VR bryle s tzv. strapem a nahradni baterii pro delsi vydrz bez
nabijeni. Také jsou bryle 1épe vyvazené, méné zatézuji kréni pater, Iépe se nasazuji a pacientlim vice vyhovuiji.
Zadavatel trva na dodrzeni ptivodniho pozadavku

e Dolozeni 3 obdobnych zakazek - dodavka rehabilitace ve virtudlni realité do zdravotnickych zafizeni
v CR s cenou vyssi nez 500 000 K¢

Podle metodiky a rozhodovaci praxe Utadu pro ochranu hospodarské soutéze (UOHS) i Evropské komise plati,
Ze hodnota obdobné zakazky by neméla pfesdhnout 50 % predpokladané hodnoty nové zakazky.
Obdobnych zakazek do zdravotnickych zafizeni mame vice, jen vidy nespliujeme cenu vyssi nez 500 000 K¢.
Coz je dano raznymi dlvody. Zakazky u jednoho klienta nabihaji postupné (napfiklad u jednoho klienta mame
8 licenci, ale Sly tam ve 3 vinach se samostatnou smlouvou), nebo nizsi cenou nebo kratsi dobou licence.
mame v soucasné dobé 55 licenci, nejen v CR. Neni mozné limit sniZit nebo doloZit napF. referencemi apod.?
Odpovéd
Hodnota referencni zakazky je nové stanovena na min. 390 000 KC. Oprava hodnoty referencni zakazky je
promitnuta do aktualizované ptilohy ZD 2a Technicka specifikace

Dotaz ¢.5:

Celkovy pocet min. 40 rehabilitacnich aplikaci

V ptipadé, ze v feSeni neni min. pocet rehabilitacnich aplikaci, tak se nelze ptihlasit? Ve zdravotnickych zafizenich
mdame 55 licenci, nejen v CR. NemUze byt toto dostacujici diikaz, Ze i s mensim poctem aplikaci jsme dodavatel,
ktery splfiuje podminky? Zarovert mame kontinualni vyvoj, kdy kazdé 2 mésice prichazime s novymi moduly. Bylo by
mozné ponizit min. pocet aplikaci, abychom mohli podat nabidku?

Odpovéd k dotazu ¢.5:

Zadavatel trva na dodrzeni ptivodniho pozadavku

Dotaz ¢.6:
Integrovany ochranny systém - automaticka implementace vlastniho ochranného systému uvnitf aplikace pro
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omezeni bezpecného prostoru pfi pohybu ve VR (tzn. uzivatel nikdy sdm manualné nenastavuje ochranny
systém)

Z nasi zkusenosti je vytyceni ochranného systému velmi jednoduché a 7zadny z nasich klient( s tim nema problém,
navic staci vymezit jen jednou v dané mistnosti. VR bryle si vytyéeni pamatuiji a jiZ neni nutné upravovat. A z
bezpecnostniho hlediska je lepsi, kdyZ terapeut prostor zkontroluje. Systém miZe vykazovat urcitou miru
chybovosti. Je mozné poZadavek upravit?

Odpovéd k dotazu ¢.6:

Zadavatel trva na dodrzeni ptivodniho pozadavku

Dotaz ¢.7:

Handtracking ve vsech aplikacich

Nase feseni toto nyni nespliiuje. Nase reSeni ma aplikace, ve kterych Ize cvicit jen handtrackingem, handtrackingem
nebo ovladaci a aplikace, ve kterych Ize cviéit jen s ovladaci. Divodem je co nejvice pacientovi zrealnit cviceni ve
virtudlni realité (napf. kdyz seka dfivi ve virtualni realité, je pfirozené, zZe drzi ovladac, ktery navozuje pocit drzeni
sekery). Navic pouzivani ovladacdu dle vysledk( a zpétné vazby od nasich klientl ma skvély dopad na jemnou
motoriku pacient(, ktefi vyuZivaji vibracni stimulaci béhem cviceni, tzn. vyuziti vice smysl{ béhem cviceni. Pokud
ma pacient problém s Gchopem, dodavame specialni pasky na suchy zip, kdy jsou ovladace snadno pfipevnény. Je
mozné tento poZadavek upravit?

Odpovéd k dotazu ¢.7:
Zadavatel trva na dodrzeni ptivodniho poZadavku

Dotaz ¢.8:

Systém umoziuje tvorbu roli (min. 4 role) - nastaveni prav pro jednotlivé role

Chapeme spravng, ze se nemusi byt v feSeni jasné definovana role s takovym ndzvem, ale musi byt umoznéno
nastavit uZivatele s pravy, které uvadite? Nebudou tedy 4 role, ale v podstaté téméf neomezené mnozstvi, nebot
kazdému novému uZivateli pridélite pfistupy na jednotlivé funkce dle potreby.

Odpovéd k dotazu ¢.8:

Chapete spravné, Ze zadavatel netrva na konkrétnich nazvech jednotlivych roli, ale musi byt umoZnéno nastavit
uzivatele s uvedenymi pravy

Sdéleni zadavatele:
Zadavatel, vzhledem k dotazu ¢.4 k zadavaci dokumentaci VZMR Rehabilitace ve virtudlni realité aktualizoval ptilohu
2a Technické parametry_rev.

Zadavatel upozornuje uchazece o tuto zakazku, aby pfi zpracovani nabidky pouZili tabulku revidované technické
specifikace, ktera je na profilu zadavatele uvefejnéna soucasné s timto dokumentem.

Lhita pro podani nabidek se prodluzuje do 28.3. 2024 do 10:00 hodin
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