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Zadavatel: 
Sociální služby Šebetov, příspěvková organizace 

se sídlem: Šebetov 1, 679 35 Šebetov 
IČO: 00838446 

 
Zástupce zadavatele: 

CEJIZA, s.r.o. 
IČO: 28353242 

se sídlem: Žerotínovo náměstí 449/3, Veveří, 602 00 Brno 
 

Název veřejné zakázky: 
„Využití 5G sítě pro efektivní monitorování v péči o uživatele“ 

(dále jen „Veřejná zakázka“) 
 

zadávaná jako nadlimitní veřejná zakázka na dodávky v otevřeném zadávacím řízení podle ust. 56 a 
násl. zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 

„ZZVZ“) 

 

VYSVĚTLENÍ, ZMĚNA NEBO DOPLNĚNÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE 
dle ust. § 98 a § 99 ZZVZ 

 

Zadavatel ve věci výše uvedeného zadávacího řízení obdržel žádost dodavatele o vysvětlení, změnu 
nebo doplnění zadávací dokumentace k Veřejné zakázce, popřípadě poskytuje vysvětlení, změnu nebo 
doplnění zadávací dokumentace z vlastního podnětu. 

Zadavatel vysvětlení, změnu nebo doplnění zadávací dokumentace uveřejnil včetně přesného znění 
žádosti na profilu zadavatele. 

 

Vysvětlení zadávací dokumentace č. 4 ze dne 5. 9. 2025 

 

I.  

Změna zadávací dokumentace z vlastního podnětu zadavatele 

Zadavatel z vlastního podnětu provádí následující změny zadávací dokumentace: 

1) doplnění technické specifikace dle zadávací dokumentace k výše uvedenému zadávacímu 
řízení: 

o popis senzorů v části Sledování uživatele pomocí bezdrátových senzorů odst. 2.1.2 
Přílohy č. 1 zadávací dokumentace, odst. 2.1.2 

o aktualizace legislativy v oblasti kybernetické bezpečnosti v části Bezpečnost a ochrana 
osobních údajů, odst. 3 

o požadavek na platformu s certifikací v části Stručný popis telemedicínského systému, 
odst. 1.1 

o upřesnění systému zadavatele na Cygnus 2 



Stránka 2 ze 5 
 

viz Příloha č. 1 zadávací dokumentace a Příloha č. 3 zadávací dokumentace; 

2) doplnění podmínek pro uzavření smlouva s vybraným dodavatelem: 

o předložením čestného prohlášení o uložení dat v EU dle odst. 14.1 zadávací 
dokumentace včetně předlohy Přílohy č. 9 zadávací dokumentace. 

o předložením čestného prohlášení o integraci a napojení systému dle odst. 14.1 
zadávací dokumentace včetně předlohy přílohy č. 10 zadávací dokumentace; 

3) změna doby předání a převzetí dokončeného předmětu plnění dle odst. 24.2 obchodních 
podmínek, viz Příloha č. 3 zadávací dokumentace. 

 

II.  

Žádost č. 1 ze dne 6. 8. 2025 

„Dotaz 1: Zapojení lékařů do studie proveditelnosti  

Podle zadání v dokumentu “Smlouva – příloha č.3 Technická specifikace” má být provedena studie 
proveditelnosti vybraným dodavatelem v oblasti zajištění ošetřujících úkonů a potenciálu využití 
telemedicínského řešení. Předpokládáme, že spoluautory této studie musí být lékaři. Má dodavatel tyto 
expertní služby zahrnout do dodávky? Máte zajištěnu součinnost stávajících lékařů domova, kteří budou 
následně telemedicínskou platformu využívat?  

Dotaz 2: Certifikace měřících zařízení 

V dokumentu “Smlouva – příloha č.3 Technická specifikace” je uvedeno, že poptávaná měřící zařízení 
použitá lékařem ke stanovení diagnózy musí splňovat pravidla MDR a být certifikována pro použití ve 
zdravotnictví dle příslušných evropských a českých předpisů, zejména nařízení (EU) 2017/745 (MDR) 
o zdravotnických prostředcích. Tedy dodavatel nebo jeho subdodavatel musí splňovat ČSN ISO 13 485 
a dodávané přístroje, i systém, který tato data zpracovává musí být zdravotnické prostředky 
registrované na SÚKL. Je třeba poskytovat dokumentaci, technické listy, odkaz na SUKL?  

Dotaz 3: Délka záruky  

V kritériích hodnocení je jedním z kritérií délka poskytnuté záruky. V dodávce systému a prací je kvalitní 
dodavatel schopen prodloužit záruku díky znalosti kvality produktu a vědomí, že helpdeskové kapacity 
a kapacity údržby systému má dodavatel k dispozici. Mnoho měřících a komunikačních zařízení má však 
svou životnost a záruku definovánu výrobcem. Nezřídka je u zdravotnických přístrojů limitována 48 
měsíci. Závazek k prodloužené záruce na tyto přístroje pro dodavatele znamená zahrnout do rozpočtu 
jejich násobný nákup, např. vždy po 2 letech provozu v rámci prodloužené záruky výměnu za nový kus.  

Chápe uchazeč správně, že rozšířená záruka se týká pouze SW platformy zdravotní telemetrie a služeb 
k ní navázaných?  

Dotaz 4: Ostatní dokumenty v příloze nabídky  

V kapitole 11.6. zadávací dokumentace je uvedeno, že nabídka má obsahovat přílohy: “Ostatní 
dokumenty, které mají dle účastníka tvořit obsah nabídky”. Chápe uchazeč správně, že přílohy mají 
sloužit Zadavateli ke kontrole, že nabídka odpovídá zadávací dokumentaci a měly by obsahovat 
následující dokumenty:  

• produktové listy nabízených měřících zařízení a odkaz na SUKL prokazující, že měřící 
zařízení a systém jsou zdravotnické prostředky  

• produktové listy drobného HW (notebook, smartphone, tablet)  

• technický popis platformy prokazující splnění požadavků zadávací dokumentace“ 
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Odpověď zadavatele na žádost č. 1: 

Ad-1 

Ano, zadavatel uvádí, že spoluautory mají být lékaři. Vzhledem k tomu, že má zadavatel již zajištěného 
standardního poskytovatele zdravotních služeb, zajistí součinnost pro potřeby studie proveditelnosti 
z jeho strany tak, aby se konzultačně podílel na cílovém konceptu využívání telemedicínských služeb, 
do kterého bude následně zapojen. Dodavatel tedy musí zahrnout do služby náklad pouze za svoji 
stranu, ne za spolupracujícího lékaře, neboť toho zajistí zadavatel. 

Ad-2 

Zadavatel důkladně posoudil dotaz dodavatele a po zpětném posouzení zadávacích podmínek rozhodl 
o změně odstavce 11.6. a 14.1. zadávací dokumentace a doplnil požadavky o předložení dokumentace 
k nabízenému plnění veřejné zakázky. Pro vyloučení všech pochybností zadavatel po změně zadávací 
dokumentace, která je přílohou tohoto vysvětlení zadávací dokumentace požaduje, aby dodavatel 
v rámci nabídky předložil řádně vyplněný popis splnění požadavků na předmět plnění (nová Příloha č. 7 
zadávací dokumentace) dle pokynů tam uvedených, tj. obsahující názvy, technické popisy nabízených 
typů zařízení a specifikace včetně produktových listů a odkazů. Dále řádně vyplněný technický popis 
nabízeného SW řešení (nová Příloha č. 8 zadávací dokumentace), aby z nich bylo možno ověřit splnění 
požadavků technické specifikace předmětu plnění dle aktualizované Přílohy č. 1 zadávací 
dokumentace. 

Ad-3 

Zadavatel důkladně posoudil dotaz dodavatele a po posouzení požadavku na splnění záručních 
podmínek na předmět plnění, které jsou součástí hodnocení nabídek rozhodl o změně požadavku na 
záruční lhůtu dle odstavce 38 Obchodních podmínek (Příloha č. 3 zadávací dokumentace) a odstavce 
10.1. zadávací dokumentace. 

Po vyloučení všech pochybností zadavatel uvádí, že po změně zadávací dokumentace, která je přílohou 
tohoto vysvětlení zadávací dokumentace bude zadavatel hodnotit záruční dobu vztahující se pouze na 
telemedicínskou platformu, SW platformu pro asistivní technologie a hosting, blíže specifikované 
v pododstavci 38.1 Obchodních podmínek (aktualizovaná Příloha č. 3 zadávací dokumentace 
a aktualizovaná zadávací dokumentace). 

Ad-4 

Zadavatel uvádí, že dle požadavku v odrážce „ostatní dokumenty, které mají dle účastníka tvořit obsah 
nabídky“ se nemusí se jednat o dokumenty k ověření podmínek splnění účasti v zadávacím řízení. Tyto 
požadavky na dokumenty jsou v odst. 11. 6. zadávací dokumentace v předchozích odrážkách. Je na vůli 
dodavatele, jestli nabídku vhodně doplní o další údaje a informace, k nimž tento požadavek směřuje.  

 

Žádost č. 2 ze dne 11. 8. 2025 

„Dotaz 1: Standard kvality dodávaných podložek  

Na základě praktických zkušeností uchazeče se na trhu vyskytují měřicí podložky, které různá měření 
deklarují, avšak v praxi neplní dostatečně svou funkci. Jejich využívání tak nepřináší reálný přínos pro 
klienty či pečující personál. S ohledem na tuto skutečnost a s ohledem na přenos důležitých informací 
majících vliv na zdraví klientů bychom rádi ověřili, že podložka má být, vzhledem k těmto okolnostem, 
certifikovaným zdravotnickým prostředkem a součástí přiložené dokumentace má být odkaz na SÚKL, 
nebo odbornou oficiální databázi v jiných evropských zemích, kde je tento fakt dokladovatelný. 

Dotaz 2: Funkčnost dodávaných podložek  

Rádi bychom si ověřili, že požadavek “monitorování srdeční a dechové frekvence” u zdravotní podložky 
je myšlen jako sběr konkrétních číselných údajů srdeční a dechové frekvence, ukládání těchto údajů do 
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platformy a upozornění personál v případě anomálie, tedy překročení hodnoty tepové či dechové 
frekvence mimo standardní fyziologické pásmo definované lékařem.  

Dotaz 3: Výklad záruky  

Chápe uchazeč správně, že záruka se nevztahuje na mechanická poškození dodaných zařízení 
způsobená opotřebením, či hrubým, nebo neodborným zacházením?“ 

 

Odpověď zadavatele na žádost č. 2: 

Ad-1 

Ano, zadavatel potvrzuje, že poptávané senzorické podložky musí být certifikovaným zdravotnickým 
prostředkem, viz Příloha č. 1 zadávací dokumentace, odst. 2.1 (taktéž Příloha č. 3 zadávací 
dokumentace, dále jen „Technická specifikace“), kde je stanoveno „Všechna použitá zařízení 
a technologie, vyjma nositelných zařízení pro dlouhodobé monitorování, musí být certifikována pro 
použití ve zdravotnictví dle příslušných evropských a českých předpisů, zejména nařízení (EU) 2017/745 
(MDR) o zdravotnických prostředcích.“ Pro vyloučení všech pochybností zadavatel dodává, že dle 
změny zadávací dokumentace popsané v odpovědi na dotaz č. 2 žádosti č. 1 výše požaduje i odkaz na 
SÚKL či jinou odbornou oficiální databázi. 

Ad-2 

Zadavatel potvrzuje a v rámci odpovědi na dotaz uvádí, že senzorické podložky spadají do skupiny 
„systému pro dlouhodobé monitorování“ a dle odst. 2.1.2 Technické specifikace je úkolem tohoto 
systému: „nepřetržité sledování zdravotního stavu klientů v reálném čase, sběr a analýzu relevantních 
biologických parametrů a automatický přenos dat do informačního systému.“ Dále konkrétně 
senzorické podložky budou dle téhož odstavce Technické specifikace umístěny na lůžko nebo do křesla 
a umožní: „identifikaci anomálií v dýchání nebo srdeční činnosti, monitorování srdeční a dechové 
frekvence, detekci změn polohy a pohybu uživatele, vyhodnocení pobytu na lůžku a prevence dekubitů 
a detekci přítomnosti na lůžku.“ 

Ad-3 

Ano, dodavatel chápe správně, že základní záruka se nevztahuje na mechanická poškození dodaných 
zařízení způsobená opotřebením, či hrubým, nebo neodborným zacházením viz úprava práv z vadného 
plnění dle § 2165, § 2167 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.  

 

III.  

S ohledem na výše uvedené (zejména změna zadávací dokumentace z vlastního podnětu v bodě I. 
a odpověď zadavatele na dotazy č. 2, 3 a 4 žádosti č. 1 a dotaz č. 1 žádosti č. 2 v bodě II. tohoto 
vysvětlení zadávací dokumentace) zadavatel poskytuje nové dokumenty zadávací dokumentace, a to 
aktualizované znění zadávací dokumentace, aktualizovanou Přílohu č. 1 zadávací dokumentace – 
Technická specifikace, aktualizovanou Přílohu č. 3 zadávací dokumentace – Obchodní podmínky 
(předloha smlouvy), novou Přílohu č. 7 zadávací dokumentace – Popis splnění požadavků na předmět 
plnění (předloha), novou Přílohu č. 8 zadávací dokumentace – Technický popis nabízeného SW řešení 
(předloha), novou Přílohu č. 9 zadávací dokumentace – Čestné prohlášení o uložení dat v EU (předloha) 
a novou Přílohu č. 10 zadávací dokumentace – Čestné prohlášení o integraci a napojení systému 
(předloha). Všechny nové a aktualizované přílohy zadávací dokumentace včetně aktualizované 
zadávací dokumentace jsou přílohami tohoto vysvětlení zadávací dokumentace. 

Zadavatel požaduje, aby účastníci při přípravě nabídky akceptovali tyto nové přílohy poskytnuté 
v důsledku tohoto vysvětlení zadávací dokumentace. 
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V souvislosti s povahou provedených změn zadávací dokumentace dle bodů I. až III. výše zadavatel 
prodlužuje lhůtu pro podání nabídek následovně: 

Konec lhůty pro podání nabídek:  

Datum: 9. 10. 2025 Hodina 10:00. 

Všechna ostatní ustanovení zadávací dokumentace nedotčená tímto vysvětlením zadávací 
dokumentace zůstávají zachována. 

Přílohy: 

• Zadávací dokumentace – 1. aktualizované znění ze dne 5. 9. 2025 

• Příloha č. 1 zadávací dokumentace – Technická specifikace ze dne 5. 9. 2025 

• Příloha č. 3 zadávací dokumentace – Obchodní podmínky (předloha smlouvy) ze dne 5. 9. 2025 

• Příloha č. 7 zadávací dokumentace – Popis splnění požadavků na předmět plnění (předloha) ze 
dne 5. 9. 2025 

• Příloha č. 8 zadávací dokumentace – Technický popis nabízeného SW řešení (předloha) ze dne 
5. 9. 2025 

• Příloha č. 9 zadávací dokumentace – Čestné prohlášení o uložení dat v EU (předloha) ze dne 
5. 9. 2025 

• Příloha č. 10 zadávací dokumentace – Čestné prohlášení o integraci a napojení systému 
(předloha) ze dne 5. 9. 2025 

 

V Brně dne 5. 9. 2025 

 

  
 

 
Sociální služby Šebetov, příspěvková 

organizace 
zastoupena spol. CEJIZA, s.r.o. 

Mgr. Libuše Podolová, jednatelka 
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