jihomoravska Sanatorium | jihomoravska
zdravotni Palava zdravotni

Vyzva k podani pfedbéZnych nabidek
(dale v textu jen,,Vyzva“) dle ust. § 61 odst. 5 a piilohy ¢. 6 pism. D zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ZZVZ)
a zadavaci podminky
k nadlimitn{ vefejné zakazce na dodavky a souvisejici sluzby
»INemocni¢ni informacni systém pro Sanatorium Palava*

zadavané v jednacim fizeni s uvefejnénim

Zadavatel: Jihomoravska zdravotni, a.s.

se sidlem: Nové sady 988/2, Staré Brno, 602 00
ICO: 27714608

DIC: CZ27714608

druh vefejné zakazky: dodavky a souvisejici sluzby

rezim vefejné zakazky: nadlimitn{

druh zadavaciho fizent: jednaci fizeni s uvefejnénim

profil zadavatele:
https:/ /zakazky.krajbezkorupce.cz/profile display 14733.html

(dale v textu jen ,,zadavatel®)

Zadavatel ve Vyzvé uvadi povinné nalezitosti dle ZZVZ, pfipojuje zadavaci podminky a dalsi
relevantni informace k vefejné zakazce.

Stranka 1 z 8


https://zakazky.krajbezkorupce.cz/profile_display_14733.html

jihomoravska Sanatorium | jihomoravska

zdravotni Palava zdravotni
1. Odkaz na uvefejnéné oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni

Evidencéni cislo vefejné zakazky: Z2025-053778

Eviden¢ni ¢islo formulate: F2025-060511

Cislo ozndmeni TED: 713620-2025

Odkaz na uvetejnéni oznameni ve Véstniku vefejnych zakazek:
https://vvz.nipez.cz/vyhledat-formular/5f332ac4-fffa-48f0-8974-
623f8ba5b259

2. Udaje o pfistupu k zadavaci dokumentaci

Zadavaci dokumentace je volné dostupna na profilu zadavatele:

https:/ /zakazky.krajbezkorupce.cz/contract display 42068.html

3. Lhiata pro podani pfedbéZnych nabidek

Zadavatel stanovil lhatu pro podani pfedbéznych nabidek na 19. 1. 2026, 12:00 hodin.
Lhuta pro podani predbéznych nabidek je uvedena na profilu zadavatele v elektronickém
nastroji zadavatele E-ZAK (dale jen ,, E-ZAK®).

4.  Zpusob podani pfedbéinych nabidek vCetné informace o tom, v jakém jazyce
mohou byt podany

Predbézna nabidka musi byt podana
elektronicky prostfednictvim E-ZAK, a to
nejpozd¢ji do konce lhity pro podani
ZpﬁSOb podéni pfedbéin}'fch pfedbéiné nabidky. Podani pfedbéiné
nabidek nabidky v listinné podobé se nepfipousti a
nebude pfijato.

Jazyk  podani  pfedbéiné

nabidky Cesky jazyk

a) Dokument obecné charakteristiky
navrhovaného feSeni ucastnika — zpracuje
ucastnik dle svého uvazeni tak, aby reflektoval
pozadavky Vyzvy a vsech jejich piiloh,
zejména Prilohy ¢. 1 Vyzvy — Technické
specifikace;

b) Vyplnény Navrh smlouvy - Pfilohu &. 2
Vyzvy na k tomu uréenych mistech;

Obsah pfedbéZné nabidky
(dokumenty, které  vloZi
ucastnici zadavaciho fizeni
do pfedbéiné nabidky) ¢) Vypln&nou Cenovou kalkulaci - Pfilohu
€. 3 Vyzvy na k tomu urcenych mistech;

d) Vyplnény Dotaznik Grovné kybernetické
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bezpecnosti ucCastnika - Pfilohu ¢&. 4
Vyzvy dle pokynu v nf uvedenych;

e) Vyplnénou a podepsanou Smlouvu
o zpracovani osobnich udaji - Pfilohu
¢. 5 Vyzvy na k tomu uréenych mistech.

4.1.  Zadavatel upozormiuje, ze pro podani pfedbézné nabidky musi byt ucastnik registrovan jako
dodavatel v E-ZAK.

4.2. Pro podani pfedbézné nabidky v elektronické podobé bude pouzit E-ZAK dostupny
na internetové adrese www.ezak.cz, kde je rovnéz dostupny navod na jeho pouziti a kontakty
na uzivatelskou podporu.

43. Ucastnk musi pro podani predbéZné nabidky disponovat osobnim —poditadem
s nainstalovanym internetovym prohlizecem a pfipojenym k siti internet (minimalni technické
pozadavky na osobni pocitac, konektivitu k internetu a internetovy prohlize¢ jsou blize
uvedeny v navodu na pouziti elektronického nastroje — odkaz ,Napovéda™ v prostiedi
elektronického nastroje).

4.4. Zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané ucastnika. Zadavatel
doporucuje ucastnikim zohlednit zejména rychlost jejich pfipojeni k internetu pfi podavani
pfedbéznych nabidek tak, aby byla podana ve lhuat¢ pro podani pfedbéznych nabidek

odanim nabidky se rozumi finalni odeslani nabf o nastroje po nahrani veskeryc
dani bidky { finaln{ odeslan{ nabidky do nastroje p hrani veskerych
piiloh).

4.5. Pro dokumenty u elektronického podani pfedbéznych nabidek mohou byt pouzity obecné
dostupné formaty a programy, zejména Microsoft Office, Adobe Reader, Open Office, ZIP
apod.

4.6. Zadavatel dodava, ze Navrh smlouvy ¢i Cenovou kalkulaci mohou ucastnici doplnit, resp.
navrhnout zmény/vypracovat dle svého uvazeni (nejlépe formou sledovani zmén) — jedna
se toliko z jejich strany o nabidku pfedbéznou, o které bude mezi zadavatelem a tucastniky
zadavactho fizen{ vedeno jednani (viz dale).

5. Kritéria hodnoceni nabidek vcetné jejich vah nebo jiného matematického vztahu
mezi nimi
5.1.  Zadavatel pfipoming, ze v této (2.) fazi zadavaciho fizeni (kone¢né) hodnoceni nabidek jeste

neprovadi; zadavatel je vsak povinen seznamit ucastniky zadavactho fizeni s hodnoticimi
kritérii dle dikce ust. § 61 odst. 5 ZZVZ a ptilohy ¢. 6 k ZZVZ, pism. D.

5.2. Zadavatel potvrzuje, ze setrvava u hodnoticich kritérii a zpusobu jejich hodnoceni dle jiz
zaslané Vyzvy k zadosti o ucast, tj. uvad{ dale udaje z Vyzvy k Zadosti o ucast.
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Nabidky budou hodnoceny v souladu s ust. § 114 ZZVZ. Ekonomicka vyhodnost nabidek se
hodnoti na zakladé nejvyhodnéjsitho poméru nabidkové ceny a kvality nasledovné:

Kritéria celkového hodnoceni: Vaha:

Predpokladané naklady Zivotniho cyklu po

0
dobu Zivotnosti NIS 70 %

User experience design NIS 30 %

Celkové poradi jednotlivych nabidek na zakladé jejich uspésnosti se stanovi tak, ze se secte
vzdy pfidélena bodova hodnota kritéria (pfepoctena vahou dil¢tho kritéria). Dojde tak
k sou¢tu bodového zisku kritéria A se ziskem kritéria B. Na zdklad¢ uvedeného souctu bude
stanoveno celkové pofadi nabidek, resp. ucastnikt zadavactho fizeni.

Kritérium A —Pfedpokladané naklady Zivotniho cyklu po dobu Zivotnosti NIS

Jedna se o objektivni, pocitatelné minimalizacni kritérium. Niz§{ hodnota znamena lepsi
nabidku.

Pro hodnoceni kone¢nych nabidek bude relevantni nabidkova cena v K¢ bez DPH
pfedpokladanych nakladt zivotnitho cyklu NIS uvedena v polozce ,,Celkova maximalni
cena za dobu trvani zivotntho cyklu pfedmétu plnéni dle Smlouvy v délce 10 let™ (dale
v textu také ,,PLCC®). Nizs{ Celkova PLCC za dobu zivotnosti NIS (10 let) znamena
vyhodné;jsi nabidku.

Zadavatel v ramci PLCC bude pocitat naklady na licence NIS, implementaci, provozni
podporu (zahrnujici zejména udrzbu a servis), rozvoj, exit, Skoleni a zaskoleni a dalsi
skute¢nosti tvofici PLCC NIS. Jednotlivé polozky PLCC mohou byt zadavatelem ménény
ve fazich zadavactho fizeni predchazejicich podani (konec¢nych) nabidek dle vysledku
jednani s ucastniky o pfedbéznych nabidkach nebo vuli zadavatele vyvstalé v prab¢hu
zadavactho fizeni — jednotlivé polozky PLCC vsak budou vzdy reflektovat pfedpokladané
naklady zivotniho cyklu a hodnoticim kritériem A budou vzdy Pfedpokladané naklady
zivotniho cyklu po dobu Zivotnosti NIS.

Pro hodnoceni nabidek v hodnoticim kritériu A pouzije zadavatel bodovaci stupnici
v rozsahu 0 az 100 bodu. Kazdé jednotlivé nabidce bude v ramci kazdého dil¢tho kritéria
hodnoceni pfidéleno takové bodové ohodnoceni, které odrazi uspé$nost pfedmétné
nabidky v ramci kritéria hodnoceni. V piipad¢ dil¢tho kritéria A se jedna o nakladové
kvantitativn{ kritérium, u néhoz jsou preferovany nizsi hodnoty pred vyssimi; nejvyhodnéjsi
nabidka v tomto kritériu ziskd 100 bodd. Kazda dalsi hodnoceni nabidka ziskd bodovou
hodnotu, kterd vznikne nasobkem 100 a poméru hodnoty nejvyhodnéjsi nabidky v tomto
kritériu k hodnocené nabidce, viz nize uvedeny vzorec. Zadavatel provede zaokrouhleni
z{skaného poctu bodu na dvé desetinna mista.

Poc¢et boda hodnocené nabidky = 100 X (Nejniz§i hodnota) / (Hodnota hodnocené
nabidky).
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Niasledn¢ bude pfidélena bodova hodnota pfepoctena vahou dil¢iho kritéria (t). zde 70 %),
a to tak, ze pfidélenda bodova hodnota bude vyniasobena 0,7. Zadavatel provede
zaokrouhleni ziskaného poctu boda na dvé desetinna mista.

Kritérium B — User experience design NIS

Zadavatel pozaduje, aby byl poskytovany NIS pro klienty — pracovniky zadavatele, ktefi
budou NIS pouzivat, co mozna uzivatelsky nejpfivetivejsi a nejpfistupnéjsi a uzivatelé
mohli plnit svéfené ukoly na NIS s minimalnim usilim, aniz by dochazelo ke snizeni kvality
a rozsahu pozadovanych funkcionalit. Tzv. User Experience design NIS (= uzivatelska
zkusenost s NIS, mysleno zejména jako soubor pfistupnosti, pfedvidatelnosti,
srozumitelnosti, estetiky, funkcnosti, rychlosti a pfehlednosti; dale v textu také ,,UXD®)
bude hodnocena na stupnici dle klice uvedeného v ¢l. 5.19. Vyzvy.

Metoda hodnoceni UXD

Kritérium kvality UXD bude pfedvedeno na vzorku plnéni, ktery bude prezentovat tcastnik
v sidle zadavatele ve tfeti (3.) fazi (tj. fazi podani kone¢nych nabidek). Na pfedvedeni vzorku
plnéni, na némz bude hodnocena kvalita dle kritéria UXD, bude kazdy z ucastnika
zadavactho fizen{ pozvan samostatnou pozvankou.

Poradi hodnoceni kritéria kvality UXD jednotlivych nabidek je urceno zadavatelem. Prvni
bude hodnocena nabidka, ktera byla podana jako posledni a takto postupné az po nabidku,
kterd byla podana jako prvni. Uéastnikim nebude umoZnéna pitomnost pfi hodnoceni
ostatnich nabidek.

Kritérium kvality bude hodnoceno tak, Ze hodnotici komise pfifadi pocet bodu podle nejlépe
odpovidajictho slovniho hodnoceni za kazdou jednu ,,Provéfovanou oblast®. Zadavatel
zvefejni seznam proveéfovanych oblasti ve tietf (3.) fazi zadavaciho fizeni.

Ucastnik bude vyzvan, aby predvedl funkcionality Provéfované oblasti. Na zakladé
provedeni téchto tkonu pfifadi kazdy ¢len hodnotici komise bodové ohodnoceni za celou
kazdou jednu ,,Provéfovanou oblast™ podle tabulky uvedené v tomto ¢lanku.

Zadavatel upozornuje ucastniky, ze pro demonstraci nabizeného NIS umoziuje zadavatel
vyuzit zapojeni do elektrické sit¢ a pfipojeni na projektor kabelem HDMI. Obstarani
veskerych dalsich prostfedka (PC, mobilni zafizeni, internetové pfipojeni, mys, klavesnice
atd.) je odpovédnost ucastnika, nikoliv zadavatele.

Hodnotici komise udéli piislusny pocet bodd UXD za kazdou Provéfovanou oblast
z kazdého nize uvedené¢ho hlediska UXD. Hlediska UXD maji v§echna stejnou vahu.

Definice rozsahu Hledisek UXD:
a) Pfistupnost — pro nezkuseného uzivatele nabizeného NIS je NIS na prvni pohled

alespon v zakladni mife pochopitelny. Tomuto napomaha zejména znakova a textova
sémanticka srozumitelnost pouzitych objektt a prvka NIS.

b) Predvidatelnost — clenéni a umisténi prvka a funkei NIS je 1 pro uzivatele nezkuseného
s konkrétnim nabizenym NIS, ktery ma zkusenost s obecnym typem nabizeného NIS
(napf. personalni systémy), piedvidatelné. Uzivatel tak za pomoci vlastni intuice
odhadne, kde se budou jednotlivé prvky a funkce NIS nachazet.

¢) Srozumitelnost — na zaklad¢ primarnitho seznameni se s NIS je uzivatel schopen

Stranka 5z 8



jihomoravska Sanatorium | jihomoravska

zdravotni

5.19.

Palava zdravotni

porozumét systému a jeho provozniho fungovani tak, ze je schopen popsat ucel a logiku
provedenych tkonu.

Estetika — Esteticky dojem NIS by mél byt na vysoké arovni, mél by na uzivatele ptsobit
pifjemnym a piivétivym dojmem.

Funkcénost — wuzivateli skryté interni problémy/errory by mu nemély branit
v plnohodnotném uzivani NIS. Nabizené komplexni (napf. nepfetrzita dostupnost
aktualni databaze pacientt apod.) i zakladni (napf. preskripce lécivych piipravka pro
pacienta) funkce by mély fungovat v takové mife, aby uzivatel nijak nepocitil piipadné
nedostatky.

Rychlost — rychlost NIS se hodnoti jak po strince softwarové, tedy Ze nacitani
jednotlivych interakci uzivatele a NIS netrva ze strany NIS nepfimérené dlouho, tak
1 po strance systematické, tedy ze uzivatel neni zpomalovan ,,pohybem® v NIS pfi
svych tkonech (napf. pfilisné ,,proklikivani se vysokym mnozstvim lokaci v NIS pii
konan{ jednoduchého ukonu); acastniku neni dovoleno uzivat za icelem hodnoceni ad
hoc vytvofené klavesové zkratky vedouci ke splnéni zadani (zadavatel na né¢ v tom
piipad¢ nebude brat zfetel).

Piehlednost — nabizeny NIS by mél byt pfehledny jak po grafické strance, tedy
ze grafické zpracovani nepusobi na uzivatele matoucim dojmem a neztéZuje mu tim
praci s NIS, tak po strance systematické, tedy Ze utfidéni prvka dava smysl v kontextu
celého NIS, a umoznuje tak uzivateli se v NIS lépe orientovat.

Nize uvedena tabulka vyjadfuje skalu bodového hodnoceni kritéria kvality UXD dle Hledisek
UXD:

Body Slovni ohodnoceni

20 b. Hledisko User Experience nabizeného fesen{ je na velmi vysoké arovni. Postup

feseni pozadovaného tkolu je zfetelny, pfedvidatelny a pochopitelny. Hodnotici
uzivatel bez problému pochopil postup ucastnika a nabyl dojmu, Ze by byl
schopny tkon bez obtiZi provést sim. Nabizené feseni splnilo pozadované
ukoly Provétované oblasti v odpovidajicim rozsahu.

15b. Hledisko User Experience nabizeného feseni je na vysoké urovni. Postup feSent

pozadovaného tukolu je vcelku zfetelny, pfedvidatelny a pochopitelny.
Hodnotici uzivatel bez problému pochopil postup ucastnika a nabyl dojmu, ze by
byl schopny tkon s lehkymi obtiZemi provést sim. Nabizené feseni splnilo
pozadované ukoly Provéfované oblasti v odpovidajicim rozsahu.

10b. Hledisko User Experience nabizeného feseni je na pfijatelné uirovni. Postup

feseni pozadovaného ukolu je, ackoliv s drobnymi obtiZemi, zfetelny,
pfedvidatelny a pochopitelny. Hodnotici uzivatel pochopil postup ucastnika a
nabyl dojmu, Ze by byl schopny tkon, s obtiZemi, ale ispéSné&, provést sam.
Nabizené feseni splnilo pozadované ukoly Provéfované oblasti v odpovidajicim
rozsahu.
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5b. Hledisko User Experience nabizeného feseni je na nizké nebo téméf
nepfijatelné arovni. Postup feseni pozadovaného tkolu spiSe neni zfetelny,
pfedvidatelny ani pochopitelny. Hodnotici uzivatel nepochopil zcela postup
ucastnfka a nabyl dojmu, Ze by byl schopny ukon provést pouze z Casti.
Nabizené feseni splnilo pozadované ukoly Provéfované oblasti v odpovidajicim
rozsahu.

0b. Ucastnik nebyl schopen vitbec provést hodnoceny tkol Provéfované
oblasti nebo nabizené feSeni nesplnilo vécné nebo technicky spravné
pozZadované ukoly Provéfované oblasti.

5.20. Zadavatel pfidéli jednotlivym Hlediskim UXD pfislusné body. Poté vydéli celkove ziskané
body za jednotliva Hlediska UXD ¢islem 7 (pocet Hledisek UXD) a zaokrouhli na dvé
desetinna mista.

5.21. Nasledné bude pfidélena bodova hodnota pfepoctena vahou dil¢itho kritéria (1. zde 30 %), a to
tak, Zze pfidélena bodova hodnota bude vynasobena 0,3. Zadavatel provede zaokrouhleni
ziskaného poctu bodi na dvé desetinna mista.

5.22. Bodové ohodnoceni ziskané za kritérium kvality bude konecné a bude pouzito i pro konecné
hodnoceni nabidek. Uéastnik tedy neni opravnén po provedeni hodnoceni kvality dle ménit
svou nabidku. Utastnik je nicméné opravnén nabizené feseni ucinit kvalitnéjsim, oviem
k takovému zlepseni nebude pro ucely konecného hodnoceni pithlizeno.

Celkové hodnoceni nabidek

5.23. Zadavatel provede celkové hodnoceni nabidek prostym souctem bodovych hodnot
hodnoticich kritérii ziskanych dcastnikem v hodnoticich kritériich A a B (A + B). Vyssi
z{skana bodova hodnota znamena vyhodnéjsi nabidku.

5.24. Celkové hodnoceni nabidek a stanoveni pofadi ucastnikti zadavaciho fizen{ zadavatel
provede az ve fazi podani (kone¢nych) nabidek, tj. nikoliv v této (2.) fazi zadavactho fizeni

(podani predbéznych nabidek).
5.25. 'V piipadé rovnosti bodu rozhodne o urceni pofadi nabidek los.

6. Obecna charakteristika pfedmétné (2.) faze zadavaciho fizeni a dalSi postup
v zadéavacim fizeni

6.1. Vyzvou k podani predbéznych nabidek vstupuje zadavatel a nevylouceni ucastnici
zadavaciho fizeni (tj. ti, kteff uspésné prosli 1. fazi zadavaciho fizeni) do 2. faze zadavaciho
fizeni.

0.2. Druha (2.) faze zadavactho fizeni zapoc¢inda vyzvou k podani predbéznych nabidek
nevylouc¢enym ucastnikim zadavactho fizeni k podani pfedbéznych nabidek.

6.3. Po podani pfedbéznych nabidek prostuduje zadavatel pfedbézné nabidky a vyzve jednotlivé
ucastniky zadavaciho fizeni k jednani o nich.

0.4. Zadavatel zapocne jednat s ucastniky zadavactho fizen o jejich pfedbéznych nabidkach.

6.5. Utastnici budou mit moZnost v ramci jednani se zadavatelem projednat své predbéiné

nabidky v jakémkoliv ohledu (napf. navrzené feSeni, smluvni ustanoveni, naklady PLCC
atp.), kromé skutecnosti, které zadavatel oznacil ve Vyzvé k zadosti o tcast jako minimaln{
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technické pozadavky (o nich jednat jiz nelze) nebo jednani o téchto skutecnostech zakazuje
Z2ZN'Z (napf. hodnoceni nebo pozadavky na zménu kvalifikace dodavatele).

Jiné poZadavky zadavatele

Zadavatel v ramci jednani o pfedbéznych nabidkach po dcastnicich pozaduje pfedstaveni
vzorku nabizeného plnéni zpracovaného ucastnikem v souladu s minimalnimi technickymi
pozadavky (viz ¢l. 2 Vyzvy k Zzadosti o ucast) a Technickou specifikaci (Pfiloha ¢. 1 Vyzvy).

Ukazku ucastnikem nabizeného plnéni — vzorek dle bodu 7.1. tohoto ¢l. Vyzvy dcastnik
pfedstavi na jednani o pfedbézné nabidce, na néjz bude zadavatelem pozvan s dostate¢nym
casovym pfedstihem prostfednictvim E-ZAK.

Ucastnikem zpracovany vzorek jim nabizeného plnéni dle tohoto ¢lanku neni predmétem
hodnoceni a slouzi pouze jako ukazka nabizeného plnéni.

Zadavatel upozornuje ucastniky, Ze pro demonstraci nabizeného NIS umoznuje zadavatel
vyuzit zapojeni do elektrické sit¢ a piipojeni na projektor kabelem HDMI. Obstarani
veskerych dalsich prostredka (PC, mobilni zafizeni, internetové piipojeni, mys, klavesnice
atd.) je odpovédnost ucastnika, nikoliv zadavatele.

Utastnici dale do predbéiné nabidky vkladaji vyplnény Dotaznik drovné kybernetické
bezpecnosti ucastnika (tvofici Pilohu ¢. 4 Vyzvy) dle pokynid v ném uvedenych reflektujici
uroven kybernetické bezpecnosti ucastnika. Pro ucast v nasledujici fazi zadavaciho fizeni
(faze podani pfedbéznych nabidek a jednani o nich) neni ucastnikem vyplnény dotaznik dle
tohoto bodu Vyzvy pfedmétem hodnoceni a slouzi pouze jako ukazatel drovné
kybernetické bezpecnosti ucastnika pro zadavatele a nebude pfihlizeno k poctu bodu, které
ucastnik v pfedmétné (tj nasledujici) fazi zadavaciho fizeni obdrzi.

Vysvétleni zadavaci dokumentace

Utastnici jsou opravnéni zadavatele v souladu s ust. § 98 ZZVZ pozidat o vysvétlen
zadavaci dokumentace, resp. Vyzvy a zadavacich podminek v¢. vsech jejich pfiloh. Zadavatel neni
povinen vysvétleni poskytnout, pokud neni Zadost o vysvétleni dorucena vcas.
V podrobnostech se uZije ust. § 98 a ust. § 99 ZZVZ. Zadosti o vysvétleni zadavaci
dokumentace mohou tcastnici zasilat prostfednictvim E-ZAK k pfislusné vefejné zakazce.

Ptilohy Vyzvy a zadavacich podminek:
Soucastl Vyzvy jsou nasledujici piilohy:
Piiloha &. 1 — Technicka specifikace;

Pfiloha &. 2 — Navrh smlouvy;
Piiloha &. 3 — Cenova kalkulace;
Pfiloha €. 4 — Dotaznik arovné kybernetické bezpecnosti ticastnika;

Piiloha &. 5 — Smlouva o zpracovani osobnich udaju.
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