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Zdravotnická záchranná služba Jihomoravského kraje, příspěvková organizace
Sídlo:	Kamenice 798/1d, 625 00 Brno
IČO:	00346292
Zápis v OR:	Krajský soud v Brně pod sp. zn. Pr 1245
Jednající:	MUDr. Hana Albrechtová, ředitelka
Tel.	+420 545113101
E-mail: 	info@zzsjmk.cz
Kontaktní osoba:      Ing. Jan Novotný, novotnyj@zzsjmk.cz

Zadavatel je příspěvkovou organizací, jejímž zřizovatelem je Jihomoravský kraj.


Výzva k účasti v předběžné tržní konzultaci

K připravované veřejné zakázce na pořízení a zavedení víceúrovňového skladového systému (WMS)

Předpokládaný termín realizace: 2026

1. Účel konzultace
Účelem této předběžné tržní konzultace (dále jen „PTK“) je informovat dodavatele o záměru zadavatele pořídit nový skladový informační systém a získat relevantní informace o aktuálních možnostech trhu. Získané podklady budou využity k objektivnímu stanovení zadávacích podmínek a určení předpokládané hodnoty veřejné zakázky. Nežádáme produktovou prezentaci. Prosíme o nezávislé doporučení vhodného konceptu pro ZZS (včetně alternativy), a teprve následně, zda a jak jej umíte dodat. Přílohou této výzvy je jako podklad dokument „Popis procesů a požadavků na funkcionalitu skladového informačního systému“.


2. Předmět poptávaného plnění
Zadavatel plánuje pořídit komplexní řešení (SW + HW) pro řízení víceúrovňových skladů v následujícím rozsahu:
· Topologie: 1× centrální sklad, 24 meziskladů (výjezdové základny) a 100 příručních skladů (výjezdová vozidla).
· Klíčové funkce: Sledování šarží a exspirací, práce s UDI/čárovými kódy, automatické návrhy doplňování zásob (normativy).
· Mobilita: Práce na mobilních terminálech (cca 100 ks) výdej i evidenci spotřeby v terénu, 3ks centrální sklad pro příjem zboží do organizace a redistribuci do meziskladů výjezdových základen – 24 VZ.
· Integrace: Povinná datová vazba na systémy EKP/MZD (spotřeba na pacienta) a ekonomický systém BYZNYS (automatické zaúčtování dokladů).

3. Požadavky na vyjádření dodavatele
Zadavatel žádá zájemce o zaslání písemného vyjádření k dotazům/otázkám uvedeným níže v této výzvě. Odpovědi by měly být stručné, věcné a podložené reálnými předpoklady pro nacenění.

4. Transparentnost a rovné zacházení
Zadavatel zdůrazňuje, že účast v PTK nikoho neupřednostňuje ani nediskriminuje pro následné zadávací řízení. 
Z průběhu PTK bude vyhotoven a uveřejněn zápis. 

5. Termín pro podání vyjádření
Své písemné vyjádření/odpovědi na níže uvedené otázky zasílejte v samostatném textovém dokumentu elektronicky na email: novotnyj@zzsjmk.cz nejpozději do (25. 2. 2026 do 10hod.)





OTÁZKY/DOTAZY ZAMĚŘENÉ NA DOPORUČENÍ KONCEPTU (NE NA PRODUKT)

U každé otázky uveďte stručně odpověď a klíčové předpoklady. 

1) Doporučený koncept pro ZZS
Doporučte nejvhodnější koncept řešení pro ZZS (SaaS / on‑prem / hybrid). Uveďte 3 výhody + 3 nevýhody pro náš provoz (kritické zásoby, dostupnost, více skladů, mobilita, dohledatelnost šarží…).
V případě cloudového řešení specifikujte:
Model služby: SaaS / PaaS Umístění datacentra (preferovaně EU)
V případě on-prem řešení uveďte min. hardwarové a systémové požadavky:
CPU
RAM
Disková kapacita (storage)
Podporovaný operační systém
Databázový systém
2) Mobilita a dostupnost
Doporučte provozní režim pro mobilní práci: online vs. offline (nebo kombinace). Co je podle vás minimum, aby to bylo provozně bezpečné, a jaký to má dopad na cenu a rizika?
Podporované platformy: Windows / Android / iOS
Typ aplikace: webová / nativní / klientská aplikace / terminálový přístup
Je podporováno použití čteček (např. čárových kódů, RFID)?
Je dostupný offline režim? Pokud ano, jak probíhá synchronizace dat?
3) Integrace s Active Directory
Je podporováno napojení na Active Directory (ANO/NE)?
Integrace s EKP/MZD (Elektronická karta pacienta – Mobilní zadávání dat)
Doporučte nejstabilnější integrační přístup (API / soubory / dávkové zpracování) a zdůvodněte volbu.
Integrace se systémem BYZNYS – ekonomický / účetní systém používaný organizací (doklady / uzávěrka)
Doporučte nejstabilnější integrační přístup a zdůvodněte jej.
Jaké typy dokladů a výstupů se běžně předávají?
Jaké oblasti bývají kritické (mapování dat, číselníky, střediska, analytiky, DPH apod.)?
4) HW a tisk etiket - doporučení bez vazby na značku
Jaký typ HW je pro tento provoz vhodný (handheld terminály vs. skenery k tabletům, tisk etiket)? Uveďte typické jednotkové ceny/životnost a praktická doporučení (odolnost, servis, baterie).

5) Implementační přístup
Doporučte implementační postup (pilot/rollout, pořadí skladů) a typický časový plán v měsících pro uvedené počty (1xcentrální sklad a 24x,meziskladů, 100 vozidel/mobilní tablet). Uveďte i 3-5 bodů součinnosti zadavatele.

6) Licencování 
Model licencování: podle počtu uživatelů / zařízení / transakcí / jiný model
Možnosti škálování licencí

7) Podpora a udržitelnost řešení 
Způsob poskytování podpory
Nabízené úrovně SLA
Předpokládaná životnost řešení a plán rozvoje

8) Zálohování a obnova dat
Způsob zálohování (frekvence, retenční doba)
Umístění záloh
Postup obnovy a garantované RTO/RPO




9) Exit (ukončení spolupráce)
Exit - popište detailně postup migrace dat ze stávajícího systému do nabízeného řešení a zároveň způsob předání všech dat při případném budoucím ukončení spolupráce (rozsah migrovaných dat, formáty, odpovědnosti, validace, časový rámec, náklady a garantovaný export dat v otevřeném formátu bez vendor lock-in). 

Fit-check - prosíme vyplnit pouze A/N/Č (ano / ne / částečně) pro vámi doporučený koncept:
	Oblast (požadavek)
	A/N/Č

	Více úrovní skladů (centrála-VZ-auta) + převody
	

	Šarže + exspirace napříč sklady
	

	Mobilní skenování čárových kódů/UDI
	

	Normativy + automatický návrh doplnění (žádanky)
	

	Inventury s mobilním sběrem
	

	Napojení spotřeby z EKP/MZD
	

	Předání dokladů/uzávěrky do BYZNYS
	

	Tisk interních etiket
	

	Exit: export dat + předání dokumentace
	



Vzorová tabulka orientačních nákladů (v Kč bez DPH) - vč. exitu
Prosíme vyplnit pro doporučený koncept a pokud je to možné, i pro alternativu (jinak alternativu ponechte prázdnou). Uveďte předpoklady a metriky. Tabulku lze doplnit o vlastní položky
	Položka
	Doporučený koncept (Kč)
	Alternativa (Kč)
	Poznámka / předpoklady (metrika, co je v ceně)

	1) Jednorázově: analýza / upřesnění řešení a návrh
	
	
	

	2) Jednorázově: implementace + konfigurace
	
	
	

	3) Jednorázově: integrace EKP/MZD
	
	
	(API/soubory, co je zahrnuto)

	4) Jednorázově: integrace BYZNYS
	
	
	(API/soubory, co je zahrnuto)

	5) Jednorázově: školení (uživatelé + admin)
	
	
	(počet dnů / rozsah)

	6) Opakovaně: SW licence/subscription
	
	
	(měs./rok + metrika: uživatel/zařízení/…)

	7) Opakovaně: podpora a údržba (SLA)
	
	
	(reakční doby, rozsah podpory)

	8) Jednorázově: HW pro 30 mobilních zařízení
	
	
	(typ + cena/ks)

	9) Jednorázově: tisk etiket (tiskárny)
	
	
	(počet + typ + cena/ks)

	10) Volitelně: spotřební materiál (etikety/pásky)
	
	
	pokud dodáváte

	11) Exit balíček - paušál (exporty + dokumentace)
	
	
	co přesně je v paušálu

	12) Exit součinnost - sazba (Kč/h) + odhad hodin + cenový strop
	
	
	uveďte i max. cenu

	13) Souhrn: TCO na 48 měsíců (vč. exitu podle výše)
	
	
	součet + předpoklady










POUČENÍ
Zadavatel si vyhrazuje právo vyžádat si v případě potřeby od účastníků PTK další podklady či vyjasnění zaslaných odpovědí.
Zadavatel si dále vyhrazuje právo v případě uskutečnění dalšího kola PTK oslovit pouze ty dodavatele, kteří v rámci odpovědi na PTK poskytli relevantní informace pro přípravu zadávacích podmínek. V případě potřeby může zadavatel v rámci dalšího kola PTK svolat osobní jednání s účastníky PTK, které by se uskutečnilo v sídle Zdravotnické záchranné služby Jihomoravského kraje, p.o. na adrese Kamenice 798/1d, Brno, 625 00.
PTK bude vedena tak, aby nedošlo k narušení hospodářské soutěže ani zásad zadávání veřejných zakázek ve smyslu § 6 ZZVZ. Získané informace budou použity výhradně pro účely zpracování zadávacích podmínek.
Jakékoliv dodatečné informace k PTK budou v zájmu zachování transparentnosti, rovného zacházení a dodržení zákazu diskriminace zaslány všem osloveným subjektům a rovněž uveřejněny stejným způsobem jako tato pozvánka.
Veškerá komunikace (jak písemná, tak i případná ústní) v rámci PTK bude probíhat v českém, případně slovenském jazyce.
Dodavatelé si sami hradí náklady spojené s jejich účastí na PTK, zadavateli nevzniká povinnost se na jejich úhradě nijak podílet.
Zadavatel uvádí, že pokud zadávací dokumentace v následném zadávacím řízení bude obsahovat informace, které jsou výsledkem PTK, zadavatel označí v zadávací dokumentaci tyto informace, identifikuje osoby, které se na PTK podílely, a uvede všechny podstatné informace, které byly obsahem PTK, a to v souladu s ustanovením § 36 odst. 4 ZZVZ.

PTK je nezávazná a nejde o zadávací řízení.



Zdravotnická záchranná služba JmK, p.o.













Příloha:
Popis procesů a požadavků na funkcionalitu skladového informačního systému
[image: C:\Users\veselskyt.ZZSJMK\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.Word\zápatí.jpg]
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