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Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 3
k vefejné zakazce ,,Navrh strategie komunikacni kampané Podpora péstounstvi
v Jihomoravském kraji“

Informace o zadavateli:

Nazev: Jihomoravsky kraj
Se sidlem: Zerotinovo ndmésti449/3, 601 82 Brno
ICO: 708 88 337

Informace o verejné zakazce:

Nazevverfejné zakazky: »Navrh strategie komunikaéni kampané Podpora péstounstvi
v Jihomoravském kraji“

Druh verejné zakazky: verejndazakdzka maléhorozsahu nasluzby

Systémové Cislo VZ: P26V00000585

Dne 20.02.2026 byla zadavateli prostfednictvim elektronického nastroje zadavatele E-ZAK dorucena
zadost o vysvétlenizadavacidokumentace s €.j. IMK 29562/2026.

Zadavatel vsouladu se ¢&l. 14 Casti |. Podminky vybé&rové Fizeni poskytuje nasledujici vysvétleni zadavaci
dokumentace. Odpovédijsou odliseny barevné (zelené), vzdy pod dotazem.
Znéni dotaz( z pfilohy véetné odpovédi:

1. Geografie aplivod péstount

Data pro CR naznacuji, Ze péstouni pochdzeji zejména z mensich mést a vesnic. Ma Jihomoravsky kraj
k dispozici data (nebo odhad), jaky podil stavajicich péstounl vJMK tvofilidé z mensich obcivs. lidéz Brna
a okoli? Pomlze ndmto spravné navrhnout vyuzitilokalnich aregionalnich médii.

Zadavatelnemd k dispozicidata aniodhad, jaky podil stavajicich péstountv Jihomoravském krajitvorilidé
zmenSich obci vs. lidé z Brna a okoli. Dle poctu Zddosti o ndhradni rodinnou péci (ddle jen ,NRP“) md
nejvétsizastoupeniBrno, vramcilihomoravského kraje jsou silnéjsi obce s rozsifenou ptisobnosti(ddle jen
,ORP“) a ty, které nemajiani jednu Zddost za rok 2025. Nesledujeme udaje tykajicise velikosti obci.
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V rdmci pripravované kampané a pro ptijetidéti do ndhradni rodinné péce (dale jen,,NRP*“) nenizasadni
z jaké lokality ndhradnirodicje. Kazda ¢ast kraje by mélabytinformovana.

2. Cilova skupina
Z analyzy Nadace Sirius zroku 2019 vyplyva:

“Analyza 1004 péstountv CR ukazuje, Ze zhruba dvé tFetiny tvoii piibuzenské péstounstvi (vétsinou
prarodice), ¢tvrtinu dlouhodoba péstounska péce a jen mensi ¢ast (cca 7%) péstounstvi na prechodnou
dobu. V souboru prevazujipéstounijako jednotlivci (63%) nad pary (37%) a vyznamnou ¢ast tvoti lidé nad
50-60 let, zatimco péstound mladsich 30 letje minimum.”

Mate prosim podobny rozpad rozloZeni péstount pro Jihomoravsky kraj? Pokud ne, jaké je dle vas
rozloZzenidle vaseho kvalifikovaného odhadu?

Zadavatel nemd kdispozici podobny rozpad rozloZeni péstount. Smyslem celé kampané bude v idedinim
pripadé ,vylidnénad” evidence déti vhodnych ke zprostfedkovdni ndhradni rodinné péce za splnéni
podminky, a to vybéru nejadekvdtnéjsipecujiciosoby dle potreb déti.

Statisticka data Ministerstva prdce a socidlnich véci (ddle jen ,MPSV*) sbiraji data o poctu deéti
v péstounské péci(ddle jen ,,PP”), péstounské pécina pfechodnou dobu (ddle jen ,,PPPD”), v osobni pédi
porucnika a svéfenych do péce jiné osoby. Z ufedni ¢innosti miZeme konstatovat, Ze zdjemcli i osob
vykondvajicich PP jsou zejména jednotlivci, i kdyZ soucdsti procesu jsou casto i jejich partneri. U PPPD se
jednd vevétsim poctu o jednotlivce. Vékovd struktura dle analyzy Nadace je odpovidajicii v JMK.

DokaZete Fict, kolik procent rodin mimo pfibuzenské péstounstvimajiZz dospélé détia je u nich relevantni
“syndrom prazdného hnizda”?

Zadavatel uvedend data nesbird. Z uredni ¢innosti Ize konstatovat, Ze se obcas jednd o motiv Zadatelt
k uplatnénizdadosti.

Odhadujeme, Ze hlavnivizudla koncept by mély byt zastresujici, ptsobicina vSechny skupiny v ramci CS.

Preferujete u dalSiho obsahu zejména na webu napft. specificky obsah a sekce mifeny na prechodné
péstounstviadlouhodobé péstounstvisamostatné, nebo jedlevas lepsizachovat “jednu linii” pfedstaveni
péstounstvi?

Zadavatel uprednostriuje jednu linii. Je tfreba zvysovat pocty PP a PPPD zejména zacilenim na osoby, které
jsou ochotny prijmout do péce détivyssiho véku, sourozenecké skupiny, déti mensinového etnika a také
déti se zdravotnim handicapem.

3. Hostitelska péce

Nikde nawebu pestounijmk.cz nepracujete s “hostitelskou péci”, tedy pobytem ditéte z istavniho zafizeni
u dobrovolnikd.

“Jejim cilem je predevsim prerusit Ustavni rezim, ditéti dat zkusenost s rodinnym prostredim, rozsifit
socialnisité a v nékterych pfipadech testovat, zda by dité mohlov budoucnuv dané rodiné vychovévatv
rdmci formalizované formy NRP (napt. péstounska péce Ci osvojeni). (PPPD).”

Tzv. ,hostitelskd péce” neni zdkonem upravena, jednd se o institut ,propustek” déti z ustavni péce.
Zadavateltakovou pécinezprostredkovdvad a pokud zdjemcivzejdou z Fad dobrovolniki podilejicich se na
akcich détskych domovda, dalsi postup je oSetren ze zdkona ve spoluprdci s mistné prislusnym Orgdnem
socidlné-prdavniochrany déti(ddle jen,,OSPOD") ditéte na ORP. Nejednd se o formundhradnirodinné péce,
dobrovolnici mohou byt z fad Siroké verejnosti, zdkladni ,provéreni” tj. bezuhonnost nastane az
v okamZiku pfespdniu ,hostitele”.

Vidite moznostjejiho pfedstavenina pestounijmk.cz jako rozumnou?
Hypotéza: MozZnost “zkousky nanecisto” a maximdlné na 30 dnu sniZuje bariéru k péstounstvi a testuje

redlné schopnosti lidi PP zviddat. - Je to dobry mezikrok, ktery mizZe ve vysledku naldkat k PP vice lidi.

2



Prosim o posouzeni hypotézy. Kdybyste ji povaZovali za validni, bylo by vhodné zminit hostitelstvi jako
zplsob testu schopnostindhradnich rodica s “nizsi bariérou vstupu”.

Zadavatel tuto moznost nepfipousti. Znaseho pohledu nenizdjem na ,testovdni schopnosti ndhradnich
rodi¢t” na ohroZenych détech v radmci ustavni vychovy. K posouzeni schopnosti Zadatelt o PP slouzi
pfipravy k pfijeti ditéte do PP nebo PPPD se zdkonnou ¢asovou dotaci a také psychologicky posudek.
Specifika a ndrocnost péstounstvi jsou vyrazné odlisné od hostitelské péce. Hostitelskou péci neni mozno
zaméfiovat s variantou ndhradni rodinné péce. S hostitelskou péci je tfeba, aby souhlasilo zejména dité
a takéjeho zdkonnizdstupci.

4. VyuZiti obecnich kanali v regionu

Vzhledemk tomu, Ze Zadost o péstounstvi probiha pres socidlni odbory obci s rozsifenou plisobnosti
(ORP), jaké jsou moZnosti zapojeni jejich vlastnich kanalG? Ma kraj zkusenost s vyuzivanim (idedlné
zdarma) obecnich rozhlas, tisténych zpravodajl nebo lokalnich mailingli pro tyto ucely?

Zadavatel v minulosti spolupracoval s ORP, kterym byly poskytnuty materidly JMK v tiSténé podobe,
elektronické podobéiv jazykovych mutaci. Bylo doporucovdnoizapojeniinformacio NRP do viastnich ORP
kandlt —zpravodaje, rozhlasy v ramcibézné spoluprdce s ORP na pravidelnych poraddch.

5. Komer¢€ni a volnocasovi partnefi (Lakadlo a benefity)
Mate zkusSenosti s vyuZitim partner( (napf. typu VIDA! science centrum, hvézdarna, aquaparky ¢i zabavni
centra) pro podporu péstounstvi?

Jsem sivédom Péstounskych pastli a predpoklddam, Zze to jsou Rodinné pasy s jinym nazvem bez poplatku
pro péstouny. Myslim proto spise hlubsi  spolupraci, viz napady nize.

UvaZované synergie:

e Forma "odmény" ¢ilakadla(volnévstupy, vyhry v soutézich) pro potencidlnii stavajicipéstouny.

e VyuZit tato mista jako neutrdlni a atraktivni body pro osobni setkavani zajemcl se zkusenymi
péstouny (sdilenizkusenosti).

Ano, zadavatel md zkuSenostis vyuZitim partnert. Péstounské pasy byly navrZeny jako forma podékovani
za realizaci PP/PPPD. Konzultace pro vykon péstounské péce byly napr. realizovdnyve VIDA! science centru
a byly pofdddny v rdmcipredstaveniprojektu Ceské televize ,PIné hnizdo“,

6. Cileni napecujici profese
Péstouni se ¢asto rekrutuji z lidi v pecujicich profesich (socialni pracovnici apod.). M4 JMK vybudované
cesty, jak komunikovat toto téma pfimo na tyto lidi skrze spolupracujiciorganizace?

Zadavatelnemd k dispozicitdaje, Ze by zdjemcio vykon PP/PPPD byliosoby z pomdhajicich profesi castéji.

Z praxe je zi'ejmé, Ze zdjemcio vykon PP/PPPD jsou lidé, ktefi maji v blizkosti osoby realizujici PP/PPPD.

Pracovnicinapf. v doprovdzejicich organizacijsou byvalipéstouni, ktefi chtéji pfeddvatviastnizkusenosti
a soucasnépomdhat nové prichozim do systému.

Vnimate zde riziko neochoty organizaci (kvili moznému odchodu pracovnika k péstounstvi na "plny
tvazek"), nebovtom vidite synergii, kterou mizemev kampani vyuzit?

Riziko neochoty nevnimdme, PPPD prichdzeji zejména vokamZiku, kdy pldnuji zmény, odchod
ze zaméstndninebo jak je uvedeno vyse, po sdilenizkusSenostiv nejblizsim okoli, Sirokd rodina, sousedstvj
kolegyné/kolega v prdci.



7. Digitalni uzel (pestounijmk.cz)

Planujete novou kampan a celou jeji informacni strukturu propsat pfimo na stavajici microsite
pestounijmk.cz? Budeme mit moznost upravitjejistrukturu tak, aby co nejlépe vedlazdjemcek "prvnimu
kroku"?

Inovativni ndvrh bude predmétem hodnoceni vefejné zakdzky. Zdlezi na ucastnikovi, jak ndvrh
komunikacni strategie Péstounstvi v Jihomoravském kraji pojme. Zadavatel o¢ekavd doddni ndvrhu
strategie komunikacnikampané, nikoliv jejisamotnou realizaci.

8. Ochrana identity

V povinnych ramcovych pozadavcich je uvedeno: “Respektovani etickych standardd ochrany déti a
nahradnich rodin. Identita détinesmibyt ohrozena.”

Co to znamena pro autentické zobrazenipéstoun(ia déti? Je v pofadku foto ¢i video, které je zachycuije,
ale jsouuvedenajen jejich kfestnijménaavék?

Dité svérené do PP nebo PPPD muZe byt zobrazeno (kdyje mozné identifikovat jeho osobu —en face) pouze
se souhlasem zdkonného zdstupce. MoZnost natdcenizezadunebo rozrastrovanych oblicejiv pripadé, kdy
souhlas neniddn, je moZné. Krestnijméno by bylo vhodné zménit, vék je moZné zanechat.

V obdobném mddu probihajii individudIni ndbory pro déti, kterym je obtiZzené nalézt nahradni rodinu.
https://rodinnasit.cz/deti-do-rodin/jak-v-praxi-probiha-individualni-nabor-pro-deti/

9. Boreni bariér
“Pro informaci zadavatel uvadihlavnibariéry, které mohou zajemce ovliviovat:
= obavyzadministrativy a kontaktu s ufady,
= nejistotaohledné vlastnizpUsobilostia pfipravenosti,
= obavyz kontaktus biologickou rodinou ditéte,
= Casté kontroly aspoluprace se soudy,
= sloZité legislativni postavenipéstount,
=  podcenénindrocnosti péce o déti s komplexnimi potifebami.”
V jakém okamzZiku procesu “stanise péstounem” tyto bariéry nynibofite a jakou formou?

Kolegyné v ramci ORP i krajského uradu JMK oteviené debatuji se zdjemci o poddni Zadosti nebo jiz
u Zadatell samotnych. Zdarazhuji fakt, Ze péstoun neni na realizaci PP sdm, jednd se o pomoc
doprovdzejicich subjektiia kolegli na obcich ikraji. K ziednoduseniadministrativy pfispéla inovela zdkona
s ucinnostiod 01.07.2025. Jednd se o individudlnipohovory v ramciposouzeniZadosti.

Po uplatnénizddostio PP/PPPD Zadatelé prochdzipripravou pro prijetiditéte, kterd md primdrné poukdzat
na uskali spojend svykonem PP/PPPD, ale i moZnosti jejich reseni. Pfipravy jsou realizovdny
prostrednictvim organizaci, které disponujipovérenim k vykonu socidlné-pravniochrany déti.

Existuje textovy i video obsah, ktery vam vtom pomahda? Pokud ano, mohli byste ho s ndmi sdilet?

Neexistuje. Jednd se individudlné vedené pohovoryse zdjemcinebo Zadatelio PP, PPPD s ohledem na jejich
aktudinirodinnou situacia motivaci.

Z obsahu OSPOD vim, Ze péstouni musiabsolvovat 24 hodin skolenirocné. Tusime, Ze mnoho ztoho bude
osobniformou skoleni, ale existujis té mito Skolenimi spojené materialy, které by mohly pomocis b ofenim
vysSe zminénych bariéramohli byste je s ndmi sdilet?

Vzdélavdnije realizovdno prostfednictvim tzv. doprovdzejicich organizaci, formaje moZnd osobni, aleion -
line. Materidly jsou zpracovdny jednotlivymi predndsSejicimi a jednd se o povinnosti stanovené
pro péstouny, kteri jiZ tuto cCinnost vykondvaji a maji redlnou zkusenost o vykonu. Zadavatel nemad
k dispozici tyto materidly.
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Jaké pfipadné v tomto obsahu citite limity? Co citite, Ze ma presvédcovacisilu, ale neni zpracovano do
medialniho obsahu (text, video, audio)?

Zminéné zakonné vzdélavadnijiz probihd u ,praktikujicich” péstound. Tiresi jiZ specifické oblasti v ramci
samotného vykonu PP. PfiloZené video vzniklo v ramci MPSV projektu pred 7 lety. Mélo za tkolve zkratce
popsat proces od poddniZzddostik samotnému vykonu PP.

10. Navyseni ochoty byt péstounem pro déti s komplexnimi potrebami

V jaké fazisi péstoun “vybira dité” a jak tento proces probiha?

Péstoun si dité nevybird, cely proces zprostredkovdni péstounské péce funguje na principu hleddni
idedlniho pecovatele dle potreb ditéte. Nejednd se o uspokojenipotieb PP nebo PPPD!

Tzv. preference Zadatele k prijatému ditéti Zadatel uvadi vrdmci uplatnéné Zddosti, dle jejich
nejidedInéjsich predstav, které Ize pouze v ojedinélych pfipadech naplnit. Jejich frustrace stoupd, pocit
zmaru taktéz, ale je treba stdle pripominat, Ze pouze do Siroka oteviend, respektujici a nesoudici naruc
péstouna umozni uspésné zprostredkovdni PP/PPPD. Potieba celé kampané, je prildkat vysoky pocet
»kvalitnich” zdjemcut o vykon PP/PPPD, nejlépe bez preferencik prijatému ditéti.

Z videa OSPOD vim, Ze zdjemce pfijde na OSPOD na pfislusném afadé a fekne napfiklad:
”Chci byt péstounem / péstounkou a preferoval/a bych 4-5letou holcicku.”

Ano, na OSPOD pfiORPto muZetakto probihat. Na Krajském uradé JMK se ndsledné Zadatel dozvidd, jaké
potreby a pro jaké skupiny détihledame idedini pecujiciosoby. Ale dopredu nemuzZeme védeét, jakym détem
budeme ndhradnirodice hledat, protoZe evidence déti, kterym je treba zprostiedkovat NRP, je Cetné
proménlivd skupina.

Predpokladam, Ze do vydani rozhodnuti “o evidenci Zadatell o péstounskou péci” je dost prostoru
k seznamenis realitou moznostivybéru détipro péstounskou péciik predaniinformaciotom, Zze i péce o
déti s komplexnimi potfebami jde zvladat.

PovaZzujete za efektivnéjsi optimalizovat tento proces a obsah, ktery se dostane jiz ke skutecnym
zdjemclm, neboje dle vas ho dat k dispozici primarné nawebu uZ lidem, ktefio péstounstviuvazuji?

Dat informace v detailu dopfedu mUiZe snizit pocet lidi, kteti oficialné vyjadii ochotu stat se péstounem.
Kdyz uz udélaji prvni krok a budou mit vice “nainvestovano”, je pfedpokladdm ochota pfijmouti dité
s komplexnéjSimi potfebami vétsi.

Je prosim tato domnénkaspravna?

MuZe byt, ale kaZzdd Zddost je posuzovdna individudiné, ochota mize byt velikd, ale je nutno posoudit cely
rodinny systém tak, aby nedoslo napf. k ohroZenistability déti jiZ Zijicich v rodindch ani u téch, které maji
do novérodiny prijit.

11. Pokud chcete posunout vice informaci o péci o déti komplexnéjsi potreby jiz k potencialnim
uchaze¢iim, jaky typ obsahu / informaci ma dle vas v danou fazi smysl|?

Predpokladam, Ze mezito patfi autentické pribéhy péstound, ktefito zvladaji. Z téch, co jsou na webu,
mezi né pocitam pribéh Terezy. Mate v jakékoliv podobé néjaké dalsi, nebo mate vyhlidnuté rodiny, které
by mohly poselstvi “zvladli to jini a vidi v tom smysl a radost” pfedat? Jaky dalsi typ informaci mimo
autentickych pfibéhd rodin madle vas v danou fazi smysl?

Autentické pribéhy rodin mohou byt do jisté miry motivaci, ale kaZzdé dité ma své specifické potireby a
,batliZek”obtiZi, které si nese, je taktézZ riiznorody. To, co platilo v ramci predstaveného pribéhu jednoho
nemusiplatit pro nové vzniknuvsi. Proménnych v pribéhu kazdého ditéte je mnoho.


https://www.youtube.com/watch?v=9MivvvXJYog
https://pestounijmk.cz/project/z-velke-party-kterou-doma-mame-deti-jen-tezi-nikdy-nam-nic-nevycetly/

12. Komunikacni kanaly: mailing
V jaké frekvencipouzivate v tuto chvili obsah zasilanyformou e -maild / newsletterd k a jak hodnotite jeho
efektivitu?

Prosim o odpovéd také dle adresatli: 1) zasilané potencidlnim zajemclim o péstounstvi, 2) tém, co jiz
projevilizajem o péstounstvi.

VyuZivate zasilani vaseho obsahu skrze jiné mailingy (JMK, jeho pfispévkovych organizaci apod.)? Pokud
ano, co je jehoobsahem ajaké s tim mate zkusenosti?

Cileny mailing potencidlnim zdjemciim neprobihd. V ramci fungovdni e-mailové adresy pestouni@jmk.cz
od roku 2022 do konce roku 2025 se ozvalo celkem 75 zdjemcu o dalsi informace k vykonu péstounské
péce, obratem poddna informace o postupu pripoddni Zadosti a ndsledném postupu, 3 Zadost uplatnil;
jsou zafazenido evidence.
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