																						
[bookmark: _Hlk182317369]Smlouva o zajištění provozní a servisní podpory mobilního operačního střediska

podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb. občanského zákoníku,
uzavřená mezi níže uvedenými smluvními stranami (dále jen „smlouva“)


Zadavatel:		Zdravotnická záchranná služba Jihomoravského kraje, příspěvková organizace 
se sídlem: 		Kamenice 798/1d, 625 00 Brno 
IČO:			00346292
DIČ:			CZ00346292
bankovní spojení: 		MONETA Money Bank, a.s.
ID schránky: 		rv5mvri
zastoupena:		MUDr. Hana Albrechtová, ředitelka
kontaktní osoba:		Ing. Vojtěch Nečas, vedoucí oddělení krizové připravenosti
kontaktní osoba ve věcech smluvních:	Mgr. Markéta Machálková, vedoucí právního oddělení
e-mail:			necasv@zzsjmk.cz, machalkovam@zzsjmk.cz
zapsaná v OR vedeném u Krajského soudu v Brně, oddíl Pr, vložka 1245 
(dále jen „Objednatel“)

a

Poskytovatel:	….
Se sídlem:	….
IČ:		….
DIČ:		….
Bankovní spojení:	….
Číslo účtu:	….
Datová schránka:	….
E-mail:		….
Zastoupený:	….
Zapsaný v obchodním rejstříku vedeném …., oddíl …., vložka ….
(dále jen „Poskytovatel“)

1. Předmět Smlouvy
1.1. Předmětem smlouvy je zajištění provozní a servisní podpory mobilního operačního střediska (dále jen „MOS“).
1.2. Předmětem smlouvy je poskytnutí:
	a) základní podpory,
	b) rozšířené podpory,
	k zajištění kontinuální provozuschopnosti MOS v případě nutnosti opustit pracoviště zdravotnického operačního střediska (dále jen „ZOS“) s využitím hardwarových prostředků objednatele s ohledem na několik bezpečnostních rizik v podobě navazujících scénářů řešení krizového řízení ZOS poskytovatelem pro objednatele v rozsahu a za podmínek stanovených ve smlouvě. Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli základní podporu v rozsahu hot-line pro hlášení závad a provozních problémů, řešení hlášených závad a provozních problémů nad rámec záruky ve stanovených lhůtách a stanoveným způsobem a služby rozšířené podpory, jež budou využívány objednatelem v případě potřeby pro rozvoj doplňkových požadavků. Poskytovatel se zavazuje plnit závazky dle tohoto článku této smlouvy formou dílčích plnění v rozsahu, specifikaci a lhůtách dle jednotlivých dílčích smluv o dílo. Jednotlivá dílčí smlouva o dílo se považuje za uzavřenou postupem dle čl. 4 této smlouvy. Bližší specifikace tohoto předmětu plnění (dále také jen „servisní služby“) je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy.
1.3.	Aplikace MOS je určena pro hardwarové prostředky s operačním systémem iOS. Pro potřeby dosažení bezpečného provozu a funkčních vlastností aplikace je nutné na hardwarových prostředcích udržovat vždy nejnovější verzi operačního systému oficiálně vydaných verzí. Poskytovatel nemá odpovědnost za vzniklé nefunkční stavy v důsledku porušování příslušných pravidel stanovených pro zajištění stabilního provozu aplikace ze strany objednatele, s nimiž byl objednatel prokazatelně seznámen.
1.4.	Poskytovatel se zavazuje dodržovat zásady bezpečnosti uživatelských dat stanovené objednatelem. Obsahová datová část je provozována, uložena a zálohována na serverech určených objednatelem. Nakládání s uživatelskými daty se řídí předpisy objednatele a příslušnými právními předpisy. Při provádění díla se pak poskytovatel zavazuje postupovat tak, aby nebyl narušen provoz zdravotnických služeb objednatele.
1.5.	Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn poskytnout plnění dle smlouvy, disponuje všemi oprávněními a souhlasy k tomu potřebnými a je výhradním nositelem všech majetkových autorských práv k aplikaci MOS.
1.6.	Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že poskytnuté plnění dle smlouvy bude objednatelem užito pro jeho potřeby v souladu s účelem, ke kterému bylo poskytnuto. Poskytovatel zaručuje a odpovídá za to, že užití plnění dle smlouvy objednatelem tímto způsobem neporušuje ani neporuší žádná práva třetích osob, včetně práv týkajících se duševního vlastnictví, a že je v této souvislosti nositelem všech nezbytných oprávnění tak, aby mohl plnění dle smlouvy poskytnout v souladu se všemi příslušnými normami a smlouvou. Pro vyloučení pochybností smluvní strany sjednávají, že poskytovatel je povinen nahradit objednateli též újmu vzniklou z důvodu porušení či nepravdivosti garance dle předchozí věty.
1.7. Jednotlivé dílčí závazky rozšířené podpory se budou považovat za splněné jejich předáním formou oboustranně podepsaného písemného předávacího protokolu, nebo jiného obvyklého dokladu (dále jen „předávací protokol“). Místem splnění těchto závazků poskytovatele je sídlo objednatele dle záhlaví této smlouvy. Objednatel přitom není povinen potvrdit poskytovateli předávací protokol, zjistí-li se na předávaném plnění vada, která brání řádnému užívání nebo více než 3 jiné vady a nedodělky.

2. Cena
2.1. 	Cena služeb za celou dobu trvání smlouvy (dále jen „cena“) činí …. Kč bez DPH. Cena se skládá z poskytnutí základní podpory na celé smluvní období a poskytnutí rozšířené podpory v rozsahu 24 MD (á 1 MD/měsíc, nevyčerpané MD nepřecházejí do dalšího měsíce) na celé smluvní období. Cena tedy činí: 
Cena bez DPH		…. Kč 
DPH		….Kč 
Cena celkem včetně DPH	        …. Kč 
Tato cena bude rozložena do měsíčních paušálních plateb. 
2.2.	Smluvní strany se také dohodly v případě poskytnutí rozšířené podpory nad rámec sjednaného počtu a ceně dle odst. 2.1. Rozšířená podpora se bude řídit zvýhodněnou sazbou za 1 MD tj. … Kč bez DPH na základě předem odsouhlaseného plánu prací oběma smluvními stranami. 
2.3.	Pro řádný chod předmětu plnění dle čl. 1 této smlouvy je nutné, aby poskytovatel provozoval virtuální ústřednu a SMS konektor (dále jen „komunikační služby“). Cena komunikačních služeb není zahrnuta v ceně dle odst. 2.1 a skládá se z následujících složek:


1. Měsíční paušální poplatky za provoz komunikační infrastruktury:
	Položka
	Jednotka
	Cena Kč bez DPH

	Sender ID Česká republika
	měsíc
	…. Kč

	Lokální telefonní číslo ČR
	měsíc / číslo
	…. Kč



1. Variabilní složka za skutečné využití komunikačních služeb:
	Služba
	Jednotka
	Cena Kč bez DPH

	Odchozí SMS do ČR (všichni operátoři)
	1 SMS
	…. Kč

	Odchozí hovor na mobil ČR
	1 minuta
	…. Kč

	Příchozí hovor ČR
	1 minuta
	…. Kč

	Odchozí SMS do SR
	1 SMS
	…. Kč

	Odchozí hovor na mobil SR
	1 minuta
	…. Kč

	Odchozí SMS do Rakouska
	1 SMS
	…. Kč

	Odchozí hovor na mobil Rakousko
	1 minuta
	…. Kč



2.4. 	Ceny bez DPH uvedené v odst. 2.1. a 2.2. jsou konečné a zahrnují veškeré přímé a nepřímé náklady potřebné či související s poskytováním plnění dle smlouvy, vč. nákladů, které poskytovateli mohou v rámci poskytování plnění dle smlouvy či v souvislosti s ním vzniknout. K těmto cenám bude připočtena DPH v zákonné výši. 
2.5. 	Kteroukoliv cenu dle smlouvy včetně DPH je možné změnit dodatečně pouze v případě, že v průběhu realizace plnění dojde ke změnám právních předpisů týkajících se sazeb DPH, které mají vliv na sjednanou cenu. 

3. Platební podmínky
3.1. 	Ceny podle odst. 2.1., 2.2. a 2.3. této smlouvy jsou splatné měsíčně ve lhůtě do 30 dnů od předložení jejího písemného vyúčtování (daňového dokladu/faktury). Faktura bude doručena elektronicky na email: necasv@zzsjmk.cz a podatelna@zzsjmk.cz. Na faktuře musí být mimo jiné vždy uvedeno toto číslo veřejné zakázky, ke které se faktura vztahuje: P26V00001611. Přílohou faktury bude kopie oboustranně podepsaného příslušného předávacího protokolu, či jiného dokladu dle této smlouvy. Nebude-li faktura splňovat veškeré náležitosti daňové dokladu podle zákona a další náležitosti podle této smlouvy, je objednatel oprávněn vrátit takovou fakturu poskytovateli k opravě, přičemž doba její splatnosti začne znova celá běžet ode dne doručení opravené faktury objednateli.
3.2.	Je-li příslušná část plnění dle smlouvy převzata objednatelem s vadami a/nebo nedodělky, je poskytovatel oprávněn vystavit fakturu až po odstranění všech vad a/nebo nedodělků uvedených v protokolu o předání a převzetí či výkazu servisních služeb nebo řádného uspokojení jiného zákonného či smluvního nároku uplatněného objednatelem z titulu odpovědnosti poskytovatele za vady, nebude-li mezi smluvními stranami písemně dohodnuto jinak.
3.3	Pro případ prodlení s úhradou ceny ve lhůtě dle odst. 3.1. se objednatel zavazuje zaplatit poskytovateli úrok z prodlení ve výši dle zákona
4. Hlášení servisních služeb
4.1.	Lhůty servisních služeb jsou uvedeny v příloze č. 1 této smlouvy. Místo plnění servisních služeb v případech potřeby fyzického servisního zásahu je na adrese: Kamenice 798/1d, 625 00 Brno.
4.2.	Kontaktní osoby za objednatele:
· vedoucí IKO: …. (tel.: …., tel. …., e-mail: ….)
· vedoucí KZOS (tel.: …., tel. …., e-mail: ….)
4.3.	Kontaktní osoba/osoby za poskytovatele:
· ….., funkce:  (tel.: …., e-mail: ….)
4.4.	Podmínky pro hlášení závad v rámci základní podpory: objednatel bude poskytovateli hlásit závady primárně prostřednictvím hot-line uvedené níže. V případě neurgentních požadavků bude primárně využíván systém poskytovatele Helpdesk. Pokud je to s ohledem na situaci a povahu závad možné, budou zasílány jednotlivě (samostatné hlášení pro každou závadu).
· Hot-line: ….
	Hlášení závady bude obsahovat tyto informace:
· Jméno ohlašovatele,
· Dostatečně podrobný a srozumitelný popis závady,
· Identifikaci zařízení/systému, kterého se závada týká (název serveru, identifikace aplikace/modulu apod.),
· klasifikace závady dle závažnosti (P1, P2, P3).
4.5.	V případě změny kontaktních osob nebo jiných kontaktních údajů bude tato změna prokazatelně neprodleně sdělena druhé smluvní straně. Pouhá změna kontaktních údajů však nezakládá povinnost měnit smlouvu písemným dodatkem.
4.6.	Servisní služby rozšířené podpory budou čerpány pouze na základě písemné žádosti objednatele vložené přes Helpdesk poskytovatele a podléhají odsouhlasení ze strany kontaktní osoby objednatele v rámci výkazu servisních služeb rozšířené podpory za každý kalendářní měsíc. Termín odpovídající poskytnutí rozšířené podpory a případné následné servisní služby rozšířené podpory, který navrhne poskytovatel v návaznosti na časovou náročnost požadované podpory, bude oboustranně dohodnut písemným (elektronickým) odsouhlasením ze strany kontaktní osoby objednatele. 
5. Smluvní pokuty
5.1.	Při včasném nenastoupení na řešení závady (nedodržení lhůty označené jako „Response Time“ v příloze č. 1 smlouvy) či včasném neodstranění závady poskytovatelem (nedodržení lhůty označené jako „Fix Time“ v příloze č. 1 smlouvy) dle specifikace (vč. reakční doby) uvedené v příloze č. 1 smlouvy, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení, přičemž maximální výše pokut z jedné události je 10.000,- Kč a měsíční limit je 50.000,- Kč. 
5.2.	V případě nefunkčnosti virtuální ústředny a sms konektoru podle odst. 2.3. této smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každou započatou hodinu trvání nefunkčnosti této virtuální ústředny a sms konektoru, a to v každém jednotlivém případě.
5.3.	Poruší-li poskytovatel kteroukoliv ze svých povinností dle odst. 6.6. této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každou hodinu trvání porušení dané povinnosti, a to pro každý jednotlivý případ porušení povinnosti.
5.4.	Poruší-li poskytovatel kteroukoliv svou povinnost stanovenou v odst. 6.11. této smlouvy, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 20.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.
5.5.	Pokud poskytovatel poruší kteroukoliv povinnost uloženou mu v odst. 6.4. této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.
5.6.	Splatnost smluvních pokut je 14 kalendářních dnů od doručení písemné výzvy k zaplacení. uplatněné smluvní pokuty je objednatel oprávněn započíst na pohledávku poskytovatele na cenu plnění dle této smlouvy, a to současnou i v budoucnu vzniklou. Vznikem povinnosti hradit smluvní pokutu ani jejím zaplacením není dotčen nárok objednatele na náhradu újmy v plné výši ani na odstoupení od smlouvy. Celková výše náhrady škody z jedné škodní události nepřekročí roční hodnotu smluvní ceny dle odst. 2.1. této smlouvy. Toto omezení se nevztahuje na škodu způsobenou úmyslně nebo hrubou nedbalostí. 

6. Další práva a povinnosti smluvních stran, odpovědnost za vady a záruka za jakost
6.1.	Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli součinnost potřebnou pro plnění předmětu smlouvy poskytovatelem, zejména mu předat informace a podklady nezbytné k plnění předmětu smlouvy. Poskytovatel není v prodlení s plněním, pokud prodlení prokazatelně vzniklo v důsledku neposkytnutí součinnosti ze strany objednatele.
[bookmark: _Hlk154746326]6.2.	Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnění dle smlouvy s odbornou péčí, řádně, ve sjednané lhůtě, v souladu se smlouvou, příslušnými právními předpisy, normami a standardy. Při tom je povinen sledovat a chránit oprávněné zájmy objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny.
6.3.	Poskytovatel se zavazuje umožnit objednateli provést kontrolu postupu jednotlivých plnění předmětu smlouvy. Při té příležitosti je objednatel oprávněn uplatnit pokyny a připomínky. Poskytovatel připomínky objednatele zohlední při svém dalším postupu při plnění předmětu smlouvy.
6.4.	Poskytovatel bere na vědomí, že veškeré informace, které mu budou poskytnuty, a to v jakékoliv formě či jakýmkoliv způsobem, nebo které zjistí pozorováním či jiným způsobem, v souvislosti s plněním smlouvy, jsou považovány za důvěrné a poskytovatel je povinen zachovávat o nich mlčenlivost, není oprávněn je prozradit nebo jakkoliv zpřístupnit třetí osobě ani je použít v rozporu s účelem jejich poskytnutí pro své potřeby či potřeby třetí osoby a je povinen je chránit přiměřeným způsobem proti jejich úniku, bez ohledu na ukončení smlouvy. Stejnou povinností mlčenlivosti je poskytovatel povinen zavázat třetí osoby pověřené plněním předmětu smlouvy. Pro vyloučení pochybností smluvní strany výslovně sjednávají, že objednatel je oprávněn předkládat informace související se smlouvou a plněním poskytovaným na jejím základě kontrolním úřadům či zřizovateli objednatele.
6.5.	Poskytovatel se zavazuje, že po celou dobu trvání smlouvy a poskytování plnění dle smlouvy bude splňovat příslušné podmínky stanovené právními předpisy a smlouvou v souvislosti s tímto plněním.
6.6.	Poskytovatel poskytuje objednateli záruku za dostupnost příslušné aplikace MOS po dobu 24 měsíců. V rámci ní poskytovatel odpovídá objednateli za to, že tato aplikace mu bude přístupná v plném rozsahu a po uvedenou dobu, s výjimkou doby plánované odstávky. Poskytovatel se zavazuje, že plánovaná odstávka nebude trvat déle než 1 hodinu a je povinen o této skutečnosti objednatele písemně informovat minimálně 48 hodin předem. Záměrem těchto plánovaných odstávek funkčnosti aplikace je provedení aktualizací a datové údržby. Objednatel souhlasí s tím, že v případě plánované odstávky ve stanoveném rozsahu se nejedná o porušení smlouvy poskytovatelem. Záruční lhůta počíná běžet ode dne převzetí licence objednatelem.
6.7.	Poskytovatelem dodané plnění dle smlouvy, které vykazuje při předání vady, není objednatel povinen převzít. Tuto skutečnost, jakož i důvod odepření převzetí zástupce objednatele písemně zaznamená na předávacím protokolu/výkazu služeb. Plnění se v případě vady považuje za nedodané, pokud jej objednatel odmítl převzít pro jeho vadu.
6.8.	Veškeré vady plnění dle smlouvy objednatel uplatní u poskytovatele bez zbytečného odkladu poté, co vadu zjistil. Při uplatnění reklamace (písemně nebo elektronicky) objednatel uvede, v čem spatřuje vadnost plnění. Poskytovatel je povinen zjednat nápravu vadného plnění ve lhůtě do 5 pracovních dnů od doručení reklamace, nebude-li písemně dohodnuto jinak. Veškeré výdaje s tím spojené jdou k tíži poskytovatele.
6.9.	Neshodnou-li se smluvní strany v otázce uznatelnosti reklamace, nese náklady na odstranění reklamované vady v těchto sporných případech poskytovatel až do případného rozhodnutí obecně příslušného soudu. Prokáže-li se, že objednatel reklamoval neoprávněně, je objednatel povinen uhradit poskytovateli veškeré jemu v souvislosti s odstraněním vady skutečně a účelně vzniklé náklady.
6.10.	Poskytovatel je povinen nahradit objednateli škodu, která mu vznikla vadným plněním, a to maximálně do výše roční hodnoty smluvní ceny dle odst. 2.1. této smlouvy, přičemž toto omezení se nevztahuje na škodu způsobenou úmyslně nebo hrubou nedbalostí. Poskytovatel rovněž objednateli uhradí náklady vzniklé při uplatňování práv z odpovědnosti za vady.
6.11.	Poskytovatel se zavazuje, že v případě kybernetického bezpečnostního incidentu u poskytovatele, který bude souviset s plněním smlouvy, o něm objednatele ihned písemně informuje odpovědná kontaktní osoba poskytovatele či jeho statutární zástupce. Objednatel stejnou formou potvrdí poskytovateli obdržení takové zprávy. Na vyžádání objednatele je poskytovatel po dobu plnění smlouvy povinen poskytnout informace o tom, jakým způsobem řídí rizika, jaká využívá bezpečnostní opatření a jaká jsou zbytková bezpečností rizika související s plněním smlouvy.
6.12.	V případě, že poskytovatel bude kteroukoliv část plnění dle smlouvy plnit prostřednictvím poddodavatele, odpovídá za dané plnění poskytovatel a veškeré záležitosti související s dodáním tohoto plnění budou s poddodavatelem řešeny prostřednictvím poskytovatele.
6.13.	Poskytovatel se zavazuje, že on ani jeho zaměstnanci či poddodavatelé nebudou v době trvání smlouvy v žádném majetkovém nebo personálním propojení s objednatelem.
6.14.	V případě, že v souvislosti s plněním poskytovatele dle smlouvy vznikne dílo, které podléhá ochraně podle autorského zákona, nebo jiná práva k duševnímu vlastnictví, přechází dle smlouvy na objednatele dnem jeho akceptace nevýhradní, časově a místně neomezené a nepřenosné právo jeho užití výlučně pro potřeby objednatele. Poskytovatel bere na vědomí, že objednatel má zájem aplikaci MOS dotvářet, rozšiřovat a měnit pomocí připomínek objednatele a prohlašuje, že mu není známá žádná skutečnost, která by tomuto záměru objednatele bránila. Cena předmětu plnění dle smlouvy zahrnuje i odměnu za poskytnutí nevýhradní licence k užití výsledků činnosti chráněných právem průmyslového nebo jiného duševního vlastnictví, které budou součástí předmětu plnění dle smlouvy. Objednatel tuto licenci přijímá. Objednatel není povinen tuto licenci využít. Ukončení podpory či jiných služeb poskytovaných objednateli poskytovatelem nemá na trvání licencí vliv.
6.15.	Poskytovatel se zavazuje poskytovat součinnost při řešení systémových problémů a při implementaci systémů třetích stran. Poskytovatel nenese odpovědnost za nefunkčnost integrace způsobenou na straně systémů třetích stran.
6.16. Poskytovatel se zavazuje, že při poskytování plnění dle smlouvy neporuší ani neohrozí žádné právo žádné třetí osoby, které jí plyne či může plynout z práv k duševnímu vlastnictví, že je plně oprávněn disponovat s právy, které smlouvou postupuje na objednatele, nebo k jejichž užití poskytuje objednateli dle smlouvy licenci a zavazuje se za tímto účelem zajistit řádné a nerušené užívání výstupů poskytovaného plnění objednatelem, včetně případného zajištění dalších souhlasů a licencí od autorů děl v souladu s autorským zákonem, popř. od nositelů jiných práv duševního vlastnictví v souladu s příslušnými právními předpisy. Poskytovatel se zavazuje, že objednateli uhradí veškeré náklady, výdaje a nahradí újmu, které objednateli vzniknou v důsledku porušení kterékoliv povinnosti dle tohoto ustanovení.
7. Doba trvání smlouvy a její ukončení
7.1. [bookmark: _Hlk182314343]Smlouva se uzavírá na dobu 24 měsíců ode dne nabytí její účinnosti.
7.2. Smlouvu lze před uplynutím doby jejího trvání ukončit:
· na základě písemné dohody obou smluvních stran;
· ze strany objednatele lze tuto smlouvu také ukončit písemnou výpovědí bez udání důvodu, a to s tříměsíční výpovědní lhůtou, která začne běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi poskytovateli;
· písemným odstoupením jedné ze smluvních stran v případě porušení smlouvy druhou smluvní stranou dle podmínek zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“), přičemž za podstatné porušení smlouvy, kdy je objednatel oprávněn od smlouvy odstoupit okamžitě (tj. ex nunc, tedy s účinky od doručení odstoupení poskytovateli) se považuje rovněž skutečnost, že poskytovatel dvakrát po sobě neposkytl servisní služby včas a/nebo v rozsahu a specifikaci dle přílohy č. 1 smlouvy.
8. Vyšší moc
8.1.	Smluvní strany neodpovídají za porušení svých povinností dle této smlouvy, pokud bylo způsobeno okolnostmi vylučujícími odpovědnost – zásahem vyšší moci. Vyšší mocí se rozumí takové události (překážky), které nastaly po vzniku závazku, nezávisle na vůli příslušné smluvní strany, mají mimořádnou povahu, jsou neodvratitelné, nepředvídatelné, nepřekonatelné a brání objektivně splnění závazků dle této smlouvy (např. válečný stav, občanské nepokoje, požár, záplavy, epidemie, karanténní opatření, zemětřesení, sesuvy půdy, teroristický útok apod.). Plnění se nepovažuje za nemožné, jestliže je ho možno provést za ztížených podmínek, s většími náklady nebo až po sjednaném čase. Jestliže události vyšší moci nastanou, je dotčená smluvní strana povinna neprodleně informovat druhou smluvní stranu o povaze, počátku a konci události vyšší moci, a není-li oznámení učiněno písemnou formou, je rovněž povinna bezodkladně takové oznámení písemnou formou doplnit. Termín plnění příslušného závazku se v takovém případě prodlužuje o dobu trvání vyšší moci, smluvní strana, která se odvolává na vyšší moc, je však povinna provést veškerá opatření, aby překážky způsobené vyšší mocí byly odstraněny v co nejkratší době tak, aby její závazky dle této smlouvy mohly být náležitě plněny.
9. Závěrečná ustanovení
9.1.	Předpokladem uzavření této smlouvy je její písemná forma a dohoda o jejích podstatných náležitostech, čímž se rozumí celý obsah této smlouvy, jak je uveden v čl. 1 až 9 této smlouvy.  Objednatel přitom předem vylučuje přijetí tohoto návrhu s dodatkem nebo odchylkou ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 občanského zákoníku.    
9.2. Tuto smlouvu lze změnit formou písemných vzestupně číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami.
9.3. Tato smlouva bude uveřejněna prostřednictvím registru smluv postupem dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), v platném znění. Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění v registru smluv (ISRS) včetně uvedení metadat provede objednatel.
9.4.Tato smlouva nabývá účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv dle odst. 9.3. Smluvní strany berou na vědomí, že nebude-li smlouva zveřejněna do tří měsíců ode dne, kdy byla uzavřena, platí, že je zrušena od počátku.
9.5.Poskytovatel uděluje objednateli svůj výslovný souhlas se zveřejněním podmínek této smlouvy v rozsahu a za podmínek vyplývajících z příslušných právních předpisů (zejména zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, v platném znění).
9.6.Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž každá ze smluvních stran obdrží jedno vyhotovení. V případě, že je tato smlouva uzavřena elektronickými prostředky, obdrží každá smluvní strana jeden identický elektronický soubor.
9.7.	Nedílnou součástí smlouvy je její příloha:
	Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění

	
V Brně dne ………..
	
	V …………. dne ………..


	
	
	

	MUDr. Hana Albrechtová
ředitelka
objednatel
	
	poskytovatel
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