
 

 

 

VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE 
č. 3 

 
Identifikace poptávkového řízení:  
Název:  Dodávka a implementace vícefaktorové autentizace (MFA) a správa autentizačních 

prostředků 
Systémové číslo E-ZAK:    P26V00002900  
Druh VZ:     služby 
 
Identifikační údaje zadavatele:  
Název zadavatele:    Nemocnice Znojmo, příspěvková organizace 
Sídlo zadavatele:     MUDr. Jana Janského 11, 669 02 Znojmo 
IČO:      00092584 
DIČ:      CZ00092584 
Osoba oprávněná jednat:    Ing. Petr Liškář, MBA, ředitel  
Kontaktní osoba:     Vladimír Papoušek 
e-mail:      vladimir.papousek@nemzn.cz 
 
Ve Znojmě dne 28. 07. 2026 
  
 
Znění dotazů: 
 
Vážený zadavateli,  
 
dovolte prosím, abychom Vás oslovili a požadovali odpovědi na dotazy směřující k lepšímu pochopení záměru a následně 
předmětu dodávky a celistvosti projektu. 
Budeme vděční za detailnější vstup, který povede k preciznosti plánu dodávaného řešení a naplnění požadavků zadavatele. 
 
Dotaz č. 1 – Požadavky na komplexitu bezpečnostních kódů 
Zadavatel v technické specifikaci požaduje čipové karty s možností ochrany prostřednictvím bezpečnostních kódů PIN, QPIN a 
PUK. 
Žádáme zadavatele o upřesnění, zda požaduje, aby byla pravidla pro komplexitu a používání těchto bezpečnostních kódů 
vynucována přímo na úrovni čipu/hardwarové implementace karty, a nikoliv pouze prostřednictvím doprovodného middleware 
nebo nadřazené aplikace. 
Dále žádáme o upřesnění, zda má karta umožňovat zejména: 

• definici minimální délky jednotlivých bezpečnostních kódů, 

• odmítnutí triviálních nebo snadno odhadnutelných hodnot (např. 111111, 12345678 apod.), 

• omezení opakovaného použití stejné hodnoty bezpečnostního kódu při jeho změně 

• definici počtu předchozích hodnot, které nesmí být při změně bezpečnostního kódu znovu použity, 

• samostatné nastavení těchto parametrů pro PIN, QPIN a PUK. 

Pokud zadavatel tyto funkcionality požaduje, žádáme o jejich jednoznačné vymezení v technické specifikaci, včetně určení, zda 
musí být uvedené bezpečnostní mechanismy realizovány přímo na úrovni čipu karty. 



 

 

 

Odpověď k dotazu č. 1 
Zadavatel potvrzuje, že požaduje, aby pravidla pro komplexitu a používání bezpečnostních kódů PIN, QPIN a PUK byla 
vynucována. Zadavatel požaduje kontrolovat historii nastavení bezpečnostních kódů tak, aby držitel nemohl nastavit takový 
bezpečnostní kód, který byl nastaven dříve v rámci posledních minimálně pěti pokusů. Zároveň požaduje, aby byla 
kontrolována komplexita PIN, aby nebylo možné zadat jako bezpečnostní kód posloupnost stejných čísel, např 123456, nebo 
654321 a zároveň aby nebylo umožněno zadat jako bezpečnostní kód stejná čísla např. 111111. Bezpečnostní mechanizmy 
musí být realizovány přímo na kartě. 
 
 
Dotaz č. 2 – Obnova kvalifikovaných certifikátů prostřednictvím NIS 
Zadavatel požaduje zajištění životního cyklu certifikátů a současně požaduje minimalizaci dopadu řešení na běžný provoz 
uživatelů. 
Žádáme proto o upřesnění, zda zadavatel požaduje možnost provádět obnovu kvalifikovaných certifikátů určených pro 
elektronické podepisování přímo z uživatelského rozhraní nemocničního informačního systému (NIS), případně prostřednictvím 
jeho integrovaného rozhraní. 
Konkrétně žádáme o potvrzení, zda má být proces obnovy certifikátu možné zahájit a dokončit bez nutnosti, aby uživatel 
samostatně spouštěl externí aplikaci pro správu čipové karty nebo prováděl obnovu prostřednictvím samostatného 
uživatelského rozhraní mimo NIS. 
Pokud zadavatel takovou integraci s NIS požaduje, žádáme o upřesnění požadovaného rozsahu integrace a technického 
rozhraní, které má být pro tento účel využito. 
 
Odpověď k dotazu č. 2 
Zadavatel potvrzuje, že požaduje možnost obnovy kvalifikovaných certifikátů určených pro elektronické podepisování přímo 
z uživatelského rozhraní nemocničního informačního systému. Požadovaný proces musí umožnit zahájení a dokončení 
obnovy certifikátu bez nutnosti, aby uživatel samostatně spouštěl externí aplikaci pro správu čipové karty nebo prováděl 
obnovu prostřednictvím samostatného uživatelského rozhraní mimo NIS. Technické řešení integrace a konkrétní použité 
rozhraní budou předmětem návrhu a realizace dodavatele v souladu s možnostmi NIS a požadavky zadavatele. 
 
 
 
S pozdravem  
 
Nemocnice Znojmo, příspěvková organizace 


