SMLOUVA O UPLNEM SERVISU

KOPIROVACIHO STROJE
¢.136/CD5025/S/40413

Zhotovitel:

TA Triumph-Adler Ceska republika s.r.o.

Michelska 12a/¢p. 18
145 01 Praha 4

CL 1
Smluvni strany

Objednatel:

Materska skola a Zakladni $kola
Kollarova 1045

698 01 Veseli nad Moravou

IC: 70840385

Odpovédni zastupci

IC: 41191021

DIC: CZ41191021

Zapis v OR: Méstsky soud Praha, Rg. C 3350
Karel Bufival

jednatel spolecnosti

Jan Bozek
obchodni zastupce

Magr. Jitka Kollichova
feditelka Skoly

Kontaktni osoby

Mgr. Jitka Kollichova
feditelka Skoly

tel.: +420 605 245 116
e-mail:bozek@ta.cz

Bankovni spojeni

Komeréni banka
27-7176710227/0100

Raiffeisenbank, a.s.
¢.0. 1121103246/5500

CL .
Predmét smlouvy

Zhotovitel poskytuje objednateli za uplatu servisni sluzby véetné dodavek nahradnich dilli a spotfebniho
materialu.

CL. 1.
Predmét sluzby

Pifedmétem servisni sluzby dle €l. Il je kopirovaci stroj UTAX CD 5025 vyrobni ¢islo a stav pocitadla
v pfiloze €. 1, v€etné pfislusenstvi: automaticky podavac.

Servisni sluzba pocina bézet dnem instalace. Podminkou je uhrazeni kupni ceny pfedmétu smlouvy.
Umisténi pfedmétu servisni sluzby: Matei'ska skola a Zakladni §kola, Kollarova 1045, 698 01 Veseli nad

Moravou

CLIv.
Cena sluzby

1. Cena za poskytovani sluzby ¢ini 0,23 K& za kazdou vyhotovenou kopii formatu A4.
2. Vcené za vyhotovené kopie jsou obsaZeny naklady na servisni sluzby technika véetné
cestovného, dodavky nahradnich dilll a dodavky spotfebniho materialu vyjma kopirovaciho papiru.
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Zhotovitel je opravnén zmeénit cenu vyhotovenych kopii za podminek dodrzeni ustanoveni &l. X.
Vsechny ceny jsou uvadény bez platné sazby DPH.

CL V.
Platebni podminky

Cena za vyhotovené kopie dle ¢lanku IV. je splatna na zakladé faktury vystavené zhotovitelem.
Vyhotovené kopie budou zhotovitelem fakturovany zpétné v zavislosti na dni uvedeném v &l. VII
odst. 11 smlouvy, tj. dni povinnosti objednatele nahlasit stav poéitadla zhotoviteli.

Zhotovitel bude faktury vystavovat vzdy v zavislosti na dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.
Faktury budou plnit funkci daflovych dokladli a budou splatné do 14 dnli ode dne jejich vystaveni.
Uhradou vyhotovenych kopii se rozumi piipsani fakturované ¢astky na ucéet zhotovitele.

Smluvni pokuta €ini 0,05 % za kazdy zapoc&aty den po splatnosti faktury.

¢l VL.
Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen:

1.
2.

Pravidelné udrzovat pfedmét servisni sluzby.

Bezplatné jednorazové vyskolit obsluhu prfedmétu sluzby, a to pfi instalaci zafizeni (zékladni
instalace pfedmétu sluzby obsahuje instalaci zatizeni v&. pfislusenstvi, instalaci ovlada&t pro tisk a
scan na 1 PC (popf. 1 serveru), a to pouze za Ucasti IT pracovnika objednatele. Sou&asti instalace
je téz sepsani predavacich a instalaénich protokold, pfedani CD s ovladaci a piedani uzivatelského
manualu). Dal$i skoleni pozadované objednatelem zajisti zhotovitel na naklad objednatele.
Poskytovat servis v pfipadé poruchy pfedmétu sluzby, véetné dodavek nahradnich dilll na viastni
naklady. Toto se netyka zavad, které objednatel zpiisobil neodbornym zachazenim a opakovanymi
chybami obsluhy (napf. poskozeni fotovodivého valce). Tyto naklady hradi objednatel na zakladé
zvlastni faktury.

Dodavat spotiebni material na zakladé zadosti objednatele na 15 000 kopii pfedem, pfic¢emz tento
zlstava do kone¢ného uziti majetkem zhotovitele.

Zajistit prichod technika k pfedmétu servisni sluzby do 8esti pracovnich hodin od nahla$eni potieby
opravy na dispedink servisniho strediska uvedeného v ¢&l. VII.

CL. VIL.
Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen:

1.

2.
3.
4
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UZivat pfedmét sluzby zplisobem uvedenym v uzivatelském manualu.

Pouzivat pouze spotfebni material dodany zhotovitelem.

Pouzivat pouze kopirovaci papir odsouhlaseny zhotovitelem.

Umistit pfedmét sluzby v suchu, bezpradném prostfedi, mimo dosah tepelného zdroje a pfimého
sluneéniho zareni.

Neprovadét jakékoliv zasahy do stroje vyjma tikonl uvedenych v navodu k obsluze.

Pfi delSi nepfitomnosti odpojit pfedmét sluzby od elektrické sité vyjmutim pfivodniho kabelu ze
zasuvky.

Oznamit zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu potieby oprav, které ma zhotovitel provést. P¥i
poruseni této povinnosti odpovida objednatel za Skody tim zplisobené. Opravy na piedmét sluzby
je nutno nahlasit na tato telefonni a faxova &isla: (v pracovnich dnech od 8,00 do 17,00 hod)
tel.:543248507

email:servis.brno@ta.cz

adresa:Konopna 6, Brno 617 00

Objednatel umozni provadét vzdaleny monitoring strojii ze strany zhotovitele. Stavy spotiebniho
materialu a chybova hlasSeni budou prenaSeny automaticky v on-line monitoringu, pfimo na
oddeleni péce o zakazniky. Po vyhodnoceni reportu dojde k pfipadnému kontrolnimu telefonnim
hovoru a naslednému zaslani potfebného spotiebniho materialu, nebo servisnimu zasahu.



12.

13.

14.

15.

Umoznit pracovnikim zhotovitele piistup k pfedmétu servisni sluzby v pifedem dohodnutém

terminu.
Nepfemistovat pfedmét servisni sluzby bez predchozi pisemné dohody se zhotovitelem.

. Po uplynuti nebo odstoupeni od smlouvy do tii dni uhradit veskeré zbyvajici zavazky plynouci

z této smlouvy.

. Objednatel umozni provadét vzdaleny monitoring strojii ze strany zhotovitele. Stavy po&itadel

budou pfenaseny automaticky v on-line monitoringu pfimo na oddéleni pé&e o zakazniky jako
podklad pro provedeni fakturace. Pokud dojde k vypadku sité, objednatel za$le zhotoviteli e-
mailem na adresu: nemcanska@ta.cz, nebo v internetové aplikaci na adrese www.ta.cz, stav
pocitadla vZdy do 2. pracovniho dne kazdého mésice. Postup pro nahlasovani stavu pocitadla pres
internetovou aplikaci a pfistupové heslo obdrzite na adrese allin@ta.cz. Pokud objednatel nesplini
tuto povinnost, je zhotovitel opravnén povazovat za skute¢né vyhotoveny pocet kopii v daném
mésici aritmeticky primeér skutené vyhotoveného poétu kopii za posledni tfi mésice pfedchazejici
meésici béznému. Na tuto skute€nost upozorni zhotovitel v textu faktury. Poté co objednatel tuto
povinnost splini, zhotovitel skute¢n& vyhotoveny pocet kopii zohledni v nejblizsi faktufe. Tuto
skute¢nost zhotovitel opét uvede v textu predmétné faktury.

Zhotovitel neodpovida za $kodu zpiisobenou ztratou udajli nebo tim, Ze se Gdaje (analogové
i digitalni) staly nepouzitelnymi, v diisledku nespravné obsluhy nebo chybnym uZivanim pitedmétu
sluzby.

Pronajimatel neodpovida za pfipadny usly zisk objednatele, ke kterému by do$lo nebo by mohlo
dojit v souvislosti s prerusenim provozu pfedmétu sluzby, pfipadné ke kterému by mohlo dojit
v souvislosti s provozem predmétu sluzby.

Objednatel zajisti potfebny pocet funkénich sitovych zasuvek pro piipojeni instalovanych zafizeni
do PC sité objednatele a soucasné zajisti potfebné informace pro instalaci, jako jsou napfiklad IP
adresy zafizeni, ucty s administratorskymi pravy a asistenci IT technika((i) objednatele.

Radné a véas platit servisni sluzby a ostatni zavazky plynouci z této smlouvy tak, jak je uvedeno

vel. IVadél V.

CL. VIIL
Odstoupeni od smlouvy

Od této smlouvy lze okamzité odstoupit, jestlize zhotovitel nebo objednatel podstatné porusi
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy. Za podstatné poruseni smlouvy ze strany objednatele se
povazuje prodleni Ghrady jakékoliv faktury za vyhotovené kopie deli jak 1 kalendaini mésic.
Odstoupeni v tomto pfipadé prob&hne formou okamzité pisemné vypovédi, zaslané na adresu
objednatele uvedenou v ¢l | této smlouvy, kterda vejde v platnost dnem jejiho prevzeti
objednatelem. Za den pievzeti se povazuje i den, kdy bude pisemna vypovéd vracena
pronajimateli jako nedorugitelna.

V piipadé zmény smluvnich cen se postupuje dle ¢&l. X této smlouvy.

Pfi odstoupeni od smlouvy se dale postupuje dle platnych pravnich piedpis(.

CL IX.
Doba trvani servisni smlouvy

Platnosti a ucinnosti smlouva nabyva dnem jejiho podpisu véemi zu¢astnénymi stranami,
nejdiive vSak dnem instalace pfedmétu sluzby.

Doba trvani této smlouvy jsou 5 let ode dne instalace pfedmétu sluzby. Po uplynuti této doby se
smlouva automaticky opakované prodluZzuje o 1 rok, pokud kterékoli strana nesdéli pisemné&
druhé smluvni strané a to nejpozdé&ji 30 dnii pfede dnem ukon&eni doby trvani této smlouvy
nebo jejiho prodlouZeni, Ze nesouhlasi s dal$im prodlouzenim doby servisni sluzby dle této

smlouvy.

Cl. X.
Zavérecna ustanoveni

Veskeré vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou se fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky, zejména obchodnim a ob&anskym zakonikem v platném znéni. Pfipadné pravni spory
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Zhotovitel:

vyplyvajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany mistné piislu§nym soudem dle
sidla spole¢nosti TA Triumph-Adler Ceska republika s.r.o.

Zhotovitel mlZe jednostranné zménit sjednanou cenu za kopie nejéast&ji jednou za obdobi
kalendainiho roku a nejvySe o posledni vyhla$enou miru inflace stanovenou Ceskym
statistickym afadem v porovnani s platnou cenou uvedenou v &l. IV odstavec 1 této smlouvy, a to
tak, Ze zasle objednateli pisemné oznameni o nové cené&. Pokud nebude v oznameni uvedeno
jinak, nova cena plati od 1. dne nasledujiciho po mésici, ve kterém objednatel obdrzel pisemné
oznameni zhotovitele.

Ostatni zmény tykajici se smluvni ceny za kopie vchazi v platnost pouze k prvnimu dni
kalendarniho mésice, pficemz zhotovitel je povinen zménu ceny objednateli ohlasit nejpozdaiji 3
kalendaini meésice pfed nabytim jejich platnosti. Pokud objednatel se zmé&nou nesouhlasi,
zavazuji se obé strany o této skute¢nosti jednat.

Jakekoli zmény této smlouvy Ize ¢init pouze formou pisemného dodatku.

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda zugastnéna strana obdrzi po jednom

vytisku.

Datum podpisu: J ./17. 1044 Datum podpisu: 6. 72 204

Objednatel: M 0.

7t 1 smph-fdier
i r“eplhagllﬁ‘;&o.\’raha * Matefské Skola a Zakladni $kola,
- Vesell nad Moravou,

. {91021
DIC: 020%29 Kolldrova 1045 o

Prilohy:
1. Pfedavaci a instalaéni protokol.



