VYSVETLENi ZADAVACIi DOKUMENTACE €. 7

SPECIFIKACE VEREINE ZAKAZKY

KORDIS JMK, a.s., IC: 262 98 465, se sidlem Nové Sady
946/30, Staré Brno, 602 00 Brno (ddle jen ,Zadavatel")

Zadavatel:

Elektronické odbavovani cestujml"t-:]'-(-:ii-:wfa’i“z"e 1: Modernizace
Nazev vefejné zakazky: i odbavovacich zafizeni v regiondlnich autobusech (dale jen
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Druh vefejné zakazky a zadavaci fizeni: | Verejna zakdzka na dodavky zadavana v otevieném fizeni
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Vazieni dodavatelé,

dne 2. 1. 2018 jsme obdrZeli dotaz tykajici se zadavaci dokumentace, se kterym naklddame ve smyslu
§ 98 odst. 3 zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazkach, v platném znéni (déle jako
~ZZVZ"), jako s Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace.

V souladu s ustanovenim § 98 odst. 1 ZZVZ timto zadavatel poskytuje k uvedené Zadosti nasledujici
vysvétleni:

Dotaz €. 1:

V ramci pinéni bodi dle Prilohy ¢. 4 ZD , Technické poZadavky Zadavatele na zpracovani prototypu a
postup Zadavatele pFi posuzovdni prototypu® je pouZita databéze DZC (datove zuctovaci
centrum). Poskytnuté materidly se ukazuji jako nedostalujici a nejsme pomoci nich schopni zjistit, zda
jsme schopni ziskat viechny potfebné udaje pro sprdvnou funkci pfi testovani. Proto Vs Zaddme o:

1.1. Detailni popis rozhrani databdze.

1.2, Popis struktury dat véetné vyznamnych poloZek, jejich datové typy, moiny rozsah hodnot,
apod.

1.3. Popis zpisobu verzovani databdze a princip, jak klienti rozpoznaji, Ze byly dopinény néjaké
nové poloZky, a si maji pokladny stdhnout novou verzi.

1.4. Struény popis toho jak v této databdzi najdeme pfedplatné pfifazené k tokenu.

Bez téchto informaci mdZe dojit k tomu, Ze pfi pFipravé funkéniho vzorku bude néco opomenuto,
protoZe to neni z poskytnutého piistupu zi'ejmé, a poté se nemusi zdafit testovani,

Odpovéd:

Zadavatel je presvédéen o tom, Ze veskeré informace obsaZené v zadavaci dokumentaci jsou pro
testovani prototypu (zde konkrétné pro testovédni schopnosti predavéni a zpracovani dat z DZC)
naprosto dostatecné. Aby viak nedoslo ke zbyteénému nepochopeni zakladnich principl pfedavani a



zpracovani dat z DZC a aby Zadavatel predesel jakymkoliv nejasnostem ¢i pochybnostem, podava
jesté nasledujici souhrnné vysvétleni:

e Systém nepredpoklada pfimy pfistup vybraného dodavatele k databazi, a proto ani pro testovani
neni nutny. Databaze je interni a je pristupna pouze systému DZC. K databazi se pfistupuje
prostiednictvim rozhrani REST API, které pfeddva potifebné informace — viz niZe.

e Veskery popis datovych struktur je obsaZen ve Swagger souboru. Odkaz na néj bude v souladu
s pfilohou €. 4 zadavaci dokumentace protokolarné pfedén na pozadani kteréhokoliv tcastnika.
Doporucéujeme pouiit vhodny nastroj pro prohlizeni Swagger souborll. Hledat je tfeba v raw-
sync, kde jsou jednotlivé vracené proménné dostateéné srozumitelné popsany.

e Uchazet musi pouzit REST sluzby pro provolani DZC REST API specifikované ve Swagger souboru.
Endpointem pro testovani je raw-sync (posild nesifrovanad data), v produkci (tzn. po vybéru
dodavatele) se pouZije endpoint sync, ktery data vraci Sifrovand podle specifikovaného
schématu.

¢ Endpoint se automaticky stard i o detekci zmén podle specifikovaného timestampu, ktery se
posila do parametru (je nutné si ho po kaZdé Gspésné synchronizaci zapamatovat).

e Je dale potfeba mit na paméti, Ze synchronizaci je nutné opakovat tak dlouho, dokud nepfijde
prazdné pole jako vysledek z divodu automatického strankovani.

Dotaz ¢. 2:

Technickd ¢dst zaddvaci dokumentace definuje, jaké specifikace md spliovat Ctecka odbavovaciho
zafizeni. Vrdamci vysvétleni zaddvaci dokumentace ¢ 2 vodpovédi ¢ 1 zadavatel uved| Ze
mandatorné netrvd na tom, aby byla pritomna kldvesnice pro zaddvani PIN kédu. V ramci specifikace
vsak je poZadovdna certifikace, u které je pin obvykle vyZadovdn. Jednd se o body EMVCo Letter of
Approval - Contact Terminal Level 1 a EMVCo Letter of Approval - Contact Terminal Levei 2, které
zadavatel vyZaduje jako platné. Tyto certifikace také souvisi s kontaktnim termindlem, které je mimo
finé uréen také pro odbaveni pomoci integrovaného &ipu. PoZaduje zadavatel Ctecku karet pouze pro
bezkontaktni odbaveni nebo trvd na dodrZeni vyse uvedenych certifikacich, pro které plati, Ze termindl
musi mit ¢tecku pro kontaktni odbaveni?

Odpovéd:

Zadavatel nadale trva na dodrZeni vySe uvedenych poZadavkl na dodrZeni souladu éte¢ky se EMVCo
Letter of Approval - Contact Terminal Level 1 a EMVCo Letter of Approval - Contact Terminal Level 2.
Naddle rovnéZ plati, Ze dodana ¢tecka nemusi byt vybavena klavesnici, displejem a nemusi
umozZnovat kontaktni &teni karet. VySe uvedené poZadavky jsou zaddny mimo jiné zdivodu
umoznéni pfipadného budouciho pFipojeni externi kldvesnice mimo rdmec této zakazky. Ctecka musf
umozriovat dalkové pfehrani svého SW.




Dotaz ¢. 3:

Technickad &dst zaddvaci dokumentace nijak definuje provedeni termindlu z hlediska displeje. MiZe byt
doddn termindl s indikativnimi diodami s kontrolou stavu transakce na displeji cestujicich nebo
zadavatel trvé na doddni platebniho termindlu s integrovanym displejem?

Odpovéd:

PIné dostadujici je terminal s indikativnimi diodami. Integrovany displej neni Zadavatelem vyZzadovan.

Dotaz ¢. 4:

V rdmci technického feseni je poZadovdn bezkontaktni zpusob platby. Ten je urlen pro transakce do
500 K¢ Jaké SW feseni zadavatel poZaduje, pokud bude poZadovand transakce vyssi? Ma byt SW
zamezeno prodeji nad 500 K¢ nebo ma dojit k rozdéleni plateb na vice transakci? Ve druhém pfipadé
uchazeé upozortiuje na fakt, Ze pfi rozdéleni transakci miZe byt aktivovéna bezpecnosti funkce EMV
karty a miiZe byt vyZadovdn kontrolni PIN i pro transakce niZsi neZ 500 K¢.

Odpovéd:

Veskeré transakce budou probihat bez nutnosti zaddni PIN v po¢tu umoZnéném limitem karty. Cte¢ka
musi umoZnit dodate¢né pfipojeni externi kldvesnice pro zadani PIN. Dodavka externi klavesnice neni
soudasti této zakazky. Zadavatel ponechava na feSeni dodavatele, zda bude jim dodany SW
umoziiovat i platby nad ¢astku 500 K¢&. Pro takovy pfipad Zadavatel souhlasi s moZnosti softwarového
rozdéleni plateb na vice transakci. Bere pfitom na védomi, Ze pfi rozdéleni transakci miZe byt
aktivovana bezpednosti funkce EMV karty. Pfesnda metodika pfipadného rozdélovani plateb bude
dohodnuta s vybranym dodavatelem pfi realizaci zakazky.

Dotaz ¢. 5:

V rémci pinéni bodi dle Prilohy ¢ 4 ZD ,Technické poZadavky Zadavatele na zpracovéni prototypu a
postup Zadavatele pfi posuzovani prototypu” je v {dsti A a B poZadovdno GPRS spojeni a v éasti D pak
LTE spojeni. MiZe toto zadavatel zpfesnit? Sleduje tim zadavatel moZnost ukdzky prepimani datovych
prenost mezi riznymi technologie GSM?

Odpovéd"

Pro &ast A a B pfilohy €. 4 zaddvaci dokumentace postaci prokazani komunikace v jakémkoli pasmu
GPRS, napfiklad i v LTE, protoZe se pfenaseji malé datové pakety. V ¢asti D je poZadovano prokazani
pfenosu v siti LTE vzhledem k objemnym datovym pfenosdm.

Dotaz&. 6:

V rédmci pinéni bod dle Prilohy ¢. 4 ZD , Technické poZadavky Zadavatele na zpracovdni prototypu a
postup Zadavatele pfi posuzovdni prototypu” je v bodé €. 13 pii zkousce predvedeni ndhlé ztrdty



napdjeni PP OIS poZadovano cituji ,kontrola korektniho ukonéeni provozu...”. MiZe zadavatel bliZe
specifikovat, co rozumi pod timto pojmem? Prosime o objasnéni tohoto postupu, protoZe pod pojmem
korektniho ukonceni chdpeme néco jiného neZ je ochrana proti ztrdté dat.

Odpovéd:

PP OIS jiz ve fézi prototypu musi korektné ukon€it vedkeré transakéni procesy tak, aby pfi opétovném
pfipojeni napdjeni byly Citelné a beze ztrat. Neni tudiZ pfipustnd jakakoli ztrata transakci pfed nadhlym
vypadkem napajeni PP OIS, napfiklad uloZenych v mezipaméti PP OIS.

V Brné dne 5. 1. 2018

za KORDIS JMK, a.s.
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