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Medikacni proces

NIS v piipadé cytostatik: V Iékarné se zvlast zpracuje
pfiprava kazdé davky tak, Ze se dopIni pouzity material pro
pfipravu (konkrétni pfipravek cytostatika, konkrétni infuzni
roztok), pouzitelnost, jména pfipravujicich pracovniku (1ze
zadat i na zaatku smény pro vSechny pfipravy v dané
sméné), po zpracovani v pocitaci se vytiskne navod pro
pfipravu, ktery obsahuje jméno pacienta, oddéleni, datum
pfipravy, datum aplikace, genericky nazev cytostatika,
davku cytostatika v mg, I€kovou formu, druh a mnozstvi
infuzniho roztoku u infuzi, pouzité pfipravky, mnozstvi
pfipravku v mli v g, postup pfipravy a dale se vytiskne
| signatura a Stitek do dokumentace (jméno pacienta, rodné
I Cislo, zkratka oddéleni, genericky a firemni nazev
cytostatika, davka, jméno pfipravujiciho pracovnika, datum
| pfipravy, exspirace, podminky uchovavani, adresa Iékarny,
| text ,cytotoxicka latka“ - po skonceni pfipravy Iékarnik
| zméni status dané pfipravy na ,dokonceno“ a nasledné uz
| nelze v zapise provadét zadné zmény
|
|
|
|
|

Info o za’va!a’ch jakosti

a stahovani léciv z obéhu
—od SUKL

10 Predepisovani cytostatik

| — w
Lékdrna

"

IPLP, cytostatika,
personifikovana Iékova
terapie, roboticky
pfipravované jednodavky

|
|
|
|
|
vorba Zadanky na LP |
|

13 Procesy medikace

v ambulancich

Vratka do Iékarny

Predpoklada se potizeni samostatného externino modulu pro

cytostatika. Tento modul musi fungovat hned od zacatku provozu
nového NIS.
|
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11 Pfiprava na podani, podani
a zdznam chemoterapeutického
cyklu

LP

06 Prevzeti a skladovani

LP na oddéleni — z Iékarny

»

Ptiprava LP v lékarné

fq Pfevod LP mezi oddélenimi

iy

07 Pfijem pacienta,

03 Zpracovani zadanky na A A
———

LP I

04 Prijem LP

\__\

05 Vykryti Zadanek,
vyskladnéni LP

medikace a podavani LP
na oddéleni, propusténi
pacienta
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|
' |
vorba Zzadanky OaPL : |
| 09 Prevzeti a skladovani h/
N OaPL na oddéleni
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(i . 12 Prevzeti a skladovani
Dle zékona o IéCivech mohou byt distribuovany do zdravotnickych zafizeni Dodaci list Fa \ura LP dodévan\'/ch
mimo Iékarnu tyto 1éCivé pfipravky: | o === - v
1) infuzni, hemofiltracni a dialyzaéni roztoky — dodavateleIn pifmo na
2) imunologické pfipravky oddéleni ~

)
3) medicinaini plyny

4) transfuzni pfipravky

5) pfipravky pro moderni terapii (pfipravky pro genovou a somatobunécnou terapii)

LP
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Tvorba Zadanky na lécivé pripravky (LP)

I€kar /

Povéren

Primar /

ar

I€ki

opravnény

PoZadavek na objednani (manudlni)

PoZadavek na objednani jednodavkové
terapie (automaticky, podle ordinace)

Automat. pozadavek na zakladé
vydeju ze SO za definovatelné obdobi

Zadanku muZe sestavit povéieny lékar, povéiena sestra; korekce mnozstvi a doplnéni dalsich
HVLP ¢i ostatnich polozek, oznaceni jako STATIM probiha v LSW; trvalé Zadanky jsou soucasti

. . LSW.
Pokles pOd n:]m"zaSObu ve V NIS se generuje pouze pfedloha zadanky na HVLP na zakladé norem nebo vydejl ze skladu
SO (automatlcky) na oddéleni. AZ v LSW Ize nasledné manualné do predlohy dodavat dalsi polozky (HVLP, IPLP,

desinfekce, diagnostika...)

V LSW je na zakladé importu zalozena

Zadanka, ktera je ve stavu ke
schvaleni*

Spusténi
exportu

a Sestaveni Zadanky Tisténa Zadanka?

Zadanky do
LSW

Primar oddeleni nebo opravnény Iékaf (databaze
opravnénych pracovniku je udrZovana v LSW) Zadanku
v LSW schvali - zména stavu na ,schvalena*

03 Zpracovani Zzadanky na LP

. |
b |
I | ano
b |
I |
I | |
b [
I I I Schvaleni /
| | | Uprava zadanky
| | |
| | |
| | | [
t t T - L [
| | | Textovy vystup pro tisk zadanky,
I | | \/yuiitelné. pro %édanky na:
________ / I SUKL kod pro parovani polozek LSW- I ib;iazzgnl}nﬁzegiif:ffér (IPLP)
| NIS , k6d pracovisté, kod uzivatele | - Reklamni vzorky (zadost firmé, které vzorek
| | dodava
t t . .
| |
| |
‘ [ ’ [ -
| I | I (
Bata k objednani | : Zadanka - __ : S adanka —
jednodavkové terape datovy vystup ). textovy vistup pro tisk

O Q

Predloha
zadanky na
HVLP

ZaloZeni, editace zadanky

Tisk Zadanky

Export dat
zadanky do
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Zpracovani zadanky na LP

3
|
|

Zadanka - schvalena :
|
|
|
|
I T T T T T
|
|

02 Tvorba zadanky na lécivé gripravky (LP) LSW generuje objednavku . ,
I Zadanka je pijata na LP pro distributora, Objednavka LP
lékarnou a vytisknuta nebo je objednavka

vytvorena ru¢né

\
\é Pfijem a tisk schvalené Gen?royam‘/ ru?nl Odes!an! objednfivky
'S ., vytvoreni objednavky distributorovi >
= zadanky LP i
-

04 P¥ijem LP




Prijem LP

-<
-

03 Zpracovani|zadanky na LP

HE
[ | |
LP mimo Ustavni Iékarnu (od
distributora
/ jiné l1ékarny)

Dod ]ci list

c
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Pfijem LP od

distributora Naskladnéni LP

05 Vykryti zadanek / vyskladnéni LP
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Vykryti Zadanek / vyskladnéni LP

04 P¥ijem LP

DL pro @ddélent

Nutné rozhodnout které
poloZzky budou pro NIS
exportovany. S ohledem na MP
i obtiznost parovani poloZzek
mimo &iselnik SUKL doporuéuji
parovat pouze definované

Elektromicky DL skupiny (HVLP). |

LP odeslané na oddéleni
»

06 Prevzeti a skladovani LP
na oddéleni — z Iékarny

|
I
C

Vykryti Zadanky
v LSW (manualné/

c v Fakturace a tisk DL
'S S pro oddéleni
o) automaticky/

automaticky)

Export Vyskladnéni LP na
elektronického DL oddéleni
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Prevzeti a skladovani LP na oddéleni — z Iékarny

V NIS potvrdf prijeti zasilky, tim dojde 07 PFijem pacienta, medikace a podavéni LP
k naskladnéni LP na SO (moznost oznadit na oddéleni, propusténi pacienta
nedodané polozky, pokud by se DL list
neshodoval s dodanou zasilkou)

LP z I€karny LP:
na sklad oddéleni Povafeny pracovnik Predpoklada se t67 moznost :zJ.";ﬁgj'a,”v‘ﬁg;afé'];fgny,ch
05 Vykryti zadanek / vysklpdnéni LP Iékar gebko sestra) ﬁfhtams"éﬂsm é?i;g’k‘;v:g\:é”;z(?;xgﬁh Iékovych forem
Elektronicky DL je automaticky provede kusovou Kodu Lp P - v baligkach personifikovanych 13 P dik bul ich
importovan do NIS prejimku zasilky dle DL odu Iékovych terapiich 3 Procesy medikace v ambulancic

Ze SO k medikaci

Potvrzeni prejimky LP Vedeni SO, priib&zna Vratka do lékarny
do NIS a naskladnéni kontrola expiraci
LP na SO

Pfijeti LP na oddéleni, import Kusova prejimka
DL do NIS dodavky dle DL

©
S
=
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R
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X
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Pfevod mezi oddélenimi

Pov

Skladové karty obsahuji:

- nazev, dodatek nazvu,

- lékovou formu,

-silu,

-_— = - SUKL kéd (dle SUKL &iselniku),

- EAN (moznost trivialniho oznaceni skladové
karty - napf. F1/1 500ml, vak Baxter)
- pocet jednotek LF,

- kod karty z LSW,

- pfiznak pozitivniho listu,

-norma,

- kritické mnoZstvi

—_———— — — —

Polozky skladové karty obsahuji pole:
--cena s DPH,
+ datum pfijmu,
-exspirace,
- poCet prijatych balent,
- zUstatkové mnoZstvi,
- Sarze,
- identifikace dodavatele,
- &isto DL,

Elektronicky DL - kéd"polozky

___J\___\

Sestavy a reporty -
celkové i po
pozadovanych
obdobich (napf.
dnech) - spotfeba,
obdobi proslé LP, rozbité
LP apod.

Sklado¥a karta Sestava

(=

ExporTstavu
do llsw
—_

- - - - - - A — P>
—_——— e —_— =

NIS
4q-—--—-——--"--""="""|}-""\"" =

<t ——— - -—-—— ‘|- - - - - —« — |- =

Elektronické

Export stavu do

Komplexni skladova evidence, Generovani

sledovani exspiraci

elsramal DL potvrzeni prejimky LP
do NIS a naskladnéni
LP na SO

(potvrzeno/
nepotvrzeno prijeti)

Evidence DL

sestav

06




Pfijem pacienta, medikace a podavani LP na oddéleni, propusténi pacienta

‘ 071 Pfijem pacienta

Procesy predchazejici pfijmu pacienta —
neni soucasti modelu

06 Prevzeti a skladovani [P na oddéleni — z Iékarny

072 Medikace a podavani LP na oddéleni

073 Propusténi pacienta
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Prijem pacienta k hospitalizaci

Identifikace rizikovych
Iékovych anamnéz
|

Revize a
- medikace po N
pfijmu pacienta

o
=
)
o
©
€
I
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&
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<
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Procesy predchazejici pfijmy pacienta —
neni soucasti modg¢lu

Zaznam lékové
anamnézy

072 Medikace a podavani LP na oddéleni

10 Predepisovani cytostatik

LéKova Z&dZham ZaraZgni do
anar+néza vnesafn\'/ch klinickd studie
| léa :
J L -

4q-——- """ "} — =

Zobrazeni / zdznam
pro ucely klinickych
studif

Zobrazeni / zdznam
lékové anamnézy

Zaznam lékové Zaznam vnesenych

anamnézy 1éka
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Medikace a poddvani LP na oddéleni

Sestra vytiskne z NIS rozpis medikaci na dany den
pro konkrétni pacienty; pfipravi LP ze zasob na
oddéleni nebo LP pfipravené v Iékarné pro
konkrétniho pacienta, pfipadné pfipravi vnesené
1€ky; nafedi injekce, pfipadné infuze a fadné je
oznaci

Identifikace pacienta, podani spravného léku spravnému
pacientovi, ve spravné davce, ve spravném case,
spravnym zpUsobem, zaznam o podani; v pfipadé
nezadouciho G¢inku nabidnuta moZnost povinného
hlaSeni nezadoucich Gginkd na SUKL

KaZdé podani OaPL na
oddéleni je zaznamenano
Vv textové podobé do
fyzické knihy OaPL

Knih

aPL

Vykézani podané davky zdravotni pojistovné (ZULP, pfipravky se

schvalenou Ghradou reviznim Iékafem)
Nevykazuji se:

- vneseni Iéky

- reklamni vzorky

- 1éky pro klinické studie

“

Pfiprava medikace

Podani LP

k podani pacientovi

pacientovi

Zaznam do
knihy OaPL

Zaz
podanych lékd

Konfrola medikace klinickym farmaceutem lee na riznych Grovnich,
v rigném rozsahu - od kontroly na vyzadaniliékatem az po rutinni

kon{rolu u vSech pacientu).

>
<
2
£
<

farmaceut

Uéast na
vizitach

Kontrola
medikace /

denni revize
medikace

Konziliarni
sluzby

7

11 va na podani
podani a zaznam
chemoterapeutického qyklu nésleduic:

- moznost generické substituce LP,

®

071 Pfijem pgcienta st
k hospitaligaci hospodarstvi,

zdravotni pojistovné.

Lékar bude mit v novém NIS pfi preskripci tyto moZnosti (NIS umozni

- automaticka kontrola Iékovych interakci a upozornéni na alergie,

- moznost ordinovat vnesené Iéky (bez dopadu na skladové hospodarstvi),
- moznost ordinovat Iéky pro Gcely klinickych studii a generovani vystupd,

- moznost ordinovat reklamni vzorky LP (bez dopadu na skladové

- automatické pfifazovani kodu Iéku (ZULP - zvlast Gétovanych LP) pro vykaz

(.

12 Pre a sklgdovgni LP

— dodavanych dodlavatelem
ptfimo na oddélen

Rozhodnuti o terapii
- ordinace LP

Neregistrované léky?

Ukonceni
hospitalizace /
docasné propusténi

Zobrazeni
info pro
podporu
ordinace

Kontrola
lékovych
interakci

Zaznam
ordinace

|
|
|
|
|
|
|
|
I |
Generovani
pozadavku
na

ednani
LP

Pozadavek na
objed+én|’ Lp

Upozornéni
na Zobrazeni /
zaznam

medikace

povinnost
hlaseni na
SUK

Rozpis medikaci pro

[
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[
|
|
|
|
|
|
|
|
A

|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
| |

| |

| |

| | podavani LP sestrou
| |

| |

Generovani

rozpisu medikaci /

dat pro ctecku
¢arovych kodu

—_ T T T T = =

Generovani
podkladu pro
IENI

znam podani
LP / verifikace
spravnosti
podani LP nezadoucich
Cteckou ucinkd LP na
&arovych kédil SUKL

Zobrazeni /
zaznam do
karty
pacienta

Zaznam

podani
OaPL

Evidence LP

pro
vykazovani
pojistovné

Zaznam pro vykaznictvi
pojistovné

»
-

073 Propusténi pacienta
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Propousténi pacienta

Sestra podle propoustéci zpravy vybavi pacienta Iéky na 3 dny (nebo
v odtvodnénych piipadech i na dalsi, nezbytné nutnou dobu) ze zasob
na oddéleni.

Vybaveni pacienta nezbytnymi |ECivy nastava i pfi propusténi pacienta
na propustku. V takovém pfipadé vybavi sestra pacienta léky podle
automaticky vygenerovaného soupisu I€kU.

ano L | - farmaceut nebo sestra

ano

e g Vybaveni pacienta léky pfi N
propusténi / do¢asném
p propusténi na propustku N
A
Ly
.
Iy
Iy
Iy
I
Ly
Iy
Iy
Iy
Iy
072 Medikace a godavéni LP I
na oddél¢ni : :
. sorawwvede ovtule ysiavent rocepi o POpUSEE | V pifpad® tiravy kompgenci
A'doporuéenou medikaci . (vybaveni mize byt i na preklenuti doby, nez si I | (napf. vnitrni sm.emlc.\ nemo?n.lce’)
B "pacient recept vyzvedne) ’ | | -, provede edukaci pacienfa klinicky v
I
I
[
I
I
I
I

Docasné Vybaveni

pacienta léky ze

Vystaveni receptu / I Edukace

Vytvoreni propoustéci

propusténi na

pacienta pri
propusténi

ne zpravy

propustku E-receptu

skladu oddéleni

Propusténi je bud standardni po
ukonceni hospitalizace nebo do¢asné
propusténi na propustku

—_————— e L — D>

o[ S R T

( V pfipadé propusténi na propustku

r— - (od-do, obvykle na vikend) NIS

I | I automaticky vygeneruje soupis 1€kl na

| | | toto obdobi.

| Propoustéci zprava I Recept / E-recept I Soupis LP na

I | propustku
%) >
= ZObraazen_l Zobrazeni LP Zobrazeni Zobrazeni . Vybaveni pacienta nezbytnymi I6Givy Zobrazeni informaci
podkladd, editace podkladd, YL VIO . | muZe nastat pfi standardnim o pacientovi, jeho

naskladnénych na
oddéleni

a vygenerovani
propoustéci zpravy

propousténi i pfi propusténi pacienta
na propustku. NIS v obou pfipadech

generovani E- zaznam vydanych lécbé a medikaci

receptu léka zaeviduje vydej téchto LP ze SO.

»
>

Propusténi pacienta
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Tvorba Zadanky na OaPL

—
o
®©
(@]
©
L
S
n
9
n
~
e
@©
e
©
3
c
o
D
it}
>
)
a

PozZadavek na objednani (manu

Na zai

ladé vydeja ze skladu o

Ini) - kdykoliv

Hdéleni za definovatelné obdobi

Y
| P¥i predepisovani OaPL
. . na zadanku se vypIni
T'SkOp'Sy Zadanek I prvni list Zadanky a tfi
s modrym pruhem priipisy.

Predepisovani OaPL na

Zadanku s modrym pruhem

03 Zpracovani zadanky na LP

Zaznam o
predepisovani OaPL
NERZLENRIT
modrym pruhem

08




Prevzeti a skladovani OaPL na oddéleni

05 Vykryti zadanek / vyskl

hdnéni LP

OaPL

Lékarna si ponecha original zadanky Lékarnou botvrzena
a prvni kopii. Druhou kopii, kopie “édanky
potvrzenou v IEkarné, si ponecha jako

doklad o prevzeti oddélent. Treti
kopie zlstava v sesité.

Il
o
©
(@]
©
i
=]
|73
D
2}
S~
e
©
=2
N5
v
=
o
i
O
>
[e}
faT,

Uskladnéni OaPL dle

N
L Prevzeti OaPL v nemocnicni Zaevidovani OaPL predpisti ve SO
lékarné na oddéleni a vedeni skladové )
evidence
\ 4

[ | |
[ ] |
OaPL

072 Medikace a podavani LP na oddéleni

Zaznam OaPL
prijatych na
oddéleni do

evidence skladu

Skladova karta

- - a-———-,—-.—-.- 1+

Komplexni skladova evidence

OaPL, sledovani exspiraci

Sestavy a reporty -
celkové i po
I pozadovanych
| obdobich (napf.

. dnech) - spotieba,
| Sestava za obdobi proslé LP, rozbité
|

LP apod.

—_—

-~
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

\/

Generovani

sestav
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Predepisovani cytostatik

Neonkologicka oddéleni pfedepisujici
chemoterapeutickou IéCbu, napf. neurologie,
kozni, oéni, gastroenterologie

-

oddéleni

Vedeni databaze
chemoterapeutickych
rezimG na
neonkologicky
oddélenich

\©
x
=
oD
=
o
X
c
[}
7}
z

071 Pfijem pacienta
k hospitalizaci

131 Vysetieni pacienta
v ambulanci

Onkologie vytvofi databazi chemoterapeutickych rezimd, kterou pribézné dopliiuje a aktualizuje , kazdy

chemoterapeticky rezim obsahuje ge
(napf. oxaliplatina 75mg/m2; trastuz
intravezikalné 40mg apod.), vypocet

erické nazvy cytostatik a konstanty pro vypocCty davek cytostatik
mab 4mg/kg hmotnosti; karboplatina AUC 5-7, mitomycin
avky additiv, IEkovou formu, mnoZstvi a druh infuzniho roztoku u

infuzi, ev. druh infusoru, dny podani ctostatik v daném cyklu), kompatibilni sety u infuzi

Vedeni databaze
chemoterapeutickych
rezima

Pomoci externich SW pfi predepisovani individudlni chemoterapie I€kaf vybere vhodny chemoterapeuticky rezim pro
daného pacienta, program provede automaticky vypocet davky danych cytostatik pro dany reZzim na zakladé parametril
pacienta, které jsou k dispozici

v NIS (vyska, hmotnost, glomerularni filtrace), pfipadné vypocet davky karboplatiny alternativné bez GF, a zaokrouhli davku
dle volumetrické odméfitelnosti zvoleného firemniho pfipravku, spocita akceptovatelny interval tolerance dle zvoleného
limitu, dale Ize jeSté pomoci funkce ,na celé“ spocitat davku tak, aby ji bylo mozno poskladat z celych baleni, které méa
Iékarna na skladé, bez vyhazovani zbytk( (Iékaf muze akceptovat tuto davku, pokud lezi v tolerovaném intervalu ), dale
Iékaf mUZe podle stavu pacienta provést ru¢né redukci davky jednotlivych cytostatik v daném rezimu v %.

-V systému Ize nastavit upozornéni na prekroceni maximalni davky.

- Pacient mGZe mit v jednom cyklu (jeden rezim) vicedenni chemoterapii.

- Pokud se u rozpisu davky chemoterapie uplatni % redukce davky, bude moznost odtivodnit redukci davky (textové).

- MoZnost textu u predpisu chemoterapie (moZnost komentare), napf. odivodnéni zmény intervalu podani chemoterapie,
nezadouci G¢inky apod.

Po uloZeni chemoterapie pro daného pacienta se tento pozadavek rozdéli na pfipravy jednotlivych davek
(dle cytostatik, Iékovych forem, dne podani u vicedennich rezim() - I€karnik vidi v této fazi pozadavky na
piipravu jako pfedbézné, které zatim nelze zpracovat a vytisknout

UloZeni
chemoterapie
pro daného

Predepisovani
individuaIni
chemoterapie

Véetné potvrzeni automaticky pacienta
vygenerovanych kodd IEkd pro vykaz

zdravotni pojistovné.

potvrzené, Ize je zpracovat

Sestra doplni u infuzi poZadované infuzni sety, zada Cas, na kdy je
pfiprava pozadovana a pfipravy pro daného pacienta jednotlivé potvrdi -
ve fronté v IEkarné se pripravy jednotlivych davek cytostatik zobrazi jako

1 132 Ambulantni podani injekénich cytostatik

Doplnéni
pozadovanych
infuznich setd

Pfiprava LP v lékarné » L, L o
11 Pfiprava na poddni, podani a zaznam chemoterapeutického cyklu

Databaze
chemoterapeutickych »

rezimu

Chemoterapeuticky rezim

Zobrazeni a zapis Ukladani
chemoterapii

pacientl

Vcetné automatického prifazovani
kodU 1€kU pro vykaz zdravotni
pojistovné.

chemoterapeutického
rezimu

sety

Zobrazeni, editace,
potvrzeni - infuzni

Potvrzené poZadavky pripravy
jednotlivych davek cytostatik

10




Pfiprava na podani, podani a zaznam chemoterapeutického cyklu

Sestra na oddéleni si vytiskne pro daného
pacienta cely protokol chemoterapie jednoho
cyklu (pfeddefinovany text s identifikaci
pacienta, komplexnim rozpisem rezimu,
premedikaci, intervaly podani, do kterého se
dosazuji vypocitané hodnoty davek pro
jednotliva cytostatika

a v pripadé redukce davky i udaj v %, o kolik
byla davka zredukovana).

Cas podani chemoterapie indikuje lékaf, ale v
odUvodnénych piipadech ma zdravotni sestra
moznost v den aplikace pfi potvrzeni
chemoterapie ¢as podani zménit (napf. z
provoznich dvodu).

10 Pfedepisovéni cytostatik L - |

LP

Zaznamenava Cas (interval)
skutec¢ného podani u kazdého
cytostatika

Po skonéeni podani sestra potvrdi skute¢né
spotfebované Iéky pro Gcely vykaznictvi podanych
cytostatik zdravotni pojistovné

»
-

073 Propusténi pacienta

072 Medikace a podavani

LP na oddéleni

»
>

© Potvrzeni
% Tisk protokolu Podadni cytostatik Zaznam podani spotfebovanych LP pro
$ chemoterapie pacientovi pacientovi vykazani poji¢tovné
| | |
I I |
I [ I
|| | | e
| I |
| [ |
Naroéné zplsoby || | |
aplikace provadi Iékaf | | | |
(aplikace do mocového I |
méchyfe, do hrudni nebo | |
bfigni dutiny, peroperaéni | | | |
aplikace) | | | |
| [ |
—l . 1
Ll L}
| | | ano
|1 [ I
| | . 9
I ! . Ukonceni
I I ! e hospitalizace /
o : z
= Podani cytostatik | | | chemoterapeu- p N
2 ; . | | Ny docasné
% pacientovi | | tického cyklu .
= || I |
|| [ |
| [ I
I I I
| [ |
| 1 |
|| | | L
|| | |
|| [ |
| ! |
} +
| I . I
| V pripadé |
| | | zaznamenaného |
| | nezadouciho
r—— | | |  Géinku podaného |
| | | L . p e
I | IZaznam prqvykaznictvi
I protokol chemoterapie : | | : | zdravotni pojistovné
D) ! vV V s
=

Tisk protokolu

Databaze
chemoterapeutickych
rezimd

dat pro ctecku ¢arovych
koda

chemoterapie / generovani

Zobrazeni protokolu
chemoterapie / verifikace
spravnosti podani ¢teckou

carovych kédu

Generovani podkladd
pro hlaseni
nezddoucich ucinkd na

JKL

Generovani
podkladi pro
vykaznictvi zdravotni
pojistovné

Zaznam podani
chemoterapie

10 Predepisovani cytostatik
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Prevzeti a skladovani LP — dodavaného dodavatelem pfimo na oddéleni

03 Zpracovani|zadanky na LP

Dle zékona o IéCivech mohou byt distribuovany do zdravotnickych zafizeni/
pfimo Iékafim mimo Iékarnu tyto 1€Civé pripravky:

1) infuzni, hemofiltracni a dialyzacni roztoky

2) imunologické pripravky

3) medicinalni plyny

4) transfuzni pfipravky

5) pfipravky pro moderni terapii (pfipravky pro genovou a somatobunécnou
terapii)

Pfimo na oddéleni se zavazi také reklamni vzorky, do systému vstupuji
s finanéni hodnotou 0 Ké.

Doddti list Faktura

Pfimé dodavky LP na

oddéleni (mimo Ustavni
Iékarnu)

|

| |
| |
| |
| |
J |

Pfijeti pfimé dodavky na
oddéleni (véetné reklamnich
vzork()

Vedeni SO, pribézna

Predani faktury,
pfipadné DL do lékarny

Prejimka dodavky dle

|ékar / sestra

DL

A
|
|
!
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Zobrazeni dodaciho

kontrola exspiraci

A
|
|
!
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Komplexni skladova evidence, Generovani

Povéren

A | |

072 Medikace a podavani LP
na luzkovych oddéleni

|
|
|
|
|
|
|
|
|
| \ >
|
|
|
|
|
|
o I >
Doddci list Faktura |
|

13 Procesy medikace v ambulancich

Sestavy a reporty -
celkové i po
pozadovanych
obdobich (napf.
dnech) - spotieba,
proslé LP, rozbité
LP apod.

~

Dodaci list Sestava za obdobi

__—__—._——_—__—_——._——_—_——_-—-—_—o

—_—_——— =

|
|
I Skladova karta
|

1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
v

NIS

Faktura

Odeslani elektronického
dodaciho listu a

il %( Zobrazeni objednavky,
—————————— zdznam piimé
dodavky LP

; sledovani exspiraci sestav
listu

elektronické faktury do
lékarny

12



Procesy medikace v ambulancich

Procesy predchazejici osetfeni pacienta
v ambulanci —
neni soucasti modelu

LP

12 Prevzeti a skladovani LP — dodavanych
dodavatelem pfimo na oddéleni

LP

06 Prevzeti a skladovéni LP na oddéleni
—z lékarny

132 Ambulantni podani injekénich cytostatik

10 Predepisovani cytostatik

131 Vysetreni pacienta v ambulanci

133 Podani LP ze SO v ambulanci

134 Vystaveni receptu

Pozn.: stejny proces je uplatiiovan pfi podani LP ve stacionafi

135 Ambulantni podani LP vyzvednutého na recept

13



Vysetfeni pacienta v ambulanci

Procesy predchazejici osetre
neni soucasti modd

i pacienta —
lu

Zaznam lékové

Vysetreni pacienta

anamnézy

- ordinace LP

»
»

134 Vystaveni receptu

»
»

10 Predepisovani cytostatik

“
»

133 Podani LP ze SO v ambulanci

“
Ll

071 Pfijem pacienta k hospitalizaci

LéFova
anarlnnéza

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
\V;

Zaznam lékové
anamnézy

NIS zobrazi dostupné
informace nutné k ordinaci
LP: vysledky z laboratofi,
vysledky z provedenych
diagnostickych a
terapeutickych vykond,
predepsané recepty a
poukazy, informace o
alergiich pacienta, jina
indikacni a preskripéni
omezeni, zaznamy
odbornych Iékafl atd.

Zarazgni do
klinickd studie

Zazndm do
dokum:entace

Zobrazeni

informaci o
Zobrazeni / zdznam

pacientovi,
jeho [écbé a
medikaci

pro ucely klinickych
studii

Zaznam

ordinovanych
LP
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Ambulantni poddni injekcCnich cytostatik

10 Predepisovani cytostatik

Vykazani podanych cytostatik
zdravotni pojistovné (ZULP)

071 Pfijem pacienta k hospitalizaci

© Potvrzeni
b= Tisk protokolu Podéni cytostatik Zaznam podani % ;
7 ' . : ! ; spotifebovanych LP pro
$ chemoterapie pacientovi pacientovi vykazéni pojigfovné
A
A
|
} } )\ 1 '
Il : : [ |
| | L | |
| | L | |
I | | I
Lo o I | |
I | Narocné zpUsoby [ | |
aplikace provadi Iékaf | |
| | (aplikace do mocového I |
.. | | méchyfe, do hrudni nebo | |
] ] | | bfisni dutiny, peroperaéni I | |
| | aplikace) | | | |
LP | | I
Il K U | |
T T T T
I : : I |
| | L | |
| | | | |
| l s . I I I ’
’; | | Podani cytostatik I | | Rozhodnuti
% | | pacientovi : : | | o hospitalizaci
- | |
o : I | |
[ A | : [ |
| | | | Lo | |
| | | | |
L I L I L 1 N
T T T | 1
I (- : : | |
| | | | Lo | |
| | | |
—t — — : :
I I Lo [ - |
| | | [ | V pfipadé |
I I I | [ | zaznamenaného _—_—
| | nezadouciho | (
| | | | = Lo : Gginku podaného | |
(- : : : | : I | LP : : Zaznam pro vykaznictvi
| _ | | | | | Protokol chemoterapie I | K zdravotni pojistovné
(%2} | Protokol chemoterapie | | |
=z

Databaze
chemoterapeutickych
rezimQ

Tisk protokolu
chemoterapie / generovani
dat pro ¢tecku ¢arovych

koda

Zobrazeni protokolu
chemoterapie / verifikace
spravnosti poddni ¢teckou

Carovych kodu

Generovani podklad
pro hlaseni
nezadoucich ucinkd na

. o Generovani
Zaznam podani

chemoterapie

podkladi pro
vykaznictvi zdravotni
pojistovné

»
>

Propusténi pacienta
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Poddni LP ze SO v ambulanci

131 Vysetreni pacienta

12 Prevzeti a skladovéan
dodavatelem pfimd

LP

ambulanci

| P — dodavanych
ha oddéleni

Nékteré vakciny (napf. proti
TBC) nejsou dodavany z
Iékarny, ale |ékar je
objednava pfimo u
distributora, ktery je pak

Lékar obvykle provede aplikaci LP
sam, pfipadné k aplikaci Ustné

poveéfi sestru

Vykdzani zdravotni pojistovné:

- pripravky, které maji thradu jako

ZULP,
- podani kontrastnich latek na
RTG, MR a CT,

Uhrada LP a jejich aplikace pacientem (zaplati na
zakladé obdrzeného vydctovani v pokladné)

Rozhoduje lékat, nikoli

Rozhoduje lékaf,

Vybaveni pacienta LP (napf.
nékolika tabletami pfipravku na
bolest, antibiotiky atd.) se
provadi pti pohotovostni sluzbé
za predpokladu mistni a ¢asové

dodéa pfimo do ambulance - pravidelné ockovani sestra nikoli sestra nedostupnosti lékdrny »
06 Prevzeti a skladovgri[LP 134 Vystavefi receptu
na oddéleni —z Iékdrp ' ; ! l ] L ] | | L - ]
: :
© <
p -
2 S acovant
. racovani
g PFiprava LP pro Podani LP Je LP a jeho poZkIadG o Rozhodnuti Vybaveni
~ podani pacientovi pacientovi aplikace hrazena vykézani LP Vyuctovani Rozhodnuti o dalSim pacienta LP pfi
e zZp? pojittovné pacientovi o hospitalizaci ambulantnim pohotovostni
g vysetfeni sluzbé?
‘O
| & ?
| P
PN |
™~ Lol
| | .| | |
II | | I I
| | ;| : :
| | | | |
L .
| etfeni paci i I
: | 071 Prijem pacienta k hospitalizaci 131 Vy3etfeni pacienta v ambulanci | : :
| I I
| | [
| I (. | | ) 4
! L N
I [ e Loy
| | | e — o I
: I | I : I Propusténi pacienta
| )
M e — = A e —_ — — =
| | | I I
| ] i | |
| | | | |
: | | | |
| Lo ! |
|r ~ | [ | | e | ( I
I : | V pfipadé : 25 " icti : | : : : :
3 . zaznamenaného daznam pro vykKaznictvi | . ¥
| Zaznam do | Pojadavekna | nezadoucino I pojistovné | I | Zaznam do | | Poz.adavlelf na |
jdokumentace | objednani LP | Gginku podaného | | | |dokumentace| I objednani LP |
| | | P | | | | | | —_—— e —
|
| I | ’ | | | | | [
\V, \V,

Generovani
pozadavku na
objednani LP

Generovani podkladl

Zaznam podani LP pro hladeni

) enerovani pozadavku
Zobrazeni

preskribovanych LP

Podklady pro vyuctovani LP
pacientovi nebo ZP

Podklady pro vykaznictvi Podklady pro vyucétovani LP

Zaznam vybaveni LP do
a jeho podani pacientovi

dokumentace

pacientovi do
dokumentace

v s PTG na objedndni LP
nezadoucich ucinkl na (doplnéni SO)

SUKL

zdravotnim pojistovnam

NIS zaeviduje vydej téchto LP
ze SO a vygeneruje poZzadavek
na jejich dopInéni.

(doplnéni SO)
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Vystaveni recep

131 Vysetreni pacienta v g

tu

Diruh recepiu Predepisovane pripraviey Hilidani nakdadl na ambulantni ipci
Recept Béiny na 1 wdej HVLP registrovany - wher z Sizelnihu, po U registrovanych HVLP se orientacni naklady potitsji cbvykle z UHRA z Siselniku; pokud ma
v listinné vyb&ru upozornit na pipadné indikaéni a pfipravek dvaji Uhradu, je potfeba, aby MIS rozlifil, kdy 1Ekaf pofaduje UHR1 & kdy UHR2 &
podob& Tisk na Eisty papir preskripéni omezeni, vazba na pozitivai listy tuto zapofitat do ndkladd.
nebo na formulai
LP, které maji dvoji uhradu (zakladni UHR1 & MIS musi rozlisit, kdy mé pripravek ahradu na recept a kdy ma Ghradu jako ZULP, ZULP
zviBenou UHR2): pofaduje |j 1ékaef UHR2, musi | pokud je pfedepsédn na recept nezapoditat do ndkladl.
vypsat na recept, Ze Z4da zwEenou dhradu a
zadat Cislo diagndzy (UHRZ2 je vazana na HWLP neregistrovany - neni v Ciselniku - pacient si pfipravek bud’ hradi sam - nezahrne se
spinéni indikagnich pfipadné preskripénich do néklad{, nebe je dhrada na revizniho Iékafe - obwykle se néklady na tuto preskripci
omezeni pro tuto dhradu) eviduji samostatng
HVLP neregistrovany - vwpise I€kar jako text, IPLP (magistraliter) - cena se spocits aZ pri videji v IEkarné, prakticky nejde zapoditat do
nebo wyhere z Sisslniku, pokud se do ngj limitu
pfipravek ruéngé zadé
Funkce nezam&Rovat - do ndkladd by se méla zapofitat cena piipravku (nikoliv jen
IPLP (magistraliter] - IEkopismim nazvem uhrada), napr. MFC
nebo rozpisem sloZek, 1Ekal vypige jako text,
nebo zkopiruje z ruéng wivofens databéze Funkce ,Hradi pacient®, kdy |Ekal u pfipravku, ktery mé dhradu pojistovny poZaduje, aby jgj
magistraliter receptur uhradil pacient (napf. keyZ nesplfivje indikaéni omezeni pro Ghradu); v tomto pfipad® se
také (hrada nezapotitava do limitu
Béany opalovaci Jako béiny na 1 wdej, na recept se zada Maklady na 1 recept se musi wnasobit poctem opakovani
pocet opakovani, nesmi byt piedepsany
Tisk na Eisty papir névykové [athy z piilohy 1-7 NV 463,/2013 5b
nebo formuléi a prekursory
S modrym pruhem na | | Opiaty™ (HVLP 1 IPLP), na evidované tiskopisy | Plati jako u bézného receptu na 1 vydej
1 wdej (nelze s modrym pruhem, nelze tisk na Sisty papir
opakovaci)
E-recept Béiny na 1 wdej Jako na listinny Jako na listinmy
[ pnicky) B&Zny opak i Jako na listinny Jako na listinny
Pies CUER NalPs dle | Zatim neni Z3dny pfipravek, bude obdobné
5§39 odst. 40) jako na léésbng konopi
5 omezenim - na Lecebng konopi - nutny elektronicky podpis Pacient si hradi 53m, nezapocitava se do limitu
Iéfebné konopi’ |&kafe a registrace na SUKL k ovéfeni
odbornosti, pfistup pies
fdﬁ:ﬁ;f/ﬁmeptmﬁ.cz_
Kromé komunikace s CUER vstup do registru
pro LP s omezenim.

mbulanci

"opi&t" = [aPl = LP ohsahujici ndwkovou Itku z philohy 1 & 5 Nafizen viddy £ 463/2013 Sb., 0 seznamech ndwykowyich itk LP = €5 piipravek

receptu

Priprava receptu

Vystaveni receptu

Edukaci provadi obvykle sestra (m(zZe provést i Iékaf);

aplikacni formou (napf. aplikacni pera, inhalatory apod.)

Sestra

NIS upozorni
|ékare, zda se
jedna o LP se
zakladni a
zvySenou
Ghradou (pfi
poZadavku na
zvySenou
Uhradou se na

Propusténi pacienta

pfipravku tiskne
text ,zvySena

135 Ambulantni podani

NIS

Novéa
medi

medi

Druh
vyse)

chronicka

(viz tabulku

kace,

kace

receptu

Funkce
kopirovani
receptl diive
vystavenych
pro daného
pacienta

Nabidka

druht
receptd

receptu
pacienta

-_———————_—_—— et ————— 4 1 _

_— - - — — — —}

Kontrola
lékovych
interakci,
alergii

Zapis
preskripce

pacienta,
preskripcnich
omezeni

Uhrada“ a dale

kéd diagnozy, ke

které je zvySena

Uhrada vazana)

Automaticka
kontrola
(hlidani)
ambulant-
nich nakladu,
pokud méa
predepsany
LP Ghradu
pojistovny

U receptu na LP,
ktery ma Ghradu
pojistovny, ale
pacient napf.
nespliuje
indikacni
kritéria, moznost
tisku textu ,hradi
pacient”

zadat

Vazba na
ambulantni
pozitivni list,
pfipadné
pozitivni listy
zdravotnich
pojistoven

NIS upozorni
|Ekare,
pokud
predepisuje
OaPL

pocet

; I
N I
I I
| I
[ |
v I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
[~ recept k danemu I
! I
! |
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
! I

MozZnost

opakovaci
recept: text
Lrepetatur”
+ Cislovku
udavajici

opakovani

Moznost zadat

text

,nezaménovat“
k danému LP,
pokud Iékat

nepovoluje
generickou
substituci v
lékarné

P¥i preskripci
LP s Ghradou
vazanou na
predchazejici
schvaleni
reviznim
Iékafem NIS
nabidne
odkaz na
potiebné
formulare

V pfipadé
preskripce
neregistro-
vaného Iéku
upozornéni
na
povinnost
hlaseni na
SUKL

Kontrola
preskripce
vUci
pozitivnimu
listu

Upozornéni
na
preskripci
OaPL

Akce podle
typu
Ghrady

Kontrola

nakladu recept

Opakovaci

Nepovoleni

generické
substituce

Odkaz na
formulare

pro

schvaleni
reviznim
lékarem

Upozornéni
na
povinnost
hlaSeni na
SUKL

Generovani

receptu/
e-receptu

Recept v listinné podobé

(béZny, opakovaci,
s modrym pruhem)

(___a
|
|

E-recept (bézny,

| opakovaci, na LP s ome-
| zenim dle §39 odst. 4 c),|

s omezenim —na
|é¢ebné konopi)

Vice k druhiim
receptl viz
tabulku vySe

\
!
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Zaznam o
vystaveni
receptu do

dokumen-
tace
pacienta

{_ a

I Zaznam do
|

I dokumentace
|

|

|

|

Zobrazenf
preskripce

Zazn
dokurentace

 —_ - - —— — -

LP vyzvednutého
na recept

do

Zaznam o
edukaci do
dokumen-
tace
pacienta
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Ambulantni poddni LP vyzvednutého na recept

oo
LP
N\
132 Vystavenl’ receptu Podani lécivého pripravku, ktery si pacient Uhrada apvlikacelLP p?cientevm ('zaplati
vyzvedne na recept v 1ékdrné a donese do v ploVklad'nel na zakladé obdrzeného Propuéténi pacienta
ambulance na aplikaci (napf. néktera \ vyuctovani) |
ockovani)

NIS

©
o . Zpracovani
$ PFiprava LP pro Podani LP Je aplikace LP podkladii pro VyUétovani )
2 podani pacientovi pacientovi hrazena zP? vykézani LP pacientovi
: pojistovné
©
A
8 | | | | | A\ /
I | | | | |
I | | | | |
| | | | I |
I | | | | |
: 1 l |
t T t T
I | | | | |
| | \ | | | |
I ! | - | | I |
I | V pfipadé | I |
| | zaznamenaného | | I
| | | nezadouciho | | I | |
: | | | Eginku podaného : : | Zaznam pro vykaznictvi | |
| | ojistovné I
I [ Zaznam do | — I I : poj | |
I ' | dokumentace I ' :. | | I :
I |
\V/

Generovani podkladu

Zobrazeni informaci e
pro hlaseni

o pacientovi, jeho Zaznam aplikace LP
l1écbé a medikaci pacientovi

Podklady pro vykaznictvi

nezadoucich ucinkd na
SUKL

Podklady pro vyuctovani aplikace
zdravotnim pojistovnam

LP pacientovi
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Ramcové schéma IT infrastruktury

e e e — e — ~

Nemocnicni informacni systém

Sysém kontroly Systémy pro o ) Systémy pro
lékovych interakci pfipravu cytostatik WEEIT spra\u/y intenzivni péci o000
dokumentu S )
(-]

Cteéky/mobilni terminaly




Pouzité zkratky:

DL dodaci list

LSW Iékdrensky software

LP [éCivé pripravky

NIS nemocni¢ni informacni systém

OaPL |éCivy pripravek obsahujici ndvykovou latku z pfilohy 1 a 5 Nafizeni vlady ¢. 463/
2013 Sh., o seznamech navykovych latek

SO sklad oddéleni

Zp zdravotni pojistovna/y

Pouzité symboly mimo metodiku:

[ | |
L - symbol pro fyzicky tok Ié&ivych pripravkd

Krok Ly ;s . ,
- krok (proces), ktery jiz neni dale ve schématu rozpracovany

AN J

- symbol pro podproces (subproces). Jedna se rovnéz o odkaz na dany podproces.

- symbol pro vétveni dané sekvence toku procesu a mize bézet jenom jednou z nich,
cesta se vybira na zakladé definované podminky (podminka je textové v obrazci)

Tisténd Zadanka?

- lékarna (procesni , black-box“)

Bazan

- bazén je grafickym znazornénim jednoho ucastnika procesu (jednoho odboru apod.).

- zakladni symbol pro pocatek procesu pfipadné pocatek Cinnosti u€astnika procesu

‘ - symbol pro ukon&eni procesu
e

- symbol pro tok procesu

o——————= > - symbol pro znazornéni komunikace mezi u€astniky procesu.

- dokumenty (elektronické) znazorfiuji vznik pfipadné pfedavani dokumentd v ramci
procesu
Z4danka —
datovy vystup
B - dokumenty (papirové) znazorfiuji vznik pfipadné pfedavani dokumentd v ramci procesu
Z4danka —

textovy vystup pro tisk

- - databazovy objekt

15



	MP-procesni_mapa-20160616_upr Dana.vsd
	Titulní strana
	01 ALL
	02 Tvorba žádanky na léčivé přípravky (LP)
	03 Zpracování žádanky na LP
	04 Příjem LP
	05 Vykrytí žádanek, vyskladnění LP
	06 Převzetí a skladování LP na oddělení – z lékárny
	07 Příjem pacienta, medikace a podávání LP na oddělení, propuštění pacienta
	071 Příjem pacienta k hospitalizaci
	072 Medikace a podávání LP na oddělení
	073 Propuštění pacienta
	08 Tvorba žádanky OaPL
	09 Převzetí a skladování OaPL na oddělení
	10 Předepisování cytostatik
	11 Příprava na podání, podání a záznam chemoterapeutického cyklu
	12 Převzetí  a skladování LP – dodávaných dodavatelem přímo na oddělení
	13 Příjem RF na oddělení
	14 Podávání RF pacientovi
	15 Procesy medikace v ambulancích
	151 Vyšetření pacienta v ambulanci
	152 Ambulantní podání injekčních cytostatik
	153 Podání LP v ambulanci
	154 Vystavení receptu
	155 Ambulantní podání LP vyzvednutého na recept
	16 Rámcové schéma IT infrastruktury 
	17 Legenda a použité zkratky




