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SOUBOR VYSVETLENi ZADAVACiIi DOKUMENTACE C. 5

pro zadani nadlimitni vefejné zakazky na sluzby zadavané v otevieném fizeni dle zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,zakon®)

Verejna zakazka: Datové propojeni pracovist’

Zadavatel: Zdravotnicka zachranna sluzba Jihomoravského kraje,
pfispévkova organizace

Sidlo: Kamenice 798/1d, 625 00 Brno

Telefon: +420 545 113 101

E-mail: info@zzsjmk.cz

ICO: 00346292

Zastoupena: MUDr. Hanou Albrechtovou, feditelkou

V reakci na nize uvedené Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace zadavatel sdéluje, Ze tyto
zadosti byly doru¢eny zadavateli po uplynuti |h(t podle ustanoveni § 98 zakona, a zadavatel proto
neni povinen poskytnout pozadované vysvétleni. Nad rdmec svych povinnosti podle zakona zadavatel
zverejfiuje tato vysvétleni zadavaci dokumentace:

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace ¢&. 1

Dobry den,

Uchaze¢ dle zadani poskytuje sluzby elektronickych komunikaci na zakladé specialni pravni tpravy
zakonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. Z néj vychazi i urcita specifika pravniho
vztahu, prdva a povinnosti smluvnich stran a rovnéZz naroky kladené na poskytovatele sluZeb (V¢.
regulace ze strany CTU). Tyto skutednosti je tfeba zohlednit. | kdyZ zadavatel toto do jisté miry jiz
ucinil, dle nazoru uchazece je tfeba smlouvu v urcitych ¢astech jesté korigovat. Mimo jiné by bylo
vhodné v odst. 8.1 doplinit odkaz i na zakon o el. komunikacich.

Dle nazoru uchazece se s ohledem na pfedmét pinéni a poskytovani sluzeb nejedna o smlouvu o dilo
(ani ¢astec¢né/podpurné), kdyz se primarné postupuje dle zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, upravujiciho nalezitosti smlouvy, pficemz obCansky zakonik je pouze subsidiarni,
av8ak v celém rozsahu. Vhodny by tedy v uvodu smlouvy byl spiSe odkaz na § 1746/2
(nepojmenovanéa smlouva).

Aplikace a vyznam zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakond, v platném znéni (dale jen ,ZEK") je pro dany smluvni vztah znaény. Vzhledem k
tomu, Ze se jedna o vefejnopravni normu a pfedmét regulace, musi byt ustanoveni zdkona pouZita
vZdy, bez ohledu na pfipadna odchylna smluvni ujednéni. Aby smlouva vyhovovala zakonnym
poZadavkim, mélo by byt doplnéno, Ze v pfipadé jakéhokoliv rozporu mezi touto smlouvou a ZEK
(resp. odchyleni se od ZEK) ma prednost znéni ZEK.

Zejména pak plati, bez ohledu na jakékoli jiné ujednani ve smlouvé, Ze v pfipadé neposkytnuti sluzeb
(resp. plnéni) podle této smlouvy je odpovédnost poskytovatele omezena pouze na povinnost
urychlené odstranit zavadu, pfiméfené sniZit cenu, resp. vratit neopravnéné uctované a zaplacené
ceny. Poskytovatel tedy v souladu se ZEK neni povinen uhrazovat objednateli resp. uZivateliim sluzeb
nahradu $kody ¢i tujmy v ddsledku neposkytnuti sluzeb nebo vadného poskytnuti sluZzeb. Viz také § 64
odst. 11 a 12 ZEK. Ustanoveni odst. 6.2 a 6.3 je tak v rozporu se zakonem, nelze postupovat jen dle
obéanského zakoniku a poZadovat pinou nahradu Skody. V tomto duchu je nutné upravit odst. 6.2 i
6.3 a napr. vypustit vZdy jejich posledni vétu.

V rozporu se ZEK je rovnéz odst. 4.3, kdy dle textu smlouvy je zde neomezena doba, kdy Ize fakturu
vratit, coZ pfinasi nepfimérenou pravni nejistotu, a sou¢asné ZEK v § 64/8 uvadi postup reklamace
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vyuctovani. Reklamaci na vyuctovani ceny je ucastnik opravnén uplatnit bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 2 mésict ode dne dodani vyuctovani ceny za poskytnutou sluzbu, jinak pravo zanikne.
Podéni reklamace nemé odkladny Ué&inek vici spinéni povinnosti uhbradit vyucétovanou cenu, Urad je
vSak v oddvodnénych pripadech opravnén na Zadost tohoto ucastnika, popripadé uZivatele
rozhodnout, Ze podéani reklamace mé odkladny Gcinek.

Formulaci odst. 8.4 v navaznosti na ZEK nepovaZuje uchaze¢ za dostate¢nou, resp. ma obavy z
vykladové nejasnosti. Ujednani smlouvy mohou byt upravena ¢i doplnéna v§eobecnymi obchodnimi
podminkami (VOP), zejména proto, aby odpovidala poZadavkum pravnich pfedpist. Proto nelze VOP
vztahnout pouze na pfipady, které nebudou objednatele znevyhodriovat. To v prvni fadé vytvari pravni
nejistotu a vykladovy spor o to, co takovym ustanovenim vlastné je (znevyhodnéni je velmi
subjektivni) a rovnéz odporuje ZEK, kdy se jeho poZadavky aplikované ve formé VOP musi pouZit i
tehdy, kdyZ je objednatel bude subjektivné povazovat za nevyhodné. Prislusna véta ve smlouvé by
tedy meéla byt vypusténa. Prilohou smlouvy by tedy mély byt vSeobecné obchodni podminky
poskytovatele, kterymi se Fidi pfedmétny smluvni vztah, pficemz postacuje, Ze v pfipadé rozporu mezi
smlouvou a vSeobecnymi obchodnimi podminkami (resp. budou-li smlouvé odporovat) bude mit
prednost znéni smlouvy, a to za podminky, Zze neodporuje ZEK.

Pokud by vySe uvedenym upravam nedoslo, pak rizika z predlozené smlouvy a jejiho vykladu mohou
znamenat prekazku v podani nabidky a odrazeni potencialnich uchazecu. Naopak jasnym uvedenim
smlouvy do souladu s pravnimi pfedpisy ziskava zadavatel moznost lepSi nabidkové ceny a neomezi
pocet ucastniki o ty, ktefi pro uvedené riziko ani nabidku nepodaji.

Provede zadavatel potfebnou upravu textu smluvni dokumentace, zejména uvede do souladu se
zakonem odpovédnost dodavatele (v¢. odst. 6.2 a 6.3), reklamaci, aplikaci zakona o el. komunikacich
a vSeobecnych obchodnich podminek?

Zadavatel v textu smlouvy pouZiva definované pojmy napf. ,objednatel”, ,zhotovitel”, atd. V textu jsou
vSak pouzivany i jiné pojmy napf. ,uchazec*, ,poskytovatel” atd. Rovnéz vzhledem k obvyklé
terminologii v danych vztazich a i s ohledem na pouziti VOP by bylo vhodné zménit oznaceni
smluvnich stran na ,Udastnika“ a ,Poskytovatele*.

Muze zadavatel toto upravit a uvést do souladu?

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1

V reakci na tento dotaz zadavatel opakované sdéluje, ze uchazeem citovana ustanoveni
zakona €. 127/2005 Sb., zejména ust. § 63 a nasl. tohoto zakona, se na zadané poskytovani sluzby
ve formé& vytvofeni a provozovani privatni virtualni sité nevztahuji, protoze nejde ani o vefejné
dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci ani o pfipojeni k vefejné komunikacni siti. Pfipojeni k siti
internet zadavatele je feSeno na zakladé jiné smlouvy o poskytovani této sluzby na zékladé jiného
zadani vefejné zakazky. Z tohoto divodu se Ize v pfipadé smlouvy o vytvofeni a provozovani privatni
virtudlni sité odchylit od citovanych ustanoveni zdkona ¢&. €. 127/2005 Sb., pfi€emZ ujednani této
smlouvy maji pfednost pfed timto zakonem. Nehledé k tomu uchaze€em oznacené Clanky 6.2.a 6.3.
smlouvy-obchodnich podminek nemohou byt ani formalné v rozporu s ust. § 64 odst. 11 citovaného
zakona, nebot toto ustanoveni vyslovné dovoluje stranam dohodnout se jinak.

Za ucelem uplného vylouéeni pfipadnych dalSich interpretaénich nejasnosti v této véci
zadavatel zaroven timto upravuje zadavaci dokumentaci tak, ze vSude tam, kde v této zadavaci
dokumentaci (v€etné smlouvy-obchodnich podminek) je obsazen odkaz na ust. § 63
citovaného zakona, se tento odkaz vypousti

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace é. 2

V Zadavaci dokumentaci neni uvedeno, zda zadavatel umoZriuje prohlidku mist plnéni.
Po dikladném prostudovani dostupnych informaci a zadavacich podminek dospél ucastnik k zavéru,
Ze pro zpracovani seriézni nabidky a kvalifikované stanoveni nabidkové ceny je nezbytné proveést
prohlidku mist pinéni.

Navic umoznéni prohlidky mist plnéni je naplnénim zasady rovného zachazeni, kdy stavajici
dodavatel jako jediny disponuje informacemi o technickych podminkach v misté pinéni, které mohou
byt vyznamné pro stanoveni nakladi na vybudovani pripojek a poskytovani poptavanych sluzeb.
Stavajici dodavatel tak disponuje konkurenéni vyhodou, kterou nejsou ostatni dodavatelé schopni
nijak preklenout.
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Také vzhledem k poZadavku zadavatele:

,V pfipadé nutnosti jakychkoliv stavebnich uprav apod. na pracovistich, budou tyto uUpravy
soucasti nabidky. Realizace stavebnich uprav pro pfipojeni pracovist Zadavatele podléha schvaleni a
souhlasu Zadavatele a viastnika budovy. Tyto upravy musi byt schvaleny pfed jeji realizaci.
Predpokladané  stavebni  dpravy  provozovatel uvede jiZ jako  soucast nabidky.”
je nezbytné prohlidky mist pinéni provést.

Zé&dame timto o umoznéni provedeni prohlidky mista plnéni a zvefejnéni kontaktni osoby, aby
si dodavatel mohl dohodnout pfesny termin prohlidky.

Dale zadame zadavatele o pfiméfené prodlouzeni Ihiaty pro podani nabidek, aby bylo mozné
fyzickou prohlidku mist plnéni provést a vyuZit informace ziskané v ramci téchto prohlidek pro
zZpracovani nabidky.

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 2

V reakci na tento dotaz zadavatel timto umoziuje prohlidku mist plnéni. Terminy prohlidek
mist pInéni jsou uvedeny v pfiloze €. 2 tohoto souboru vysvétleni zadavaci dokumentace.

Na prohlidku mista plnéni je nutné se vzdy zaregistrovat minimalné 1 pracovni den pred
konanim takové prohlidky, a to e-mailem na adresu kontaktni osoby, ktera bude prohlidku mista plnéni
zajistovat. Zadavatel nezajisStuje prepravu dodavatell do mista konani prohlidky mista plnéni a zpét.

Z kapacitnich dlivodu a s ohledem na nepferuseny provoz ¢innosti v misté plnéni bude ucast
na prohlidce umoznéna maximalné 2 (dvéma) zastupcim jednoho dodavatele/u¢astnika. VSichni
Ucastnici prohlidky mista pInéni se zapiSi a vlastnoruéné podepisi do Listiny t¢astnikl prohlidky mista
pinéni.

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace ¢&. 3

V zadavaci je uvedeno:

»,V pfipadé nutnosti jakychkoliv stavebnich dprav apod. na pracovistich, budou tyto upravy soucasti
nabidky. Realizace stavebnich Uprav pro pfipojeni pracovist Zadavatele podiéha schvaleni a souhlasu
Zadavatele a vlastnika budovy. Tyto upravy musi byt schvaleny pred jeji realizaci. Pfedpokladané
stavebni dpravy provozovatel uvede jiz jako soucast nabidky.“

Prosime o blizsi specifikaci, co v§echno zadavatel povaZuje za stavebni tpravy.

PovaZuje zadavatel za stavebni Upravu napfiklad nataZeni nezbytné kabelaZe nebo umisténi
potfebnych technologii pro doruéeni sluzby (napf. mikrovinny spoj)?

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 3

V reakci na tento dotaz zadavatel sdéluje, ze stavebni Upravou se rozumi natazeni nezbytné
kabelaze mimo stavajici kabelové trasy, rozsifeni stavajici kabelové trasy v pfipadé nedostate¢né
kapacity i umisténi potfebnych technologii na konstrukci objektu (napf. mikrovinny spoj). NataZzeni
kabelaze v ramci stavajicich kabelovych tras se za stavebni Upravu nepovaZuje.

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 4

Zadavatel v priloze 1 — Technicka specifikace, v kapitole 3. PoZadované vlastnosti WAN VPN sité, v
podkapitole 3.1 Obecné poZadavky na WAN VPN sit, v podmince 3 uvadi nésledujici: Zadavatel
poZaduje umozZnéni implementace jeho viastniho monitorovaciho nastroje. Konfigurace parametr( pro
monitoring WAN sité na bazi protokolu SNMP (read only — bez omezeni MIB)

Dotaz:

Uchaze¢ je ochoten povolit SNMP read only, av8ak pouze k vyjmenovanym stromim hodnot (OID
identifikartorim) a z definovanych adres.

Pristup bude zajistén k témto stromum hodnot:
ifNumber (1.3.6.1.2.1.2.1)
3
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ifEntry (1.3.6.1.2.1.2.2.1)

ipAddrEntry (1.3.6.1.2.1.4.20.1)

ifAlias (1.3.6.1.2.1.31.1.1.1.18)

ifXEntry (1.3.6.1.2.1.31.1.1.1)

sysDescr (1.3.6.1.2.1.1.1)

busyper (1.3.6.1.4.1.9.2.1.56)

cpmCPUTotal5minRev (1.3.6.1.4.1.9.9.109.1.1.1.1.8)
ciscoMemoryPoolFree (1.3.6.1.4.1.9.9.48.1.1.1.6)
ifDuplex (1.3.6.1.4.1.9.5.1.4.1.1.10)

ifName (1.3.6.1.2.1.31.1.1.1.1)

Ddavodem je zajiSténi poZzadované spolehlivosti sluzby. Zadavatel v tomto pripadé navic bere na
védomi, Ze v pripadé nadmérného vycitani (Castéji nez jednou za 5 minut) nebo nevhodné
sestavenych pozadavk( na vycitani SNMP statistik z koncového zarizeni, mize byt koncové zafizeni
zatizeno tak, Ze to zpusobi zhorSeni poskytované sluzby. V téchto pfipadech Poskytovatel nenese
odpovédnost za zhorSeni i nefunkénost sluzby. Je toto pro zadavatele akceptovatelné a je ochoten
toto vylou¢eni odpovédnosti zaclenit do smlouvy?

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 4

V reakci na tento dotaz zadavatel sdéluje, Ze pozaduje konfiguraci parametrt pro monitoring
WAN sité na bazi standardniho protokolu SNMP a to tak, aby mohl efektivné implementovat vlastni
monitorovaci nastroj. Pozadavek bez omezeni je tfeba chapat tak, Zze zadavatel nechce byt omezen
ve vybéru monitorovanych parametrd (a to i v prabé&hu vyuzivani sluzby). Soucasti konkrétni
implementace (technicky a realizacni projekt) bude definovani parametrd SNMP a to véetné omezeni
zdroju ze kterych je mozné SNMP dotazy provadét. Tuto konkrétni implementaci bude vhodné doplnit
i o konfiguraci omezeni na domluvené casti MIB vcetné predpokladané cetnosti dotazl (pfi
standardnim provozu nepfedpokladame vysSi nez jednou za 5min.) s ohledem na efektivni
implementaci vlastniho monitoringu poskytované WAN sité a minimalizaci zneuziti SNMP. Tim je
mozné zajistit na strané Poskytovatele, Ze nemuze dojit k vy¢itani nedomluvenych SNMP hodnot a je
mozné kontrolovat i domluvenou ¢etnost (a na tuto skute¢nost upozornit Zadavatele).

Zadavatel nepfipousti nutnost zmény smlouvy z divodu vyuzivani standardniho monitorovaciho
protokolu SNMP.

S ohledem na vyse zadavatel prodluzuje Ihitu pro podani nabidek do 8. 6. 2020 do 13:00 hod.

PFilohy:

Pfiloha €. 1 Zadavaci dokumentace ve znéni SVZD €. 5
Pfiloha €. 2 Harmonogram prohlidek mista pInéni

Za zadavatele

M U Dr Ha na Digitalné podepsal MUDr.

Hana Albrechtova
z D :2020.05.05
Albrechtova 1755 0000
MUDr. Hana Albrechtova
feditelka
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