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1 Uvod

Studie proveditelnosti zpracovava projekt eGovernment v kraji, ¢ast vyzvy III. Digitalizace a ukladani dat
v Jihomoravském kraji. Vychodiskem pro zpracovani studie proveditelnosti byl dokument ,eGovernment

strategie Jihomoravského kraje".

1.1 Zakladni informace k projektu

Nazev, rozsah a charakteristika projektu: Digitalizace a ukladani dat

V agendach verejné spravy, a to na jednotlivych Urovnich statni spravy i samospravy, vznika jiz nékolik let
velké mnozstvi elektronickych dokumentti a dat nejrliznéjsich typd uchovavanych na nejrliznéjsich
typech nosi¢d. V soucasnosti se diky legislativé elektronické dokumenty zrovnopravnuiji s papirovymi a to ve
vSech fazich jejich Zivotniho cyklu. Je nutné podpofit cely Zivotni cyklus elektronickych dokumentd a dat
vCetné zajisténi ukladani. Kromé digitalnich dokumentd je nutné bezpecné po neomezenou dobu zajistit
také digitalizované dokumenty, vytvarené jednak pro umoznéni snadnéjsiho pristupu badatell k nim, ale také
jako nahrady ohroZenych nebo zanikajicich fyzickych podklad. Nékteré z nich maji historicky vyznam
a potrebuji zvlastni péci, aby se dochovaly jako svédectvi minulosti. Bohuzel fada z nich se jiz nedochova
z d@vodu nedostatecné péce plvodce plynouci i z nejasnych pravidel pro jejich dlouhodobé uchovavani.
Projekt Digitalizace a ukladani, jako subprojekt typizovaného projektu Technologického centra kraje (dale
TCK) zajisti proces digitalizace a ukladani na vsech Urovnich samospravy, rozpracovava a vymezuje
podminky realizace, v souladu se strategickymi zaméry a paralelné bézicimi aktivitami sméfujici k naplnéni
cil& Strategie Smart Administration. Zakladni HW komponenty vytvafi projekt Technologicka centra kraje.
Cile projektu: Vytvorit a udrZzovat zejména SW nastroje digitalizace a ukladani dat a dokumentli na Gzemi
kraje jako sluzbu KrU, organizacim kraje, mést&im a obcim a jejich organizacim a v definovaném rozsahu
jako verfejnou informacni sluzbu.

Cilové skupiny: Krajské urady, partnery projektu budou organizace kraje, mésta a obce, jejich organizace.
Mozné predpokladané vystupy: Krajska digitalizacni jednotka, krajska digitalni spisovna, krajsky digitalni
repozitar, krajské digitalni ulozisté, digitalizovana a bezpecné dlouhodobé ulozend data a dokumenty,
publikované digitalni dokumenty.

Ocekavané pFinosy: Vytvoreni standardniho systému digitalizace a ukladani dokumentl Uzemnich

samosprav. Vytvoreni zakladni baze ulozenych dat a dokumentl. Ochrana kulturniho dédictvi.
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Zpracovatel Studie proveditelnosti

Nazev organizace: Jihomoravsky kraj

1C: 70888337

Sidlo: Brno, Zerotinovo nam. 3/5, PSC: 601 82
Telefon: 541 651 341

Kontaktni osoba: Ing. Ivo Minafik, odbor regionalniho rozvoje
E-mail: MINARIK.IVO@kr-jihomoravsky.cz
Resitelsky tym:

RNDr. FrantiSek Horka
Ing. Radek Cernobila
Ing. Radim Wylegala

Za JIHOMORAVSKY KRAJ:
Ing. Bc. Jifi Crha — feditel krajského Uradu JMK
Ing. Jan Forbelsky — vedouci odboru informatiky
Ing. Ivo Minafik — vedouci odboru regionalniho rozvoje
Ing. Milo$ Pydych — odbor regionalniho rozvoje
Ing. Tomas Knotek — odbor regionalniho rozvoje
Ing. Miroslav Blazek — oddéleni spravy serverd a sité
Ing. Pavel Machac — oddéleni spravy server( a sité
Ing. Roman Vrba — oddéleni uzivatelské podpory

Mgr. Krejcova - oddéleni strategického rozvoje

VySe predpokladané investice: 26 550 000,- K¢ (cena v¢. DPH)

1.2 Navaznost na typizované dokumenty

Studie pIné navazuje na typizované projekty vytvorené pro Cislo vyzvy 8 Rozvoje eGovernmentu v krajich
v ramci IOP:
e Technologické centrum

e Elektronicka spisova sluzba
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e Integrace krajského Uradu

V ramci navrhu feseni byl vzdy kladen diraz zejména na spinéni cild definovanych v daném typizovaném

projektu.

1.3 Ucéel, pro ktery je Feasibility Study zpracovana a k jakému
datu

Studie proveditelnosti je zpracovana, aby:
e popsala problematiku digitalizace a ukladani dat
e prokazala, Ze pro samotny projekt byla vybrana ekonomicky nejvyhodnéjsi varianta,
e prokazala udrzitelnost projektu a schopnosti jeho financovani po ukonceni financ¢ni podpory ze
strukturalnich fondd,
o prokazala realnost planovaného rozpoctu,

o prokazala opodstatnénosti jednotlivych zplsobilych vydajd co do druhu a velikosti.
Dokumentace je zpracovana za  UCelem  Zadosti o finanéni podporu vramc  vyzvy

¢. 08 IOP v oblasti podpory 2.1 - Zavadéni ICT v Uzemni verejné spravé - Rozvoj sluzeb eGovernmentu

v krajich a byla zpracovana k datu 5.11.2010.

1.4 Identifikacni idaje predkladatele projektu, kontaktni

osoby
Nazev organizace: Jihomoravsky kraj
Zastoupena: Mgr. Michalem Haskem, hejtmanem Jihomoravského kraje
1C: 70888337
DIC: CZ70888337
Sidlo: Zerotinovo nam. 3/5, 601 82, Brno
Telefon: + 420 541 651 342
Fax: + 420 541 651 349
E-mail: orr@kr-jihomoravsky.cz
Web: http://www.kr-jihomoravsky.cz
Kontaktni osoba: Ing. Ivo Minafik
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1.5 Investor

Nazev organizace: Jihomoravsky kraj

Zastoupena: Mgr. Michalem Haskem, hejtmanem Jihomoravského kraje
1C: 70888337

DIC: CZ70888337

Sidlo: Zerotinovo nam. 3/5, 601 82, Brno

Telefon: + 420 541 651 342

Fax: + 420 541 651 349

E-mail: orr@kr-jihomoravsky.cz

Web: http://www.kr-jihomoravsky.cz

Kontaktni osoba: Ing. Ivo Minarik

Investorem a provozovatelem celého projektu ,eGovernment v kraji, ¢ast vyzvy 1.-VL." je Jihomoravsky kraj.
Za zpracovani zadosti a monitoring realizace projektu ,eGovernment v kraji, ¢ast vyzvy 1.-VL." je zodpovédny

Odbor regionalniho rozvoje ve spolupraci s Odborem informatiky.

Dlvod a zplsob zaloZeni Jihomoravského kraje upravuje zakon ¢. 129/2000 Sb. o krajich (krajské zfizeni), ze
dne 12. dubna 2000. Kraj je Uzemnim spolecenstvim obc¢an(, které ma pravo na samospravu.

Kraj je verejnopravni korporaci, kterd ma vlastni majetek a vlastni pfijmy vymezené zakonem a hospodafi za
podminek stanovenych zakonem podle vlastniho rozpoctu. Kraj vystupuje v pravnich vztazich svym jménem
a nese odpovédnost z téchto vztahl vyplyvajici. Kraj je samostatné spravovan zastupitelstvem kraje; dalSimi
organy kraje jsou rada kraje, hejtman kraje a krajsky Ufad. Organem kraje je téz zvlastni organ kraje zfizeny
podle zakona. Kraj pecuje o vSestranny rozvoj svého Uzemi a o potfeby svych obcanl. Kraj spravuje své
zalezitosti samostatné. Statni organy mohou do samostatné plsobnosti zasahovat, jen vyZaduje-li to ochrana
zakona, a jen zplsobem, ktery stanovi zakon. Rozsah samostatné plsobnosti mlize byt téZ omezen
zakonem. Statni spravu, jejiz vykon byl zakonem svéfen organdm kraje, vykonavaji organy kraje jako svou
prenesenou plsobnost (§ 29 a 30). Kraj je pfi vykonu statni spravy spravnim obvodem. Kraj je povinen
zabezpecit vykon prenesené plsobnosti.

Kraj pfi vykonu samostatné plsobnosti a prenesené pdsobnosti chrani vefejny zajem.

Jihomoravsky kraj vznikl soucasné s ostatnimi 13 Ceskymi kraji 1. ledna 2001 na zakladé legislativy ptijaté
v roce 2000. Jihomoravsky kraj (rozloha 7 196 km2, 1 147 146 obyvatel k 31. 12. 2008 podle predbéznych
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vysledk& CSU, 159 obyvatel/km2) se nachazi na jihovychodé Ceské republiky. Jako vétdina kraj@ CR je
pfihrani¢nim regionem, kde na jihu sousedi s rakouskou spolkovou zemi NiederGsterreich a na jihovychodé
se slovenskymi kraji Trnavskym a Trencinskym. Jihomoravsky kraj sousedi od zapadu na vychod
s JihoCeskym krajem, s krajem Vysocina, Pardubickym, Olomouckym a Zlinskym krajem.

Jihomoravsky kraj zahrnuje Gzemi sedmi okres(, a to Blansko, Brno-mésto, Brno-venkov, Bfeclav, Hodonin,
VySkov a Znojmo. Na zakladé vyhlasky ¢. 513/2006 Sb., kterou se méni vyhlaska &. 564/2002 Sb., o
stanoveni Uzemi okres@ CR, dodlo s Ginnosti od 1. 1. 2007 ke zméné okresu u 26 obci Jihomoravského
kraje. Smyslem bylo sladéni Uzemi okresd se spravnimi obvody obci s rozsifenou plisobnosti. Do okresu
Hodonin presla 1 obec, zbyvajicich 25 obci preSlo do okresu Brno-venkov. Jihomoravsky kraj je tedy tvoren
673 obcemi, které jsou soustfedény do 34 obvod( obci s povérfenym obecnim Grfadem a do je prekryvajicich
21 obvodl obci s rozsitenou plsobnosti (ORP Blansko, ORP Boskovice, ORP Brno, ORP Bfeclav, ORP
Bucovice, ORP Hodonin, ORP Hustopece, ORP Ivancice, ORP Kufim, ORP Kyjov, ORP Mikulov, ORP Moravsky
Krumlov, ORP Pohotelice, ORP Rosice, ORP Slavkov u Brna, ORP Slapanice, ORP Tiénov, ORP Veseli nad
Moravou, ORP Vyskov, ORP Znojmo, ORP Zidlochovice). Spravnim centrem Jihomoravského kraje je druhé
nejvétsi mésto CR, mésto Brno (370 592 obyvatel k 31. 12. 2008). Na Uzemi kraje se nachazi celkem 49 obci
se statutem mésta, mésto Brno je statutarnim méstem. Na mésto Brno navazuje vyznamna suburbanni zéna
(ve statistikach fazena do neméstského (venkovského) prostoru, proto ma kraj nizsi podil obyvatelstva ve
méstech nezli primér CR). Dojizd’ku astecné zaijist'uje rozsifujici se vefejny Integrovany dopravni systém

Jihomoravského kraje.

1.6 Cilova skupina projektu

Cilovymi skupinami projektu jsou:

e Krajsky Urad Jihomoravského kraje,

e organizace zfizované Jihomoravskym krajem — jako uZivatelé sluzeb,

e obce srozSitenou plsobnosti se sidlem ve Jihomoravském kraji, jako potencidlni partnefi projektu
a zaroven jako uzivatelé sluzeb poskytovanych projektem,

e obce I. a II. stupné jako uzivatelé sluZzeb poskytovanych projektem,

e organizace zfizované obcemi Jihomoravského kraje - jako uZivatelé sluzeb projektu,

e obcané,

e centralni organy

Seznam spolupracujicich subjekti:
¢ Galerie vytvarného uméni v Hodoning, p.o.

e Muzeum Vyskovska, p.o.
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e Muzeum Brnénska, p.o.

e Regionalni muzeum v Mikulové, p.o.

e Jihomoravské muzeum ve Znojmé, p.o.
e Masarykovo muzeum v Hodoniné, p.o.

o Ustav archeologické pamatkové péce Brno, V.v.i.

2 Rekapitulace vysledki studie

2.1 Manazersky souhrn — strucny obsah, vysledky a zavéry

jednotlivych kapitol

Rozsah aobsah studie proveditelnosti odpovida doporu¢ené osnové, ktera je soucasti souvisejicich
dokumentd v ramci Vyzvy ¢. 08 Integrovaného operacniho programu pro prioritni osu 2, oblast intervence

2.1, ,Rozvoj sluzeb eGovernmentu v krajich *.

Projekt je pIné v souladu s vyhlaSenou vyzvou Ministerstva vnitra CR ,Rozvoj sluzeb eGovernmentu
v krajich" (Prioritni osa 2 - Zavadéni ICT v Uzemni vefejné spravé, Oblast podpory 2.1 - Zavadéni ICT
v Uzemni vefejné spravé.). Je soudasti strategie Vlady CR ajejich projektd v oblasti zavadéni

eGovernment v CR.

Finan¢ni a ekonomickd analyza projektu prokdzala v porovnani s nulovou variantou (tedy nerealizaci
projektu) realizovatelnost a spolecenskou efektivnost (dle vSech spoctenych hodnot se jedna
o spoleCensky velmi pfinosny projekt). Celkové se v projektu pocita s investici 26 550 000,- K¢, z ¢ehoz by
méla vySe dotace cinit 22 567 500,- KC. Projekt pocita s rocnimi provoznimi naklady ve vysi 1 400 000,-
KC.

Analyza rizik zkouma rizika, kterda mohou realizaci projektu ohrozit, a predklada navrhy jejich eliminace.
Technicky projekt nevybocuje nijak z bézné fady v oblasti implementace ICT, organizacné také neni mimo
béZné limity a sloZitosti. Rizika technicka a operacni jsou akceptovatelna a Ize je oSetfit béznymi smluvnimi

a organizacnimi instrumenty.

Mezi nejzavaznéjsi rizika v ramci pripravy projektu patfi moznost neredlného nastaveni cilli, indikatord,
Casového harmonogramu & financniho planu. Rizika ve fazi pfipravy projektu se v celé fadé pripadd v piné

mife projevi az pfi jeho vlastni realizaci. Z tohoto d@vodu je zde proto tfeba klast dtraz predevsim na
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predchazeni vzniku téchto rizik, nebot’ tato rizika mohou vyznamnym zplsobem ohrozit naplnéni vize

a dosazeni specifickych cilé projektu.

Ve fazi realizace jsou nejpodstatné&jSimi riziky nezajisténi prostfedkl na pripadné vyvolané investice ¢i jiné
nezplsobilé naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly predem znamy a neplnéni cild d&i
monitorovacich indikatorl v dlsledku zpozd'ovani realizace projektu. Predchazeni témto rizikim je
zabezpeeno nastavenim funkéniho systému implementacni struktury s jednoznacné vymezenymi
odpovédnostmi, informacnimi toky a nékolikastupfiovou kontrolou a koordinaci aktivit a pravidelnym
monitorovanim projektu jako celku, které v pfipadé potfeby umozni relativné flexibilni reakci na vznikly

problém a jeho mozné nasledky v projektovém i celkovém méfitku.

Ve fazi udrzitelnosti projektu je jako nejvyznamnéjsi riziko chapana nedostatecna poptavka ze strany
potencialnich klientl a cilovych skupin a nedostatecné vyuZiti vybudované infrastruktury. PFi vzniku daného
rizika je tfeba se soustfedit na mozné rozsifeni pouzitelnosti dané infrastruktury i rozsifeni poskytovanych
sluZeb v zavislosti na aktualnich potfebach uZzivatell této infrastruktury pfi dodrzeni technickych parametr{

dané infrastruktury a vSech podminek poskytnuté dotace.

Projekt je soucasti rozvoje eGovernmentu v izemi a patii do Smart Administration — vize vliady
Ceské republiky, jak usporadat vefejnou spravu. Zjednoduseni a zefektivnéni vztahu obcan/firma —
statni sprava je logickym cilem této vize.

Na zakladé vySe uvedeného v analyze nakladd a prinosl, vysledkl finan¢ni analyzy, hodnoceni Studie
proveditelnosti, s oporou o metodické postupy a politiky IOP konstatujeme, Ze projekt ma smysl,

celospolecensky pozitivni vliv, a proto
DOPORUCUJEME

jeho realizaci a poskytnuti podpory z Integrovaného operacniho programu 2007 - 2013, kapitoly 2.1.
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3 Soucasny stav a historie projektu

Projekt je pIné v souladu s vyhlaSenou vyzvou ¢.08 Ministerstva vnitra CR ,Rozvoj sluzeb eGovernmentu
v krajich" (Prioritni osa 2 - Zavadéni ICT v Uzemni vefejné spravé, Oblast podpory 2.1 - Zavadéni ICT

v Uzemni verejné sprave.)

Projekt Rozvoj sluzeb Governmentu v krajich — Digitalizace a ukladani dat vychazi z typizovaného projektu
Digitalizace a ukladani dat, tak jak byl popsan v zakladnich dokumentech vydanych MV CR. Projekt navazuje
na stanovenou celostatni Strategii realizace Smart Administration v obdobi 2007-2015 a se zohlednénim
specifik Jihomoravského kraje s ohledem na soucasny stav informatizace a realizovanych ¢i pripravovanych

projektd.

3.1 Strategie a cile

Strategicky ramec projektu technologickych center vychazi ze stanovené strategie efektivni verejné spravy
dané dokumentem EFEKTIVNI VEREINA SPRAVA A PRATELSKE VEREINE SLUZBY - Strategie realizace Smart
Administration v obdobi 2007-2015, dale v navaznosti na ni realizovanymi nebo pfipravovanymi legislativnimi
zménami (zakon €. 300/2008 Sb. o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentl a zakon
¢. 111/2009 Sb. o zakladnich registrech) a rozpracovanymi aktivitami zejména Ministerstvem vnitra CR
a jednotlivych krajli promitnutych do navrhu typovych projektl samosprav a dale pak ze strategie rozvoje

informacni technologie v rdmci vlastniho ORP.

Uéelem projektu je zajistit dévéryhodnou spravu elektronickych dokumentg.
Cilem projektu je vytvoreni a Udrzba nastrojl digitalizace a ukladani dat na Uzemi kraje, zejména pak:

e Vytvoieni krajské digitalni spisovny (KDS) - garantované UloZisté uzavienych spisi
a dokumentd z elektronické spisové sluzby. Dokumenty a spisy uloZzeny po garantovanou dobu
v podobé tzv. SIP balickd,

e Vytvoreni krajského digitalniho repozitare (KDR) — uklada dokumenty prevazné z oblasti
kulturniho dédictvi regionu. To znamend vSe, co lze povazovat za dokumenty, ma vyznam pro
zachyceni historie regionu a dokumenty pfitom nevznikly jako produkt cinnosti organli vefejné moci
(knihy, filmy, fotografie, digitalizované umélecké predméty a sbirky),

o Digitalizace a ukladani dokumentli - proces digitalizace, zpracovani, popisu, ukladani

a zpristupnéni dokumentd.
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3.2 Navaznost na eGovernment strategii kraje

eGovernment strategie Jihomoravského kraje popisuje strategii a cile rozvoje eGovernment sluzeb
v kraji, strucnou charakteristiku planovanych i jiz probihajicich projektd na Grovni kraje a jejich propojeni jak
s projekty centralnimi, tak i projekty na drovni ORP. Soucasti eGovernment strategie Jihomoravského

kraje je i provedeni digitalizace dokument( a vybudovani digitalnich UloZist' KDS a KDR.

Jako podklad pro eGovernmentu strategii Jihomoravského kraje slouZila provedena Analyza pozadavkd na
zajisténi sluzeb rozvoje eGovernmentu v kraji a na ORP, ktera byla uskutecnéna v souladu s pozadavky
Krajského UFadu, s pozadavky viady Ceské republiky deklarované v dokumentu Efektivni vefejnd sprava
a pratelské verejné sluzby, dale pak v souladu s planovanymi vyzvami z IOP pro kraje as Vyzvou €. 06
Rozvoj sluZzeb eGovernmentu v obcich aivsouladu s platnou legislativou, nebot’ Gcinnost jednotlivych
zakond, jako je napf. zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve

znéni pozdéjsich predpisd, je nutno respektovat.

Projekt ma, z pohledu hodnoceni provadéného podle vrchold HEXAGONu, dopad do vSech vrchold:

- Legislativa — projekt naplfiuje pozadavky legislativy a umozni naplnéni realizace feSeni v oblasti spisové
sluzby a archivace ( zakon o archivnictvi a spisové sluzbé), datovych schranek (zakon o elektronickych
Ukonech a autorizované konverzi dokumentl Uzemné analytickych podkladd a Gzemné planovaci
dokumentace (zakon o Uzemnim planovani a stavebnim fadu)

- Organizace — projekt zvySuje efektivitu poskytovani sluzeb v oblasti archivnictvi a knihovnictvi
a zkvalitiuje jejich vykon (nové formy poskytovani k sluzeb pomoci informacnich technologii),
soustfedénim a zpfistupnénim bohatého materialu zvysuje efektivitu cinnosti instituci

- Obcan — projekt zajiStuje budouci mozné zpfistupnéni digitalniho kulturniho dédictvi a bohatou
faktografii vSem obc¢andm diferencované podle jejich individualnich potieb

- Ufednik — projekt zvySuje kvalitu fizeni a kontroly ¢innosti zG¢astnénych instituci zavedenim jednotnych
technologickych postupl pfi digitalizaci, zpfistupnovani digitalniho obsahu a jeho dlouhodobé ochrané.
Snadny pristup k digitalizovanym udajlim podstatné zvysuje efektivitu prace Grednik

- Technologie — diky realizaci projektu se CR dostane na $pickovou technologickou Uroveri v oblastech
digitalizace a archivace digitalnich dokumentd

- Finance — projekt predstavuje vyvazenou intervenci ve smyslu poméru vynaloZzenych prostiedkd

a ekonomickych pfinosd

3.3 Navaznost na centralni projekty a sluzby

Nasledujici podkapitoly obsahuji vybrané projekty, které souvisi s projektem Digitalizace a ukladani dat.
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Na celostatni Urovni se jedna o nasledujici dva projekty:

1. Projekt vytvoreni Narodni digitalni knihovny

Projekt maji byt soucasti $irsi koncepce s nazvem Ceska digitdlni knihovna, kterd je tvorena velkym
mnozstvim dalSich digitalnich dokumentd oborového, regionalniho, institucionalniho ijiného charakteru.
Pouze nékteré z téchto zdrojd se kvalifikuji jako nejcennéjsi soucast - jadro narodniho kulturniho dédictvi
umisténé v Narodni digitalni knihovné. Za jeho vytvoreni a uchovani nese odpovédnost Narodni knihovna
a Ministerstvo kultury. Za shromazd'ovani, trvalé uchovavani (na centralnim datovém uloZisti nebo lokalnich
datovych UloZistich) i zpfistupnéni zdroji mimo ,jadro" narodniho kulturniho dédictvi nesou odpovédnost
resortné prislusna ministerstva, regiony, instituce atd. Projekt pfimo souvisi s budovanim KDR

a2. Projekt vytvoreni Narodniho digitalniho archivu

Pro prijem elektronickych dokumentt od urcenych plvodcl bude vybudovano pracovisté Narodniho
digitalniho archivu (NDA) Narodniho archivu. Novela Archivniho zakona predepisuje plivodclim predavat

digitalni archivalie po uplynuti skartacni Ihlity do NDA. Projekt pfimo souvisi s budovanim KDS.

3.4 Informace o vyvoji projektu a o jeho soucasném stavu

v

Viddou CR byla pfijata dne 11. Cervence 2007 (usneseni ¢ 757) Strategie efektivni vefejné spravy
a pratelské verejné sluzby. Jejim cilem je efektivné fungujici verejna sprava, ktera pii hospodarném vyuzivani
prostfedkl v maximalni mozné mife usnadriuje Zivot obCanlim i podnikatelské verejnosti. Na tuto strategii
navazuji projekty Zakladni informatizace krajskych Grad( (realizacni projekty), Komplexni informatizace krajd,
Strategie rozvoje informacnich a komunikacnich technologii (ICT) regiond CR v letech 2007-13. Podstatnym
vstupem jsou vysledky prlizkumu projektovych zamérd provedeného Ministerstvem vnitra CR, kdy byly
v roce 2008 osloveny obce a kraje s dotazem na jejich potifeby tykajici se elektronizace verejné spravy
a jejich aktualni zaméry v oblasti budovani a rozvoje IS.

Implementace eGovernment vyZzaduje vytvoreni, provoz a Udrzbu infrastruktury pro zpracovani klicovych dat
regionu prostiednictvim aplikaci a systémd, jako jsou spisové sluzby, datové sklady, digitalni mapy verejné
spravy (DMVS) atd. V ramci této snahy budou podpofeny i aktivity v ramci digitalizace a ukladani dat
pomoci vyuZiti prostiedkl ze strukturalnich fondd. Tato snaha byla podporena Vyzvou ¢. 08 ,Rozvoj sluzeb
eGovernmentu v krajich™.

Digitalizace

Problematika vlastni digitalizace je pfipravovana, ovérovana aktivitami Narodni knihovny, Moravské zemské
knihovny a krajskych knihoven. Nékolik narodnich grantovych projektd umoznilo odstartovat projekty

digitalizace v knihovnach CR jiz pocatkem 90. let minulého stoleti. Od samého pocatku byly respektovény
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mezinarodni standardy adiky tomu je mozné vsechny vystupy integrovat do rliznych narodnich
i nadnarodnich portall. Metodika digitalizace se prdbézné upravuje podle ziskanych zkusenosti. Metodika
zahrnuje jak zfizeni digitalizacniho pracovisté (vybér skenerl, dalSi potfebny hardware, software pro fizeni,

metodika zpracovani naskenovanych predloh), tak jeho provoz a procesy, které ho podporuiji.

Ukladani dat

Diky narlstu vyuzivani modernich informacnich technologii a stale ¢asté&jsimu pouzivani elektronickych forem
dokumentdl, vzniké tlak na efektivni spravu, ukladani a manipulaci s elektronickymi dokumenty. Rada
dokumentd v soucasné dobé zacina vznikat jiz v elektronické formé u plvodcl (dllezité evidence, zvukové
a obrazové zaznamy, fotografie apod.), také se provadi digitalizace stavajicich fyzickych dokumentd, aby se
dochovalo svédectvi o skuteCnostech, které fyzické dokumenty obsahuiji, jelikoZz pouzity materidl je citlivy
a oCekava se v dohledné dobé jeho doZiti, nebo i za Ucelem zpFistupnéni vérné podoby ulozenych archivalii
uZivatelské komunité (badateldm) bez nutnosti pouzivat plvodni dokument atim sniZit manipulaci
s plvodnim dokumentem.

Problematika stfednédobého a dlouhodobého ukladani se zabyva daty a dokumenty, které byly v urcitém
okamziku zafixovany jako neménné. V pripadé dokumentl se jedna typicky o okamZik, kdy je pfipravovany
dokument prohlaSen za hotovy (napf. po podpisu dokumentu neni Zadouci provadét jakékoli jeho zmény
a mél by byt v této podobé uchovavan). V pripadé jinych dat je Casto timto okamzikem myslen okamzik
vyexportovani dat z jejich provozniho systému. Systémové je tfeba zajistit, aby ukladany obsah zdstal
neménny.

Dlouhodobé ukladani digitalnich dokumentl vyZaduje trvalou péci, ktera vyZaduje urcité naklady (vétsi nez
na pouhé ulozZeni). Také priprava digitalnich dokumentl pro dlouhodobé uloZeni predstavuje urcité naklady.
Minimalné je tfeba k dokumentlm pfipojit i pfislusna metadata (popisna, technickd a administrativni)
a dokumenty zabalit do balick& vhodnych pro archivaci.

Z provedenych vyzkum{ vyplyva, Ze problematika dlouhodobého ukladani dokumentd neni na Urovni kraje
zatim feSena a Ze na ORP a v organizacich zfizovanych a zakladanych krajem existuje poptavka po této

sluzbé. Zavéry vychazi z odpovédi ziskanych na ORP a ZZO formou dotazniku a osobnich interview.

3.5 Charakteristika projektu

Digitalizace a ukladani dat

Cile projektu: Vytvorfit a udrzovat zejména SW nastroje digitalizace a ukladani dat a

dokumentd na Uzemi kraje jako sluzbu KrU, organizacim kraje, méstdim
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a obcim a jejich organizacim a v definovaném rozsahu jako verejnou

informacni sluzbu.

Krajsky Ufad, partnery projektu jsou organizace kraje, mésta a obce,

jejich organizace.

Krajska digitalizacni jednotka, krajska digitalni spisovna, krajsky digitalni

repozitaf, krajské digitalni UloZisté, digitalizovanda a bezpecné

dlouhodobé ulozend data a

dokumenty.

dokumenty, publikované digitalni

Viytvoreni standardniho systému digitalizace a ukladani dokumentd
Uzemnich samosprav. Viytvoreni zakladni baze ulozenych dat a

dokument(. Ochrana kulturniho dédictvi.

Tabulka 1 Katalog sluZeb a vystupti

Povinny Maxima

- S Minimalni wvystup e maximalni
OIS hodnota Gpizova i,  rodsobil
indikatory el —— realizac vydaje
indikatoru projekt ~ ZK(mil K&)
u e sluzby
Plné
Krajska elektronizova
digitalni na agenda - -
spisovna | mistni verejné e ano 2 roky .
(KDS) spravy -
sluzba KDS
Plne
Krajsky elektronizovana
digitalni agenda L
repozitar mistni verfejné existuje ne 2 roky 10
Digitalizace (KDR) spravy - sluzba
kladani KDR
Plne
Krajske elektronizovana
digitalni agenda istui > rok 6.1
GloZigte mistni vefejné exstue ne roxy 4
(KDUW) spravy - sluzba
KDU
DIQI:;“:OVE .. F.)Od” . nardst min
uloSend digitalizovanych 0% ne 3 roky 10
dok dokument{
okumenty

Projekt Digitalizace a ukladani dat, jako subprojekt typizovaného projektu Technologického centra kraje

[18]
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zajisti proces digitalizace a ukladani dat na vSech Urovnich samospravy, rozpracovava a vymezuje podminky
realizace, v souladu se strategickymi zaméry a paralelné béZicimi aktivitami sméfujici k napInéni cild Smart
Administration. Projekt Technologické centrum kraje vytvari zakladni HW komponenty pro projekt Digitalizace

a ukladani dat.

Indikatory vystupu

Indikatory budou zaneseny v systému Benefit7+. Zadatel si p¥i vyplfiovani zadosti zvoli indikator, ktery se
tyka jeho projektu a doplni vyslednou hodnotu tak, aby odpovidala vySi stanovené v Integrovaném
operacnim programu (popis indikator( véetné Ciselného kddu a cilovych hodnot je uveden nize).

Zadatel je povinen indikatory projektu dodrzet, tzn. je nutné naplnit zvolenou cilovou hodnotu. Pokud béhem
realizace projektu nastane situace, ze mlze dojit ke zménam projektu, které mohou ovlivnit vyslednou
hodnotu indikatoru, postupuje prijemce v souladu s Pfiruckou pro Zadatele a pfijemce a zménu neprodlené

ohlasi zprostredkujicimu subjektu.

Indikatory oblasti 2.1 a jejich kvantifikace:
Tabulka 2 Indikatory vystupu

Kod nar. | Indikator Mérna Zdroj Hodnota | Indikativ. cil
Ciselniku jednotka 2005 2015 — Cil
Konvergence
150112 Podil digitalizovanych dokumentd % RO IOP 0 20
150200 Pocet vybudovanych datovych pocet RO IOP 0 1
Ulozist’ pro potieby elektronizace
verejné spravy

Vysvétleni k popisu vybranych indikatord :

Podil digitalizovanych dokumentli - indikator vyjadfuje podil nové digitalizovanych dokumentd
k celkovému poctu dokumentt uréenych k digitalizaci.

Pocet vybudovanych datovych Ulozist' pro potieby elektronizace verejné spravy - indikator
vyjadfuje pocet vybudovanych a vyuzivani datovych UloZist pro potfeby UGzemni verejné spravy (obci
a krajl). To zahrnuje poskytovani sluZzeb dalsim subjektlim vefejné spravy podle definovanych podminek

a vazeb.

Zprostredkujici subjekt:
Ministerstvo vnitra (Odbor strukturalnich fond MV).

3.6 Varianty reseni

1ol &t
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Byly zvaZovany tfi varianty:

- nulova varianta - nerealizace projektu a tedy zachovani soucasného stavu, nevybudovani Krajské
digitalni spisovny a tedy nenaplnéni zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb&, nevybudovani
garantovanych Ulozist’ digitalizovanych dokumentd s rizikem postupné ztraty kulturniho dédictvi regionu
a nevybudovani dalsich UloZist’ digitalnich materiald.
VWyhody

e nulova investice a provozni naklady (Uspora materialovych, financnich, lidskych zdrojt),

e odpada riziko, Ze dotace nebude pridélena,

e Jihomoravsky kraj se nezavazuje k udrzeni vystupl projektu.
Nevyhody

e nevybudovani Krajské digitalni spisovny, nezabezpeceni Garantovaného UloZisté uzavienych spisl pro

Uzemi kraje
¢ nerealizace procesu digitalizace, riziko postupné ztraty kulturniho dédictvi regionu
e nevybudovani Krajského digitalniho repozitare

¢ nevybudovani Krajského digitalniho ulozisté.

- minimalni varianta - naplnéni podminek ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a vybudovani
Krajské digitalni spisovny (KDS)
VWyhody
e existence Garantovaného UloZisté uzavrenych spisd,
e poskytovani sluzeb KDS cilovym skupinam,
e spolufinancovani uznatelnych vydajd az do vyse 85%.
Nevyhody
e povinnost zajistit udrZitelnost,
¢ nerealizace procesu digitalizace, riziko postupné ztraty kulturniho dédictvi regionu,
e nevybudovani Krajského digitalniho repozitare,

e navySeni provoznich nakladd.

- plna investicni varianta - digitalizace vybranych dokument( a vybudovani KDR a KDS
VWyhody

o kvalitativni zlepSeni sluzeb poskytovanych cilovym skupinam;

e existence Garantovaného UloZisté uzavrenych spisd,

o digitalizace a uloZeni historickych dokument( a soubor(

e existence Krajského digitalniho repozitare,

e spolufinancovani uznatelnych vydaj az do vySe 85%. Nevyhody
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e povinnost zajistit udrZitelnost,

e navySeni provoznich nakladd.

Jako nejvhodnéjsi byla doporucena plna investi¢ni varianta.

3.7 Etapy projektu

Projekt je rozdélen do nasleduijicich fazi:

Predinvesticni faze (1.1.2009 — 30.11.2010)
Naplni predinvesti¢ni faze je:

vybér varianty FeSeni — v této etapé Zadatel provedl dikladné posouzeni FeSeni z hlediska
technické narocnosti a nakladll na jeho realizaci.

sestaveni projektového tymu - Zadatel sestavil kvalitni projektovy tym, jasné specifikoval
Ukoly a odpovédnosti jednotlivych Clent tymu. Dale byl nastaven systém fizeni a fungovani
tymu.

zpracovani zadosti o dotaci — nedilnou soucasti pfipravné etapy bylo zpracovani zadosti do
IOP v¢etné vSech povinnych piiloh.

zajisténi financovani — Zadatel zajistii dostatecné prostiedky pro financovani vydajd
spojenych s realizaci Projektu.

schvaleni Zzadosti o dotaci Radou — Zadatel zajistit schvaleni predlozeni zadosti o dotaci Radé

Investicni faze projektu

V investi¢ni fazi Projektu, ktera bude trvat od dubna 2010 do prosince 2012, budou probihat tyto

aktivity a etapy: Tato etapa je samotna realizace projektu po pfidéleni dotace, dodavka funkcionalit,

technologie a ovérovaci provoz.
Etapa &. 1(1.1.2009 — 30.9.2011)

vybérova Fizeni — vramcd Projektu probéhnou vybérova fizeni na dodavky SW,
implementacnich praci a dalSich sluzeb

uzavieni smluvniho vztahu s dodavateli

uzavieni nastaveni vztahti s obcemi a s pFispévkovymi organizacemi

bude poFizena technologie v technologickém centru pro provoz KDS a KDR
administrace Projektu — publicita, monitoring Projektu a reporting v souladu s pozadavky
poskytovatele dotace bude zajistovat Zadatel.

Etapa &. 2 (1.10.2011 — 31.3.2012)

21
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dodavka SW feseni — dodavatel vzesly z vybérového Fizeni provede dodavku potfebného
software.

zahajeni digitalizace dokumenti

implementace SW - Bude provedena implementace systému

zaskoleni pracovnikli — dodavatelé SW provedou v investicni fazi Projektu zaSkoleni
pracovnikd, ktefi budou s timto SW pracovat.

administrace Projektu — publicita, monitoring Projektu a reporting v souladu s pozadavky

poskytovatele dotace bude zajistovat Zadatel.

Etapa &. 3 (1.4.2012 — 30.9.2012)

digitalizace dokumenti

testovaci provoz — po implementaci SW a zaskoleni pracovnikd probéhne u Zadatele zkusebni
provoz.

doladéni systému - na zakladé provedeného testovaciho provozu bude spolecné
s dodavatelem doladén cely systém tak, aby bezchybné fungoval.

penetracni testy — sohledem na zajisténi maximalni bezpecnosti provozovanych vystupl
projektu budou provedeny penetracni testy. Penetracni testy budou predmétem projektu
Technologické centrum kraje.

administrace Projektu — publicita, monitoring Projektu a reporting v souladu s pozadavky

poskytovatele dotace bude zajistovat Zadatel.

Etapa & 4 (1.10.2012 — 30.4.2013)

dokonceni digitalizace dokumentti

publicita (propagace) — nedilnou soucasti investicni faze je povinna publicita dle pravidel
programu. Publicita bude predmétem projektu Technologického centra.

administrace Projektu — publicita, monitoring Projektu a reporting v souladu s pozadavky

poskytovatele dotace bude zajistovat Zadatel.

Provozni faze (1.5.2013 — 30.4.2018)
V ramci provozni etapy Projektu budou probihat tyto aktivity:

provozovani nové technologie — pofizeny SW bude vyuZivan pro poskytovani sluzeb zadatele
po celou dobu udrzitelnosti projektu.

publicita Projektu — v ramci provozni etapy bude zajisténa publicita dle pravidel IOP.
monitoring a reporting Projektu - v souladu s pozadavky poskytovatele dotace bude

zajistovat Zadatel.

3.8 Navaznosti na dalsi projekty a vyzvy v ramci IOP
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Projekt navazuje minimalné dva projekty IOP - vyzva €. 06 pro ORP Rozvoj sluzeb eGovernment v obcich,
jehoz soucasti je pofizeni elektronické spisové sluzby pro obce a jejich pFispévkové organizace. Projekt pocita

s pfimou navaznosti na KDS - garantované ulozisté uzavienych spist.

Dalsi projekt, ktery se tyka jen statutarnich mést, je vyzva €. 09 Zajisténi prenosu dat a informaci v Gzemni
samosprave, jejiz soucasti je i Digitalizace archivd a problematika ,document management".

Tento projekt zajist'uje garantované uloZeni, ochranu a zpfistupnéni dokumentd z oblasti kniznich fondd,
stavebnich archiv{, zdravotnickych archivi nebo vyznamnych dokument( svym obsahem &i plivodem pro
kulturni, politické, naboZenské ¢i jiné oblasti, kterym hrozi nebezpedi fyzického poskozeni & rozpadu v

dUsledku jejich Castého pouZzivani formou digitalizace.

3.9 Navaznost na dalsi projekty Zzadatele

Na Urovni kraje se jedna o pfimou ndvaznost na nasleduijici projekty:

Technologické centrum kraje (TCK) bude slouzit pro provozovani aplikaci a systémd, ukladani dat
a zajisténi komunikace jak smérem k ostatnim slozkam statni spravy, tak ik uzivatellm. Na tento projekt
tedy bude pfimo navazovat projekt Digitalizace a ukladani dat. Technologické centrum zahrnuje vrstvu
datovou a aplikacni alze jej pro rlizné aplikace realizovat rliznymi metodami, od stand-alone feSeni pro
kazdou aplikaci, az po uziti virtualizacnich technik, skytajicich mozZnosti efektivniho provozu systému, avsak
se zvySenymi naroky na komunikacni infrastrukturu.

Cilem je zajiSténi co nejlepsich podminek provozu informacnich systémd pro vefejnou spravu na celém Gzemi
kraje pokud mozno sedm dni v tydnu a 24 hodin denné (7 x 24). Proto je potfeba potizované technologie

a s nimi souvisejici podporu dimenzovat tak, aby tuto podminku splfiovaly.

Elektronicka spisova sluzba zajist'uje prijem dokumentd, pfipravu a vyfizeni, uloZeni do negarantovaného
UloZisté, odesilani a spojovani do spisl v ramci spravniho fizeni ¢i jinych odbornych procesti organizaci.
ZavéreCna faze téchto procest se vétSinou nazyva uzavieni dokumentd. Uzavieny dokument se jiz nesmi
ménit a pro jeho uchovani je tfeba s nim zachazet predepsanym zplsobem. Listinné dokumenty se predavaiji
do listinnych spisoven. Elektronické dokumenty a spisy se po uzavieni v elektronické spisové sluzbé ukladaji

v podobé tzv. SIP balickd do Krajské digitalni spisovny.
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4 Analyza poptavky a koncepce marketingu

Kapitola Analyza poptavky a koncepce marketingu se zabyva analyzou poptavky a nabidky, ktera bude

slouzit jako podklad pro vytvoreni marketingové strategie, marketingového mixu a popisu koncepci odbytu.
4.1 Analyticka cast

Aby mohla byt formulovana poptavka po sluzbach eGovernmentu v kraji, je tfeba zndt, kdo bude cilovou

skupinou konzument( sluzeb.

Mezi klicové konzumenty sluzeb budou patfit:
- Krajsky urad
- organizace zfizované Jihomoravskym krajem
- obcel. all. stupné
- organizace zfizované obcemi
- stat

- obcan
4.1.1 Analyza poptavky vystupi projektu

Poptavka po vystupech projektu vyplyva v prvé fadé z hlediska legislativniho daného zakonem ¢. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisli v ndvaznosti
na budované technologické centrum a pofizeni elektronické spisové sluzby. Vzniké zde povinnost pro KrU
jako plivodce ukladat uzavrené spisy do digitalni spisovny. Tato povinnost vznika i vSem ostatnim plvodcim
z verejné spravy na Uzemi kraje. Zakon definuje podminky, které musi spisovna splfiovat, ale nedefinuje, kdo
ma byt jejim zfizovatelem. ProtoZe v souCasné dobé neexistuje na Urovni Jihomoravského kraje digitalni
spisovna, hrozi realné nebezpeli nenaplnéni zakona . 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé. Z
uvedeného vyplyva silnd potfeba zajistit garantované Ulozisté dat — Krajskou digitalni spisovnu (KDS) pro

potteby KrU a pro cely region kraje

Déle je poptavka jak ze strany Ceské narodni knihovny, tak ze strany kulturnich organizaci regionu (krajské a
méstské knihovny, muzea, galerie) po vybudovani Krajského digitalniho repozitafe (KDR) jako Ulozisté
dokumentd, které nevznikly jako produkt cinnosti organll vefejné moci (dokumenty prevazné z oblasti

kulturniho dédictvi regionu).

Byla provedena analyza poptavky u téchto organizaci. Byla zjiSténa jednak poptavka po digitalizaci
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monografii a periodik regionalniho vyznamu, dale pak poptavka po digitalizaci ostatnich 2D (papirovych
dokumentd a predmétl - napf. staré mapy, historické plakaty, historické mapy apod.) . Bylo by potieba
provést dikladné&jsi soupis predmétd k digitalizaci, aby nedochazelo ke zbyte¢nému digitalizovani stejnych
dokumentd hlavné ze strany monografii a periodik dvakrat. Navic je problém v oblasti periodik, protoze
Zadna z knihoven v regionu nema kompletni vSechny jejich rocniky. Kompletace periodika je velmi dilezita.
Pfesné Udaje bude mozno doplnit az pfi kompletaci konkrétniho titulu po zapljcce zvySe uvedenych

instituci. Navic nékteré instituce provadély odhad na tzv. bézné metry, kde 1 cm ma odhadem asi 300 stran.

Tabulka 3 Regionalni zdroje k digitalizaci

|M0nograf./str. periodika /str]ostat.2D /ks|ostatni 3D /kslfotogr., negativy /ks
Celkem k digitalizaci za PQ 1 180 000 25 600 46 844 172 000 66 220
Celkem dokumentd v JMK 1252 444
Minimalné k digitalizaci 20% 250 489

Regionalni sbirkové fondy obsahuji i ohrozené plosné (2D) a trojrozmérné (3D) sbirkové predméty (ohrozeni
spociva jednak ve frekventovanosti a intenzité manipulace s nimi, predevsim pfi jejich vyuzivani badateli,
jednak prirozena a nevratna degradace nékterych pouzitych materiald). Digitalizace téchto sbirkovych
predmétl je vhodna a vyznamna jak pro potfebu stalého zkvalitiovani muzejni sbirkové dokumentace, tak
v souvislosti s rostoucimi pozadavky na souc¢asnou Uroven jejich prezentace a zpristupnéni verejnosti.

Vybrané sbirkové predméty jsou rozdilné svymi rozméry, materidlem i stupném poskozeni; pfi jejich

digitalizaci a manipulaci s nimi je tfeba zachovat veskeré pozadavky na jejich ochranu.

V roce 2000 pfijal Parlament Ceské republiky zékon €. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy a o
zméné nékterych dalSich zakonl. Tento pravni predpis, ktery nahradil nékdejsi zakon o muzeich a galeriich,
stanovi prava a povinnosti vlastnikd sbirek a zavadi centralni evidenci sbirek (CES) vedenou na Ministerstvu
kultury. Ta je verejné pristupnym seznamem sbirek, vypovidajicim o bohatosti vyznamné casti movitého
kulturniho dédictvi v Ceské republice. Mate moznost do né&j nahlédnout. Pfedpokladéme, 7e v budoucnu
bude dopInén také obrazovymi informacemi o sbirkach, jednotlivych sbirkovych predmétech, o muzeich a

galeriich, pfipadné odkazy na dalsi stranky.

V ramci regionu je poptavka po zfizeni digitalniho katalogu - evidence vSech sbirkovych pfedmétd organizaci
ziizovanych krajem ¢i ORP. Tato evidence by umoznila zpiehlednéni jednotlivych sbirkovych fondl a tedy i

odbornou praci s témito fondy.
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Samostatnou kapitolou pak by byla digitalizace a katalogizace archivnich sbirek, které jsou v drZzeni
soukromych subjekt se vztahem k regionu, a kde hrozi pfipadna velka ztrata téchto objektd napf. pfi umrti

drzitele téchto archivd

4.1.2 Definice nabidky vystup( projektu

Jako vystup projektu budou vytvoreny nastroje pro digitalizace a ukladani dat na Gzemi kraje, zejména pak:
Vytvorieni krajské elektronické spisovny (KDS) — nastroj pro ulozeni Urednich dokument( a spisi
vzniklych jako produkt ¢innosti plvodcd.

Vytvoreni krajského digitalniho repozitare (KDR) — uklada dokumenty prevazné z oblasti kulturniho
dédictvi regionu. To znamena vSe, co Ize povaZovat za dokumenty, ma vyznam pro zachyceni historie
regionu a dokumenty pFitom nevznikly jako produkt ¢innosti organd verejné moci (knihy, filmy, fotografie,
digitalizované umélecké predméty a sbirky).

Digitalizované a ulozené dokumenty - proces digitalizace, zpracovani, popisu, ukladani a zpfistupnéni

dokumentd.

ran"& 4

4.2 Navrhova koncepcni cast

4.2.1 Marketingova strategie
Marketingova strategie ma za Ukol popsat zplsob dosaZzeni cild uvedenych v kapitole 3 pro definované
segmenty zakaznikd:

e Krajsky Urad Jihomoravského kraje,

organizace zfizované Jihomoravskym krajem — jako uzivatelé sluzeb,

e obce s rozsifenou plsobnosti se sidlem ve Jihomoravském kraji, jako potencialni partnefi
projektu a zaroven jako uZivatelé sluzeb poskytovanych projektem,

e obcel. aII. stupné jako uZivatelé sluzeb poskytovanych projektem,

e organizace zfizované obcemi Jihomoravského kraje - jako uZivatelé sluzeb projektu,

e obcané,

e centralni organy

V ramci Studie byla provedena nasledujici SWOT analyza, aby definovala stavaijici silné a slabé stranky,
a prilezitosti a hrozby. Z toho nasledné vychazi marketingova strategie a koncepce projektu Digitalizace
a ukladani dat:
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Tabulka 4 SWOT analyza

e Odborné znalosti pracovnikl informatiky e Legislativni zmény a soulad ICT s procesy
e Odborné znalosti pracovnik( zfizovanych verejné spravy
organizaci kraje

e Vybavenost IT technikou

e Vyuzivani moznosti ICT pro rozvoj ¢ Nedostatecné financni prostfedky pro
eGovernmentu v Uzemi implementaci potfebnych zmén
e \lytvoreni garantovaného UloZisté dat e Zakonzervovani soucasného stavu reSeni ICT
e Zachovani kulturniho dédictvi e Nepochopeni a podcenéni role ICT jako
e VyuZivani digitalni formy dokumentd prostfedku pro efektivnéjsi fizeni Uradu
e Vyuziti financnich zdroj& mimo rozpocet a regionu
kraje (dotace) e  Ztrata kulturniho dédictvi regionu

e centralni a ekonomicky efektivni feSeni

problém{ pro celou skupinu organizaci

Na zakladé vyse provedené SWOT analyzy byla zvolena marketingova strategie, jakym zplisobem dosahnout
definovanych cill. Ty budou dosazeny zejména

. vybudovanim potfebné infrastruktury a programového vybaveni pro popis a ukladani dokumentd

. vybudovanim a provozem digitalnich uUlozist' (KDS, KDR, KDU) pro zajisténi dlouhodobé ochrany

digitalnich objektd vcetné doprovodnych metadat

. digitalizaci vybranych dokument@ z tzv. kulturniho dédictvi regionu
. rozvojem a integraci aplikaci zajist'ujicich uzivatelsky vlidné a diferencované zpfistupnéni digitalnich
dat

Soucasti strategie je i navaznost na ostatni Casti Vyzvy C. 08, které jako celek tvofi komplexni feSeni
a zaroven efektivné eliminuji potencidlni rizika a naroky na zdroje, stabilitu a komplexnost navrzeného
feSeni.

Vedle tohoto je soucasti marketingové strategie byt v souladu se stavaijici platnou legislativou a nafizenim

vlady Ceské republiky.
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4.2.2 Marketingovy mix

Marketingovy mix je souhrn Ci spojeni 4 zakladnich marketingovych nastrojd, které firma pouZziva k tomu,
aby usilovala o dosaZeni svych cild. Tento model byl vyvinut Neilem Bordenem kolem roku 1949, kdy zacal

poprvé pouZivat toto slovni spojen.

Marketingovy mix obsahuje a konkretizuje vSechny kroky, které organizace déla, aby vzbudila poptavku po

produktu.

Tyto kroky jsou rozdéleny do Ctyé proménnych:

Produkt (sluzba) - uspokojuje poZadavky zakaznika.

e Cena - hodnota vyjadrena v penézich, za kterou se produkt prodava (sluzba poskytuje).

e Misto - jak se bude produkt prodavat (sluzba nabizet), vCetné distribucnich cest, jejich dostupnosti,
atd.

¢ Propagace - jak se spottebitel (konzument sluzby) o produktu dozvi.

Produkt (sluzba)

Produktem (sluzbou) je sada jasné definovanych sluzeb pro jasné definovany zakaznicky segment.
Tyto sluzby budou mohou byt realizovany postupné podle konkrétnich projektd.

Produktem projektu budou digitalizovana data (dokumenty a objekty) a Ulozisté téchto dat.

UdrZitelnost celé infrastruktury a architektury feSeni je pfedpokladana minimalné po dobu 60 mésic.
Pravidla o poskytovani a garantovani sluzeb budou soucasti SLA mezi jejich poskytovatelem a konzumentem.

V pfipadé poskytovani sluzeb cilovym zadkaznikdm - obcanlim budou pravidla pro jejich poskytovani
a garantovani zverejnéna prostfednictvim dostupnych informacnich zdroji, souvisejicich s jejich

poskytovanim (napf. v prostfedi webového portalu Narodni digitalni knihovny).

Cena

Podminkou pro Cerpani dotace z fondu EU na jeho vystavbu je jeho neziskovost. To znamena, Ze pokud by
v budoucnu byla stanovena cena za poskytovani vybranych sluzeb, nesmi dojit k pfevySeni jejich provoznich

nakladd.
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Ty jsou zohlednény v samostatné kapitole 12 Ekonomicka analyza projektu
Misto
Garantované UloZisté i ostatni technologie bude soucasti technologického centra kraje

Propagace
Aby byla propagace poskytovanych sluzeb efektivni, je tfeba se zaméfit na spravny segment zakaznikd.
Cilem propagace je ziskat zajem u potencialniho zakaznika vyuzivat sluzeb digitalizace.

Z ddvodt velmi podobného charakteru pristupu k poskytovanym sluzbam je mozné nasledujici zakaznické

segmenty, pro Ucely propagace sluzeb, sloucit v jeden, a to ,,0bce a organizace". Jde o zakaznické segmenty:
e Krajsky urad
e Zfizované a zakladané organizace krajem
e Obcel. all stupné
e Zfizované a zakladané organizace obci I. a II stupné
Propagace sluzeb digitalizace je dale zamérena na nasledujici zakaznické segmenty:
e stat
e obcané

e EU (primarné z dlivodu Cerpani dotace)

Obce a organizace
Klicové prostredky propagace poskytovani sluzeb digitalizace obcim a organizacim jsou predpokladany:
e Kampan - osloveni obci a organizaci cilenou nabidkou za ucelem uzavieni smluvniho vztahu.

e Osobni jednani cilené na konkrétni zakazniky - kde budou prezentovany aktualni informace

o sluzbach digitalizace , 0 moznostech jejich rozsifovani apod.

e Webovy portdl kraje, obsahujici zakladni informace o digitalizaci vCetné nabizenych sluzeb formou

reklamy.

Stat
Klicové prostiedky propagace poskytovani sluzeb digitalizace statu jsou predpokladany:

e Jednani s Ceskym narodnim archivem a Ceskou narodni knihovnou o poskytovanych sluzbach
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e Webovy portal MV CR - zvefejnéni informaci o projektu, pfipadové studie, apod.
e Prezentace a aktivni UCast na konferencich a odbornych seminafich (napf. konference ISSS)

e Publikovani v tisku, odbornych ¢asopisech.

Obcané
Klicové prostredky propagace poskytovani sluzeb obcantim jsou predpokladany:

e Webovy portdl kraje - zvefejnéni vybranych informaci zamérenych na obcCany (napf. dostupnost

a spolehlivost).

e Publikovani v tisku s informacemi o projektu a poskytovanych sluzbach obcanlim.

EU

Pravidla pro provadéni informacnich a propagacnich opatieni jsou uvedena v pfiloze ¢. 4 pfirucky pro

Zadatele a pfijemce financni podpory.

4.2.3 Koncepce odbytu

Projekt digitalizace a ukladani dat je budovan za Ucelem poskytovani sluzeb rliznym zakaznickym

segmentdim, jak je popsano v predchozich kapitolach.

Z dotaznikového priizkumu se dospélo k zavéru, Ze jak ze strany organizaci zfizovanych krajem, tak ze strany

ORP a jimi zfizovanych organizaci je poptavka po digitalizaci dokument{ a po jejich ukladani..

Aby bylo mozné zajistit synergii poskytovanych sluzeb v ramci celého Uzemi i statu, je nezbytné zajistit
soucinnost vSech organizaci, které se podileji na uzivani sluzeb a to vcéetné Narodni knihovny. Za timto

Ucelem dojde k uzavreni smluv o spolupraci, vymezuijici prava a povinnosti jednotlivych subjekt.
Zejména:

e pii dalSim provozu a rozvoji projektd,

e pii pripravé a zadavani spolecnych verfejnych zakazek v ramci projektd,

e pii nakladani se spole¢nym majetkem,

e pfi vzajemném poskytovani sluzeb.

Pro realizaci eGovernment sluzeb je idedlni model smluvnich vazeb mezi jednotlivymi Ucastniky.
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5 Materialové vstupy potrebné k projektové cinnosti

5.1 Charakteristika a popis dostupnosti hmotnych dodavek

potrebnych k provozovani sluzeb

Pro poskytovani sluzeb digitalizace a ukladani dat musi byt vybudovana potfebna technologicka architektura

a infrastruktura. Ta musi byt dostatecné robustni, Skalovatelnd, bezpecna, stabilni, vysoce dostupna,

rrrrr

jejich ztratou by doSlo k nenapravitelnym Skodam. Technicka architektura a infrastruktura musi byt

koncipovana tak, aby bylo mozné v piipadé potieby pfistoupit k jejimu rozsiteni.

V ramci projektu Digitalizace a ukladani dat se pocita s nakupem SW teSeni pro KDS a KDR. S nakupem HW
se podita v ¢asti TC. V ramci tohoto projektu budou vyuzity z ¢asti Technologického centra kraje servery

vCetné operacnich systém{, dale diskova pole a garantované Ulozisté CAS.

Podrobné specifikaci a popisu technické architektury pro provoz sluzeb Digitalizace a ukladani dat se vénuje

samostatna Studie proveditelnosti pro TC.

5.2 Navrh zakladnich pozadavkl, parametré a kritérii vyzvy

verejné zakazky na realizaci

V projektu budou celkem dvé vybérova fizeni.

Vycet verejnych zakazek je popsan v podkapitolach nize.

e Vybérové fizeni na dodavatele sluzeb digitalizace

¢ Vybérové Fizeni na dodavatele datovych tlozist' KDS, KDR

Hodnotici kritéria budou optimalné stanovena vybranou firmou zastupuijici zadavatele ve spolupraci se

zadavatelem.
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6 Lokalita a okoli

6.1 Umisténi projektu

Poloha kraje
Jihomoravsky kraj (rozloha 7 196 km?, 1 147 146 obyvatel k 31. 12. 2008 podle predb&znych vysledkd CSU,
159 obyvatel/km?) se nachazi na jihovychodé Ceské republiky. Jako vétsina krajd CR je prihrani¢nim
regionem, kde na jihu sousedi s rakouskou spolkovou zemi Niederdsterreich a na jihovychodé se slovenskymi
kraji Trnavskym a Trencinskym. Sousedi od zapadu na vychod s JihoCeskym krajem, s krajem Vysocina,
Pardubickym, Olomouckym a Zlinskym krajem. Centrem kraje je statutarni mésto Brno, které je vyznamnym
stfediskem justice, ekonomickym a spravnim centrem, méstem univerzit a veletrznim centrem stfedni Evropy
s dlouholetou tradici poradani veletrhd, za nimiz rocné pfijizdi pres jeden milion lidi z celého svéta. Vyhodou
kraje je vynikajici dopravni dostupnost a strategicka poloha na kfiZzovatce transevropskych silni¢nich a
Zeleznicnich dalkovych tras, které jsou ddleZitymi tepnami spojujicimi zapadni Evropu s vychodni a severni
s jizni. Letisté Brno-Tufany sesvice nez pll milionem odbavenych cestujicich vroce 2008 fadi
na druhé misto mezi letisti v CR. Kazdy den jsou odbavovany pfimé lety do Londyna a Prahy, dvakrat tydné
linka do Moskvy. Zejména v letni sezdné je odbavovano pres 20 charterovych destinaci.
Jihomoravsky kraj patfi k regiondm s vyraznym ekonomickym potencidlem. Zejména v poslednich letech
roste poCet podnikatelskych subjektll v oblasti pocitacové technologie, telekomunikaci, vyvoje softwaru a
ostatnich hi-tech obord. Jihomoravsky kraj vyrazné podporuje rozvoj technologickych a biotechnologickych
inkubatord urcenych pro zacinajici firmy.
Na vysoké urovni je i jihomoravské zemédélstvi — zemédélska plida tvofi 60% vyméry regionu, z niz 83%
pfipada na ornou pldu. Specialitou jizni Moravy je predevsim vinohradnictvi evropské urovné (v kraji je
situovano pres 90% plochy vinic z celé CR), pro kraj je typické mnoZstvi malych producentd vina a vinnych
sklepd. Silnou tradici zde ma péstovani ovoce a zeleniny. Severni oblasti kraje jsou vyznamnym centrem
lesnictvi a produkce dreva.
Rozloha: 719 555 ha
Pocet obyvatel: cca 1 140 000 obyvatel
Hustota osidleni: cca 157 obyvatel/km?
Pocet obci: 673
Pocet mést: 49
Okresy: 7 (Blansko, Brno-mésto, Brno-venkov, Bfeclav, Hodonin, Vyskov, Znojmo)
Statutarni mésta: Brno (cca 370.000 obyvatel)
Pocet obci s rozsifenou ptlisobnosti: 21
Pocet obci s povéfenym obecnim GFfadem: 34
Nejvyssi bod: Cupec (819 m n. m.), okres Hodonin

Nejnizsi bod: soutok fek Moravy a Dyje u Lanzhota (150 m n. m.)
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Obrazek 1 Spravni ¢lenéni JMK

Legenda
Okresy JMK 2007

-
pod
i b
1:420 000

2o e s b acior apeavrich & mnaiinich s £, 1: 50 0008 LT v

Sidlo Krajského afadu je v budové na adrese:
Zerotinovo nam. 3/5
601 82 Brno

6.2 Zivotni prostiedi v jeho okoli

(dopad projektu na Zivotni prostredi — popis veskerych kladnych i negativnich viivii, které
plynou z realizace projektu v jeho jednotlivych etapach a v provozni fazi)

Predpokladany dopad projektu na Zivotni prostfedi nebude po jeho realizaci negativni. Projekt proto
nevyzaduje odborné posouzeni z hlediska vlivl na Zivotni prostfedi, zda je realizovan v chranéné oblasti,
v oblasti zranitelné nitraty, v ochranném pasmu vod, na Uzemi vymezeném NATURA 2000 apod.
V prvni predinvesticni etapé nebude dochazet k negativnimu ani pozitivnimu vlivu na Zivotni prostredi.
V investicni etapé nebudou provadény zadné zavazné stavebni Upravy. Tim padem nebude dochazet

k prekraCovani pozadované meze hlu¢nosti a k zneciStovani Zivotniho prostfedi. Nezbytnou podminkou
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provozovani technologického centra je jeho zasobovani elektrickou energii. ProtoZe ale bude potizovana nova
technologie, ktera ma nizsi energetickou narocnost neZ technologie stavajici, ktera bude navic v priibéhu
realizace a udrZitelnosti zcela nahrazena, nebude dochazet k negativnimu ani pozitivnimu vlivu na Zivotni
prostfedi, nebot’ nebude dochazet k navySovani spotieby elektrické energie. Navic vSechna obménovana
technologie bude ekologicky likvidovana firmou, se kterou bude mit Jihomoravsky kraj smilouvu.

V poinvesti¢ni provozni etapé neocekavame zadné negativni vlivy na Zivotni prostredi.

6.3 Stav technické infrastruktury

Stav soucasné technické infrastruktury Jihomoravského kraje je popsan ve Studii proveditelnosti pro projekt
~Technologické centrum Jihomoravského kraje", v projektu digitalizace a ukladani dat neni se stavajici

technologii pocitano, ale bude nakoupena v ramci projektu nova technologie.
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7 Technické reseni

Predmétem kapitoly je predstaveni technického feSeni navrZzeného dle pozadavkd Casti III. "Vyzvy 08 IOP" -

tj. technického feseni Digitalizace a ukladani dat.

7.1 Vlastni koncept reseni — navrh a popis architektury

reseni

7.1.1 Navrh a popis architektury Feseni

Celé technologicky proces digitalizovani analogovych objektl je rozdélen na nasledujici zakladni ¢asti, které

na sebe vzajemné navazuii:

o digitalizace
e dlouhodobého uloZeni digitalizovanych dokument( (ukladani dat)
e zpristupnéni digitalizovanych dokumentd

e zajisténi transformaci digitalnich dat a metadat

Projekt Digitalizace a ukladani dat pocita v ramci procesu digitalizace s realizaci prvnich dvou Casti s tim, Ze

budou v ramci projektu nastaveny vSechny parametry tak, aby se mohly realizovat i zbyvajici procesy.
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Obrazek 2 Grafické znazornéni Projektu Digitalizace a ukladani dat

Pavodce
pracovisté

zfizené krajem

8
8
5

Digitalizaéni

| badatelé

Archivace

Ulozista Ulozista

- Technologicke cantrum\

NDA

Digitalizace

Predmétem tématu digitalizace dat v oblasti vydajl jsou pak predevsim prace na digitalizaci dokumentd. Jde
typicky o tyto ¢innosti:

e Vyhledavani a priprava fondl pro digitalizaci

e Priprava dokumentd

e Skenovani a Uprava digitalnich obraz(

e Tvorba metadat

e Prace s OCR

e Sprava provozniho UloZisté a repozitare
Vystupem projektu digitalizace je narlst digitalizovanych dokumentl v kraji minimalné o 20% a plInéni
UloZisté Krajského digitalniho repozitare.
Sluzby spojené s procesem digitalizace Ize zajistit pomoci krajské digitalizacni jednotky nebo formou
outsourcingu.

Pro fizeni procesu digitalizace vznikne na KrU Centrum digitalizace a ukladani.
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Toto Centrum bude respektovat metodiku digitaliza¢nich pracoviét’ zpracovanou Narodni knihovnou CR,
vCetné standard( pro vystupni datové formaty.

Centrum digitalizace a ukladani bude odpovédné za vybér a pfipravu daného poctu svazkl urcenych pro
digitalizaci a smérovani dokumentl bud’ na skenovani, nebo dodatecné dil¢i zpracovani. Centrum bude
kontrolovat fyzickou konzistenci dat u vybranych publikaci a po provedené digitalizaci i korektnost
propojovacich Udajli na elektronické katalogy. V ramci pfipravy budou vytvarena nebo shromazd'ovana data
(bibliograficka metadata, identifikatory) vyuzivana dale v procesu skenovani a zpracovani dat a provedena
zakladni rozhodnuti (typ dokumentu, zplsob zpracovani — barva, Seda Skala). V pripadé digitalizace
dokumentd 19. a prvni poloviny 20. stol. bude nutné provést kontrolu vyskytu duplicitnich exemplarl ve
sbirkach vSech spolupracujicich organizaci a rozhodnout o tom, ktery bude vybran pro digitalizaci. Ostatni
exemplare budou vyrazeny z procesu digitalizace. Soucasné s tim bude odstrafiovana duplicita zaznam(
v katalozich knihoven, pokud se vyskytne.

Pro kontrolu duplicity doporucujeme pouzit Registr digitalizace

Registr digitalizace! je spole¢nym projektem NK CR, Knihovny Akademie véd a spole¢nosti INCAD. Cilem
projektu bylo vytvofit narodni registr digitalizovanych dokumentt, ktery by slouZil k fizeni digitalizacniho
workflow jednotlivych instituci, zamezil duplicitnimu zpracovani a umoznil sdileni vysledkd digitalizace.

Eviduje tituly, které uz byly digitalizovany nebo mikrofilmovany.

Vystupem digitalizace by mél byt kompletné zpracovany digitalni dokument obsahujici vSechny typy metadat
a pozadovanych digitalnich soubor(:

popisna metadata

administrativni metadata

strukturdlni metadata

archivni obrazové soubory

uzivatelské obrazové soubory

textové soubory

Zakladni fyzickou jednotkou bude soubor obsahujici jednu stranu dokumentu, a to ve vSech reprezentacich
(archivni a uZivatelsky obrazek, text, atd.). K jednotlivym strankam se budou vazat zakladni technicka
metadata.

Popisna metadata (Udaje o entité tj. autor, nazev, rozsah, popis apod.) budou muset reflektovat vyvoj, ktery
v této oblasti v NK CR, MZK i v dalSich knihovnach v CR pro rdzné projekty za dobu jejich existence probéhl.
Archivacni systém musi byt schopen si poradit v prvni fadé s formatem Dublin Core, MODS (Metadata Object
Description Schema), MARCXML a musi byt flexibilni v pfipadé jakékoliv dalSi zmény v oblasti popisnych
metadat. Je nutné si uvédomit, Ze typl dokumentd, které budou v systému uchovavany, bude vice a ne pro

vSechny je vhodny jeden typ popisnych metadat (jednotlivé obrazy, entity sloZzené z vice obrazd, audio, video

! http://www.registrdigitalizace.cz/
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Tabulka uvadi formaty pro archivni a uZivatelskou kopii dokument( vzniklych digitalizaci.
Tabulka 5 Formaty pro jednotlivé typy soubori

Typ souboru Format

Popisna metadata MODS/MARCXML, DC

Administrativni metadata PREMIS, MIX

Strukturdlni metadata XML

Archivni obrazové soubory JP2, TIFF, JPG

UZivatelské soubory JP2, JPG, PDF, PDF HT

Textové soubory ALTO XML, TXT, PDF

V nasledujici tabulce jsou uvedeny formaty jednotlivych soubord pfedpokladané pro vystup z digitalizace.

Ukladat se budou do archivu jak archivni kopie (Master Copy) tak uzivatelské kopie (User Copy).

Tabulka 6 Formaty pro archivni a uZivatelské kopie

Archivni kopie — Master Copy

Typ souboru Format MB/File
PM Preservation Master TIFF Nebude ukladan
MM Modified Master = Master Copy JpP2 12
OCR Text Format METS ALTO XML 1
DMD XML Descriptive Metadata XML 0,1
AMD XML Administrative Metadata XML 0,02

UzZivatelska kopie — User Copy

Typ souboru Format MB/File
ucC User Copy JP2 3
DMD XML Descriptive Metadata XML 0,1
AMD XML Administrative Metadata XML 0,02

Poznamky:

Originalni soubor vznikly skenovanim (PM — Preservation Master, TIFF) nebude v systému ukladan. Bude ze
systému vymazan po vytvoreni souboru MM — Modified Master.

Master Copy (MC) je kopie, kterd se bude dlouhodobé ukladat jako zastupna kopie originalu. Obrazové
rozliSeni (min. 300dpi) nutné na dobrou Citelnost (popfipadé vytvoreni OCR) textu. Bitova hloubka 24 bit
idedlné (8R8G8B, tedy 8 bitl x 3 kandly = 24 bitl na kaZzdy obrazovy bod) z ddvodu lepsi Citelnosti

(popfipadé OCR). Pro fadu dokumentl bude ovsem z kapacitnich (objem dat, rychlost skenovani) d@vodd

8] &t
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nutné pouzit nizsi bitovou hloubku. PFi sniZeni bitové hloubky dochazi k ,smyvani® rozdild mezi textem
a napr. priklepy, nelistotami, atd., proto je vhodné peclivé zvazit, pro jaké skupiny dokumentl pouZivat
jakou bitovou hloubku.

Soucasny pohled na format tzv. master copies ve svétovych knihovnach je takovy, Ze se piechazi k pouziti
JPEG2000 a opousti se TIFF. Divodem je velka uUspora kapacit datovych uloZist' pfi zachovani kvality.
JPEG2000 bude také hlavnim vystupem z digitalizacnich linek NK CR a MZK.

UZivatelska kopie (User Copy) je kopie, kde vlastni dokument je v Uspornéjsim formatu nez Master Copy

postacujicim pro bézné zobrazeni. Obsahuje obdobna metadata jako jeho archivni kopie.

Soucasti projektu mdZze byt i pofizeni Krajské digitalizacni jednotky.
Prijatelnym nakladem na vznik digitalizacni jednotky je ndkup pfislusného HW a SW. Predpokladana skladba
prostredkl pro realizaci digitalizacni jednotky je nasledujici:

e Roboticky skener (format az A2, min rozliSeni 600 DPI)

e 1-2 rucni skenery (format az 2A0, min rozliSeni 600 DPI)

e 3D-4D skener

e Priprava vhodnych prostor (eliminace negativnich vlivdl vnéjsiho svétla, hlucnost,...)

e Kapacity provozniho uloZisté (nejlépe rozsifenim Technologického centra kraje)

e Zakladni SW na zpracovani naskenovanych dat
Vystupem projektu krajské digitalizacni jednotky je realizace funkéni jednotky jako sluzby pro naslednou
digitalizaci.

Vyznamnym a pomérné specifickym celkem je digitalizace notovych zaznamd, provadéna bud rucné
prepisem, nebo scanovanim. Specifikem tohoto typu dokumentl je to, Ze textova informace hraje jen
sekundarni roli. BEzné systémy jsou zaméreny predevsim na praci s textovymi Udaji a praci s hudebni notaci
nepodporuji. Neda se Fici, Ze by existoval jednoznacny a vSeobecné uznavany standard na pocitacové uloZeni
hudebni notace. VétSina existujicich formatl je zaméfena na urcity konkrétni zplisob prace s hudebni notaci.
Lze zminit format MusiXTeX pro poditatovou sazbu not, format MIDI pro komunikaci pocitace s hudebnimi
nastroji nebo Music XML, ktery ma sice Sanci stat se univerzalnim formatem, ale v soucasné verzi je vhodny
predevsim pro zapadni hudebni notaci pocinaje 17. stoletim a vzhledem k jeho charakteru jej nelze pouzit pfi
rucni tvorbé textové reprezentace notového zaznamu. Mezinarodni sdruzeni hudebnich knihoven, archivi
a dokumentacnich center IAML proto pro textovou reprezentaci hudebni notace v bibliografickych zaznamech
kodifikuje kddovani Plaine & Easie, které navrhl v roce 1964 Barry S. Brook a které pouziva pro zapis
hudebniho incipitu mezinarodni organizace RISM (International Inventory of Musical Sources), zalozena jiz

v roce 1952 s cilem souborné a celosvétové dokumentovat existujici zdroje hudebnich informaci.
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Ukladani dat - dlouhodobé ulozeni digitalizovanych dokumentii

Cilem dlouhodobého uloZeni a ochrany dat, ktery zabezpecuji tzv. digitalni Glozisté, je nejen technicky ulozit
a zachovat digitalni dokumenty, ale rovnéz zajistit technickou pouzitelnost a sémantickou srozumitelnost

archivovanych digitalnich dokumentd i po velmi dlouhé dobé budoucim uZivateldm.

Zaroven budou ulozené digitalni objekty dale vyuzivany, a tak musi byt zajiSténa nejen ochrana téchto
objektli, ale také ochrana pristupu k témto objektdm pfi dodrZeni omezeni vyplyvajicich z legislativy
vztahujici se k autorskym praviim a dalSich moznych omezeni pro jejich vyuZiti.

Dokumenty obvyklych (béznych) formatl (textové, obrazové, audio, video), pro které jsou nastroje na
prevedeni do podoby vhodné pro dlouhodobé ulozeni bézné k dispozici, navrhujeme ukladat a dale spravovat
v systému dlouhodobého Ulozisté.

Data komplexnéjsiho charakteru, pro ktera by prevod do archivnich bali¢kd byl nakladny nebo v dané dobé
nemozny, navrhujeme pouze ukladat do digitdlniho UloZisté. Ulozeni takovychto dat do UloZisté znamena
odlozeni feSeni problému dlouhodobé ukladani na pozdéjsi dobu. Pfitom predpokladame, Ze Cas potiebny
pro vyieSeni metod pro dlouhodobou archivaci téchto dat bude kratsi, nez je Zivotnost prislusného softwaru
¢i pFislusného formatu.

Rozdélenim problematiky na dvé Casti mame moznost vyresit dlouhodobé uloZeni jen téch dokumentd, u

kterych je tento problém v soucasné dobé rozumné fesitelny a zaroven neztratit dokumenty a data u kterych

trvalé uloZeni zatim neni uspokojivé vyreSeno.

Ulozisté budou vybudovéna podle standardu OAIS (ISO 14721:2003 — Open Archival Information System).
Tento standard vymezuje zakladni koncepce archivu pro uloZeni elektronickych dokumentt. Na zakladé této
koncepce je budovana vétSina digitalni archivll ve vyspélém svété. Standard predevsim definuje hlavni
funkce, které ma archiv zajistovat pro pfijem, spravu dat, archivni ulozeni, pfistup, administraci a planovani

uchovavani.

Vstupem do UlozZisté jsou informacni balicky s dokumenty a jejich metadaty. Tyto balicky se po zkontrolovani

kvality a Uplnosti a provedeni prislusnych Uprav a doplnéni uloZi do dlouhodobého uloZisté.

Architektura OAIS

Zajisténi dlouhodobého a ddvéryhodného uloZeni dokumentd; jejich srozumitelnosti a Citelnosti i pro budouci
generace bude zabezpeCovat systém digitalnich UGlozist' vybudovany podle v soucCasnosti celosvétové

nejcasté&ji prijimané modelu — referencniho rdmce OAIS.
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Piivodce (producent dat) vytvafi vstupni informacni balicky SIP tvorené jak vlastnimi dokumenty, tak i
jejich popisnymi informacemi — metadaty.

V ramci vstupnich operaci digitalni uloZisté kontroluje spravnost téchto balickl po strance syntaktické,
sémantické i fyzické (kontrola integrity dat), vytvafi z nich archivni informacni balicky AIP a uklada je
(dokumenty vcetné jejich popisnych informaci - metadat) do specialniho archivniho Ulozisté — archivniho
skladu, ktery brani ztraté informaci v prlibéhu ¢asu metodami vicenasobného ukladani v rdznych lokalitach
na rlzna média a nepretrzitymi kontrolami obsahu balickd AIP. Paralelné s tim uklada diditalni uloZisté
samotné popisné informace (metadata) z ukladanych AIP do provozniho databdzového systému — ve
schématu oznacené jako sprava dat.

Uzivatel (¢tenaF nebo pFijemce) dat je subjekt opravnény dle urcitych pravidel a roli k pristupu k
informacim z digitalniho Ulozisté. Uzivatel pomoci dotazl zjistuje, jaké informace digitalni UloZisté obsahuje,
a ten mu zasila vysledky téchto dotazd jako odpovédi (bud’ metadata, nebo metadata spolu s viastnimi
daty). Tj. ma-li konzument jasno v tom, jaka konkrétni data chce z archivu ziskat, posle systému konkrétni
pozadavky a systém zajisti pomoci pFistupovych operaci vytvoreni vystupniho informacniho balicku DIP
sloZzeného z mnoZiny archivnich informacnich balickd AIP ¢i jejich Casti.

Cela norma OAIS je ke stazeni na:

http://public.ccsds.org/publications/archive/650x0b1.pdf

Technologie pro provoz systému digitalniho UlozZisté, dlouhodobych UloZist' a zpfistupfiovani informaci se

neustale méni a je nutné na tyto zmény reagovat tak, aby systém zlstal Zivotaschopny. V ramci Zivotniho
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cyklu systému je nezbytné provadét pravidelny dohled nad moralnim zastaravanim technického feSeni. Je
nezbytné mit pfipravené takové postupy, aby bylo mozno dostatecné vcas spustit proces obnovy véetné
pripravy a finan¢niho zajisténi. V modelu OAIS se touto Cinnosti zabyva Cast nazyvana ,Preservation
planning®. Tato sluzba monitoruje zmény vnéjSiho prostfedi, které by mohly mit dopad na schopnost
archivu chranit a udrzet pristup k informacim v péci. Jako reakci na zmény vytvati tato sluzba doporuceni pro
aktualizaci politik a procedur OAIS a pro prizplsobeni se témto zménam (napf. navrhuje zménit technicky
format uloZzenych soubor(, ktery je ohrozen na jiny-novy format. Pfipravuje a ovéfuje i software pro migraci
formatu.) Provozovani této sluzby predstavuje jeden z podstatnych nakladl na dlouhodobé ulozeni.

Model OAIS je vSeobecné odbornou verejnosti piijiman i pro projekty Narodni digitalni archiv a Narodni
digitalni knihovna, jejichz realizce se pfipravuje na celonarodni Urovni (nositeli projektll jsou Narodni archiv
CR a Narodni knihovna CR). Oba tyto subjekty se budou dlouhodobé zabyvat i ¢innostmi souvisejicimi s
«Preservation planning". Obé instituce by tedy mély provadét sledovani vyvoje, pfipravu SW, potfebného pro
migraci doslouZivsich formatd, zmény ukladacich technologii a vydavat pokyny a doporuceni pro provedeni
migraci ¢i zmény technologie (napf. typu média) pro dlouhodobé uloZeni svych dokumentl. Tyto pokyny by
mély byt obdobné i pro dlouhodobé uloZeni na krajské Grovni (KDS a KDR). Pokud by byl pfijat tento postup
~metodického Fizeni* z NDA a NDK, mohly by se na krajské Urovni vydané pokyny a doporuceni vyuzit. To
znamena napriklad podle vydaného doporuceni vybrat dokumenty s ohroZzenym formatem k migraci a tyto,
pres migracni SW (ziskany z NDA ¢i NDK) prevést do nového formatu a uloZit je zpét do repozitare. Tim by
se naklady na digital preservation na krajské Urovni mohly podstatné zmensit. Z tohoto dGvodu
doporucujeme najit Ci upravit pro vztah mezi Narodnim archivem, provozujicim Narodni digitalni archiv,
Narodni knihovnou provozujici Narodni digitalni knihovnu a krajskymi Gfady provozujicimi KDS a KDR

rozumny pravni resp. smluvni statut, ktery by vySe zminéné metodické fizeni umoznoval.
V ramci projektu mohou byt vytvorena nasledujici UloZisté:

o krajska digitalni spisovna (KDS) - garantované uloZisté uzavienych spist a dokumentd
Z elektronické spisové sluzby. Dokumenty a spisy uloZzeny po garantovanou dobu v podobé tzv. SIP
balickd

o krajsky digitalni repozitar (KDR) — ukladd dokumenty prevdzné z oblasti kulturniho dédictvi
regionu. To znamena vse, co lze povazovat za dokumenty, ma vyznam pro zachyceni historie regionu
a dokumenty pfitom nevznikly jako produkt cinnosti organd verejné moci (knihy, filmy, fotografie,
digitalizované umélecké predmeéty a sbirky),

o krajské digitalni ulozisté (KDU) — uklada jind data a dokumenty, kterd pochazeji z Cinnosti
informacnich systém{ organl verejné spravy a je tfeba je z nejrliznéjSich dlvodl stfednédobé az
dlouhodobé ochranit proti ztraté (zdravotni dokumentace, geodeta, zaznamy z kamerovych systémd,

Udaje z provozu informacnich systémi ddlezZité pro jejich audit, data sitového provozu apod.)
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Krajské digitalni spisovna(KDS)

Spravu Ufednich dokumentd na drovni kraje v dobé& od uzavieni (vyfizeni) do skartace ¢i vyrazeni do
Narodniho digitdlniho archivu zajisti Krajska digitalni spisovna (KDS). Z pravniho pohledu bude KDS
provozovana predevsim podle zakon €. 499/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisti, Narodniho standardu pro
elektronické systémy spisové sluzby a dalSi platné legislativy.

Platny archivni zakon ¢. 499/2004 Sb. urCuje zplsob nakladani s elektronickym dokumentem u plvodce
obdobné jako je tomu u dokumentu v analogové (pisemné) podobé. Elektronickému dokumentu by mél byt
ve specializovaném informacnim systému plvodce pridélen skartacni znak a skartacni Ihdta, po jejimz
uplynuti tento dokument vstupuje do skartacniho Fizeni, popf. mdZe byt (neni-li napf. stanovena skartacni
Ihdita a skartacni znak) posuzovan mimo skartacni fizeni. Elektronicky dokument s archivni hodnotou vybrany
v ramci téchto fizeni je prevzat do prislusného akreditovaného archivu. Zde je uloZen v originalni podobé a
zakonzervovan bez moznosti zmény. Zaroven na zakladé zvolené uchovavaci strategie je udrZovana

Zivotaschopnost a Citelnost dokumentu.

Funkcni popis krajské digitalni spisovny

1. V SSL plivodce dojde k uzavreni spisu a rozhodnuti Ze dojde k jeho predani do KDS

2. SSL plvodce vytvori balicek SIP obsahujici povinna metadata a povolené formaty soubord

3. SSL plivodce pomoci webovych sluzeb preda SIP balicek do KDS

4. KDS ulozi SIP bali¢ek do karanténniho Ulozisté

5. KDS opakované provadi antivirovou kontrolu a kontrolu spravnosti formatu a metadat. Tento proces trva
cca 2 — 3 tydny aby doslo k aktualizaci antivirového software (tim se zamezi infikaci hlavniho Ulozisté
neznamym virem)

6. Pokud SIP bali¢ek projde vsemi kontrolami, doplni pracovnik KDS dodatecna metadata a ze SIP balicku je
vyroben AIP balicek, ktery putuje do garantovaného Ulozisté (napf: EMC2 Centera, Hitachi)

7. KDS se o baliek AIP stara az do skartacniho Fizeni (konverze formatd, prerazitkovani, kontrola integrity,
atd ...)

8. KdyZ dojde k vyprseni skartacni Ihdty je obeslan plivodce a NDA

9. Po skartaci jsou pfislusna data odstranéna z repozitare a vybrané dokumenty Ci spisy jsou presunuty do
NDA

Krajského digitalni repozitar (KDR)

Do KDR budou umistény dokumenty, které nemaiji Gfedni charakter ani nevznikly Cinnosti néjakého Gradu.
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Jedna se napriklad kulturni pamatky, cenné pisemnosti a umélecka dila, fotografie, historické mapy, audio,

video, Casopisy a ostatni publikace vztahujici se k regionu.

Funkcni popis krajského digitalniho repozitare

1. SIP bali¢ky vznikaji v digitalnim pracovisti, knihovné nebo podobném pracovisti.

2. SIP bali¢ek musi projit stejnou kontrolou (antivir, metadata, atd. ...) jako bali¢ek pofizovany do KDS
(mozné vyuziti sluzeb KDS)

3. Ze SIP balicku se musi vytvorit AIP balicek a ten uloZit do garantovaného Ulozisté (opét Ize vyuzit sluzeb
KDR)

4. Provozni metadata mohou byt uloZzena v negarantovaném uloZisti

Krajské digitalni alozisté (KDU)
Zdrojem dat pro Krajské digitalni Glozisté mohou byt rlizné informacni systémy provozované u rdiznych
plvodch. UloZité neslouzi pro piimé ukladani provoznich dat pivodcd/uzivateld, ale pro dlouhodobé uloZeni

vystupnich dat typicky IS.

Funkcni popis krajského digitalniho ulozisté

Pro vybrané pvodce bude ve formé digitalniho Glozisté (KDU) zfizen zabezpeceny pristup k jim pridélenym
adresarim uloziste.

Pro tento Ucel bude vyuzito primarné UlozZisté NAS (Tier 3) souCasné s pouzitim technologie HSM. Pro
vybrané kategorie uloZzenych dat (naptiklad s pozadavkem na uloZeni typu WORM) miize byt prostrednictvim

HSM obsah presunut do UloZisté CAS, které miZze byt takto vyuZivano soucasné se subsystémy KDS a KDR.

Podrobnéjsi funkcni specifikace je soucasti typizovaného projektového zaméru Digitalizace a

ukladani.

7.1.2 Variantni navrhy technického reseni — HW/SW,
porovnani variant technologickych reseni, vyhody

a nevyhody jednotlivych reseni

V ramci realizace projektu Digitalizace a ukladani dat prichazeji v vahu nasledujici varianty, které splnuji

pozadavky uzivateld a efektivniho provozovani aplikaci
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Digitalizace
V procesu digitalizace jsou mozné dvé varianty.

o Digitalizace provadéna na vlastnich prostredcich kraje

V tomto pfipadé je nezbytné pofrizeni pfislusné technologie - Krajské digitalizacni jednotky.

Jak vyplynulo z analyzy provadéné na Uzemi Jihomoravského kraje, a to jak na Urovni ORP a jejich PO, tak
na drovni PO Jihomoravského kraje, po pofizeni HW a SW pro Krajskou digitalizani jednotku neni
v souCasné dobé poptavka, protoZe pro digitalizaci soucasnych dokument( jsou jiz pfislusné organizace
vybaveny a pro digitalizaci historickych dokument( je potfeba specializované zafizeni s odbornou obsluhou.
Nakup tohoto zafizeni by mohl byt pofizen v ramci investice do Krajské digitalizacni jednotky. Provoz této
jednotky si vSak vyzada vyskoleni minimdlné dvou pracovnikl po odborné urovni, protoze prace s
historickymi zdroji vyZaduje specialni znalosti a klade vysoké naroky na odbornost téchto pracovnikd. Dale by
bylo nezbytné zajiSténi provozu digitalizacni jednotky minimalné po celou dobu udrZitelnosti projektu. Z
provozniho hlediska se tedy jevi pofizeni Krajské digitalizacni jednotky pro jeden kraj jako neekonomické.
Pfipadné potizeni této jednotky pro vice krajll a tedy sniZeni provoznich nakladd by vSak tuto variantu mohlo

podpofit. Musely by vSak byt spinény podminky a pravidla pro poskytnuti dotaci v ramci IOP.

o Digitalizace provadéna nakupem sluzeb (outsourcing)

V tomto pFipadé by veskeré sluzby spojené s digitalizaci byly nakoupeny od specializované firmy.

Dokumenty by byly pfevezeny do prostor firmy a tam prevedeny do digitalni podoby nékolika zplsoby-
pfimou digitalizaci pomoci standardnich ¢ kniznich skenerll z papirové predlohy nebo s vyuzitim
mikrofilmovych skenerl po predchozim snimkovani na mikrofilm.

Dokumenty jsou pak popisovany a doplfiovany o informace s garantovanou verifikaci spravnosti v plné
kompatibilnich formatech, jsou popsany metadaty, tj. bibliografickymi (daji od Cisla stranky az po autora Ci
vydavatele, dale je vytvoren prevod pomoci technologie OCR do textovych formatl a zpracovani v
pozadovaném vystupnim formatu. Na zavér jsou pak vytvoreny prislusné datové balicky a zpracovana
zakazka je predana na pozadovaném nosici dat k ulozeni.

Pro digitalizaci historickych materiadlG je tedy vhodnéjsi vyuzit variantu nakupu digitalizacnich sluzeb od

specializovanych firem, které maji prislusné certifikaty pro zachazeni s historickymi zdroji.

Ukladani dat

Vytvoreni krajské digitalni spisovny (KDS)
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ProtoZe se jednd o povinnou sluzbu z hlediska Vyzvy a i povinnost z hlediska legislativniho (zakon €.

499/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisti), v pFipadé realizace projektu je jedinou variantou pofizeni KDS.

Vytvoreni krajského digitalniho repozitare (KDR)

ProtoZe se nejedna o povinnou sluzbu z hlediska Vyzvy, jsou mozné varianty pofizeni ¢i nepofizeni KDR.

Varianty technického reseni digitalnich Glozist’

Technické FeSeni digitalnich Ulozist' je vazano technickou specifikaci tak, jak je uvedena v typovém
dokumentu Digitalizace a ukladani a v navaznosti na doporuceni Ceské narodni knihovny a Ceského
narodniho archivu. Navrh architektury aplikaci pouzitych pfi implementaci KDS a KDR vychazi ze
standardniho modelu OAIS. Technologie pro provoz systému digitalniho ulozisté, dlouhodobych UloZist' a
zpristupniovani informaci se neustdle méni a je nutné na tyto zmény reagovat tak, aby systém zlstal
Zivotaschopny. V ramci Zzivotniho cyklu systému je nezbytné provadét pravidelny dohled nad moralnim
zastaravanim technického feSeni. Je nezbytné mit pripravené takové postupy, aby bylo mozno dostate¢né
vCas spustit proces obnovy vcetné pripravy a financniho zajisténi. V modelu OAIS se touto Cinnosti zabyva
¢ast nazyvana ,Preservation planning". Tato sluzba monitoruje zmény vnéjsiho prostredi, které by mohly mit
dopad na schopnost archivu chranit a udrzet pfistup k informacim v péci. Jako reakci na zmény vytvafi tato
sluzba doporuceni pro aktualizaci politik a procedur OAIS a pro prizplsobeni se témto zménam (napf.
navrhuje zménit technicky format uloZzenych soubor(, ktery je ohroZen na jiny-novy format. Pfipravuje a
ovéfuje i software pro migraci formatu.) Provozovani této sluzby predstavuje jeden z podstatnych naklad(

na dlouhodobé ulozeni.

Dle doporuceni CNK a CNA je tedy nutno, aby varianty véech systémd obsahovaly modul Preservation

planning.

7.1.3 Naplnéni pozadavki typizovaného projektu

Navrh technického feSeni plné odpovida Typizovanému projektu Digitalizace a ukladani.

7.2 Porovnani variant technologického reseni

7.2.1 Srovnani nabidek jednotlivych dodavatelti

Byl proveden priizkum formou osloveni predbézné nabidky jak u firem, které provadéji digitalizaci, tak u

firem, které dodavaji SW feSeni pro datova ulozZiste.4
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Pro proces digitalizace byly osloveny firmy, které jiz maji zkuSenosti s pfevodem historickych dokument( do

digitalni podoby a maji i pfislusna opravnéni.

Jedna se o nasleduijici firmy:

Elsyst Engineering Vyskov

WWW.ee.CzZ

http://www.microna.cz/

AMPACO CR s.r.0.

Microna - Véra Fialova Brno

http://www.ampacocr-dobravoda.axis4.info/

Zjisténé ceny za digitalizaci zalezi na formatu (AO az A5) predlohy, zda se jedna o knihu nebo volny papir, na

poCtu kopii a na zplisobu zpracovani.
Podle cenovych nabidek ale plati (min. 10 000 kopii) cena za dokument:

Tabulka 7 Ceny za digitalizaci dokumentt

Celkem scanovani a zpracovani A6 - A4 24bit Color | A3 24bit Color | A2 24bit Color | A1 24bit Color A0 24bit Color
Papirové dokumenty - volné listy - od

200 do 600dpi 16,05 K& 17,15 K& 42,75 K¢ 80,75 K& 145,75 K¢
Mapy, plakaty - od 300 do 600dpi 21,25 K& 25,65 K¢ 69,75 K& 125,75 K¢ 275,75 K¢
Knihy - od 300 do 600 dpi (podle

formatu predlohy) 16,75 K& 17,45 K¢ 43,75 K¢

Soucasti ceny je vytvoreni kompletniho balicku dle specifikace.
Cena za export na CD, DVD, externi disky 32,00 K¢ /1GB.

Tabulka 8

[47]

Podrobny rozpis cen za digitalizaci a vytvoreni SIP balicku
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Scanovani souboru A6 - A4 24bit Color | A3 24bit Color | A2 24bit Color | A1 24bit Color A0 24bit Color
Kontrola dokumentu pred skenovanim
(uplnost, poskozeni atd.) 0,80 K¢ 0,80 K¢ 0,80 K¢ 0,80 K& 0,80 K¢
Papirové dokumenty - volné listy - od
200 do 600dpi 2,80 K¢ 3,50 K& 8,00 K¢ 25,00 K& 70,00 K&
Mapy, plakaty - od 300 do 600dpi 8,00 K¢ 12,00 K& 35,00 K¢ 70,00 K& 200,00 K¢
Knihy - od 300 do 600 dpi (podle
formatu predlohy) 3,50 K¢ 3,80 K& 9,00 K&
Zpracovani souboru
Zpracovani souboru (Ofez a narovnani,
vycisténi, vyrovnani bilé (300 dpi)) 2,50 K¢ 2,90 K¢ 24,00 K& 45,00 K¢ 65,00 K&
ulozeni do formatu JPEG, TIFF, CB
1BIT, PDF 0,15 K¢ 0,15 K¢ 0,15 K& 0,15 K¢ 0,15 K&
Konverze do DjVu formatu 1,10 K& 1,10 K& 1,10 K& 1,10 K& 1,10 K&
Konverze do MTIFF formatu 1,10 K& 1,10 K& 1,10 K& 1,10 K& 1,10 K&
Popis dokumentu v dané strukture (3
popisna pole) 2,50 K¢ 2,50 K¢ 2,50 K¢ 2,50 K¢ 2,50 K&
Rozsifeni metadat o dalSich 1 - 5 poli 0,60 K¢ 0,60 K¢& 0,60 K& 0,60 K& 0,60 K&
Rozsifeni metadat o dalSich 6 - 10 poli 0,50 K¢& 0,50 K& 0,50 K¢& 0,50 K¢ 0,50 K&
Vystup do XML 2,70 K& 2,70 K& 2,70 Ké& 2,70 K& 2,70 K¢
Prevod do OCR bez verifikace (fulltext)
Ad 1,30 K& 1,30 K& 1,30 K¢ 1,30 K& 1,30 K¢

Soucasti ceny je vytvoreni kompletniho balicku dle specifikace a jeho predani na zvoleném médiu.

Pro oblast datovych UloZist’ jsou doporuceny a vyhovuiji prislusnym pozadavk@m jen nasledujici dva systémy:

Rosetta (ExLibris)’

Systém Rosetta je Skalovatelny (az pro desitky miliond digitalnich objektll a petabytl Glozného prostoru),

flexibilni a rozsifitelny (pomoci sluzeb tretich stran a vyuZiti API a web services), bezpetny (udrzuje tzv. audit

trails, provadi pravidelné kontroly integrity apod.) a na standardech zalozeny (vCetné OAIS a TDR Trusted

Digital Repository (TDR) certification checklist). Systém Rosetta je vyvijen s jasnou piedstavou a na zakladé

roadmapy.

Platforma Rosetta propojuje procesy importu, spravy, ochrany a dodavani. Tvorba workflow zaloZzena na

pravidlech a oteviend architektura umoznuji institucim pouZivajicim Rosettu obohatit produkt plug-in nastroji

a jinymi aplikacemi presné dle potieb konkrétni instituce. Aplikace ¢i nastroje je mozno integrovat v rdmci

celého spektra funkci systému.

¢ Vkladani — soubor API a software development kit (SDK) dava instituci moznost vytvorit a snadno

a rychle integrovat ,vstupni aplikaci® na podporu strojového vkladani (vice o nastrojich vytvorenych

Narodni knihovnou Nového Zélandu viz nize).

¢ Charakterizace — externi nastroje tretich stran jako napfiklad JHOVE, DROID a nastroje pro

antivirovou kontrolu jsou jiz pfimo vestavény do systému Rosetta. V pfipadé potieby ¢i dalSiho

vyvoje mohou byt pfidany i jiné nastroje.

2 http://www.exlibrisgroup.com/category/ExLibrisRosettaOverview

[48]
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¢ Obohaceni — feseni importu zalozené na pravidlech a spravované na zakladé workflow umoziuje
instituci zaclenit do Rosetty Siroké spektrum nastrojd. To zahrnuje konvertory jako napfiklad nastroj
pro prevod z formatu AVI do MP3 ¢i integraci externich systém( pro spravu metadat (integrovany
knihovni katalog, archivni systém atd.)
e Dodavani — SDK pro dodavani a Sifeni je tvoren skupinou nastrojl umoznujicich jednoduchou
integraci s lokalnimi systémy (napf. DRM, E-Commerce a jiné vyhledavaci nastroje).
Produkt Rosetta je pouzivan v Narodni knihovné Nového Zélandu, v roce 2010 bude zprovoznén v Narodnim
archivu v Singapuru a v Bavorské statni knihovné.

SDB (Tessella)®

Firma Tessella, jeden z prednich producentl technologii pro digitalni archivaci vyvinul systém SDB ‘Safety
Deposit Box’ jako nastroj pro uloZeni a dlouhodobou ochranu digitalnich informaci a dokumentd. Systém
odpovida véem pozadavk@im na takovyto systém véetné standardd (OAIS apod.). Redeni je nastavitelné,

Skalovatelné jak do poctu dat tak i dokumentdi.

Klicové vlastnosti

1 Kompatibilni s Open Archival Information System (OAIS)

2 Propracovany systém pfijmu dat véetné validace vstupnich formatl, extrakce a kontroly technickych
metadat, antivirové kontroly, ...

Podpora mnoha adaptérd ulozist

Nastroje pro spravu dat a plnou kontrolu obsahu archivu

Komplexni administrativni a reportovaci nastroje

[©) TN © 4 B N OV

Unikatni Active Preservation Service kombinujici Preservation Planning zaloZené na PRONOM a

Preservation Action vyuZivajici nastroje tretich stran

N

Prohlizeci, vyhledavaci a zachranné nastroje
Bezproblémova integrace do rdiznych operacnich systémd

Skélovatelnost od malych oddéleni archivu aZ po masivni systémy

Modularni architektura

Produkt Tessella SDB miiZe byt pouzivan jako kompletni FeSeni, nebo jako soucast vétsiho celku.
Naptiklad Digital Preservation Toolkit mize byt pfipojit do do stavajicich systéml pficemz si ponechava

odpovédnost za skladovani.

3 http://www.tessella.com/solutions-technologies/solutions/archiving-digital-preservation/
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Rizeni znalosti

Tessella SDB je vytvoren pro spravu informaci v jakémkoliv formatu, mizete do néj ukladat - dokumenty,
tabulky, multimédia, syrova experimentalni data, databaze, e-maily a mnoho dalSich. SDB uchovava jak
individualni tak hierarchické data a také udrZuje Sirokou Skalu flexibilnich metadat a informaci o zabezpeceni

a historii.

Automatizovany prijimaci proces

JelikoZ je produkt SDB zodpovédny pfijem dat, obsahuje celou fadu nastrojl, které automatizuji identifikaci a
charakterizaci digitalnich informadci. To umoZiiuje, aby byla metadata automaticky extrahovana a byly

provedeny zakladni bezpecnostni kontroly jako je kontrola validnosti format{, antivirova kontrola, atd ...

Storage Services

SDB uklada metadata a digitalni objekty v rezimu vysokého zabezpeceni. Tyto procesy jsou velice provazané
a zajist'uji konzistentni spravu uloZist. SDB Ulozisté neustale kontroluje a sleduje stav a konzistenci dat. Toto
feSeni je snadno Skalovatelné z malych UloZist’ az po masivni systémy se 100Tb a zaroven mizZe pracovat se

storage management systémy tretich stran.

Resource Discovery

Masivni Ulozisté informaci, jako SDB piichazi s celou fadou nastrojd, které umoznuji navigace a vyhledavani
v metadatech a obsahu. Tyto nastroje mohou byt vyuZivany pfimo uZivateli systému, nebo z propojeného

operacniho systému.

Active Preservation systém

Tessella SDB obsahuje integrované nastroje Active Preservation zaloZzeny na novych standardech PRONOM,

coz zahrnuje:

e Informace o formatech soubor( a software, ktery je dokaze Cist a zapisovat

e Informacni politiky o tom, jak stanovit riziko uchovavani informaci ve formatu soubor( a
co Ize udélat pro jeho bezpecnou migraci

e Kompletni fadu migracnich nastrojd, které umi transformovat staré formaty do novych

Tento unikatni pristup implementuje jak Preservation Planning popsany v OAIS tak Preservation Action s

flexibilnim a snadno rozsifitelnym frameworkem.
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Firma Tessella podili na nékolika vyzkumnych projektech (napf. projekt Planets) a takto ziskané nastroje a
zkuSenosti prenasi zpét do svého produktu SDB, diky tomu je Tessella SDB nejvyspélejSim systémem na
svété. Mimo jiné tyto aktivity prinasi i nastroje, které umoznuji Uspésné migrace soubord nebo jiné ¢innosti

podporuijici dlouhou Zivotnost uloZenych dat.

Integration with operational systems

SDB framework mdZe byt integrovan s operacnim systémem na urovni dokument management, emaild,
laboratornich systémdi, designeru workflow, atd. v Siroké Skale konfiguraci tak, aby vyhovovaly individudlnim

potfebam zakaznika. Odkazy jsou vzdy umoznuji bezproblémovou interoperabilitu kdekoli v archivu.

Praktické zkusSenosti

SDB je v provozu v 7 hlavnich archivech a knihovnach na narodni, regionalni i akademické drovni. Diky
Tessella SDB ses stanete soucasti tohoto spolecenstvi vyznamnych organizaci, které se potykaji s problémy
dlouhodobé archivace, diky tomu miZete sdilet své zkusenosti a hledat spolecna feseni vyzev, které vas v

budoucnosti cekaji.

Vybrané reference

UK National Archives

Tessella SDB vyvijeno ve spolupraci s UK National Archives a od roku 2003 je timto archivem vyuZzivana.
Arkib Negara (the National Archives of Malaysia)

Tessella SDB pIné integrovana s TRIM.

Swiss Federal Archives

Tessella SDB byla pIné implementovana v Berne a integrovana s Scope’s AIS systémem.

Nationaal Archief (National Archives of the Netherlands)

Tessella SDB byla pIné implementovana v Den Haag.

Gemeente Rotterdam GemeenteArchiv (Rotterdam City Archive)

Tessella SDB byla nedavno implementovana v GAR, vyuziva stejnou konfiguraci jako byla v National Archief.

Wellcome Trust Library

o1l &t
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Tessella SDB byla pIné implementovana v London a nyni se integruje s Trust’s CALM library system.
National Archives of Estonia

Tessella SDB ¢eka na akceptadi.

Federal Chancellery of Austria

Prace by mély byt dokonceny do prosince.

National Archives of Finland

Prace by mély byt dokonceny do prosince.

Architektura

SDB je rozdéleno do téchto zakladnich high-level komponent:
o Database - obvykle se instaluje na dedikovany server
¢ Bulk file storage — obvykle se instaluje na NFS nebo dedikovany storage systém
e A job queue application — vyuziva se pro asynchronni zpracovani procesd
¢ A browser application — aplikace umoznuijici prochazeni archivu
¢ An administration application — administrace pfijmu dat, preservation workflows, atd..

¢ The technical registry application — spravuje detaily o souborovych formatech, migraci, atd...

Operacni systém
SDB je nezavisla na operacnim systému, mlze byt provozovana na :
e Linux
e Solaris (x86 or SPARC)

e Windows Server 2003 nebo 2008 - je silné doporucovana verze 64bit, jelikoz s verzi 32bit jsou

problémy s alokaci paméti RAM.

Vétsina zakaznikl vyuziva operacni systém Linux nebo Windows.

o2 &t

cccccccccccc



MINISTERSTVO VNITRA I Jihomoravsky kraj
CESKE REPUBLIKY

INTEGROVANY SRR £VROPSKA UNIE
OPERACNI * * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ

PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ

TIXIXX]
ssscse
TIrr
eene

Databaze

Tessella silné doporucuje vyuziti Oracle DB. Nebude li systém extrémné veliky méla by postacit verze Oracle

Standard Edition One (11g), tuto databazi vyuZziva drtiva vétsina zakaznikd.

Ulozisté
SDB pracuje v nativnim modu s jakymkoli ulozistém, které je schopno pracovat jako Network File Systems.

SDB je navrzeno tak, aby umoznovalo instalaci "storage adaptors", které se vyvinou specialné pro urcity typ

uloziste.

Hadwarové naroky
Tessella doporucuje oddélit Databazi a Aplikacni server. Pokud bude mnozstvi konkurencnich uzivatell vétsi,

mél by byt aplikacni server rozdélen na dva.
Typycky hardware na serveru by mél byt:
e CPU - Dual Quad core 64 bit

e RAM-64Gb

The Job Queue application byla navrzena tak, aby umoznovala sSkalovatelnost napfic¢ nékolika servery, ale

tato vlastnost SDB neni pfrilis vyuZivana.

SDB poskytuje fadu sluzeb, které je mozno napojit na soucasné informacni systémy zakaznika jako je
automatizace vstupnich operaci, bezpecné ulozZeni digitalnich objektll, bezpecné uloZeni metadat, nastroje
pro planovani ochrany digitalnich dat.

Tyto nastroje a sluzby mlize zakaznik pouzit jako komplexni feseni, nebo po ¢astech. Napfiklad mize pouzit
pouze nastroj pro planovani ochrany digitalnich dat a napojit ho na svdj existujici sklad, nebo mize ukladat

dokumenty do SDB a zachovat svdij stavajici systém pro sbér dat.

Produkt SDB je pouzivan v nasleduijicich institucich: Britska knihovna, Narodni archiv Velké Britanie, Narodni

archiv Nizozemska, Wellcome Library — Londyn a dalsi.
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IDEA @ ALM

IDEA @ ALM je sofistikovany systému pro spravu sbirek, uchovavani kulturniho dédictvi v knihovnach,
muzeich a archivech. IDEA@ALM bezproblémové zvlada uchovat rlizné druhy fyzickych, digitalnich a
logickych informaci bez ohledu na jejich plivod, format, strukturu, nebo jazyk. IDEA@ALM obsahuje unikatni

multi-kulturni podporu.

Hlavni vlastnosti:

Centralizovana sprava diverzifikovanych sbirek v ramci jedné databaze, podporujici prezentaci riiznych sbirek
spolu s jednoduchou spravou. Spolecna infrastruktura metadat umoZziiuje mapovani a vyhledavani informaci
napfic sbirkami.

Podpora rliznych fyzickych, digitalnich a logickych subjektl: Bezproblémova podpora, bez ohledu na jejich
plvod, format, strukturu a jazyk.

Podpora rliznych jazyk({ a narodnich zvyklosti na tfech urovnich:

UZivatelské rozhrani, které Ize snadno pfizplsobit riiznym jazyk{m.

Podpora Unicode a vykonny vyhledavac s pokrocilymi jazykovymi funkcemi pro zadavani dat a vyhledavani.
Metadata a informace o objektech je mozné uchovavat v paralelnim jazyce. Pfepnutim jazyku dojde i k
lokalizaci obsahu (popisu objektu).

Podpora pr@imyslovych standard( a interoperability protokold ISAD (G), ISAAR, RAD2, EAD, Dublin Core,
MARC export a Z39.50, ...

Flexibilita pro usporadani sbirky v samostatnych databazich, kazdy s preddefinovanymi a / nebo vilastni
Sablony. Zadavani dat a vyhledavaci pole mohou byt pfidany a upravil

Dynamické rozvrzeni displeje v zavislosti na uzivatelskych profilech.

Webovy pfistup k prohlizeni a dalkovou katalogizaci. UZivatelsky pfivétivé a dostupné rozhrani s zaloZenou
na funkcich Web 2.0 (jako napf. doporuceni a hodnoceni uZivatel()

Pokrocilé jazykové funkce pro vyhledavani: fonetické a lexikalni hledani, hledani synonym

Full-textové vyhledavani v ramci textovych dokumentd a / nebo soubord, napfiklad PDF nebo Word.

Odkazy a logické mapovani mezi sbirkami, to umoznuje hledat vazby a souvislosti mezi rliznymi artefakty.
Otevrena architektura, zaloZena na Microsoft SQL Server nebo Oracle databazi s pokrocilym sadou rozhrani
API a WS XML pro bezproblémovou integraci se systémy tetich stran, vCetné pfistupu ke sbirkam
prostrednictvim vlastnich rozhrani vybudovanych zakaznikem.

Propojeni digitalnich sbirek a zobrazeni vSech oblibenych typl digitalnich objektl, véetné textovych soubord,
obrazkd, audio a video soubord.

Systém podporuje pfimé napojeni skener(

Interoperabilita s jinymi platformami, jako je publikovani on-line katalogu pfimo na Google, podpora pro RSS

kanall, podpora pro vkladani HTML a kddu dalSich externich aplikaci, jako jsou Google Maps.

4
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Design aplikace je mozné modifikovat dle pfani zakaznika

Podrobna sprava uzivatelskych opravnéni véetné na pojeni na Active Directory

Workflow management: Flexibilni vytvareni uzivatelskych workflow pro specifické pracovni postupy a
metodiky.

IDEA@ALM je dodavan s generatorem zprav s grafickou podporou. Zpravy lze exportovat do rdiznych
formatd véetné programi Excel. IDEA@ALM obsahuje i komplexni WYSIWYG DTP pro snadnou editaci
Sablon zprav.

Panorama modul umoZziujici federované vyhledavani na vice oddélenych fyzickych databazich.

Hardwarové pozadavky

Obvykle je IDEA@ALM rozdélena na nékolik separatnich serverd:
Type 1 server— 1 kus

e Type 2 server— 1 kus

e Type 3 server— 1 kus

e Pracovni stanice

Type 1 server — Databazovy Server

e dual-core processor minimalné 3.2 GHz, 1066 MHz FSB, 2x2 MB L2 cache nebo ekvivalent

e 4 GB RAM memory s moznosti upgrade na 8 GB

e 2 interni disky minimalné s 146 GB, konfigurované do RAID-1, s moznosti upgrade na 6 disk{
e 2 sit'ové karty Gigabit Ethernet.

e 2 zdoje napajeni a ventilacni systémy, které jsou redundantni a hot-swappable;

e Windows Server 2003 Standard R2 operating system.

Type 2 server — Internet Server

Musi obsahovat IIS. Je vyuZivan pro pfistup pres webové rozhrani. Tento server je nutny jen za predpokladu,
Ze chce zakaznik vyuzivat pfistupu uzivatelll z internetu a IDEA@ALM obsahuje internet/intranet modul.

e dual-core processor minimalné 3.2 GHz, 1066 MHz FSB, 2x2 MB L2 cache nebo ekvivalent

e 4 GB RAM memory s moznosti upgrade na 8 GB

e 2 interni disky minimalné s 146 GB, konfigurované do RAID-1, s moznosti upgrade na 6 disk{

e 2 sitové karty Gigabit Ethernet.

¢ 2 zdoje napajeni a ventilacni systémy, které jsou redundantni a hot-swappable;

¢ Windows Server 2003 Standard R2 operating system.

9] &:conice
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Type 3 server — Aplikacni server + Textual search engine

Tento server je vyZadovan jen v pripadé Ze je vyuzivano modulu internet/intranet

dual-core processor minimalné 3.2 GHz, 1066 MHz FSB, 2x2 MB L2 cache nebo ekvivalent

4 GB RAM memory s moznosti upgrade na 8 GB

2 interni disky minimalné s 146 GB, konfigurované do RAID-1, s mozZnosti upgrade na 6 diskd
2 sit'ové karty Gigabit Ethernet.

2 zdoje napajeni a ventilacni systémy, které jsou redundantni a hot-swappable;

Windows Server 2003 Standard R2 operating system.

Pracovni stanice

Tato specifikace je nutna jen v pfipadé, Ze je vyuZivano tézkého klienta (ne webového prohlizece)

minimalné processor 3.2 GHz, 800 MHz FSB, 2 MB L2 cache nebo ekvivalent
512 MB RAM memory.

1 interni disk s vice jak 80 GB.

1 sitova karta Gigabit Ethernet.

Windows operating system.

Cena obou systému je zatim vSak stanovena s ohledem na pofizeni téchto SW pro vice krajli a tedy i vice

datovych ulozist'.

7.2.2 Vyhody a nevyhody jednotlivych reseni

Jednotlivd SW feSeni jsou po technologické strance srovnatelna. Vyhodou ¢i nevyhodou proto bude jednak

cena jednotlivych feSeni adale pak mozZnost rozSiteni o dalsi moduly, napf. o modul zvefejfiovani

zdigitalizovanych dat apod.

7.2.3 Analyza technickych a bezpecnostnich rizik

Pfi analyze bezpecnostnich a technickych rizik je tfeba se zabyvat tfemi oblastmi:

technologie zajist'ujici bezproblémovy chod hardwarovych prostiedkl IT. Predpokladd pro

jejich fadnou funkci je celd fada, patfi mezi né napiiklad neprerusitelné napajeni bez rusivych
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signald, udrZovani teploty a vihkosti prostiedi v doporuceném rozmezi, elektromagnetické odstinéni
a dalsi. Technologie, které vytvareji toto zakladni prostfedi pro IT zafizeni, maji zcela zasadni vliv na
dostupnost aplikaci a dat. Souhrnné se oznacuji jako sit'ova kriticka fyzicka infrastruktura

o fyzicka bezpecnost hardwarovych prostiedki IT. Tato oblast sice nebyva vnimana jako hlavni
zdroj ohroZeni, avsak prlzkumy ukazuji, Ze se vyraznym zplsobem podili na bezpecnostnich
incidentech IT. Patfi do ni poruchy hardwaru, chyby obsluhy, kradeze zafizeni nebo dat, ktera jsou
zpravidla cennéjsi neZz samotna IT zafizeni, vnitfni nepovoleny pristup, zneuziti zafizeni, pfirodni
katastrofa, pozar adalsi. V podstaté jde o naruseni hardwarovych prostiedkd v misté jejich
instalace, tj. v datovém sdle nebo v serverovné.

o datova a softwarova bezpecnost, kterou verejnost vnima jako primarni zdroj hrozeb pro IT. Sem
patfi takové fenomény jako spam, pocitaCové viry, softwarové chyby, chyby LAN a WAN, vnéjsi
nepovoleny pristup a zneuziti dat. Tuto oblast fesSi softwarovi specialisté, avSak jen za predpokladu,
Ze prvni a druhd oblast zabezpeceni, tedy zajisténi provozniho prosttedi a fyzické bezpecnosti IT
zarizeni, byly radné oSetfeny. V praxi jde o spolehlivé napajeni a chlazeni zafizeni. Jinymi slovy musi
spravce datového centra zabranit Skodam pochazejicim z tepelného prehrati, zaplaveni vodou,

Z nespravné obsluhy nebo z odcizeni.

7.3 Doporuceni a upresnéni pro ucely zadavaci

dokumentace a realizacni projektové dokumentace

Pfi zadavani verejnych zakazek souvisejicich s realizaci projektu je pfijemce povinen postupovat v souladu se
zakonem €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni a v pfipadé zakazek nespadajicich do
rezimu zakona se Fidi Zavaznymi postupy pro zadavani verejnych zakazek spolufinancovanych ze zdrojd EU,
nespadajicich pod aplikaci zékona ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, v programovém obdobi 2007 —
2013, schvalenymi usnesenim vlady ¢. 48 ze dne 12. ledna 2009, nebo v souladu se svymi vnitfnimi predpisy,

jsou-li ptisnéjsi.

7.3.1 Specifikace zadani technického reseni

Specifikace digitalizace
Vystupni formaty digitalizovanych dat
Digitalni data se vyskytuji ve velmi rliznych formatech. Ne vSechny formaty a jejich verze jsou vhodné pro

dlouhodobou ochranu.  Vystupni formaty v projektu musi respektovat pozadavky CND a CNA. Forméty
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mohou ovlivnit nejen pouzitelnost archivovanych dokumentl, ale také naklady spojené s dlouhodobou

ochranou, budouci naklady na migraci, naroky na expertizu, naroky na mechanismy zpfistupnéni atd.

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny formaty souborl predpokladané pro vystup z digitalizace.

Predpokladané formaty vystupu digitalizace
Archivni kopie — uloZeno v garantovaném ulozZisti

Typ souboru Format MB/File
PM Preservation Master TIFF Nebude ukladan
MM Modified Master = Master Copy JpP2 12
OCR Text Format METS ALTO XML 1
DMD XML Descriptive Metadata XML 0,1
AMD XML Administrative Metadata XML 0,02

UZivatelska kopie — uloZzeno v subsystému pro zpristupnéni

Typ souboru Format MB/File
uUC User Copy JP2 3
DMD XML Descriptive Metadata XML 0,1
AMD XML Administrative Metadata XML 0,02

Poznamky:
Originalni soubor vznikly skenovanim (PM — Preservation Master, TIFF) nebude v systému ukladan. Bude ze

systému vymazan po vytvoreni souboru MM — Modified Master.

Master Copy (MC) je kopie, kterd se bude dlouhodobé ukladat jako zastupna kopie originalu. Obrazové
rozliSeni (min. 300dpi) nutné na dobrou Citelnost (popfipadé vytvoreni OCR) textu. Bitova hloubka 24 bit
idedlné (8R8GS8B, tedy 8 bitll x 3 kandly = 24 bitl na kazdy obrazovy bod) z ddvodu lepsi Citelnosti
(popfipadé OCR). Pro fadu dokumentd bude ovsem z kapacitnich (objem dat, rychlost skenovani) d@vod(
nutné pouzit nizsi bitovou hloubku. Pfi snizeni bitové hloubky dochazi k ,smyvani* rozdild mezi textem a
napf. prlklepy, necistotami, atd., proto je vhodné peclivé zvazit, pro jaké skupiny dokumentd pouzivat jakou
bitovou hloubku.

Soucasny pohled na format tzv. master copies ve svétovych knihovnach je takovy, Ze se prechazi k pouziti
JPEG2000 a opousti se TIFF. Dlvodem je velka Uspora kapacit datovych uloZist' pfi zachovani kvality.
JPEG2000 bude také hlavnim vystupem z digitalizacnich linek NK CR a MZK.

Specifikace digitalnich ulozist’'

Subsystémy KDS a KDR

Subsystémy KDS a KDR zaloZené na principech OAIS pristupuji k ukladanym dokumentlim a spisdim jako k
balicklim, obsahujicim predmétna data a soucasné jejich metadata za ucelem dlouhodobého uloZeni. Podle
faze jejich Zivotniho cyklu se jedna o vstupni (SIP), archivni (AIP) a vystupni (DIP) balicky.

Rozhrani pro pfistup k témto systémlm je specificky navrzeno pro pfijem a vydej balickl v prislusSném

formatu definovaném na zakladé standard(l. Vzhledem k zajisténi bezpecnosti a konzistence ulozenych dat
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probihd pfijem dat do Ulozisté asynchronné v ramci procesu, ktery se sklada z nékolika kontrolnich a
transformacnich procedur.

Systém digitalniho repozitare i digitalni spisovny se sklada z téchto softwarovych komponent:

Vstupni modul

Prijem dat

Zajistuje komunikaci s plivodcem, autentizaci, autorizaci a uloZeni prijatych balickG SIP do pracovniho
ulozisté.

Kontrola kvality vstupnich dat (kontrola datové struktury, kontrola na obsah Skodlivého kddu).
Kontroluje formalni strukturu balickt a pfitomnost vird a jiného Skodlivého obsahu balickl. V ramci tohoto
modulu je zfizena i tzv. karanténni zona pro zajisténi spolehlivosti kontrol. Struktura vstupnich SIP balickd
mdZe byt doplnéna dle pfislusné metodiky napf. o detailnéjsi data typicky ze Zivotniho cyklu dokumentu
(napf. ve spisové sluzbé).

Rizeni pfijmu

Kontrola popisnych a technickych metadat, kontrola pfipustnosti souborovych formatl, kontrola struktury
balicku SIP a vzajemného provazani balickd.

Generovani balickd AIP

Automatické doplnéni zejména technickych metadat, konverze formatd metadat, moznost manualniho
dopInéni metadat, vstupni migrace formatd vcetné generovani nahledd pro prezentaci dat archivu v uréeném
formatu.

Rizeni ukladani

Zajist'uje konzistentni uloZeni metadat a obsahu archivnich bali¢kl soucasné do archivniho systému, systému

spravy dat a systému pro pfistup.

Modul spravy dat

Evidence ciselnikd

Zajistuje ukladani a pristup k ciselnikim pouzivanym v ramci vstupni kontroly a vyhledavani. Jedna se
zejména o tyto Ciselniky - plvodci, klasifikace, povolené souborové formaty, kategorizace dokument( podle
kritérii pristupnosti, poZadavkd na zachovani d@véryhodnosti, doby uloZeni.

Evidence pfijimanych a uloZenych balickd.

Zajist'uje vedeni a pristup ke katalogu uloZenych dokumentl vcetné stavu pfijmu a uloZeni.

Evidence periodické obnovy Casovych razitek.

Zajist'uje evidenci historie obnovy ¢asovych razitek pro jednotlivé balicky pro trvalé zajisténi ddvéryhodnosti
ulozeného obsahu.

Evidence kontroly konzistence.

%3] &t

Co N s U LTI NG



MINISTERSTVO VNITRA I Jihomoravsky kraj

OPERACNI * * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ CESKE REPUBLIKY

II INTEGROVANY SRR £VROPSKA UNIE
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVO)J

TIrr
eene
T
eene
TIIL)

UloZeni kontrolnich souctl jednotlivych uloZzenych balickd AIP na aplikacni Grovni pro Ucely periodické
kontroly konzistence uloZeného obsahu nezavisle na vlastnostech pouZitého archivniho Ulozisté (CAS/NAS).
Evidence procesl skartace a ukladani.

Informace o stavu skartace a informace o stavu jednotlivych balick( AIP zafazenych do skartacniho fizeni.

Archivni systém
Zajist'uje vlastni divéryhodné uloZeni obsahu balick AIP
Je implementovano primarné prostiednictvim technologie CAS (v pfipadé vybranych klasifikaci dokumentt v

subsystému KDS i technologie NAS).

Modul administrace

Rizeni procesu prijmu

Pro administratora zajist'uje prehled o stavu pfijmu balickd SIP, umoZiiuje FeSeni problém{ se strukturou a
obsahem balickd pfi prijmu.

Rizeni procest migrace

Spousténi migrace souborovych formatd v ulozenych baliccich a prehled o provedenych migracich.
Rizeni procesu ¢asového razitkovani.

Kontrola periodické obnovy Casovych razitek u ulozenych balickd, pfipadné i manualni spousténi obnovy
razitek.

Skartacni fizeni

Priprava navrhu a jeho schvalovani, provedeni skartace, pfipadné exportu do jiného archivu v definovaném
formatu.

Sprava kontroly konzistence

Prehled o pribéhu ovéfovani kontrolnich souctd a o nalezenych problémech s ulozenim balickd AIP.
Sprava ciselnikd.

Zajist'uje pro administratory plvodce a archivu aktualizaci a ¢teni Ciselnikd pouzivanych v ramci vstupni
kontroly a vyhledavani.

Ukladani transakcnich zaznamd.

Pro Ucely auditu zaznamenava veskeré provedené operace nad ulozenymi balicky (pfijem, kontrola,
transformace, ukladani, ¢teni). Zaznamenané zaznamy jsou zaroven ukladany do UloZisté ve formé AIP.
PFistup k transakénim zaznam@m

Zobrazeni transakcnich zaznamd pro Ucely auditu.
Pristupovy modul

Zabezpeceni pristupu a autentizace uZivateld.

Zajisténi pristupu uzivatell k ulozenym metadatlm a dokumentdm.
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Autorizace - omezeni pristupll na zakladé klasifikace dokumentu, plivodce, uZivatelskych skupin a roli
uZivatelQ.

Modul povoli pfistup ke cteni obsahu nebo metadat podle roli prihlaseného uZivatele a opravnéni pfislusného
balicku.

Vyhledani uloZenych balickl na zakladé zvolenych metadat.

Zobrazeni nahled( a distribuce uloZzenych dokumentd ve formé DIP

Systém umozni vybér dokumentd a jejich zaslani opravnénému uzivateli ve standardizované podobé.
Provadéni transakcnich zaznamd o pristupu k jednotlivym uloZzenym balickim

Programoveé rozhrani API na externi portal pro pfistup

Systém eviduje veskeré pristupy k ulozenym dokumenttim a archivuje je.

Rozdily ve funkcnosti KDS a KDR

Vstupni modul

Jiné standardy pouzité pfi kontrole a doplfiovani metadat.

V subsystému KDR se pouziji standardy a metadata definovana Narodni knihovnou, pfipadné dalsi, ktera
budou dohodnuta s pdvodci archivnich balickd (knihovni sbirky, muzejni exponaty atd.).

V subsystému KDS se pouZije ,Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby" definovany MV CR
a schéma pro predavani dokumentl a jejich metadat do archivu, které je definovano v ramci tohoto
standardu.

Obecné jina konfigurace vstupnich souborovych formatd.

V subsystému KDS i KDR se vyuziji souborové formaty definované ve vyhlasce MV (vyhlaska ¢. 191/2009
Sb.). V KDR navic takové, které budou dohodnuty s plvodci archivnich balickl (knihovni sbirky, muzejni
exponaty atd.).

Odlisné nastaveni pouziti archivniho UloZisté (volba zplsobu uloZeni CAS/NAS).

V subsystému KDS miZe byt v nékterych pFipadech (kratka skartacni Ihdta) pouzito Ulozisté typu NAS.

Modul spravy dat a modul administrace

V KDS probiha zékonné skartacni Fizeni. V subsystému KDR se provadi pouze interni skartacni fizeni.

V KDS probiha opakovana obnova Casovych razitek, v KDR probihat nemusi.

Odlisné nastaveni pfistupovych opravnéni — u KDS jsou operace tykajici se spravy obsahu uloZzenych dat
delegovana na povérené spravce plvodcl (kazdy plvodce si spravuje svoji spisovnu), podobné pristup k
ulozenym dokumentdm je pro uZivatele plivodce. V KDR tyto operace typicky nevykonava pfimo pracovnik
plvodce. Pro pristup k dokumentdm v KDR je nutno mit nastavitelné politiky (obecné pfistupné, omezeni

autorskymi pravy, osobnich udajl a jind omezeni).

Pristupovy modul
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Datové balicky KDR budou zpfistupnény prosttednictvim snadno ovladatelného pfistupového modulu vétsi
mnoziné uzivatelll nebo verejnosti.

Datové balicky KDS budou zpfistupnény pouze omezené mnoziné autorizovanych uzivatell pdvodce.

Oba subsystémy (KDR a KDS) budou obsahovat modul Preservation planning.

7.3.2 Pozadavky na implementaci, skoleni a technickou

podporu

Vybrany dodavatel ve spolupraci sjeho subdodavateli provede kompletni implementaci. V pribéhu
implementace bude provadéno testovani jednotlivych komponent, vcetné provedeni testl redundance
a odolnosti proti planovanému selhani redundantnich komponent. Diky redundanci, by se pak v provozu

neméli objevit chyby zplsobené nezadoucimi vypadky komponent.
Dodavatel bude pii implementaci dodrzovat zdsady projektového fizeni.

Soucasti implementace bude odpovidajici Skoleni v nezbytné nutném rozsahu, dle poZadavku objednatele.

Dodavatel musi disponovat dostatecnym tymem odbornych specialistd a dostupnym servisnim zajisténim.

Implementace feSeni bude dlsledné podiéhat pravidlim projektového Fizeni dle odsouhlasenych metodik
dodavatele. Cela implementace je detailné podchycena v ramci smluvniho vztahu mezi dodavatelem
a odbératelem. Uspé&$nd implementace je podminéna efektivni soucinnosti Zadatele jak ze slozek ICT
odbornosti, tak zejména z fad uZivateld.
Hlavni okruhy souvisejici s implementaci:

e Uzavreni smlouvy o implementaci reSeni

¢ Jmenovani projektového tymu (strana dodavatele a odbératele)

¢ Odsouhlaseni pravidel komunikace a kontaktnich osob

e Odsouhlaseni harmonogramu, etap a napiné

e Odsouhlaseni kontrolnich dnd, systém{ protokold, systému akceptace etap
e Princip zménového Fizeni formou dodatk( ke smlouvé

Skoleni

o2l &t
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Systém Skoleni uZivateld je velmi podstatnou soucasti realizace

Technicka podpora
Technicka podpora projektu ,Digitalizace a ukladani dat" bude zakotvena v servisni smlouvé a je vnimana
v téchto okruzich:

e SW maintenance standardnich komercnich produktd pouzitych v projektu
e SW maintenance SW produktd vyvinutych a dodanych v ramci projektu
e Konzultace a poradenstvi v dohodnutém rozsahu

e Help-desk pro podporu uZivatelll a sbér a hlaseni incidentll provozovaného feseni

7.4 Provozni zajisténi projektu

7.4.1 Potrebné energetické a materialové toky

Jsou definovany ve studii pro TC, protoze HW pottebny pro zabezpecCeni provozu datovych UlozZist' bude

pofizen z projektu TC.
7.4.2 Zaruky a servis

Protoze pro vétsinu ICT zafizeni se nevztahuje ustanoveni Obcanského zakoniku o zarucni dobé min. 2 roky
a vétsinou je zarucni doba mnohem kratsi, je dobré s tim pocitat v pfipadé vybérového fizeni a poZzadovat co
nejdel$i moznou zarucni dobu. Minimalni doba zaruky bude shodna s udrzitelnosti projektu, tedy 5 let.

V projektu bude uzavien servisni kontrakt s dodavatelem na sluzby nezbytné k zajisténi Urovné poskytovani
sluzeb 24x7 podle zasad ITIL .

7.4.3 Udrzba a nakladnost oprav
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Prehled provoznich nakladd je predmétem kapitoly 11.4.
7.4.4 Udaje o zivotnostech jednotlivych zarizeni
VSechna navrhovana feSeni maji Zivotnost minimalné stejnou, jako je udrzitelnost projektu.

7.4.5 Udaje o provoznim zajisténi SW a datovych

komponent

Pozadavky na provozni zajisténi SW budou feSeny v souladu s kapitolou Zaruky a servis. Provozni zajiSténi
vychazi z obvyklych pravidel uzivani SW, dokumentu ICT koncept a zvyklostnich poZadavkl uzivateld IS

kraje.
7.4.6 Zmeény v provozni narocnosti vlivem opotrebeni

Tato opotiebeni je nutno mit pokryta Zarucni servisni smlouvou a Pozarucni servisni smlouvou.

4
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8 Organizace a rezijni naklady

8.1 Organizacni model investicni faze
Garantem projektu je kraj a bude investorem celého projektu.
8.2 Provozni model

Provozni faze bude zajiStovana projektovym tymem, ktery je uveden v kapitole 9 is popisem funkci

jednotlivych ¢lend projektového tymu.

Rozsah sluzeb souvisegjicich s provozem bude predmétem smluv o servisu a podpofe mezi provozovatelem
a dodavatelem feSeni vybraného na zakladé verfejné soutéZe. Reinvestice budou nasledné feSeny
samostatnymi vybérovymi fizenimi a samostatnymi dodavkami.

V ramci pripravné faze a analytické Cinnosti byly vedeny Gvahy nad zplisobem financovani provozni faze

projektu.
8.3 Role vsech organizaci v projektu

V projektu rozliSujeme 3 skupiny roli organizaci, které se podileji na vzajemné spolupraci béhem trvani

projektu.

1. Koordinator

V ramci projektu vystupuje jako koordinator Jihomoravsky kraj, ostatni instituce vystupuiji jako partnefi. Jako
samostatnou roli pak predpokladame roli Ceské republiky.

Postaveni koordindtora v rdmci projektu:

- Fidici role projektu

- garant poskytovanych sluzeb

- zajiStuje provoz, servis a dohled

- zadavatel verejnych soutézi

- prebira dodavky

- zajiSt'uje metodickou podporu uZivateldm

- provadi Skoleni

5] &t
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2. UzZivatel

UZivatelé v ramci projektu jsou organizace zfizované Jihomoravskym krajem, ORP a obce I. a II. stupné
a jimi zfizované organizace

Postaveni uZivatele v rdmci projektu:

- vyuzivani povinnych sluzeb

- vyuzivani nepovinnych sluzeb

- vyuzivani metodické podpory partnera

3. Ceska republika

Ceska republika prostfednictvim Ministerstva vnitra CR vystupuje v projektu je konceptor a realizator
eGovernment v CR prosttednictvim strategie realizace Smart Administration v obdobi 2007-2015, dale
v ndvaznosti na ni realizovanymi nebo pfipravovanymi legislativnimi zménami (zakon ¢. 300/2008 Sb.,
o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd a navrhy zakonl o zakladnich registrech
verejné spravy a jednotlivych registrll) a operacnich programi vytvafi podminky pro realizaci véetné

financni podpory.
8.4 Organizace vybérovych Fizeni

Pfi zadavani verejnych zakazek souvisejicich s realizaci projektu se bude postupovat v souladu s PFiruckou
pro Zadatele a pfijemce.

Pfi zadavani verejnych zakazek souvisejicich s realizaci projektu je pfijemce povinen postupovat v souladu se
zakonem ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, v platném znéni a v pfipadé zakazek nespadajicich do
rezimu zakona se fidi Zavaznymi postupy pro zadavani verejnych zakazek spolufinancovanych ze zdrojt EU,
nespadajicich pod aplikaci zakona €. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, v programovém obdobi 2007-
2013, schvalenym usnesenim viady ¢. 48 ze dne 12. ledna 2009 nebo svymi vnitfnimi predpisy, jsou-li
prisnéjsi.

Upozornéni: Uvedené postupy se vztahuji na celou dobu realizace projektu, tj. i na zakdzky zahajené pred
vydanim Rozhodnuty.

Jestlize ma Zadatel/piijemce zpracované prisnéjsi interni postupy pro zadavani verejnych zakazek, je povinen
ovérovat jejich soulad s obecné zavaznymi predpisy, Fidit se jimi, informovat o nich a poskytnout je OSF.

Organizace vybérovych fizeni midze byt zadana externi firmé.

8.5 Pravni opatreni nutna pro realizaci projektu
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Prijemce dotace ma povinnost realizovat projekt v souladu se schvalenou verzi projektu a pfi dodrzeni

prislusnych pravnich predpist ES a CR.
Ty jsou definovany v Pfirucce pro Zadatele a pfijemce dotace. Jsou to zejména:

« Nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 ze dne 11. Cervence 2006 o obecnych ustanovenich o Evropském fondu
pro regionalni rozvoj, Evropském socialnim fondu a Fondu soudrZznosti a o zruseni nafizeni (ES) C.
1260/1999,

» Nafizeni Evropského parlamentu a rady (ES) ¢. 1080/2006 ze dne 5. Cervence 2006 o Evropském fondu

pro regionalni rozvoj a o zruseni nafizeni (ES) €. 1783/1999,

« Narizeni Komise (ES)C. 1828/2006 ze dne 8. prosince 2006, kterym se stanovi provadéci pravidla k Narizeni
Rady (ES) ¢. 1083/2006 o obecnych ustanovenich tykajicich se Evropského fondu pro regionalni rozvoj,
Evropského socidlniho fondu a Fondu soudrznosti a k Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)

¢. 1080/2006 o Evropském fondu pro regionalni rozvoj,

e Zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (rozpoctova

pravidla), ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsSich predpisd,
e Zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd,

v

e Zakon ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon

o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist,
e Zakon ¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon €. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctd, ve znéni pozdéjsich predpist,
o Strategie Efektivni vefejna sprava a pratelské verejné sluzby — usneseni vlady ¢. 757/2007

e Usneseni vliady €. 536/2008 o strategickych projektovych zamérech pro Cerpani financnich prostredki ze

strukturalnich fond& EU v rdmci Smart Administration,
e Usneseni viady €. 927/2007 o zfizeni Grémia pro regulacni reformu a efektivni verejnou spravu,

¢ Usneseni viady ¢. 854/2008 ke Strategii rozvoje sluzeb pro informacni spolecnost
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e Metodika financnich tokd a kontroly program( spolufinancovanych ze strukturdlnich fondl, Fondu

soudrznosti a Evropského rybarského fondu

o Metodicka prirucka zplsobilych vydajd pro programy spolufinancované ze strukturalnich fondd a Fondu

soudrznosti na programové obdobi 2007-2013
e Vyhlaska €. 560/2006 Sb., o Ucasti statniho- rozpoctu na financovani programl reprodukce majetku,

e Vyhlaska MF €. 52/2008 Sb., kterou se stanovi zasady a terminy financniho vyporadani vztahd se statnim

rozpoctem, statnimi financnimi aktivy nebo Narodnim fondem,

e Vyhlaska MF ¢. 165/2008, kterou se stanovi rozsah a struktura udajd pro vypracovani navrhu zakona

o statnim rozpoctu a terminy jejich predkladani.

8.6 Popis obsahu provoznich smérnic technologického centra
a smluvnich ujednani (navrh SLA) pro jednotlivé

provozované casti / subdodavatele

Provozni smérnice musi obsahovat pravidla organizacni a administrativni povahy, rlizné procedury v oblasti
fyzické a personalni bezpecnosti a prace s dokumenty tak, jak jsou potfebné pro zajisténi bezpecnosti béhem
provozu. Vzhledem k predpokladanému modelu provozu je nutné zpracovat smeérnici zahrnujici interakci se
spravci systému zejména identifikaci a autentizaci (akce uzivatele, pravidla pro hesla, akce spravy — prvotni
pridéleni hesla, seznamy uzivatell at’ uz internich ¢i externich), audit (akce spravce - kontrola a uchovavani
auditnich zaznamd, oSetfovani incidentd), fizeni pristupu (akce spravce i uZivateld v oblasti nastavovani
pristupovych prav, pravidla pro vlastnicka prava), akce uZivatele a spravce vyZzadované v oblasti zalohovani,
akce uzivatele a spravce v oblasti komunikacni bezpecnosti apod. Provozni smérnice musi pamatovat také na

realizaci opatteni z hlediska bezpec¢nostnich funkci z oblasti pocitacové bezpecnosti nahradnimi opatienimi.

Zkratka SLA (service level agreement) znamena smlouva o Urovni poskytovanych sluzeb a zajist'uje urcitou

garantovanou Uroven sluzeb, u nichz objednatel predpoklada, ze budou k dispozici nepietrzitée.

Vymezeni predmétu smlouvy

Zakladnim principem klasické SLA je komplexni prevzeti odpovédnosti za Cinnost systémového reSeni nebo
urcitych aplikaci, pficemz smlouva zakotvuje tzv. garanci dostupnosti, coz je hodnota vyjadiena v procentech
a urcujici garantovanou dostupnost a funkcénost poskytované sluzby, dale vymezeni zplsobu ovérovani této
hodnoty, Uprava pfipustnych vyluk poskytované sluzby,(tzv. servisni okno), Uprava vypadkd zavinénych jinymi

dodavateli, Uprava méreni vypadkl a predkladani pravidelnych reportd namérenych hodnot.
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U tzv. servisnich oken by kvalitni smlouva méla jednak fesit pfipady, zda vibec, popfipadé v jaké

Ihiité je poskytovatel sluzby povinen ohlasit vyuziti servisniho okna, popfipadé v jakych piipadech tak neni
povinen ucinit.

Vypocet ceny za zajiSténi garantované dostupnosti a piipadné slevy z ceny, poptipadé smluvni pokuty jsou
upraveny v prilohach, protoze Uzce souvisi se zplsobem vypoltu samotného parametru dosazené
dostupnosti.

Smlouva samotna obsahuje pouze platebni podminky.

Podminky garance dostupnosti

V ramci vymezeni predmétu smlouvy by mél poskytovatel nejlépe v technické priloze dostatecné presné
popsat, jaké sluzby a cinnosti objednatele jsou pro dosazeni sjednaného stupné dostupnosti zcela zasadni
a kritické, respektive na jakych aplikacich a sluzbach je dosazeni jim garantovaného stupné dostupnosti
zavisly. Vypadky zplsobené nespinénim uvedenych podminek se poté nepovazuiji za prodleni na strané

poskytovatele a nejsou zapocitavany do méfeni parametrd dostupnosti.

Odpovédnost za skodu
JelikoZ jednim ze zakladnich zavazk( SLA je odstranovani zavad (incident(), je nezbytné sjednat dobu
odezvy v zavislosti na druhu a charakteru zavady. DalSim prvkem je doba FeSeni a odstranéni zavady, smluvni

pokuty, ¢i v krajnim ptipadé moznost odstoupeni od smlouvy.

Ukonceni smluvniho vztahu

Ukonceni jakéhokoliv smluvniho vztahu dohodou je nejCastéji tzv. dvoustranny pravni Ukon, takze se dvé
smluvni strany dohodnou na ukoncéeni smlouvy k urcitému datu nebo s okamzitou platnosti. Takovou dohodu
Ize sjednat vzdy, jde o projev smluvni volnosti stran. Vypovéd' je jednostranny Gkon, v ¢eském pravu obvykle
neni podminéna porusenim smlouvy - smlouva po dobu trvani vypovédni doby (Ihlity) bézi dal, po uplynuti

této doby kondi.

Smlouva by méla obsahovat nékteré z nasledujicich podminek:

1.  Zhotovitel zajisti pravidelnou pfitomnost jednoho nebo dvou servisnich pracovnikl a to pravidelné 5
pracovnich dni v tydnu (pokud jde o pracovni den) v dobé od 6 hod -17 hod, na pozadani objednatele
drZet hotovost v pracovni dny v dobé 17 hod - 23 hod a ve dnech pracovniho klidu 8 hod - 16 hod.

2. Pracovnici zhotovitele budou v zaméstnaneckém poméru u zhotovitele. Ve vyjimecnych pripadech, kdy
objednatel vyZaduje specifické prace ¢i objem prekroci kratkodobé obvyklou mez, mize na dodavku
praci vyuzit dodavek treti strany s tim, Ze objednatel bude o této skuteCnosti informovan pisemné
nebo elektronickou posStou a objednatel s timto postupem vyjadfi stejnym zpldsobem souhlas.
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Zhotovitel se zavazuje, Ze pripadné pozadavky uzivatelll na servisni ¢innosti bude provadét pouze po
odsouhlaseni povéfenym pracovnikem IT. Zhotovitel se zavazuje, Ze nebude v prostorach objednatele
fesSit soukromé pozadavky uZivateld na opravy, dodavky Ci rozsifeni vypocetni techniky.

Obecné budou pozadavky na servisni zasah servisnim pracovniklm predavany pii pravidelnych
navstévach. Seznam servisnich pozadavkl je pracovniklm zhotovitele predavan pracovnikem IT

zpravidla pisemnou formou, vyjimecné Ustné, pokud jde o akutni zasah vyZzadujici rychlou reakdi.

Pfi poZadavku na servis v dobé mimo béZnou pracovni dobu (6:00-17:00) tj. odpoledni, nocni hodiny,
sobota, nedéle, svatky je odbératel povinen zajistit privolanému servisnimu pracovnikovi pristup
k zafizeni v tuto dobu.

Objednatel se zavazuje, Ze od zhotovitele prevezme a zaplati dilo za podminek stanovenych v této
smlouvé, nebude-li pisemné stanoveno jinak a zhotovitel se zavazuje, Ze provede dilo za podminek

stanovenych v této smlouvé, nebude-li pissmné stanoveno jinak.

Dojde-li na zakladé vzajemné odsouhlaseného dodatku ke smlouvé o dilo k dodavce praci nad rdmec
smlouvy, budou viceprace Uctovany jednotkovymi cenami dle nabidky zhotovitele pro predmét
smlouvy.

Objednatel provedené prace prekontroluje, budou-li odpovidat sjednanym podminkam prevezme
a zaplati. Podkladem pro vystaveni faktury bude soupis provedenych a odsouhlasenych praci
a dodavek ( predavaci protokol) za fakturované obdobi, uvedeny v predavacim protokolu, podepsany
povérenym zastupcem objednatele. Objednatel neni povinen zaplatit prace, které budou opravnéné
reklamovany pro vady (materidlu, provedeni a pod.) ato az do doby fadného vyfizeni reklamace.
Reklamaci se pro tyto ucely mysli zapis o uvedenych skute¢nostech v montaznim deniku podepsaném
zastupcem objednatele.

Pouzité materialy musi presné odpovidat schvalenému projektu, vyrobni nebo predané dokumentaci.
Jakékoli zmény musi byt predem pisemné odsouhlaseny zapisem do montazniho deniku nebo
dodatkem ke smlouvé. V této zméné musi byt vycisleny pfipadné Uspory nebo vice naklady.

Prace jsou Casové provadény dle potfeby objednatele. Zhotovitel a objednatel (jejich povéreny
zastupce) pii predani stavenisté vzajemné odsouhlasi, pokud se nedohodnou jinak, harmonogram
praci.

Skody vzniklé v d@sledku nedodrZeni platnych norem a predpist zplsobené zhotovitelem objednateli,
uhradi zhotovitel po jejich vyuctovani v plném rozsahu.
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9 Lidské zdroje, vlastnici a zaméstnanci

9.1 Specifikace funkci a pozic projektového tymu v investicni

a provozni fazi projektu
V ramci projektu byl vytvoren projektovy tym, jehoz Ukolem je zajisténi hladkého a bezproblémového chodu
projektu, efektivni komunikace pii planovani, organizovani, fizeni a kontrole projektu apod. Clenové

projektového tymu se skladaiji z pracovnik( krajského Uradu.

Priority projektového tymu

¢ hladky a bezproblémovy chod projektu
o zajisténi financovani projektu
e ziskani dotace na projekt
e dodrZeni harmonogramu projektu
Organizacni zajisténi
Zakladni struktura projektového tymu je nasleduijici:
¢ Hlavni koordinator projektu

e Manazer projektového tymu — technicky dozor

e Manazer projektového tymu - administrator dotace
e Systémovy architekt

e Aplikacni architekt

e Finan¢ni manazer

e Administrator dotace

e Administrator dotace — monitoring

¢ Administrator dotace — technicky dozor

e  Pravni poradenstvi

e Odborny konzultant

Vyména a zprostiredkovani informaci

Jednani projektového tymu se kond pravidelné na zakladé stanovené frekvence (stanovi se na zacatku
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projektu - v Uvodnich dvou letech nejméné 1x mésicné, v provozni fazi eventuelné méné Casto). Jednani
projektového tymu je dokumentovano zapisem, ktery na zavér kazdého jednani schvali Projektovy manazer.
Vzhledem ke komplexnosti projektu a k tomu, ze v rliznych fazich realizace se na ném budou podilet rfizné
subjekty (subdodavatelé), bude Clenstvi v Projektovém tymu bud’ trvalé, nebo docCasné. Docasni clenové
budou mit pouze poradni a konzultacni funkci, stali clenové budou mit pravo podilet se na rozhodovani

Projektového tymu.
Zastupitelnost
> Clenové projektového tymu nemaji, dle ndsledujici tabulky, konkrétniho zastupce, ten bude

jmenovan vedoucim pfislusného odboru.

Tabulka 9 Clenové projektového tymu

Role Funkce Jméno a prijmeni Podil Zkusenosti ( Phare, ISPA,
uvazku na SROP,...)
projektu
Hlavni koordinator  Reditel Ing. Bc. Jifi Crha 0,01 zkusSenosti s realizaci projekt(
projektu krajského realizovanych v ramci
Uradu JMK krajského uUradu JMK
Manaer vedouci odboru | Ing. Jan Forbelsky | 0,10 Na pozici vedouciho odboru
informatiky informatiky KrU JMK ziskany

projektového tymu —

technicky dozor zkuSenosti s Fizenim a

realizaci projektld JMK
v oblasti ICT v rdmci
zavadeéni informatizace na

Uzemi JMK.
Manazer vedouc,|’ o,dboru Ing. Ivo Minafik 0,10 Na _pozjci ,vedoucih_o odboru
projektového tymu - regior_lalnlho rc,aglc,malnlhcz rozvoje JMK
administrator dotace °ZVoj€ ziskany zkusenosti s Fizenim

realizace projektl JMK.
Znalost principl projektového
fizeni a dlouholeta praxe

s investi¢ni vystavbou a
dotacnimi tituly SF EU napf.
OPPI, SROP, FV{OP, IOP,
OPVaVpl, OPZP.

Na pozici vedouciho oddélni
rozvojovych program{ ORR
JMK ziskany zkuSenosti

s administraci projektll JMK.
Znalost principl projektového
fizeni a praxe s administraci
investicnich projektd v ramci
dotacnich tituld SF EU napf.
ROP, IOP a priprava projektl
v ramci dotacnich titul& OPPI,
OPVaVpl.

Znalost principli projektového

Administrator dotace vedouci Ing. Milos Pydych 0,15

Administrator dotace referent Ing. Tomas Knotek 0,20
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Role

- monitoring

*
* oy x

Funkce

Administrator dotace vedouci

— technicky dozor

Systémovy architekt

Aplikacni architekt

Financéni manazer

Pravni poradenstvi

Pravni poradenstvi —

verejné zakazky

Odborny konzultant

financni
manazer

pravnik

pravnik

Odborny
pracovnik

Navaznost na kontaktni osobu

o )
s EVROPSKA UNIE
* EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
SANCE PRO VAS ROZVOJ

Jméno a prijmeni

Ing. Miroslav Blazek

Ing. Pavel Machac

Ing. Roman Vrba

Ing. Hana
Krasenska

Mgr. Krejcova

Sluzba bude
realizovana cestou
vybérového fizeni:
~Vykon
zadavatelskych
¢innosti — eGon

A\Y

externi sluzby

oo
oo

e MINISTERSTVO VNITRA
® CESKE REPUBLIKY

Podil
uvazku na
projektu

0,30

0,30

0,30

0,50

0,10

I Jihomoravsky kraj

Zkusenosti ( Phare, ISPA,
SROP,...)

fizeni a praxe s projekty

v ramci dotacniho titulu ROP
Jihovychod.

Na pozici spravce )
informacnich systémd KrU
JMK ziskany zkuSenosti

s realizaci projektl EU napr.
Vysokorychlostniho internetu
pro obce" v ramci SROP.

Na pozici spravce )
informacnich systémd KrU
JMK ziskany zkuSenosti

se zavadénim hardware a
software pfi vystavbé )
informacni infrastruktury KrU
JMK.

Na pozici vedouciho oddéleni
uZivatelské podpory odboru
informatiky KrU JMK ziskany
zkuSenosti s implementaci
aplikacniho software pfi
vystavbé informacni
infrastruktury KrU JMK.
Zkusenosti s vedenim
finan¢ni agendy investi¢nich
projektl se zaméfenim na
ICT.

ZkusSenosti s pripravou
materiald souvisejicich

s realizaci projekt(
schvalovanych v organech
kraje (RIMK a ZJMK).
Zkusenosti s realizaci
verejnych zakazek malého
rozsahu a verejnych zakazek
dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o
verejnych zakazkach.

Bude feSeno externi sluzbou
v ramci projektu ke kazdé
Casti vyzvy podle potteby.

» kontaktni osobou je Ing. Ivo Minafik, vedouci odb. regionalniho rozvoje
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9.2 Pozadavky na kvalifikaci, kompetence a odpovédnosti

V ramci této podkapitoly jsou vymezeny kompetence a odpovédnosti jednotlivych ¢lenli projektového tymu.
Hlavni koordinator projektu

Koordinace Cinnosti realizace projektu. Predklada material o projektu statutarnimu organu Jihomoravského
kraje véetné informaci o pokroku v projektu. Hlavni koordinator bude zaméstnancem KrU JMK s podilem
Gvazku na projektu 0,01.

Hlavni koordinator projektu predklada material o projektu statutarnimu organu Jihomoravského kraje véetné
informaci o pokroku v projektu. Pfedpoklada se u néj zkusenosti s realizaci projektd realizovanych v ramci
krajského uradu JMK

Manazer projektového tymu — technicky dozor:

Manazer projektového tymu — technicky dozor bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Uvazku na projektu
0,1. Pozadavkem bude osoba se zkuSenostmi s fizenim rozsahlych projektd s fizenim a realizaci projektd

JMK v oblasti ICT v ramci zavadéni informatizace na Uzemi JMK.

Manazer projektového tymu — technicky dozor koordinuje ve spolupraci s manazerem projektového tymu -
administrator dotace Cinnosti celého projektového tymu z pohledu spinéni povinnosti pfijemce dotace. Dale
fidi a kontroluje Cinnost technické casti projektového tymu a zodpovida za spinéni technické ¢asti realizace
projektu. Zodpovida za technickou Cast procesu zadavani zakazek, sleduje zplsobilost a efektivitu vydajd,
Casovy harmonogram projektu. Zabezpecuje technické podklady pro zpracovani monitorovacich dokumentdi.
Komunikuje se zprostiedkujicim subjektem programu, zabezpecuje monitoring a publicitu projektu.
Manazer projektového tymu - administrator dotace
Manazer projektového tymu — administrator dotace bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na
projektu 0,1. PoZadavkem bude osoba se zkuSenostmi s fizenim realizace projektl financovanych z EU.
Znalost principl projektového fizeni a dlouholeta praxe s dotacnimi tituly SF EU.

Manazer projektového tymu — administrator dotace koordinuje ve spolupraci s manazerem projektového
tymu — technicky dozor Cinnosti celého projektového tymu z pohledu spinéni povinnosti pfijemce dotace.
Dale fidi a kontroluje ¢innost administrace dotace a zodpovida za splnéni povinnosti souvisejici
s monitorovacimi hlasenimi, Zadostmi o platby a celkovymi plnénim podminek dotacni smlouvy. Zodpovida
za administrativni Cast procesu zadavani zakazek, sleduje zplsobilost, ¢erpani a efektivitu vydajli, Casovy
harmonogram projektu. Komunikuje se zprostredkujicim subjektem programu, zabezpecuje monitoring a
realizaci povinné publicity projektu.

Administrator dotace
Administrator dotace bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,15. PoZzadavkem bude
osoba se zkuSenostmi s realizaci projektl financovanych z EU. Znalost principl projektového Fizeni a praxe
s dotacnimi tituly SF EU.
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Administrator dotace ve spolupraci s Administratorem dotace — technicky dozor koordinuje Cinnosti
administrace dotace s cilem dosaZeni Ucelu projektu dle dotacni smlouvy z pohledu spinéni povinnosti
prijemce dotace.

Administrator dotace ve spolupraci s manazerem projektového tymu — administrator dotace plIni povinnosti
prijemce dotace. Koordinuje ¢innosti administrace a zodpovida za spInéni povinnosti souvisejici

s monitorovacimi hlasenimi, Zadostmi o platby a celkovymi plnénim podminek dotacni smlouvy. Komunikuje a
konzultuje postup realizace projektu s fidicim a zprostfedkujicim organem programu. Zajist'uje podklady k
doloZeni procesu zadavani zakazek, sleduje zplsobilost, Cerpani a efektivitu vydajd, casovy harmonogram
projektu. Zodpovida za monitoring projektu a informacni povinnosti vzhledem k Fidicimu a zprostfedkujicimu
organu a realizaci povinné publicity projektu.

Administrator dotace — monitoring

Administrator dotace — monitoring bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,2.
Pozadavkem bude osoba se zkuSenostmi s administraci projektd EU ve vefejné spravé.

Administrator dotace — monitoring ve spolupraci s Administratorem dotace zpracovava dokumenty a
podklady dle dotacni smlouvy z pohledu spinéni povinnosti piijemce dotace.

Zpracovava monitorovaci hlaseni, Zadosti o platby a dokumenty a poklady dle plnéni podminek dotacni
smlouvy. Konzultuje postup administrace projektu se zprostfedkujicim organem programu. Zpracovava
podklady k doloZeni procesu zadavani zakazek, sleduje zplsobilost, Cerpani a efektivitu vydajli, Casovy
harmonogram projektu. Zpracovava monitoring projektu a realizuje informacni povinnosti vzhledem

k fidicimu a zprostfedkujicimu organu vcetné realizace povinné publicity projektu.

Administrator dotace — technicky dozor

Administrator dotace — technicky dozor bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,3.
PoZadavkem bude osoba se zkusenostmi s realizaci projektl EU se zaméfenim na zavadéni ICT ve verfejné
sprave.

Administrator dotace — technicky dozor ve spolupraci s Administratorem dotace koordinuje Cinnosti technické
Casti projektu s cilem dosazeni Ucelu projektu dle dotacni smlouvy z pohledu spinéni povinnosti pfijemce
dotace.

Administrator dotace — technicky dozor ve spolupraci s manazerem projektového tymu — technicky dozor pini
povinnosti pfijemce dotace. Koordinuje Cinnosti technické ¢asti dotace a zabezpecuji pInéni povinnosti
souvisejici s technickymi indikatory realizace projektu dle podminek dotacni smlouvy. Ve spolupraci

se Systémovym a Aplikacnim architektem komunikuje a konzultuje postup technické realizace projektu

se zprosttedkujicim organem programu. Zajist'uje podklady k doloZeni procesu zadavani zakazek, sleduje
zplsobilost, Cerpani a efektivitu vydajd, casovy harmonogram projektu. Zodpovida za predani podkladd o
pInéni technickych indikator{ pro monitoring projektu a informacni povinnost a realizaci povinné publicity
projektu v rdmci technické asti projektu.

Systémovy architekt:
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Systémovy architekt bude zaméstnancem KrU JMK s podilem tvazku na projektu 0,3. Pozadavkem bude
osoba se zkuSenostmi se zavadénim hardware a software pfi vystavbé informacni infrastruktury ve verejné
sprave.

Komplexné zodpovida za definici konceptu, designu a realizaci feSeni systémové architektury IT projektu tak,
aby splfiovaly povinné sluzby, monitorovaci ukazatele dotace a cile projektu dle dotacni smlouvy a toto
definuje jako podklad pro vybérova fizeni. Spolupracuje s dodavateli pfi plnéni dodavek a odborné garantuje
plnéni verejnych zakazek. Vyhotovuje predavaci protokoly k dodavkam.

Uzce spolupracuje s aplika¢nim architektem. Zpracovava a predavé podklady pro administraci projektu
vzhledem k dotaci.

Zpracovava technické Casti specifikace pro vybérova fizeni.

Aplikacni architekt

Aplika¢ni architekt bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,3. Pozadavkem bude osoba
se zkuSenostmi s implementaci aplikacniho software pfi vystavbé informacni infrastruktury ve verejné sprave.
Komplexné zodpovida za definici konceptu, designu a realizace feseni aplikacni architektury IT projektu tak,
aby splfiovaly povinné sluzby, monitorovaci ukazatele dotace a cile projektu dle dotacni smlouvy a toto
definuje jako podklad pro vybérova fizeni. Spolupracuje s dodavateli pfi plnéni dodavek a odborné garantuje
plnéni verejnych zakazek a vyhotovuje predavaci protokoly k dodavkam.

Uzce spolupracuje se systémovym architektem. Zpracovava a predava podklady pro administraci projektu
vzhledem k dotaci.

Zpracovava technické Casti specifikace pro vybérova fizeni.

Financni manazer

Finan¢ni manazer bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,5. Pozadavkem bude osoba
se zkuSenostmi s vedenim financni agendy investicnich projektl se zaméfenim na ICT.

Odpovida za financni operace v ramci projektu, komunikuje se zprostfedkujicim subjektem o procesech a
formé financnich tokd, sleduje plnéni rozpoctu projektu, zodpovida za nalezitosti Ucetnich dokladt dle
podminek programu, spolupracuje na monitoringu projektu. Pfipravuje zadosti o platbu vCetné souvisejicich
priloh a podkladd.

Pravni poradenstvi

Pravni poradenstvi bude zajistovano zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,1. Pozadavkem
bude osoba se zkusenostmi s pripravou materiall souvisejicich s realizaci projektl schvalovanych v organech
kraje (RIMK a ZJMK).

Zpracovava a pripravuje materialy pro rozhodovani statutarnich organu JMK souvisejici s pripravou a realizaci
projektu.

Pravni poradenstvi — verejné zakazky

Pravni poradenstvi — verejné zakazky bude zajiStovano cestou vybérového fizeni: ,Vykon zadavatelskych

¢innosti — eGon ......". Kvalifikani poZzadavky budou definovana v ramci zadavaci dokumentace pro verejnou

el &t

Co N s U LTI NG



.
Ty
TIrr
eene
T

MINISTERSTVO VNITRA I Jihomoravsky kraj

.
INTEGROVANY PRI £ROPSKA UNIE s
CESKE REPUBLIKY

OPERACNiI * * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ E
PROGRAM .

SANCE PRO VAS ROZVOJ

zakazku v minimalnim rozsahu zkusenosti s realizaci vefejnych zakazek malého rozsahu a verejnych zakazek
dle zakona €. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach.

Organizuje vybérova fizeni dle harmonogramu realizace verejnych zakazek projektu a pripravuje podklady
pro materialy k projednani ve statutarnich organech JMK souvisejici s pfipravou a realizaci projektu.
Odborny konzultant

Odborny konzultant bude zaméstnancem KrU JMK (DPC) s podilem tvazku na projektu 0,5. Pozadavkem
bude osoba se zkuSenostmi se zavadénim systémové a aplikacni architektury a jeji integraci do infrastruktury
verejné spravy.

Komplexné zodpovida za odbornou spravnost definovani konceptu, designu a realizace feSeni systémové a
aplikacni architektury IT projektu a toto odborné garantuje v ramci definice jako podklad pro vybérova
fizeni. Spolupracuje se systémovym a aplikacnim architektem pfi pInéni dodavek a odborné garantuje pinéni

verfejnych zakazek. Spolupracuje na vyhotovovani predavacich protokolt k dodavkam.
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Odhad objemu digitalizovanych dokumentt ve Jihomoravském kraje

Realizace projektu, casovy plan

Souhrnny prehled nakladovych charakteristik

Pocet
Archivni kopie - Master soubort z
Copy Typ souboru Format MB/File projektu Objem [TB]
MM ModifiedMaster JP2 12 1252 444 15,03
OCR TextFormat ALTO XML 1 1252444 1,25
DMD XML DescriptiveMetadata XML 0,1 1252 444 0,13
AMD XML AdministrativeMetadata XML 0,02 1252 444 0,03
Celkem MC 16,43
Pocet
Uzivatelska kopie - soubort z
User Copy Typ souboru Format MB/File projektu Objem [TB]
uC User Copy JP2 3 1252 444 3,76
DMD XML Descriptive Metadata XML 0,1 1252 444 0,13
Administrative
AMD XML Metadata XML 0,02 1252 444 0,03
Celkem UC 3,91
Celkem MC+UC 20,34
20% 250 489 4

Tabulka 10 Investicni nakladova charakteristika projektu

Celkem sluzby digitalizace 5 000 000 K¢

Celkem SW

20 330 000 K¢

CELKEM

25 330 000 K¢

[78]
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Tabulka 11 Rocni provozni nakladova charakteristika projektu

Podpora SW 1 400 000 K¢
Celkem 1 400 000 K&
10.2 Harmonogram cinnosti projektu ve fazi pripravy

a realizace projektu

Harmonogram vychazi z kapitoly Chyba! Nenalezen zdroj odkaz(i..

Tabulka 12 Harmonogram realizace

Fize projektu Pfipravna faze | Investiéni faze Provozni faze
2010 2011 2012 2013

2014 -
Doba trvani projektu
2018

Studie
proveditelnosti

Vybérové fizeni -
Studie
proveditelnosti
Zpracovani Studie
proveditelnosti

Digitalizace a
uklddani dat

\'yb&rové fizeni -
digitalizace

Doddvka sluZby
digitalizace

Vybé&rové fizeni —
pofizeni KDS, KDR
Dodavka SW a
implementace
Skoleni
pracovniki

Testovad provoz
B&Zny provoz -
udriitelnost
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11  Financni analyza projektu, financni plan

11.1 Zajisténi dlouhodobého majetku

V priibéhu investicni etapy bude pofizen nehmotny investicni majetek uvedeny v tabulce ¢.12.

Majetek pofizeny v ramci investicni etapy zlstane beze zmény po celou dobu vyuZivani projektu. Majetek
nebude odepisovan, takze stavy majetku na konci jednotlivych obdobi provozni etapy se nebudou ménit.
Kryti majetku bude zajisténo z rozpocCtu Jihomoravského kraje az dotace Integrovaného operacniho

programu (IOP).

11.2 Rizeni pracovniho kapitalu

Provozni faze nebude vyZzadovat vytvareni Zadnych zasob ¢i podobnych polozek, pro zajisténi provozu budou
potfeba jen bézné Uhrady provoznich nakladd (energie, opravy/udrzba, pronajem linky na zalozni uloZisté,
mzdy apod.). Vzhledem k objemu v porovnani s aktivy ORP se nebude jednat o zasadni staly narQst

obéznych aktiv a neni tedy nutné se specificky zabyvat fizenim pracovniho kapitalu.

11.3 Prehled celkovych nakladi v investicni fazi

Nize uvadime naklady v investicni fazi projektu. Viychazi z kapitoly 10 a jsou zde zapracovany i ostatni

zplsobilé naklady, které se k investici vztahuji.

Celkové naklady projektu (v CZK) Digitalizace a ukladani

Typy nakladi Etapa 1 | Etapa 2 | Etapa 3 | Etapa 4 | Celkové naklady

Hlavni zplsobilé vydaje - naklady na stavebni Cast

L a nakup technologii

1.1 Zabezpeceni vystavby (inzenyrska Cinnost)
1.2 Pofizeni pozemk@

1.3 Pofizeni staveb

1.4 Stavebni dokumentace

1.6 Technologicka ¢ast stavby

Hlavni zplsobilé vydaje - dlouhodoby hmotny a

2 nehmotny majetek
2.1 Nékup dlouhodobého hmotného majetku
2.2 Nakup dlouhodobého nehmotného majetku 20.330.000 20.330.000
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23 Nakup drobného dI. hmotného & nehmotného

) majetku
3 Hlavni zp@sobilé vydaje - Publicita projektu
3.1 Nakup informacnich tabuli, pamétnich desek
3.2 Ostatni néklady na propagaci a publicitu 70.000 70.000
4 Hlavni zplsobilé vydaje - fizeni projektu
4.1 Osobni naklady (v¢. odvodd soc. a zdrav.

) pojisténi)
4.1.1. odborny garant
4.1.2 projektovy tym 65.122 43.414 43.414 50.650 202.600
4.2 Cestovné (cestovné, stravné, noclezné)
4.3 Nakup sluzeb a materialu na fizeni projektu 20.000 20.000
5 Hlavni zplsobilé vydaje - nakup sluzeb
5.1 Naklady na poradenstvi - financni, technické, 100.000 | 100.000 | 100.000 | 100.000 400.000

ekonomické, pravni aj.

5.2 Vybérova fizeni - zadavaci dokumentace 420.000 420.000
5.3 Vydaje na studie, posudky, analyzy 107.400 107.400
5.4 Nakup ostatnich sluzeb - digitalizace 2.500.000 | 2.500.000 5.000.000
6 Zplsobilé vydaje celkem
7 Nezp(sobilé vydaje celkem
71 DPH, kdy je narok na odpocet na vstupu (vyplni

) jen platce DPH)
7.2 Ostatni nezplsobilé vydaje
8 Prijmy ziskané béhem realizace projektu plynouci z 0

cinnosti, které jsou dotovany

9 Celkové naklady projektu bez pfijmé 26.550.000
Celkové naklady 26.550.000

Provozni faze vychazi ¢astecné z celkovych nakladd investicni faze, nékteré naklady jsou vsak kalkulovany

114

Prehled celkovych nakladi v provozni fazi

dle skute¢ného odhadu. Jedna se predevsim o elektrickou energii, ktera byla kalkulovana

Naklady provozni faze jsou kalkulovany na dobu udrzitelnosti projektu, tzn. v délce péti let od 1. 5. 2013 do

30.4.2018. Provozni naklady se po dobu udrZitelnosti vzhledem k predpokladané nizké inflaci budou

pohybovat v konstantni vysi.

Dodavatelé SW ovsem vétsinu provoznich nakladd do pocatecni investice nezahrnuiji a je tedy nutno s témito

naklady pocitat.

Jedna se hlavné o
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e Legislativni update/upgrade

e Update/upgrade

¢ Hot-line a HelpDesk pro potfebu objednatele

e Hot-line a HelpDesk pro potfebu vSech uZivatell
e Vlyjezdni servis pro potiebu objednatele

e Administrace systému

o Udrzba databaze
Pro potfeby studie byla zapocitana horni hranice servisnich sluzeb.

Tabulka 13 Rocni provozni naklady

Podpora SW 1 400 000 K¢
Celkem 1 400 000 K&
11.5 Prijmy provozni faze

-V provozni fazi projekt nepredpoklada pfi stavajicich investicich Zadné piijmy.
11.6 Financni plan investicni a provozni faze

Finan¢ni plan investi¢ni a provozni faze je totozny s vySe uvedenymi rozpocty, nebot’ projekt negeneruje
prijmy a nema zadné dalsi nepenézni nevyjadrené naklady.
V ramci této kalkulace byly hodnoceny jednotlivé naklady, ke kterym jde pfistupovat jako k fixnim a tvofi 8%

hodnoty investice.

11.7 Prehled financovani projektu

Kryti majetku bude zajiSténo z dotace Integrovaného operacniho programu (IOP) a ze spolufinancovani

Zadatele. Nasleduijici tabulka uvadi celkovou strukturu financovani projektu.

Tabulka 14 Struktura financovani projektu (v K¢)
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Polozka Investicni faze Provozni faze
Dotace EU 85% 22 567 500 K¢
Spolufinancovani 15% 3982 500 KE| 100% 7 000 000 K¢
Celkové kryti
projektu 26 550 000 K& 7 000 000 K&
Vydaje projektu 26 550 000 K& 7 000 000 K&
Rozdil 0 0
11.8 Vypocty a vyhodnoceni financnich ukazateli

Vypocty, vyhodnoceni financnich ukazatell a zavéry finanéni analyzy budou provedeny souhrnné za vsechny

studie vyzvy C. 08.
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12 Ekonomicka analyza projektu

Vypocty, vyhodnoceni ekonomickych ukazatell a zavéry ekonomicky analyzy budou provedeny souhrnné za

vSechny studie vyzvy €. 08.
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13 Analyza rizik

13.1 Rizika projektu v investicni a v provozni fazi
a opatreni pro jejich reseni ¢i zmirnéni
Usp&énd realizace projektu je podminéna fadou vnéjsich i vnitfnich faktorl, a miZe byt proto ohroZena
vznikem fady rizik, jejichz analyza je provedena v nasleduijici kapitole. Identifikovana rizika jsou ¢lenéna dle
jejich Casového dopadu do jednotlivych fazi projektu a jsou vyhodnocena z pohledu pravdépodobnosti
vyskytu prislusného rizika a z hlediska zavaZnosti jeho negativniho dopadu na realizaci a dosahovani cild.

Byla pouzita bodovaci stupnice 1 - 3 body, kdy 3 body predstavuji vysokou pravdépodobnost (resp.
zavaznost dopadu), 2 body stfedni a 1 bod nizkou.

Relativni vyznamnost daného rizika pro UspéSnou realizaci a udrzitelnost projektu je dana soucinem téchto
dvou hodnot. Bodové zhodnoceni vyskytu a zavaznosti jednotlivych rizik pak bylo stanoveno expertnim
odhadem na zakladé empirickych zkuSenosti s realizaci projektd financovanych ze strukturalnich fondd EU i
obdobnych projektl. Vysledna hodnota obou téchto parametrd byla potom urcena jako prosty primér

hodnot se zaokrouhlenim na cela ¢isla dle matematickych pravidel.

Tabulka 15 Analyza rizik projektu v jednotlivych fazich jeho realizace

Priprava projektu
Nedostatecné zapojeni partnerti a relevantnich subjektl vzhledem

P . - v v . 2 3 6
k nutnosti zajisténi integrovaného pristupu k pripravé projektu
Chybny vybér priorit a aktivit ve vztahu k naplfiovani cill prioritni osy 1 3 3
v ramci daného tématu
Vybér nevhodnych projektd z hlediska dosahovani jeho cilli a napliovani 1 3 3
stanovenych indikator{
Nerealné nastaveni cilii a monitorovacich indikatort 2 3 6
Nerealné nastaveni casového harmonogramu a planu financniho 2 3 6
Cerpani projektu
Neschvaleni projektu 1 3 3
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Realizace projektu

Délka volebniho obdobi a mozna zména priorit nové viady 2 2 4

Zivelné katastrofy a jin rizika vis maior vyvolavajici nutnost prednostni
realizace jinych investic nez projektl technologickych center

Nezajisténi vlastniho podilu spolufinancovani ze strany ORP 1 3 3

Nezajisténi prostiedki na pFipadné vyvolané investice ¢i jiné
nezplisobilé naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly 2 3 6
predem znamy

Nedostatecna koordinace projektovych a fidicich praci 1 2 2

Chybny projektovy management na Urovni jednotlivych Cinnosti v ramci
projektu

Neplnéni cilii a monitorovacich indikatord v diisledku zpozd'ovani
realizace projektu

NeplInéni cild a monitorovacich indikatord v disledku ekonomickych,
socidlnich, politickych, demografickych ¢i jinych zmén (zejména v narodnim 1 3 3
¢i nadnarodnim méfitku — napf. ekonomicka recese apod.)

Udrzitelnost projektu

Nezajisténi dostatecnych financnich prostiedkl pro provoz a udrzitelnost

objektd, zafizeni Ci vefejnych prostranstvi jako vystupl realizace projektu 1 2 2
Zivelné katastrofy, trestné ¢iny a dal3i rizika vis maior , které povedou

v s M vr , o . 1 2 2
k poskozeni Ci zniCeni porizené infrastruktury a dalSich vystupt projektu
Nespusténi dalSich projektl eGovernmentu vyuzivajicich infrastrukturu 1 3 3
Nedostatecna poptavka ze strany potencialnich klientd a cilovych skupin, 1 3 3

nedostatecné vyuziti vybudované infrastruktury

Z vySe provedené analyzy rizik projektu vyplyva, Ze vétSinu rizik je z hlediska zavaznosti dopadu na tento
strategicky dokument nutno povaZovat za vysoce ¢i stfedné vyznamnou, naproti tomu prevazujici ¢ast rizik je

charakteristickd jen nizkou ¢i stfedni mirou vyskytu.

Tyto skuteCnosti jsou dany na jedné strané znacnym vyznamem predkladaného projektu jako jedné
z klicovych soucasti ,,Egovernmentu do Uzemi*, s niz je spojeno Cerpani relativné velkého objemu financ¢nich
prostiedkd, a na strané druhé stabilitou a spolehlivosti kraje jako predkladatele projektu.

Z hlediska dosazené vyznamnosti je za vyrazna tfeba povazovat rizika presahujici svou dosazenou vysi

hodnotu 3 (tj. rizika s hodnotou vyznamnosti 4 — 9, v tabulce jsou oznacena tucné).
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Z tohoto ddvodu patti mezi nejzavaznéjsi rizika v ramci pfipravy projektu moznost nerealného nastaveni cild,
indikatord, ¢asového harmonogramu ¢i financniho planu. Rizika ve fazi pfipravy projektu se v celé fadé
pripadl v pIné mife projevi az pii jeho vlastni realizaci. Z tohoto dlivodu je zde proto tfeba klast ddraz
predevsim na predchazeni vzniku téchto rizik, nebot’ tato rizika mohou vyznamnym zplsobem ohrozit

naplnéni vize a dosaZeni specifickych cild projektu.

Ve fazi realizace jsou nejpodstatné&jSimi riziky nezajisténi prostfedkl na pripadné vyvolané investice ¢i jiné
nezplsobilé naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly predem znamy a neplnéni cilG d&i
monitorovacich indikatorl v dlsledku zpozd'ovani realizace projektu. Predchazeni témto rizikim je
zabezpeeno nastavenim funkéniho systému implementacni struktury s jednoznacné vymezenymi
odpovédnostmi, informacnimi toky a nékolikastupfiovou kontrolou a koordinaci aktivit a pravidelnym
monitorovanim projektu jako celku, které v pfipadé potfeby umozni relativné flexibilni reakci na vznikly

problém a jeho mozné nasledky v projektovém i celkovém méritku.

Ve fazi udrzitelnosti projektu je jako nejvyznamnéjsi riziko chapana nedostatecna poptavka ze strany
potencialnich klientl a cilovych skupin a nedostatecné vyuZiti vybudované infrastruktury. PFi vzniku daného
rizika je tfeba se soustfedit na mozné rozsifeni pouzitelnosti dané infrastruktury i rozsiteni poskytovanych
sluZeb v zavislosti na aktualnich potfebach uzivatell této infrastruktury pfi dodrzeni technickych parametr

dané infrastruktury a vSech podminek poskytnuté dotace.
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14 Udrzitelnost projektu

Projekt neni realizovan za ucelem tvorby zisku a navic ani negeneruje Zadné pfijmy. Jeho provozni naklady
budou hrazeny z vlastnich zdrojl Zadatele, ¢imz bude zajiSténa udrZitelnost vysledkl a vystupl projektu.
Projekt ma vyznam diky svym ekonomickym piinosim, které znacné prevysuji hodnotu plvodni investice a je
tak vhodny pro podporu z Integrovaného operacniho programu. UdrZitelnost je doba, po kterou musi
prijemce podpory udrzet vystupy projektu. Projekt musi byt udrZitelny po dobu 5 let od ukonceni projektu.
Nasledujici kapitoly se v souladu s povinnou strukturou studie proveditelnosti detailnéji zabyvaji udrZitelnosti
projektu v rovinach:

- Institucionalni

- Financni

- Provozni

14.1 Institucionalni rovina

Jihomoravsky kraj vznikl na zakladé Ustavniho zakona €. 347/1997 Sb. o vytvoreni vyssSich Gzemnich
samospravnych celkli a o zméné Ustavniho zakona ¢ 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, ve znéni
pozdéjSich predpisl. Jihomoravsky kraj vznikl soucasné s ostatnimi 13 Ceskymi kraji 1. ledna 2001 na

zakladé legislativy pfijaté v roce 2000.

14.2 Financni rovina

Analyza byla provedena pouzitim standardniho simula¢niho modelu z fady tzv. dynamickych modeld, ktery
umoznuje vybér ekonomicky optimalni varianty projektovych zamérl v danych, nebo i prognézovanych
podminkach s respektovanim faktoru ¢asu. Hodnoceni je pak provedeno porovnanim kapitalovych vydaijl
a pripadnych pfijm@ v horizontu planované Zivotnosti investice pomoci diskontovani sald Cistého cash flow na
soucasnou hodnotu.

Pro odpovidajici vypocet Cisté souCasné hodnoty projektu (anglicka zkratka NPV — net present value) je
nutné stanovit vhodnou diskontni Urokovou miru. Spravna Urokova mira by méla vyjadfovat mezni cenu
kapitalu, tj. naklady kapitalu na pofizeni investice. Investicni projekty mistnich samosprav financované
z vefejnych rozpoctl si nekladou za cil financni zhodnoceni prostfedkd, ale slouZi k rozvoji a obnové
verfejnych statkl. Pro potfeby tohoto projektu sazby stanovené Evropskou komisi pro planovaci obdobi 2007
— 2013, které stanovuji sazbu 5 % pro diskontovani financnich tokd a 5,5 % pro diskontovani tokd
plynoucich z celospolecenskych prinosl a nakladd.

Vysledek financni analyzy projektu, ukazatel financni vnitfni miry navratnosti FRR, je kalkulovan
z investi¢niho cash flow projektu a to z ddvodu, Ze finanéni prijmy projekt vytvari predevsim na strané obci

a ne na strané realizatora projektu, a tyto pfijmy nasledné do projektu nevstupuiji.
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Vysledkem financni analyzy je tedy nasleduijici: ukazatel vnitfni miry ndvratnosti FIRR je mensi nez 0, tzn., Ze
projekt negeneruje dostateCnou vysi primych pfijmi (Zadné prijmy), které by pokryly vstupni investicni

naklady.

S ohledem na charakter projektu, jehoz primarnim cilem neni generovat pFijmy, ale zpfistupnit
obcanlim verejnou spravu, je tfeba zvazit dllezitost a vypovidaci schopnost ukazatell a posoudit, zda je
u takového projektu smyslupiné financni toky hodnotit. Hodnoceni ma smysl pouze ve vazbé na CBA
analyzu, ktera zapocitava do financnich tokl celospoleCenské prinosy, ¢imZ prokazuje rentabilitu, vhodnost

a vyznam projektu.
14.3 Provozni rovina

Udrzitelnost projektu z provozniho hlediska se tyka predevsim zajisténi:
- Udrzby a obnovy pofizenych technologii

- Vyclenéni a udrzeni kvalitniho projektového tymu

Z technologického hlediska bude nutné zajistit pravidelnou obnovu a upgrade pofizenych technologii tak, aby
bylo schopno poskytovat planované sluzby. Udrzitelnost projektu po celou dobu projektu zajisti technicka
architektura, specifikovana v bodé 7. Obnova a upgrade se tyka také potiebnych softwarovych licenci. Na
konci IhGty udrzitelnosti projektu bude veskery HW, tak SW na stejné, Ci vySSi Grovni, nez plvodné
nakoupeny. Veskeré vybaveni zlistane v majetku Zadatele po celou dobu udrZitelnosti projektu. UdrZitelnost
projektu bude zajiSténa také pravidelnym servisem a Udrzbou téchto zafizeni. Veskeré naklady spojené
s provozem tohoto centra budou financovany z rozpoCtu mésta. Pfi pofizovani nového hardwarového
i softwarového vybaveni budou dodrZeny vSechny podminky pro zadavani verejnych zakazek dle IOP.

Zakladem udrZitelnosti projektu z provozni roviny je vyclenéni dostateCného mnoZzstvi kvalifikovanych

pracovnikl jak ze strany krajského Ufadu, tak ze strany dodavatele.

Krajsky ufad ma sestaveny kvalitni projektovy a realizani tym, ktery ma s realizaci obdobnych projektd
dlouhodobé zkuSenosti. Popis jednotlivych kvalifikovanych pracovnikll projektového a realizacniho tymu je

uveden v kap. 9.
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15 Zaveér
15.1 Shrnuti vysledki

Provedend analyza nakladd a pfinost (CBA) projektu prokazala v uvedeném ekonomickém okruhu
hodnoceni jeho plnou opodstatnénost a logiku. Realizace ma celospoleCensky smysl a pozitivni statni,
regionalni i skupinovy dopad. Z analyzy naklad( a pfinosl nevyplyvaji Zadna omezeni pro realizaci projektu.
Studie proveditelnosti spolu s ostatnimi technicko-ekonomickymi podklady doklada technickou
realizovatelnost investice i jeji financni, ekonomickou a obchodni Zivotaschopnost.

Vysoky stupen souladu se zajmy ostatnich dotéenych ucastnikl, stejné jako dosavadni pilotni provoz a fada
odbornych posouzeni a analyz davaji dobry predpoklad realizace velice pfinosného projektu, ktery je soucasti

statni strategie elektronizace verejné spravy v CR.

15.2 Vyjadreni k realizovatelnosti a financni rentabilité

projektu

Z vySe provedené analyzy rizik projektu vyplyva, Ze vétSinu rizik je z hlediska zavaznosti dopadu na tento
strategicky dokument nutno povaZovat za vysoce ¢i stfedné vyznamnou, naproti tomu prevazujici ¢ast rizik je
charakteristickd jen nizkou ¢i stfedni mirou vyskytu.

Tyto skuteCnosti jsou dany na jedné strané znacnym vyznamem predkladaného projektu jako jedné
z klicovych soucasti eGovernmentu a ,Smart Administration®, s niz je spojeno Cerpani relativné velkého
objemu financnich prostredkd, a na strané druhé stabilitou a spolehlivosti kraje jako predkladatele projektu.
Ve fazi realizace jsou nejpodstatné&jsimi riziky nezajisténi prostfedkl na pripadné vyvolané investice ¢i jiné
nezplsobilé naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly predem znamy a neplnéni cild d&i
monitorovacich indikatorl v dlsledku zpozd'ovani realizace projektu. Predchazeni témto rizikim je
zabezpeeno nastavenim funkéniho systému implementacni struktury s jednoznacné vymezenymi
odpovédnostmi, informacnimi toky a nékolikastupfovou kontrolou a koordinaci aktivit a pravidelnym
monitorovanim projektu jako celku, které v pfipadé potfeby umozni relativné flexibilni reakci na vznikly

problém a jeho mozné nasledky v projektovém i celkovém méfitku.
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15.3 Popis postupu navaznych projektt

Na celostatni Urovni se jedna o nasledujici dva projekty:
1. Projekt vytvoreni Narodni digitalni knihovny
2. Projekt vytvoreni Narodniho digitalniho archivu

Na Urovni kraje se jedna o projekt:
Technologické centrum kraje (TCK) bude slouZit pro provozovani aplikaci a systémd, ukladani dat
a zajisténi komunikace jak smérem k ostatnim slozkam statni spravy, tak i k uZivateldm. Na tento projekt

tedy bude pfimo navazovat projekt Digitalizace a ukladani dat.

15.4 Zavéry a doporuceni
Projekt je soudasti rozvoje eGovernmentu v Uzemi a patii do Smart Administration — vize viady Ceské
republiky, jak uspofadat verejnou spravu. Zjednoduseni a zefektivnéni vztahu obcan/firma — statni sprava je
logickym cilem této vize. Projekt je dileZity predevsim jako podpora centralnim projektl CMS — KIVS, I1SDS
a projektlm zakladnich registrd.
Na zakladé vySe uvedeného v analyze nakladd a prinosl, vysledkl finan¢ni analyzy, hodnoceni Studie
proveditelnosti, s oporou o metodické postupy a politiky IOP konstatujeme, Ze projekt ma smysl,

celospolecensky pozitivni vliv, a proto

DOPORUCUJEME

jeho realizaci a poskytnuti podpory z Integrovaného operacniho programu 2007 - 2013, kapitoly 2.1.
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