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a podobné

a tak dale
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to jest
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MINISTERSTVO VNITRA

CESKE REPUBLIKY

Common Assesment Framework (spolecny hodnotici rdmec)

Garantované Ulozisté

Cost Benefit Analysis (analyza nakladd a prinos{)

Cash flow (penézni tok)
Centralni misto sluzeb

Ceska republika

Digitalni mapa vefejné spravy
Datovy sklad

Digitalni technickd mapa
Evropska unie

Elektronicka spisova sluzba
Elektricky zabezpecovaci systém
Financni vnitfni mira vynosnosti
Vnitfni vynosové procento
Gigabyte

Geograficky informacni systém
Hardware

Hasicsky zachranny sbor

Informacni a komunikacni technologie

Integrovany operacni program

Informacni systém

f Jihomoravsky kraj

Intrusion Detection System (detektory rozpoznavaijici napadani ¢i pokusy o napadeni

koncovych stanic)

Internet Protocol (datovy protokol)

Intelligent Protection System (inteligentni systém ochrany)

Informacni systém datovych schranek
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Mbps
MMR
MV CR
NDA
OPLZZz
ORP
PO
ROB
ROS
RPP
RUIAN
RU

RO IOP
SA

SLA
SW

SP

TC

TC ORP
TCC

Informacni systém verejné spravy
Informacni systém zakladnich registr{
Integrovany zachranny systém
Jihomoravsky kraj

Krajska digitalni spisovna

Krajsky digitalni repozitar

Krajské digitalni ulozisté

Komunikacni infrastruktura verejné spravy
Krajsky urad

Megabit za sekundu

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ministerstvo vnitra Ceské republiky
Narodni digitalni archiv

Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost
Obec s rozsifenou pdsobnosti

Prispévkova organizace

Registr obyvatel

Registr osob

Registr prav a povinnosti

Registr Uzemni identifikace, adres a nemovitosti

¢ MINISTERSTVO VNITRA
o CESKE REPUBLIKY

f Jihomoravsky kraj

Prostor v slaboproudém rozvadéci typu rack pro fyzickou instalaci zafizeni,

napf. serveru

Ridici organ integracniho operaéniho programu

Smart Administration (efektivni vefejna sprava a pratelské verejné sluzby)

Service level agreement (dohoda o garantované urovni kvality sluzeb)

Software
Studie proveditelnosti
Technologické centrum

Technologické centrum na drovni ORP

Centralni technologické centrum, ¢ast CMS zajist'ujici spolecné

sluzby pro TC kraje a TC ORP
Uzemni analytické podklady
Ucelova katastralni mapa

Zivotni prostredi
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Seznam pojm{

Architektura SOA Servisové orientovana architektura

CRR Continuous Remote Replication (kontinualni vzdalena replikace)

CDP Continuous Data Protection (kontinualni ochrana dat)

DB Databaze

DNS Domain Name Server (hierarchicky systém doménovych jmen)

Exploit Skodlivy program

FC Fibre Channel (gigabitové komunikacni rozhrani)

Firewall Bezpecnostni zafizeni zabezpecujici provoz mezi sitémi

FTP File Transport Protocol (protokol aplikacni vrstvy)

HA Agent Kontrolni SW

HSM Hierarchical Storage Management (hierarchicka sprava Uloznych
prostor()

http Internetovy protokol

ITIL Standard pro fizeni IT sluzeb

LAN Local Area Network (lokalni sit’)

Malware Zakefny software

Mainternace
Model OSI
NTP

open source
P2pP
Redundace
RFC

SAN

Single point of failure (SPOF)

SMPT
SNMP

Storage
Switch
VMware
WAN

Workflow
XML

Udrzba, podpora

Norma pro standardizaci pocitacovych siti

Network Time Protocol (sluzba pfesného ¢asu)

SW s otevienym zdrojovym kédem

Peer to peer (druh architektury pocitacovych siti)

Prostiedek ke zvySovani spolehlivosti a odolnosti proti chybam
Standarty popisujici internetové protokoly, systémy atd.

Storage Area Network (oddélena datova sit’ od LAN, WAN, atd.)
Cast, slabé misto systému, pfi jejiZz porude systém prestava pracovat
Server odchozi posty

Simple Network Management Protocol (soucast sady internetovych
protokol{)

UloZisté& dat

Prepinac

Vizualizani SW

Wide Area Network (pocitacova sit’, ktera pokryva rozlehlé geografické
Uzemi)

Prlibéh pracovni operace, technologicky postup

Rozsifitelny znackovaci jazyk
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Uvod

Studie proveditelnosti zpracovava zamér rozsifeni informacni zakladny a Cerpatelnych zdrojl dat
Jihomoravského kraje. Vychodiskem pro zpracovani studie proveditelnosti byl dokument ,,eGovernment
strategie Jihomoravského kraje".

Rada JMK se dlouhodobé zabyvé informatizaci KrU a rozvojem ICT znalosti v Gzemi Jihomoravského
kraje. Rada Jihomoravského kraje rozhodla o zpracovani studii proveditelnosti pro jednotlivé oblasti

vyzvy €. 08.

1.1 Zakladni informace k projektu

Vyse

Projekt je feSenim regionalni statistiky s vyuZitim infrastruktury vytvorené prostrednictvim datovych
center krajl a obci s rozsifenou ptsobnosti.

.Datové sklady" predstavuji projekt zpfistupnéni relevantnich dat na Grovni subjektu krajské verejné
spravy, integraci dat z rliznych zdrojd, zvySeni vyuZitelnosti a vytéznosti dat, zkvalitnéni rozhodovacich
procestl v krajich a procesti podporujicich a sméfujicich k rozvoji regionu. Datovy sklad (DS)
predstavuje metody usporadani velkych objemd dat tak, aby byla pfistupna a srozumitelna uzivateldm
zabyvajicim se naslednou analyzou. Data jsou ukldddna s ohledem na co nejlepsi a nejrychlejsi
provadéni sloZitych dotazl a jejich naslednou analyzu a vizualizaci.

.Nastroje Business Intelligence" jsou nutnou nadstavbou zakladniho feseni datového skladu.
Umoziuji preménu informaci obsazenych v datovém skladu na znalosti a relevantni podklady pro
rozhodovani. Jedna se predevSim o analytické, reportovaci a dataminingové nastroje vC. nastrojd

analyzy tzv. nestrukturovanych dat.

predpokladané investice: 21 500 000,- K¢ (cena je uvedena vcetné DPH)

Zpracovatel Studie proveditelnosti:

Nazev organizace: Jihomoravsky kraj

1C: 70888337

Sidlo: Brno, Zerotinovo ndm. 3/5, PSC: 601 82
Telefon: 541 651 341

Kontaktni osoba: Ing. Ivo Minafik, odbor regionalniho rozvoje
E-mail: MINARIK.IVO@kr-jihomoravsky.cz
Resitelsky tym

RNDr. FrantiSek Horka
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Ing. Radek Cernobila
Ing. Radim Wylegala

Za JIHOMORAVSKY KRAJ:

1.2

1.3

Ing. Bc. Jifi Crha — reditel krajského uradu JMK

Ing. Jan Forbelsky — vedouci odboru informatiky

Ing. Ivo Minarik — vedouci odboru regionalniho rozvoje
Ing. Milo$ Pydych — odbor regionalniho rozvoje

Ing. Tomas Knotek — odbor regionalniho rozvoje

Ing. Miroslav Blazek — oddéleni spravy serverl a sité
Ing. Pavel Machac — oddéleni spravy serverl a sité
Ing. Roman Vrba — oddéleni uzivatelské podpory

Mgr. KrejCova - oddéleni strategického rozvoje

Navaznost na typizované projekty

Predkladany projekt plné navazuje na typizovany projekt Datové sklady a nastroje Business
Intelligence vytvoreny pro vyzvu Cislo 8 Rozvoje eGovernmentu v krajich v rdmci IOP. Projekt

klade dliraz zejména na splnéni cil& definovanych v daném typizovaném projektu.
Uéel, pro ktery je Feasibility Study zpracovana a k jakému datu

Studie proveditelnosti je zpracovana, aby:

e popsala zamér vybudovani datovych skladd a zavedeni nastroji  business
intelligence s ohledem na stavajici stav problematiky eGovernmentu v kraji a jeho dalSiho
rozvoje,

e prokazala, Ze pro samotny projekt byla vybrana ekonomicky nejvyhodné&jsi varianta,

e prokazala udrzitelnost projektu a schopnosti jeho financovani po ukonceni financni podpory ze
strukturalnich fondd,

e prokazala realnost planovaného rozpoctu,

e prokazala opodstatnénosti jednotlivych zplsobilych vydajl co do druhu a velikosti.
Dokumentace je zpracovana za UCelem Zadosti o financni podporu vramci vyzvy
¢. 8 IOP v oblasti podpory 2.1 - Zavadéni ICT v Uzemni vefejné spravé - Rozvoj sluzeb eGovernmentu
v krajich.

Studie proveditelnosti je zpracovana k datu 5.11.2010.
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1.4 Identifikacni Udaje predkladatele projektu, kontaktni osoby

1.5

Nazev organizace: Jihomoravsky kraj

Zastoupena: Mgr. Michalem Haskem, hejtmanem Jihomoravského kraje
1C: 70888337

DIC: CZ70888337

Sidlo: Zerotinovo nam. 3/5, 601 82, Brno
Telefon: + 420 541 651 342

Fax: + 420 541 651 349

E-mail: orr@kr-jihomoravsky.cz

Web: http://www.kr-jihomoravsky.cz
Kontaktni osoba: Ing. Ivo Minafik

Investor

Dlvod a zplsob zaloZeni Jihomoravského kraje upravuje zakon €. 129/2000 Sb. o krajich (krajské
zfizeni), ze dne 12. dubna 2000. Kraj je Uzemnim spoleCenstvim obcand, které ma pravo na
Samospravu.

Kraj je verejnopravni korporaci, ktera ma vlastni majetek a vlastni pfijmy vymezené zakonem a
hospodafi za podminek stanovenych zakonem podle vlastniho rozpoctu. Kraj vystupuje v pravnich
vztazich svym jménem a nese odpovédnost z téchto vztahl vyplyvajici. Kraj je samostatné spravovan
zastupitelstvem kraje; dalSimi organy kraje jsou rada kraje, hejtman kraje a krajsky Gfad. Organem
kraje je téz zvlastni organ kraje zfizeny podle zakona. Kraj pe€uje o vSestranny rozvoj svého Uzemi a o
potfeby svych obcanl. Kraj spravuje své zalezitosti samostatné. Statni organy mohou do samostatné
plsobnosti zasahovat, jen vyZaduje-li to ochrana zakona, a jen zplsobem, ktery stanovi zakon.
Rozsah samostatné plisobnosti mlZe byt téZ omezen zakonem. Statni spravu, jejiz vykon byl zakonem
svéfen organlim kraje, vykonavaji organy kraje jako svou prenesenou plisobnost (§ 29 a 30). Kraj je
pri vykonu statni spravy spravnim obvodem. Kraj je povinen zabezpecit vykon prenesené plisobnosti.
Kraj pfi vykonu samostatné plisobnosti a prenesené plisobnosti chrani verejny zajem.

Jihomoravsky kraj vznikl sou€asné s ostatnimi 13 ¢eskymi kraji 1. ledna 2001 na zakladé legislativy
prijaté v roce 2000.

Jihomoravsky kraj (rozloha 7 196 km2, 1 147 146 obyvatel k 31. 12. 2008 podle predbéznych vysledk{
CSU, 159 obyvatel/km2) se nachazi na jihovychodé Ceské republiky. Jako vétsina kraji CR je
prihrani¢nim regionem, kde na jihu sousedi s rakouskou spolkovou zemi Niederdsterreich a na
jihovychodé se slovenskymi kraji Trnavskym a Trencinskym. Jihomoravsky kraj sousedi od zapadu
na vychod s JihoCeskym krajem, s krajem Vysocina, Pardubickym, Olomouckym a Zlinskym krajem.

Jihomoravsky kraj zahrnuje Gzemi sedmi okresll, a to Blansko, Brno-mésto, Brno-venkov, Bfeclav,
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Hodonin, Vyskov a Znojmo. Na zakladé vyhlasky €. 513/2006 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢.
564/2002 Sb., 0 stanoveni Gzemi okres@ CR, dodlo s Gcinnosti od 1. 1. 2007 ke zméné okresu u 26
obci Jihomoravského kraje. Smyslem bylo sladéni izemi okresti se spravnimi obvody obci s rozsifenou
plsobnosti. Do okresu Hodonin presla 1 obec, zbyvajicich 25 obci preSlo do okresu Brno-venkov.
Jihomoravsky kraj je tedy tvofen 673 obcemi, které jsou soustfedény do 34 obvod( obci s povéfenym
obecnim GUfadem a do je prekryvajicich 21 obvodd obci s rozsitenou ptsobnosti (ORP Blansko, ORP
Boskovice, ORP Brno, ORP Breclav, ORP Bucovice, ORP Hodonin, ORP Hustopece, ORP Ivancice, ORP
Kutim, ORP Kyjov, ORP Mikulov, ORP Moravsky Krumlov, ORP Pohofelice, ORP Rosice, ORP Slavkov u
Brna, ORP Slapanice, ORP Tiénov, ORP Veseli nad Moravou, ORP Vyskov, ORP Znojmo, ORP
Zidlochovice).

Spravnim centrem Jihomoravského kraje je druhé nejvétsi mésto CR, mésto Brno (370 592 obyvatel
k 31. 12. 2008). Na uzemi kraje se nachdzi celkem 49 obci se statutem mésta, mésto Brno je
statutarnim méstem. Na mésto Brno navazuje vyznamnd suburbanni zéna (ve statistikach rfazena do
neméstského (venkovského) prostoru, proto ma kraj nizsi podil obyvatelstva ve méstech nezli primér
CR). Dojizd’ku ¢astecné zajidtuje rozsitujici se verejny Integrovany dopravni systém Jihomoravského

kraje.

Cilové skupiny projektu

Na arovni kraje

verejnost prostrednictvim webové reportovaci, analytické a vizualizacni aplikace (v souladu s platnym
legislativnim rdmcem pro zpfistupriovani dat)

zameéstnanci a samosprava kraje
o management (podklady pro rozhodovani, skérovaci karty, dashboardy, monitoring procesd,

reporting dat, reSerSe indexovanych dokumentli, monitoring médii, klicové ukazatele
vykonnosti — KPI, atd...)

o analytici Uradd, odvétvovi analytici agend (definice reportll a datovych modeld, analyzy,
predikce a datamining, tvorba datovych vystupl, administrace a Udrzba komplexu BI,
aktualizace dat, FeSeni pozadavkl zainteresovanych stran, statistické vytézovani dat, ad hoc
analyzy)

o vykonni pracovnici krajskych Ufadl (tvorba prehledd, praktické vytéZzovani datového obsahu,

definice pozadavkd, Uspora manualni prace, automatizace rutinnich postupl zpracovani dat)

Na urovni partnerd

obce s rozsifenou plisobnosti (ORP)
o predpoklada se bézny verejny pristup
o mohou v ramci partnerstvi obdrZzet autorizovany pristup k nevefejnym datlm ¢i analyzam,

pripadné analyze nestrukturovanych dat, tykajicich se dané ORP
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o musi jim byt pfistupny katalog webovych sluzeb datového skladu

o kraj musi v ramci projektu zajistit analyzu celokrajské potreby dat na Grovni ORP (napf.
benchmarking obvod ORP, bezpecnost, atd...) a tuto potfebu v projektu zohlednit v ramci
danych financnich moznosti rozpoctu projektu

o krajsky DS nebude vyuZzivan pro zpracovani dil¢ich provoznich agend jednotlivych ORP

e Obce

o predpoklada se bézny verejny pristup

o mohou v ramci partnerstvi obdrzet autorizovany pristup k nevefejnym datlm ¢ analyzam,
pripadné analyze nestrukturovanych dat, tykajicich se dané obce

e Prispévkové organizace

o predpoklada se bézny verejny pristup

o mohou v ramci partnerstvi obdrzet autorizovany pristup k nevefejnym datlm & analyzam,
pfipadné analyze nestrukturovanych dat, tykajicich se dané organizace i srovnani v ramci
odvétvi

o predpoklada se vzajemna vyména datovych sad mezi krajem a informacnimi systémy
prispévkovych organizaci pro podporu a zajisténi ekonomicko-provoznich zfizovatelskych
funkci

e Dalsi instituce a organizace v kraji (napf. verejné vysoké skoly)
o predpoklada se bézny verejny pristup
o mohou v ramci partnerstvi obdrzet autorizovany pristup k nevefejnym datdm ¢i analyzam

pro vyukové a vyzkumné cinnosti, které jsou v souladu s potfebami kraje
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2 Rekapitulace vysledkl studie

2.1 Manazersky souhrn — strucny obsah, vysledky a zavéry

jednotlivych kapitol

Uvodni kapitoly (1-3) zasazuji projekt do Siréiho rdmce elektronizace verejné spravy a to jak z pohledu

Jihomoravského kraje, tak z pohledu celostatniho.

V avodu studie jsou identifikovani zpracovatelé studie, investor a predkladatel projektu. Rovnéz je zde

definovan ucel zpracovani studie proveditelnosti a zejména cilové skupiny projektu, kterymi jsou:

e zaméstnanci a samosprava kraje

e obce, obce s rozsifenou plisobnosti

e  prispévkové organizace

e dalsi partnerské organizace a instituce

e Siroka verejnost s informacni potfebou

Druha kapitola studie (Rekapitulace vysledkd studie) rekapituluje obsah a vysledky jednotlivych

kapitol studie.

Treti kapitola popisuje soucasny stav a historii projektu, stanovuje cile projektu a definuje navaznosti

na centrdlni projekty a sluzby a Studii eGovernmentu Jihomoravského kraje. Cilem projektu je:

prohloubeni a rozSifeni uZivani informacnich nastroji a informacniho potencialu
Jihomoravského kraje smérem k cilovym skupinam uvedenym v kapitole 1.6,

efektivni a uZivatelsky snadné zpfistupnéni vSech relevantnich dat krajské Urovné verejné
spravy zainteresovanym subjektlim,

zvySeni vyuzitelnosti, vytéznosti a vypovidajici hodnoty krajskych informaci, zkvalitnéni
a zrychleni rozhodovacich procesl vefejné spravy kraje,

Uspora verejnych prostredkd, zvyseni efektivity fungovani krajského Gfadu, zejména v oblasti
zpracovani dat - automatizace a unifikace dotCenych procesd, elektronizace dotCenych
agend,

vytvoreni standardniho referencniho podkladu pro rozhodovani v agendach kraje, méreni
efektivity procesl (strategii, priorit) spojenych s rozvojem regionu,

vytvoreni prostiedi spoluprace a prenos dobré praxe v oblasti zpracovani dat na krajském
Uradé.V kapitole jsou definovany rovnéz klicové aktivity projektu, rozsah projektu a vystupy

projektu.
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Ctvrta kapitola analyzuje poptavku po vystupech projektu a to na zakladé miry vyuZivani souc¢asného
feseni, skutecnosti zjisténych pfi analyze interni poptavky, zkusenosti s provozem soucasného feseni a
definice partnerského potencidlu. Je vyvozena marketingova strategie, marketingovy mix i koncepce

odbytu projektu.

Pata kapitola se vénuje materidlovym vstuplm potfebnym k projektové Cinnosti. V této fazi projektu

se predpoklada vyuziti hardware budouciho technologického centra kraje.

V Sesté kapitole je popsano umisténi projektu (lokalita), zminén nulovy dopad projektu na Zivotni

prosttedi a stru¢né popsan stav technické infrastruktury.

Sedma kapitola tvori jadro studie. Je zde specifikovano technické provedeni projektu a navrzen

datovy obsah. V tzv. zakladnim datovém skladu se jedna o nasleduijici datova trzisté:

1) Regionalni statistiky

2) Ekonomika

3) Personalistika

4) Socialni sluzby

5) Provozni Udaje krajského Uradu

A vytvoreni popisného metadatového systému.

Osma kapitola rozebira projekt z hlediska jeho organizace. Identifikuje zakladni funkéni role na strané
nositele projektu. Z hlediska zainteresovanych subjektd jsou identifikovany a popsany role nositele
projektu, dodavatele, partnerské instituce coby konzumenta vystupd a poskytovatele dat. Pro organizaci
vybérového fizeni se doporucuje, aby bylo provedeno jedno vybérova fizeni s tfemi dilCimi plnénimi
zvlast’ na nakup potrebnych technologii (databazovych server(l) a realizaci datovych trzist' (regionalni

statistiky, ekonomika, doprava a Skolstvi).

Devata kapitola se vénuje pozadavkim na lidské zdroje z hlediska zabezpeceni investicni i provozni
faze projektu. V kapitole jsou obsazeny navrhy a pozadavky na slozeni, kvalifikaci, kompetence a

odpovédnosti téchto tym.

Desata kapitola rozpracovava nakladové charakteristiky projektu a ¢asovy harmonogram a uvadi je
do souladu s typizovanym projektem. Definované oblasti jsou rozdéleny do dil¢ich polozek zejména

z hlediska porizeni licenci softwarovych produktl, prace na implementaci a skoleni.

Jedenacta kapitola definuje financni analyzu a plan projektu, identifikuje hodnotu a strukturu
pofizovaného majetku a zplsob financovani. Celkova planovana investicni narocnost projektu je
21.500.000 CZK. Garant projektu (kraj) uhradi 15 % z celkovych nakladd investicni faze, tedy dle
odhadu 3.225.000 CZK, z vlastnich zdrojd. Ostatni naklady budou pfimo hrazeny v ramci financni

podpory projektu.

Efektivita projektu analyzovana ve dvanacté kapitole je spolena pro vSechny oblasti vyzvy fesené
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spolecné v Zzadosti a spociva v definovani beneficientl a prinosd, které povedou k zefektivnéni

dotCenych procesli a potencialu lepSiho cileni jak operativniho fizeni kraje a krajského Gfadu, tak

v

strategického fizeni a z ného vyplyvajici dalsi Uspory na zkvalitnéni poskytovanych vefejnych sluzeb.

Z analyzy rizik ve tFinacté kapitole vyplynulo, ze nejvétSim potencidlnim problémem je nedostatecna

spoluprace dotcenych stran pfi realizaci projektu a podcenéni ¢asové narocnosti.

Na zakladé vystupd ¢trnacté kapitoly udrzitelnost projektu je minimalné 5 let po ukonceni investicni
faze. Z vysledkd studie a shrnuti v patnacté kapitole vyplyva, Ze projekt je proveditelny, financné

efektivni a spole¢ensky prinosny, a to pfi pfijatelné urovni rizika, a tedy je vhodny k realizaci.
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3 Soucasny stav a historie projektu

3.1 Strategie a cile

Strategicky ramec eGovernment sluzeb v Jihomoravském kraji vychazi ze stanovené strategie efektivni
verejné spravy dané dokumentem EFEKTIVNI VEREINA SPRAVA A PRATELSKE VEREINE SLUZBY -
Strategie realizace Smart Administration v obdobi 2007-2015, dale v navaznosti na ni realizovanymi
nebo pripravovanymi legislativnimi zménami (zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech
a autorizované konverzi dokumentl a navrhy zakonl o zakladnich registrech vefejné spravy
a jednotlivych registr@l) a rozpracovanymi aktivitami, zejména Ministerstvem vnitra CR a jednotlivymi

kraji, promitnutych do navrhu typizovanych projektd samosprav.

Strategickym cilem projektu je prostrednictvim pofizeni, upgrade a implementaci nastrojd business
intelligence (datového skladu, analytickych a prezentacnich nastroj) v Jihomoravském kraji zajistit:

. prohloubeni a rozSifeni uZivani informacnich nastrojd a informacniho potencialu
Jihomoravského kraje smérem k cilovym skupindm uvedenym v kapitole 1.6,

. efektivni a uzivatelsky snadné zpfistupnéni vSech relevantnich dat krajské Urovné verejné
spravy zainteresovanym subjekt{im,

. zvySeni vyuzitelnosti, vytéznosti a vypovidajici hodnoty krajskych informaci, zkvalitnéni
a zrychleni rozhodovacich procesi verejné spravy kraje,

. Uspora verejnych prostfedkd, zvyseni efektivity fungovani krajského Gfadu, zejména v oblasti
zpracovani dat - automatizace a unifikace dotCenych procest, elektronizace dotCenych
agend,

. vytvoreni standardniho referencniho podkladu pro rozhodovani v agendach kraje, méreni
efektivity procesi (strategii, priorit) spojenych s rozvojem regionu,

e vytvoreni prostredi spoluprace a prenos dobré praxe v oblasti zpracovani dat na krajském Uradé.

3.2 Navaznost na eGovernment strategii kraje

Jako podklad pro dokument ,eGovernment strategie Jihomoravského kraje" slouZila provedena
analyza pozadavkl na zajisténi sluZzeb rozvoje eGovernmentu v kraji a na ORP, ktera byla provedena
v souladu s pozadavky Krajského Uradu, s pozadavky viady Ceské republiky deklarované v dokumentu
Efektivni vefejna sprava a pratelské verejné sluzby, dale pak v souladu s planovanymi vyzvami
zIOP pro kraje asVyzvou C. 6 Rozvoj sluzeb eGovernmentu v obcich aiv souladu s platnou
legislativou, nebot’ Ucinnost jednotlivych zakond, jako je napf. zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, je nutno respektovat.

V dokumentu jsou popsany zakladni cile rozvoje eGovernment sluzeb v kraji. Byl vymezen strategicky
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a efektivni rozvoj eGovernment sluzeb v Gzemi. Strategie se zaméfuje na zajisténi lepSich technickych
nastroji (hardware, software) isluzeb a informaci pro uZivatele informacniho systému kraje, coz
umozni Uredniklm lepsi sdileni informaci a zpfehledni stavajici papirové procesy. Z pohledu klienta
Urfadu Ci zfizované organizace dojde ke zvySeni kvality sluzeb, véetné vétSi rychlosti feSeni jeho

pozadavkd.

Projekt Datovych skladl a nastrojt Business Intelligence kraje ma, z pohledu hodnoceni provadéného
podle vrchold HEXAGONu, dopad do vsech vrchold. Zejména pak do vrcholu drednika, kde je potteba

zajistit dostatek kvalitnich a ddvéryhodnych informaci pro podporu rozhodovani.

e Legisiativa

Oblast Datovych sklad@ a Business inteligence neni vynucovan platnou legislativou, nicméné je

vyraznym krokem vpred v{ci informatizaci spolecnosti.

Kvalitni legislativa je zakladem kvalitni vefejné spravy. Je to hlavni nastroj, ktery vlada pouziva
k ochrané zakladnich spolecenskych hodnot a k ovliviiovani chovani obcanl ¢i pravnickych osob.
Méla by ovSem byt prfijimana jen v pfipadech, kdy je to nezbytné nutné, aby nezplisobovala

zbytecnou byrokratickou zatéz, zaroven by méla byt co nejjednodussi a nejsrozumitelné;si.

e organizace

Podpora rozhodovaciho procesu a detailniho méfeni vyvoje indikatorl zajmovych oblasti

(ekonomika, Skolstvi, personalistika, atd.). VSe podle hesla ,Kdo neméfi, nefidi*.

Dllezitym aspektem fungovani vefejné spravy je organizace jejiho vykonu. Vzdy je tfeba hledat
rovhovahu mezi maximalnim pfiblizenim vykonu verejné spravy obcanovi a efektivnim
vynakladanim vefejnych prostredkd. Zaroven je dlleZité, aby bylo moZzné co nejvétsi mnoZstvi
agendy vyfidit na jednom kontaktnim misté — zasada ,,obihaji informace, nikoliv obcan“. Organizace
vykonu verejné spravy vSak neznamena pouze nalezeni spravného mista — tedy, na jaké Grovni
bude dana agenda vykonavana, ale také zplsob, jakym je vykonavana. Dlezitou roli zde hraje
Uroven fizeni, metody Fizeni kvality, sledovani vykonnosti a efektivnosti vynakladanych prostredkd a

sledovani spokojenosti ,klient".

e obcan

Obcan je asi nejddlezitéjsSim prvkem hexagonu, protoze on je klientem vefejné spravy a tak je na
néj tfeba nahlizet. Je nutné mu co mozna nejvice usnadnit styk s GUfady a co mozna nejméné
znepfijemnovat Zivot nadbytecnou regulaci. Zaroven je tfeba verejnou spravu v maximalni mozné
mife pro obcana zprlhlednit, ucinit ji otevienou a umoznit tak obCanlim participovat na jejich

rozhodnutich a kontrolovat jeji fungovani.

o Urednik
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Urednik hraje d@leZitou roli v celém procesu efektivni verejné spravy. Proto je ddleZité, aby doslo k
nastaveni vhodnych pracovnich podminek pro cinnost zaméstnanci vefejné spravy.
Pozitivni dopad projektu na urednika spociva zejména v:
e zvySeni kvality a efektivity prace - dostupné datové sady budou vyuZity pro zpracovani
pripadl v ramci agend VS,
e pozitivnim vnimani vefejné spravy, coz v dlsledku pfinese zvySeny moralni kredit

zaméstnancl verejné spravy.

e ftechnologie

Projekt ma zasadni dopad na nasazovani a pouzivani nejmodernéjsich technologii v oblasti prace

s informacemi a pristupu k nim.

S tim samozirejmé souvisi i vyuziti modernich informacnich a komunikacnich technologii ve verejné
spraveé. Prostfednictvim vyuZiti ICT je nutné odstranit nadbytecné ,papirovani®, ulehcit styk obcana
s verejnou spravou, ale také komunikaci uvniti verejné spravy. ICT je ovsem nutno vnimat pouze
jako nastroj zmén, nikoliv cil sam o sobé. P¥i jejich zavadéni se pak Casto stava, ze administrativni
zatéz je presunuta z jednoho subjektu (obcan) na subjekt jiny (Ufad), cilem by ale méla byt spise

minimalizace celkové zatéze pro vSechny zUcCastnéné strany.
e finance

Obrovsky synergicky efekt nejen v kontextu rliznorodosti navazujicich projektd, ale také z pohledu

rozdéleni regionu - krajsky Gfad, ORP.

Na problematiku financovani verejné spravy je tfeba klast zvyseny dlraz. Systému rozpoctovani,
zplsobu alokace zdrojd na jednotlivé aktivity v ramci vefejné spravy a provazani rozpoltl se
strategickymi prioritami vlady/ministerstev/zastupitelstev je proto tfeba vénovat vyznamnou
pozornost. Veskeré agendy v ramci verejné spravy je tfeba prezkoumavat z hlediska nakladové

efektivnosti.

3.3 Navaznost na centralni projekty a sluzby

Z hlediska FeSeného projektu jsou podstatné tyto skutecnosti:
e registry budou vyznamnym zdrojem dat statistického charakteru za Uzemi

e krajské portaly budou vyuzivat data registrd

Projekt pfedpoklada navaznost na nasledujici projekty, systémy a formy:
e centralni registry
o projekt Centralniho datového UloZiété pod gesci CSU — jenZ je jednim z centralnich projektd
¢. 143 - ,Rozéifeni a zkvalitnéni datové zakladny regiondlni statistiky CR v ndvaznosti na
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vytvofeni zvlastnich grafickych datovych vrstev nad Registrem Uzemni identifikace, adres
a nemovitosti a na dalSi zakladni registry verejné spravy, které byly schvaleny usnesenim
viady",

e datova rozhrani a zdroje centralnich instituci (napt. CSU, MPSV, ULV, MF)

e datové sady ostatnich krajd (napf. pro potieby mezikrajského benchmarkingu a srovnavani
jak v provoznich, tak strategickych oblastech) - vzajemna vyména

e datové sady prispévkovych organizaci pro podporu a zajisténi ekonomicko-provoznich
ztizovatelskych funkci (napf. skoly)

e vybrané datové sluzby pro ORP krajd v pripadé jejich celokrajské potfebnosti a vyuziti na
zakladé potteb definovanych a stanovenych ve studii proveditelnosti projektu

e provozni agendy vcetné GIS, dokumenty, weby a dalsi typy nestrukturovanych dat

3.4 Informace o vyvoji projektu a o jeho soucasném stavu

Vlddou CR byla pfijata dne 11. ¢ervence 2007 (usneseni ¢. 757) Strategie efektivni verejné spravy
a pratelské verejné sluzby. Jejim cilem je efektivné funguijici verejna sprava, ktera pfi hospodarném
vyuzivani prostfedkd v maximalni mozné mife usnadnuje Zivot obcanlim i podnikatelské verejnosti.
Na tuto strategii navazuji projekty Zakladni informatizace krajskych Ufad@ (realizacni projekty),
Komplexni informatizace krajli, Strategie rozvoje informacnich a komunikacnich technologii (ICT)
regiond CR v letech 2007-13 a strategie jednotlivych krajd. Podstatnym vstupem jsou vysledky
priizkumu projektovych zdmérd provedeného Ministerstvem vnitra CR, kdy byly v roce 2008 osloveny
obce a kraje s dotazem na jejich potfeby tykajici se elektronizace verejné spravy a jejich aktualni
zameéry v oblasti budovani a rozvoje IS.
Implementace eGovernment vyZzaduje vytvoreni, provoz a Udrzbu infrastruktury pro zpracovani
klicovych dat regionu prostfednictvim aplikaci a systémd, jako jsou spisové sluzby, datové sklady,
digitalni mapy verejné spravy (DMVS) atd..

eGovernment strategie Jihomoravského kraje
byla provedena vsouladu sVyzvou ¢ 08 ,Rozvoj sluzeb eGovernmentu v krajich®
s pozadavky Krajského Gfadu Jihomoravského kraje tak, aby na jejim zékladé bylo mozno definovat
potreby, jejichz naplnéni je cilem projektu. Podstatnym vstupem dokumentu jsou vysledky
prlizkumu, provedeného dotaznikem, a to zvlast' prlizkumem jednotlivych ORP kraje. Kromé toho
byla ziskana data o soucasném stavu ICT na Krajském Uradé Jihomoravského kraje.
Dale byly zjednodusenym zplsobem dotazovany vybrané organizace zfizované Jihomoravskym

krajem, a to hlavné v oblasti Skolstvi, kultury, zdravotnictvi, dopravy a socialni péce.

Popis technického FeSeni vCetné konfigurace jeho jednotlivych komponent je navrzen tak, aby
respektoval pravidla financovani a Cerpani dotaci strukturalnich fond( z narodnich operacnich

program{ IOP.
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Vhodnost zvolené strategie a jednotlivych priorit vychazi z analyzy potfebnosti Krajského

Uradu Jihomoravského kraje.

Je také potifeba zminit zavazky, které s sebou realizace a finanéni podpora pfinasi. Tyto zavazky je
potfeba vnimat ve dvou rovinach, v roviné zajisténi udrZitelnosti projektu, na kterou se nevztahuiji
dotacni tituly, a v roviné vyuZiti realizovanych fesSeni pro potfeby centralnich organd VS, které se
tykaji zejména vyuziti infrastruktury pro vedeni zakladnich registrd. Je tedy otazka, zda realizovat Ci
nerealizovat jednotlivé projekty. Da se ale doporucit, Ze nejen pro vyuziti financovani z dotacnich
zdrojl EU (85 % uznatelnych naklad{), ale i pro strategicky ramec zavadéni eGovernment sluzeb by

se rozhodnuti mélo jednoznacné priklonit na stranu realizace.

Kvalitni by méla byt také vyména informaci mezi krajem a externimi subjekty — s obecnimi a jinymi
Urady v ramci vefejného sektoru. To vSe by mélo vést k tomu, aby eGovernment sluzby mohly byt
poskytovany na vyssi Urovni. Dale je potfeba vyuZzit nejen moznosti, které umoznuiji prostredky ICT,
ale také revidovat procesy, funkce ¢i kompetence, spojené i se vzdélavanim Grednikd a zaméstnancd

verejné spravy.

V tuto chvili se jedna o jedinecnou pfilezitost, kdy je mozné vlastni zaméry podpofit i financné, a to

prostrednictvim financnich zdrojli EU (operacnich program IOP a OP LZZ).

3.5 Charakteristika projektu

Cile projektu: Viytvofit a udrzovat datovy sklad kraje jako verejnou informacni
sluzbu organizacim, méstdm a obcim kraje a vefejnosti
v definovaném rozsahu. Zrychleni a zkvalitnéni informacnich
procest souvisejicich s rozvojem region( a verejnych sluzeb.

Cilové skupiny: vefejnost, zaméstnanci krajského Ufadu, obce, prispévkové
organizace a dalSi instituce

Predpokladané vystupy: Implementace technologie datového skladu kraje a nastrojd BI.
Pofizeni navrzenych datovych trzist — statistika, ekonomika,
sluzby. Zpfistupniovani dat a informaci partnerlim a uzivatelGim.

Ocekavané prinosy: Vytvofeni jednotného referen¢niho podkladu pro agendy
Uzemnich samosprav, mezi které patii finance a rozpocet kraje,

Uzemni planovani, sprava a rozvoj, sluzby.
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Tabulka 1 Indikatory projektu

elektronizovana agenda mistni verejné

Zakladni datovy sklad

. spravy- zakladni datovy sklad - viz. existuje ano
kraje : — s
typizovany projekt - povinna trzisté
elektrizovana agenda mistni vefejné
data- dal$i mozna datova | spravy- pocet datovych trzist, naplnéni o
. i e existuje ne
trziste a nastaveni mechanismu jejich
aktualizace
software- transformacni ) . , L i
. o, jsou nainstalovany nastroje analyzy
mechanismy a analyticka B o
nestrukturovanych dat a existuje ne

vrstva - nestrukturovana . B L .
L . implementovany nastroje kvality
data a nastroje kvality

software- prezentacni . ) , - L
. jsou nainstalovany funkéni BI nastroje o
vrstva a dalsi nastroje BI- i existuje ne
pro analyzu dat

pokrocilé nastroje

ZDROJ: MV CR

Klicova aktivita
Klicovou aktivitou je vytvoreni, provoz a udrzba infrastruktury pro informovanosti v regionu a
poskytovani relevantnich informaci pro vnitfni procesy rozhodovani statni spravy.

Indikatory vystupu
Indikétory jsou zaneseny v systému Benefit7+. Zadatel si p¥i vypliiovani zadosti zvoli indikator, ktery
se tyka jeho projektu adoplni vyslednou hodnotu tak, aby odpovidala vysi stanovené
v Integrovaném operacnim programu (popis indikatorl vcetné Ciselného kdédu a cilovych hodnot je

uveden nize).
Zadatel je povinen indikatory projektu dodrzet, tzn. je nutné naplnit zvolenou cilovou hodnotu.
Pokud béhem realizace projektu nastane situace, ze mlze dojit ke zménam projektu, které mohou

ovlivnit vyslednou hodnotu indikatoru, postupuje pFijemce v souladu s PFiruckou pro Zzadatele

a prijemce a zménu neprodlené ohlasi zprostfedkujicimu subjektu.

Tabulka 2 Indikatory vystupu a jejich kvantifikace

150114 Pocet nové pIné elektronizované pocet
agendy mistni vefejné spravy
Zdroj: MV CR
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Zprostiedkujici subjekt:
Ministerstvo vnitra (Odbor strukturainich fond& MV CR).

Tabulka 3 Vystup a indikatory Datové sklady a nastroje Business Intelligence

Vystup Objektivné ovéritelné indikatory

elektrizovana agenda mistni verejné spravy- zékladni datovy sklad - viz.

Zakladni datovy sklad kraje ) o .
typizovany projekt - povinna trziste

o R elektrizovana agenda mistni vefejné spravy- pocet datovych trzist,
data- dalSi mozna datova trzisté . i o ]
naplnéni a nastaveni mechanismu jejich aktualizace

software- transformacni

mechanismy a analyticka vrstva - jsou nainstalovany nastroje analyzy nestrukturovanych dat a
nestrukturovana data a nastroje implementovany nastroje kvality
kvality

software- prezentacni vrstva a dalSi ) . ) L. L .
jsou nainstalovany funkcni BI nastroje pro analyzu dat

nastroje BI- pokroCilé nastroje

Zdroj: MV CR

Predkladany projekt se zabyva vsemi vySe zminénymi aktivitami, které naplfiuji typizovany projekt.
Zahrnuje aktivity budovani zakladniho datového skladu, budovani datovych trzist' v poZadavcich
minimalné v rozsahu dle typizovaného projektu, transformacni a Cistici mechanismy a rozhrani pro
prezentaci vystup( z datovych skladd. Projekt pfedpoklada navaznost na projekt vnitini integrace, a
to konkrétné na Cast portalu Ufednika, ktery bude slouZit, jako hlavni prezentacni misto vystupd

datovych sklad@ formou sad reportd.

3.6 Varianty reseni

Byly zvazovany nasledujici varianty reSeni:
Nulova - predpoklada zachovani stavajiciho stavu a nerealizaci novych datovych trzist. Zvoleni této
varianty by znamenalo nepfipravit informatizaci JMK na planované centralni projekty.
Vyhody
e Nulova investice a provozni naklady (Uspora materialovych, financnich, lidskych zdrojd).
e Odpada riziko, Ze dotace nebude pridélena.

e Jihomoravsky kraj se nezavazuje k udrzeni vystupl projektu.

Nevyhody
¢ Nevybudovani potfebnych datovych trzist' pro podporu rozhodovani

e Zbrzdéni elektronizace pracovnich proces(

Investicni pIna varianta — predpoklada realizaci datového skladu a datovych trZist’ tak, aby byly
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splnény alesponn minimalni pozadavky plynouci z typizovaného projektu. Tato varianta vyraznym
zplsobem zvysi informovanost napfi¢ krajskym Gfadem a podpori tak dalsi rozvoj vyuzitelnosti téchto
modernich technologii.
Whody
e Zavedeni nastroje pro podporu rozhodovani.

e Elektronizace nékterych pracovnich procestl.

Nevyhody
e Povinnost zajistit udrzitelnost.

e Navyseni provoznich nakladg.

S ohledem na snahu o zvysSeni informovanosti a zavadéni modernich technologii byla zvolena investicni

varianta reseni.

3.7 Etapy projektu

Projekt je rozdélen do nasleduijicich fazi:

Predinvesticni faze — od 1.1.2009 —do 30.11.2010

e Vybér varianty feseni — v této etapé Zadatel provedl dikladné posouzeni feSeni z hlediska
technické narocnosti a nakladd na jeho realizaci.

e Sestaveni projektového tymu — Zadatel sestavil kvalitni projektovy tym, jasné specifikoval
Ukoly a odpovédnosti jednotlivych ¢lend tymu. Dale byl nastaven systém Fizeni a fungovani
tymu.

e Vybér zpracovatele Studie proveditelnosti a Zadosti o dotaci — vefejna zakdzka malého
rozsahu

e Zpracovani Studie proveditelnosti a Zadosti o dotaci — nedilnou soucasti pripravné etapy
bylo zpracovani SP Zadosti do IOP vcetné vSech povinnych pfiloh.

e Zajisténi financovani — Zadatel zajistii dostatecné prostiedky pro financovani vydajd
spojenych s realizaci Projektu.

e Schvaleni zadosti o dotaci Radou — Zadatel zajistil schvaleni predlozeni Zadosti o dotaci
Radou

Investicni faze
Etapac.1- od 1.1.2009 — do 30.9.2011
V této etapé se budou v ramci datovych sklad realizovat investi¢ni aktivita.
e Vybérova Fizeni — vramci projektu probéhnou vybérova fizeni na dodavky SW, HW,
implementacnich praci a dalSich sluzeb

e Uzavreni smluvniho vztahu s dodavateli
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Nastaveni vztahli sobcemi a prispévkovymi organizacemi pro poskytovani dat a
autorizovanych pristupd.

Vyvoj/dodavka SW reseni — dodavatel vzesSly z vybérového fizeni provede implementaci
potfebného software (databazové servery).

Administrace projektu — publicita, monitoring projektu a reporting v souladu s pozadavky

poskytovatele dotace bude zajistovat zadatel.

Etapa €. 2 - od 1.10.2011 —do 31.3.2012

Implementace SW 1.¢ast — Bude provedena implementace systému

Zaskoleni pracovnikdi - dodavatelé SW provedou v investicni fazi projektu zaskoleni
pracovnikd, ktefi budou s timto SW pracovat.

Administrace projektu — publicita, monitoring projektu a reporting v souladu s pozadavky

poskytovatele dotace bude zajistovat zadatel.

Etapa €. 3 - od 1.4.2012 —do 30.9.2012

Implementace SW 2.¢ast — Bude provedena implementace systému

Testovaci provoz — po implementaci SW a zaskoleni pracovnikd probéhne u zadatele zkuSebni
provoz.

Doladéni systému - na zakladé provedeného testovaciho provozu bude spolecné
s dodavatelem doladén cely systém tak, aby bezchybné fungoval.

Penetracni testy — sohledem na zajisténi maximalni bezpecnosti provozovanych vystupd
projektu budou provedeny penetracni testy. Penetracni testy budou predmétem projektu
Technologické centrum kraje.

Administrace projektu — publicita, monitoring projektu a reporting v souladu s pozadavky

poskytovatele dotace bude zajistovat zadatel.

Etapa ¢.4 — od 1.10.2012 — do 30.4.2013

Publicita (propagace) — nedilnou soucasti investicni faze je povinna publicita dle pravidel
programu.
Administrace projektu - monitoring projektu a reporting v souladu s pozadavky

poskytovatele dotace bude zajistovat zadatel.

Provozni faze
Od 1.5.2013 do 30.4.2018

Provozovani nové technologie — pofizeny SW bude vyuZivan pro poskytovani sluzeb Zadatele
po celou dobu udrzitelnosti projektu.

Publicita Projektu — v ramci provozni etapy bude zajiSténa publicita dle pravidel IOP.
Monitoring a reporting projektu - v souladu s pozadavky poskytovatele dotace bude

zajistovat Zadatel.
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3.8 Navaznosti na dalsi projekty a vyzvy v ramci IOP

Technologické centrum

Je nezbytny pro vytvoreni potfebného technologického a béhového zazemi, hlavné v oblasti datové
a vypocetni kapacity. Projekt datovych skladl od projektu technologického centra oCekava vytvoreni
hardwarového zazemi pro sviij provoz, tedy zpfistupnéni dvou serverl (interni kompletni datovy sklad

a externi pro publikaci trziét' mimo KrU), servery mohou byt provozovény i ve virtudlnim prostiedi.
Digitalni mapa verejné spravy

M0ze slouzit jako budouci potencionalni zdroj dat do datovych skladd z déivodu reportovani informaci

nad grafickymi datovymi vrstvami o Uzemi.

Integrace vnitiniho systému Gradu

Projekt bude vzhledem k projektu datovych skladd plsobit jako FeSitel organizace a pridélovani prav
pristupu uzivateld k jednotlivym datovym trZiStim, s navaznosti na Identity Management (IDM). Dale

pak bude slouZit jako zprostfedkovatel prezentace analytickych vystupl v portalu Urednika.
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3.9 Navaznost na dalsi projekty Zadatele

Vyzva €. 40 OP LZZ Vzdélavani v eGon Centrech kraji a obci s rozsifenou plisobnosti

Jihomoravsky kraj predlozil do vyzvy €. 40 OP LZZ projekt " Vzdélavani v eGon centru
Jihomoravského kraje " Hlavnim cilem projektu je realizace vzdélavaciho programu, jez zajisti
vzdélavaci potfeby vyplyvajici z implementace eGovernmentu do vefejné spravy pfi dodrzeni
podminek danych zavaznymi vzorovymi vzdélavacimi programy. Vzdélavani bude realizovano
prostfednictvim Skoliteld v "eGONcentru" kraje a bude uréeno pro osoby dotCené implementaci
eGovernmentu tj. zaméstnance Jihomoravského kraje zafazené do Krajského Ufadu, volené
zastupitele a zaméstnance prispévkovych organizaci. V rdmci projektu probéhnou E-learningové a
prezencni kurzy, které jsou nabizeny ve vyukovém prostfedi LMS ELEV Institutem pro mistni spravu
Praha pro zaméstnance KrU JMK a PO JMK

Predpokladana doba realizace je 3/2010 — 2/2013, celkovy rozpocet je 2 725,2 tis. KC.

Vyzva &.42 OP LZZ Posilovani institucionalni kapacity a efektivnosti KrU JMK a jeho

prispévkovych organizaci

Projekt je zaméfen na zefektivnéni fizeni a administrace projektd pfipravovanych a realizovanych
Jihomoravskym krajem, dale na zpracovani koncepcnich dokumentd potfebnych pro Uspésné
planovani rozvoje Uzemi Jihomoravského kraje a také na rozvoj zaméstnancl Krajského ufadu
Jihomoravského kraje v téchto oblastech. Jednou z aktivit projektu Rozvoj projektového fizeni a
strategického planovani na Krajském Gfadu Jihomoravského kraje je i rozvoj projektového fizeni.
V ramci této aktivity bude zajisténo:

- Prohloubeni a zkvalitnéni aplikace modelu CAF na KrU JMK a zavedeni modelu CAF ve

vybranych PO JMK
- Strategické a procesni fizeni na KrU JMK

- Aplikace projektového fizeni na KrU JMK a v piispévkovych organizacich JMK

Realizace projektu je od 5/2010 do 4/2013, celkovy rozpocet je 14 739,9 tis. KC.
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4 Analyza poptavky a koncepce marketingu

Kapitola Analyza poptavky a koncepce marketingu se zabyva analyzou poptavky a nabidky, ktera bude
slouzit jako podklad pro vytvoreni marketingové strategie, marketingového mixu a popisu koncepci
odbytu.

4.1 Analyticka cast

Aby mohla byt formulovana poptavka po sluzbach Datovych skladl Jihomoravského kraje, je tfeba
znat, kdo bude cilovou skupinou segmentu. Cilové skupiny jsou podrobné rozepsany v kapitole 1.6

vcetné jejich roli.

4.1.1 Analyza poptavky vystupli projektu

U poptavky zajisténi sluzeb Datovych skladd kraje klientskymi segmenty byly zohlednény nasledujici

vstupy:

e Analyza regionalniho dopadu a potencialu partnerstvi, ktera je popsana

v samostatném dokumentu a je ptilohou studie proveditelnosti.
e eGovernment strategie Jihomoravského kraje.
e Typizovany projektovy zamér ,Datové sklady a nastroje Business Intelligence".
e Informacni strategie Jihomoravského kraje.

e Pfirucka pro Zadatele a pfijemce financni podpory vramci Integrovaného operacniho
programu pro prioritni osu 2, oblast intervence 2.1, ,ROZVO] SLUZEB EGOVERNMENTU
V KRAJICH", véetné souvisejicich pfiloh.

e Analyza pozadavk provedend formou pohovoru na viech odborech KrU Jihomoravského
kraje

Poptavka na vybudovani Datového skladu kraje je zamérena na:
e Regionalni datova trzisté (regionalni statistiky).
e Datova trZisté pro vnitfni potfeby Ufadu (ekonomika).
e Datova trzisté s povahou sluzeb k PO a vefejnosti (oblasti skolstvi, socidlni sluzby, atd.).

V ramci pfipravné faze projektu a zpracovani studie proveditelnosti byla zpracovana eGovernment
strategie Jihomoravského kraje, ve které v analytické Casti byly zjiStovany pozadavky jak obci
s rozSitenou pldsobnosti, tak poZadavky zfizovanych a zakladanych organizaci. Vedle tohoto byly

vedeny rozhovory s vedoucimi odborl a radnimi Jihomoravského kraje. Pozadavky smérovaly
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prevazné na ekonomiku Ufadu a prispévkovych organizaci. Dlraz byl obzvlasté kladen na nutné
procesni zmény a pristup k informacim z datového skladu. Na zakladé této analytické Cinnosti byly
definovany vystupy projektl uvedené v kapitole 4.1.2 a definovany slabé a silné stranky, prilezitosti

a hrozby vyuzivani ICT na Jihomoravském kraji zpracované formou SWOT analyzy v kapitole 4.2.

4.1.2 Definice nabidky vystupti projektu

Nabidka vystup( projektu obsahuje:

Poskytovani sluzeb v oblasti zpfistupnéni informaci v feSenych oblastech (demografické, ekonomické a
statistiky FeSené oblasti sluzeb) formou predpfipravenych reportl a moZnosti provadéni vlastnich

analyz nastroji pro praci s datovymi kostkami.

yz s

4.2 Navrhova koncepcni cast

4.2.1 Marketingova strategie

Projekt neni implementovan v pravém slova smyslu v trznim prostiedi, nebot’ se jedna castecné
o vlastni sluzbu pro izemné samospravny celek a ¢astecné o verejnou sluzbu smérem k
vefFejnosti a partneriim kraje. Konkurence v pravém slova smyslu pro predkladany projekt neni
Zadna a poptavkou je vlastni vyuzivani vystupti datového skladu. Za konkurenci by teoreticky
bylo mozné pokladat aktivity ostatnich soucasti krajského UiFadu smérujici k publikovani
informaci. Cilem projektu je ovéem pravé tyto aktivity za cely Gfad integrovat do jednoho
pirehledného portalu, ktery je FeSen v ramci typového projektu vnitini integrace tradu.
Podrobné analyzy a provedené rozhovory s vedoucimi odbori a radnimi kraje prokazaly
stoupajici vyznam datového skladu pfi manaZerském rozhodovani. V ramci analytickych praci
byla zpracovana SWOT analyza, ktera popisuje slabé a silné stranky projektu a dalsi prileZitosti

pro rozvoj datovych skladii. Z této SWOT analyzy vychazi koncepcni ¢ast a cile projektu.

Strana 30 (celkem 79)



¢ MINISTERSTVO VNITRA x Jihomoravsky Kraj
o CESKE REPUBLIKY

=
INTEGROVANY RS :\ROPSKA UNIE
OPERACNI G EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
PROGRAM * SANCE PRO VAS ROZVOJ

SWOT analyza byla vypracovana za ucelem identifikace faktor{ ovliviiujicich realizaci

a provozuschopnost projektu.

Tabulka 4 SWOT analyza

silné stranky slabé stranky

e Mocny nastroj v procesu rozhodovani . Nedostatecna informovat o moznostech vyuziti vystupd
" o v . . datového skladu

. LepSi informovanost napri¢ feSenymi oblastmi

e Efektivni spravovani a pfistup k relevantnim dat@im

e tym informacnich manazer( jako zéklad analytického tymu

PrileZitosti Hrozby

e Vybudovani potfebnych datovych trzist e Nedostatecné financni prostredky pro implementaci
e Posileni pozice analytického tymu e Nechut' vyuzivat moderni technologie

e ZvySeni informovanosti zaméstnanc(l . Podcenéni dodavky datovych trzist' na kli¢

e Vzdélavani zaméstnanci . Nevalidni data v datovych zdrojich

Zdroj: JMK

Na zakladé vyse uvedené analyzy byly stanoveny cile projektu:
e Vytvoreni metadatového systému

o Vytvofeni a spravovani popisnych struktur datového skladu, struktury budou
konzumenty informovat o sémantice jednotlivych datovych trzist'.
o Administratori datového skladu budou zadavat metadata datového skladu.
e Vytvoreni navrzenych datovych trzist'
o Nasazeni nastrojti pro pfistup k vyslednym informacim z datovych skladii
o Vytvoreni standardizovaného rozhrani pro pristup k analytickym datlm generickymi
nastroji.

o Vytvoreni sestav reportli pro pfimou publikace na WEB.
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4.2.2 Marketingovy mix

Marketingovy mix obsahuje a konkretizuje vSechny kroky, které organizace déla, aby vzbudila

poptavku po produktu.

Tyto kroky jsou rozdéleny do Ctyf proménnych:

1.

Produkt (sluzba) - uspokojuje poZadavky klienta.

Produktem z hlediska zakaznika feSeni je ziskana relevantni informace slouzici jako podklad
pro rozhodovani a uspokojeni informacni potfeby. Informace musi byt rychle a snadno

dosazitelnd, musi byt presna a musi byt zarucena jeji spravnost.
Vycet sluzeb Datovych skladii a nastrojtli Business intelligence:

e Sady datovych trzist' jako primarnich zdroji pro potfeby reportovani a dlouhodobé
sledovani indikatord.

e Nastroje zpfistupnuijici rozhrani datovych trzist’ uzivatellim s moznosti ziskavat informace
v predpfipravenych sestavach a moznosti vytvareni vlastnich sestav za pomoci tzv. ad-

hoc dotazl (excel, BI portal).

e NaplInéni poptavky a rychlosti pfistupu k pozadovanym informacim.

Centralni projekty:
e Vytvofeni dostatecné informacni a analytické infrastruktury pro pozdé&jsi vyuziti

celostatnich statistik z novych oblasti pod gesci CSU.

Cena - projekt je koncipovan jako vefejna sluzba z&asti pro vlastni vyuziti krajem, z&asti
pak pro vyuziti partnerl projektu, dotenych instituci a Siroké vefejnosti. Sluzba bude
poskytovana zdarma, priCemz jejim cilem je naopak snizeni nakladd zpracovani dat a
vyhledavani informaci u dotenych subjektl. Provoz Datovych sklad@ a zpristupnéni

informaci bude neziskovy.

Misto - jak a kde se bude produkt prodavat (sluzba nabizet), véetné distribu¢nich cest,

jejich dostupnosti, atd.. Zakladni dostupnost bude v ramci regionu Jihomoravského kraje.

Propagace - jak se spotfebitel o produktu dozvi.

Na zakladé Natizeni Komise (ES) €. 846/2009 ze dne 1. zafi 2009 je Jihomoravsky kraj
povinen informovat vefejnost o podpofe, kterou obdrzel nebo obdrZi z Integrovaného
operacniho programu. Jihomoravsky kraj se bude Fidit dle pFilohy €. 3 vyzvy €. 08 — Pravidla

pro provadéni informacnich a propagacnich opatfeni.
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Aby byla propagace poskytovanych sluzeb efektivni, je tfeba se zaméfit na spravny segment
klientl. Cilem propagace je ziskat zajem u potencialniho klienta vyuzivat sluzeb, tedy
vyuzivat Datové sklady jako primarni zdroj informaci. Propagace sluZeb je zaméfena na
nasleduijici klientské segmenty:

e krajsky urad

e obce a organizace

e stat

e obcané

e EU (primarné z dlivodu Cerpani dotace)

Krajsky arad
Klicové prostredky propagace poskytovani sluzeb jsou predpokladany:
e Webovy portal Krajského Ufadu Jihomoravského kraje - obsahuijici zakladni informace,
vCetné nabizenych sluzeb, ¢lanky s prezentaci konkrétnich feseni.
e Interni jednani, meetingy, konference - kde budou predavany aktualni informace
o sluzbach, o jejich mozném rozsifovani apod.
 Skoleni a workshopy pro zaméstnance.
e Propagacni brozury.
Obce a organizace
Klicové prostfedky propagace poskytovani sluzeb obcim a organizacim  jsou
predpokladany:
e Osobni jednani cilené na konkrétni klienty - kde budou prezentovany aktualni
informace o sluzbach a o moznostech jeho rozsifovani, apod.
e Webovy portdl Jihomoravského kraje - obsahujici zakladni informace vcetné
nabizenych sluzeb formou reklamy.
Stat
Klicové prostredky propagace poskytovani sluzeb statu jsou predpokladany:
e Webovy portal Krajského Gradu Jihomoravského kraje a MV CR - zvetejnéni informaci
o projektu, pripadové studie, apod.
e Prezentace a aktivni Ucast na konferencich a odbornych semindfich za UGcelem
prosazovani novatorskych myslenek a zkusSenosti s budovanim Datovych skladd.
e Publikovani v tisku, odbornych ¢asopisech.
Obcané
Klicové prostiedky propagace poskytovani sluzeb obcanlim jsou predpokladany:
e Webovy portal Krajského Gfadu Jihomoravského kraje - zvefejnéni vybranych
informaci zaméfené na obcany (napf. dostupnost novych statisticky informaci z
regionu apod.).

e Publikovani v tisku, odbornych casopisech s informacemi o projektu a poskytovanych
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sluzbach obcantim.
EU
Symboly Evropské unie a Integrovaného operacniho programu musi byt nedilnou soucasti
veskerych informacnich a propagacnich materiald tykajicich se projektd financovanych

z prostiedk( Evropské unie.

4.2.3 Koncepce odbytu

Vzhledem k charakteru projektu nejde o odbyt v pravém slova smyslu. Z interniho pohledu bude
odbyt zajistén v roviné organizacné-provozni a manazerské. Jinymi slovy, prace s datovym skladem

se musi stat stejné béznou zaleZitosti, jako je napfiklad prace s MS Excel.
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5 Materialové vstupy potrebné k projektové cCinnosti

5.1

5.2

Charakteristika a popis dostupnosti hmotnych dodavek

potrebnych k provozovani sluzeb

Pro poskytovani sluzeb datovych skladd musi byt vybudovana potfebna technologicka architektura
a infrastruktura. Ta musi byt dostatecné robustni, skalovatelna, bezpecna, stabilni, vysoce dostupna,
konfigurovatelna a odolna proti vypadkdm, nebot’ se jedna o uchovani citlivych dat. Datové sklady
generuji nasledujici pozadavky:
Zakladni datovy sklad kraje

1x Databazovy server s plnou podporou BI feseni dle specifikaci v kapitole 7.
Ostatni vrstvy implementace datového skladu (transformacni, analyticka)

Jsou soucasti databazového reSeni pro zakladni datovy sklad.
Datové ulozisté

Uhrn potiebného diskového prostoru 1TB
Publikacni prostredi

Bude feSeno v projektu vnitfni integrace Ufadu formou portalu Urednika (publikace sestav

reportd).
Navrh zakladnich pozadavki, parametrti a kritérii vyzvy verejné
zakazky

Predmét zakazky

Pfedmétem zakazky je realizace datovych skladll v pozadovaném rozsahu datovych trZist. Verejna

zakazka bude realizovana v jednom vybérovém fizeni s tfemi dil¢imi pInénimi v rezimu nadlimitniho Fizeni.

Hodnotici kritéria budou optimalné stanovena vybranou firmou zastupujici zadavatele ve

spolupraci se zadavatelem.
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6 Lokalita a okoli

6.1 Umisténi projektu

Poloha kraje

Jihomoravsky kraj (rozloha 7 196 km?, 1 147 146 obyvatel k 31. 12. 2008 podle predb&Znych vysledk
CsU, 159 obyvatel/km?) se nachazi na jihovychodé Ceské republiky. Jako vétsina krajd CR je
prihrani¢nim regionem, kde na jihu sousedi s rakouskou spolkovou zemi Niederosterreich a na
jihovychodé se slovenskymi kraji Trnavskym a Trencinskym. Sousedi od zapadu na vychod
s Jihoeskym krajem, s krajem Vysocina, Pardubickym, Olomouckym a Zlinskym krajem. Centrem
kraje je statutarni mésto Brno, které je vyznamnym stfediskem justice, ekonomickym a spravnim
centrem, méstem univerzit a veletrznim centrem stfedni Evropy s dlouholetou tradici poradani
veletrhl, za nimiZ roc¢né pfijizdi pres jeden milion lidi z celého svéta. Vyhodou kraje je vynikajici
dopravni dostupnost a strategickd poloha na kfizovatce transevropskych silni¢nich a Zeleznicnich
dalkovych tras, které jsou dllezitymi tepnami spojujicimi zapadni Evropu s vychodni a severni s jizni.
LetiSté Brno-Turany se s vice nez pll milionem odbavenych cestujicich v roce 2008 fadi na druhé misto
mezi letisti v CR. KaZdy den jsou odbavovany pfimé lety do Londyna a Prahy, dvakrat tydné linka do
Moskvy. Zejména v letni sezoné je odbavovano pres 20 charterovych destinaci.

Jihomoravsky kraj patfi k regiondm s vyraznym ekonomickym potencidlem. Zejména v poslednich
letech roste pocet podnikatelskych subjektl v oblasti pocitacové technologie, telekomunikaci, vyvoje
softwaru a ostatnich hi-tech obord. Jihomoravsky kraj vyrazné podporuje rozvoj technologickych
a biotechnologickych inkubatord uréenych pro zacinajici firmy.

Na vysoké drovni je i jihomoravské zemédélstvi — zemédélska plda tvofi 60% vyméry regionu, z niz
83% pripada na ornou pldu. Specialitou jizni Moravy je predevSim vinohradnictvi evropské Urovné (v
kraji je situovano pres 90% plochy vinic z celé CR), pro kraj je typické mnozstvi malych producentd
vina a vinnych sklepl. Silnou tradici zde ma péstovani ovoce a zeleniny. Severni oblasti kraje jsou

vyznamnym centrem lesnictvi a produkce dreva.

Rozloha: 719 555 ha

Pocet obyvatel: cca 1 140 000 obyvatel

Hustota osidleni: cca 157 obyvatel/km?

Pocet obci: 673

Pocet mést: 49

Okresy: 7 (Blansko, Brno-mésto, Brno-venkov, Bfeclav, Hodonin, Vyskov, Znojmo)
Statutarni mésta: Brno (cca 370.000 obyvatel)

Pocet obci s rozsifenou plisobnosti: 21
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Pocet obci s povéfenym obecnim ufadem: 34

vvrs

Nejvyssi bod: Cupec (819 m n. m.), okres Hodonin

" vV

Nejnizsi bod: soutok fek Moravy a Dyje u Lanzhota (150 m n. m.)

Obrazek 1 Spravni clenéni JMK

Legenda
Okresy JMK 2007

Sidlo Krajského Ufadu je v budové na adrese:
Zerotinovo nam. 3/5
601 82 Brno

6.2 Zivotni prostfedi v jeho okoli

Predpokladany dopad projektu na Zivotni prostfedi nebude po jeho realizaci negativni. Projekt proto
nevyzaduje odborné posouzeni z hlediska vlivli na Zivotni prostfedi, zda je realizovan v chranéné
oblasti, v oblasti zranitelné nitraty, v ochranném pasmu vod, na Uzemi vymezeném NATURA 2000
apod.

V prvni predinvesti¢ni etapé nebude dochazet k negativnimu ani pozitivnimu vlivu na Zivotni prostiedi.

V investicni etapé nebudou provadény zadné zavazné stavebni Upravy. Tim padem nebude dochazet
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k prekraCovani poZzadované meze hlucnosti a k znecist'ovani zivotniho prostiedi. Nezbytnou podminkou

provozovani technologického centra je jeho zasobovani elektrickou energii. Protoze ale bude
pofizovana nova technologie, ktera ma nizsi energetickou narocnost nez technologie stavajici, ktera
bude navic v pribéhu realizace a udrZitelnosti zcela nahrazena, nebude dochazet k negativnimu ani
pozitivnimu vlivu na Zivotni prostfedi, nebot’ nebude dochazet k navySovani spotieby elektrické
energie. Navic vSechna obménovana technologie bude ekologicky likvidovana firmou, se kterou bude
mit Jihomoravsky kraj smlouvu. V poinvesticni provozni etapé neoCekavame zadné negativni vlivy na

Zivotni prostredi.

Stav technické infrastruktury

V soucasnosti jsou vybudovana prvni datova trzisté, ktera mapuji vyvoj navstévnosti a efektivitu
vlozenych prostfedkll do muzei. Jelikoz vystupy z téchto trZist' maji vybornou vypovidaci hodnotu a

jsou vedenim velmi dobre pfijimany, sili také tlak na rozsifovani této technologie i do jinych oblasti.
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7 Technické reseni

7.1 Vlastni koncept reseni

Aby bylo mozné moderni nastroje, které informacni technologie poskytuji, efektivné vyuzivat, tedy
zapojit podporu a vytéZovani dat z datovych skladli (DW) a nastrojd Business Inteligence (BI) je
tfeba stanovit stézejni koncepcni rovinu. Koncepce musi vychazet ze samotné podstaty fungovani PO,
tedy z hlediska znalosti o hospodarskych planech a skute¢nostech organizace v Uzemi, projektech a
procesech samotného kraje.

Vyuziti zkuSenosti dodavatele s implementaci technologie BI a DW ,s pfidanou hodnotou" — feseni
zajisténim mechanismu a managementu validniho sbéru dat, vécného planovani, roztctovani nakladd,
hodnoceni efektivity, tedy controllingu jsou kroky, které zajisti UspéSné vyuziti vynalozenych
prostredkd.

e METODIKA uctovani a identifikace ekonomickych veli¢in s ohledem na oblast fizeni (zdravotnictvi,
kultura,...)

o Jednotna metodika PO — postavena na presné definici vyuzivani analytické drovné a
podrobnosti v Gctovani jednotlivych ekonomickych déjd (  stanoveni podrobnych Udajl
jednotlivych syntetickych Uctl (zejména nakladl a vynost, které musi organizace dodrzet
- vychazi z potfeb samotného fizeni))

o Provazana metodika samotného kraje — ve styénych bodech musi byt ve vzajemném
souladu s metodikou PO

o integrace a definice stézejnich procesli prochazejicich jak krajem tak PO

e MANGEMENT sbéru dat — vytéznost pozadovanych informaci

o Casova

o obsahova (napomdZze jednotny EKIS)

o format predavanych dat (XML, formulare)

o validace

e Vlymezeni sbéru dat
o data z ekonomického informacniho systému u PO (= financni ukazatele)
=  GORDIC - GINIS, UCR - (optimalni varianta jednotného EKIS u vSech PO)
= EKIS ostatnich dodavateld
o data IS GINIS samotného kraje
o data z ostatnich systém{ (nefinan¢ni ukazatele)
= Interni (specialni) systémy PO

= Obecné externi systémy, weby, roCenky (napf. statistky)
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e Vyuziti DW jako nastroje analyz
o Definice datovych kostek a fezl (datova trzisté)
o Vystupy a formy prezentace dat (analyticka a prezentacni vrstva)
e Priprava pro nasazeni Controllingovych nastrojl - nadstavba podpory efektivniho fizeni
(planovani opatieni, sledovani aktualniho vyvoje a porovnavani proti planu, vyhodnocovani a

prijeti napravnych opatfeni.)

Cilem projektu je, v souladu s typizovanym projektem, vytvofit jednotnou robustni datovou zakladnu
strukturovanych Gdajd, pro potfeby hlubsi analyzy a hledani neviditelnych vazeb v pofizenych datech.
Datové sklady jsou nastroj, ktery dokaze pretavit syrova data v hodnotné a poZzadované informace.
Vystupy datovych analyz jsou zpravidla sestavy reportll zaméfujicich se bud’ na detailni nad Uzkou
skupinou dat, pripadné prlifezové pres spolecné znaky mnoha oborovych struktur. Hlavni vyuZziti
téchto vystupd je v procesu rozhodovani, jako podklad ovérené a aktualni informace.
Budovani datovych skladll se zaméfuje na nasledujici oblasti:

e Datovych zdrojd strukturovanych udaijtl

e Datovy sklad jakozto jednotna databaze strukturovanych dat

e Transformacni a Cistici mechanismy dat plnici datovy sklad

e Analyticka vrstva nad datovym skladem

e Prezentacni vrstva pro reportovani analytickych vystupd
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7.1.1 Navrh a popis architektury reseni

Obrazek 2 Architektura datového skladu
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Zdroj: Microsoft CR

Obrazek velmi sofistikovanym zplsobem rozdéluje celou problematiku na jednotlivé technologické

problémy, ze kterych se budovani datovych sklad{l sklada.

7.1.1.1 Datové zdroje strukturovanych udajii
Datovymi zdroji strukturovanych Gdajli jsou mysleny provozni databazové systémy provoznich
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informacnich systém0 Krajského Ufadu, pripadné klasické soubory souborového systému, které
obsahuji vyexportovana strukturovana data ze systémd jinych organizaci.

V pocatecni fazi budovani datovych skladl je nejdilezitéjsi vytipovani zdrojd dat, ktera jsou pro
pouZiti v datovych skladech vhodna. Jedna se zejména o kritérium validity a déivéryhodnosti dat.
Nema smysl budovat datovy sklad nad daty, ktera nejsou systematicka a nemaji Zadnou vypovidaci
schopnost.

Dilezitym aspektem je i sémanticka navaznost jednotlivych datovych zdrojd, kdy fakta z jednoho
zdroje dokresluji fakta ze zdrojl ostatnich a daji se mezi nimi najit logické vazby. V takovém pripadé

ziskava datovy sklad silny vypovidaci potencial.

7.1.1.2 Bezpecnost

Predpokladem je, Ze k analytickym sluzbam budou mit pfistup jak interni uzivatelé, tak i uzivatelé ze
zfizovanych PO a vefejnost. Je tedy nutné zabezpeclit pristup jednotlivych skupin k informacnim
zdrojtim a tim jim publikovat pouze informace, na které naji narok.

Interni uzivatelé budou moci vyuzivat i pfimého pristupu k analytickym kostkam, externi pouze

k pfipravenym statickym, pfipadné dynamickym reportlim.

7.1.2 Variantni navrhy technického reseni a jejich porovnani

Jadrem datového skladu jsou tzv. datova trZisté. Tato obsahuji tzv. subjektové orientovana,
historicka, plné dimenziondlni data na nejvyssi mozné Urovni detailu. Subjektova orientace znamena,
Ze data o jednom sledovaném procesu nebo objektu jsou plné provazana a uloZena na jednom
misté. PInd dimenzionalita na nejvyssi mozné Urovni detailu znamend, Ze v datovém skladu jsou
ulozena elementarni data (Casto na Uroven jedné zdrojové transakce) a na kazdy takovy elementarni
Udaj Ize nahlizet vsemi Ghly pohledu, které jsou v realité pripustné (smyslupiné).

Kromé dat na nejmensi mozné (nebo pozadované) Urovni mohou obsahovat datova trzisté také data
Od nahrani extraktl, pfes transformace a konsolidace dat aZz po naplnéni datovych trzist a
predpfipravenych reportll, se o spravny pribéh zpracovani stard ETL vrstva. V této vrstvé jsou
obsazeny jak procedury na zpracovani dat, tak i samotné planovani kdy a za jakych podminek se
transformace provedou. Jedna se tedy o pfedem naplanované workflow, které se opakuje zpravidla
jednou denné.

Samotny datovy sklad je v podstaté pouze databaze, ve které jsou nastaveny urcité procesy
zajist'ujici nahravani a transformaci dat. Prezentace takto uloZzenych dat je tak samozfejmé mozna
pomoci SQL nastrojli. Takovyto pfimy SQL pristup by vsak mél byt sporadicky a mél by slouZit spiSe

pro kontrolu. Navic vyZaduje vétsi znalosti jazyka SQL a architektury datového skladu.
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Integracni vrstva (Transformacni a Cistici mechanismy E-LT) — bude zajiStovat extrakci dat ze
zdrojovych systémd (Extrakt), nahravani do Staging layer (Load) a transformaci v jednotné datové
zakladné (Transform). Vrstva bude zaroven zajist'ovat CiSténi a validaci dat na zakladé uzivatelem
definovanych pravidel. Chybna data, které neprosly povinnymi datovymi kontrolami bude mozné

opravit a opakované nacist. Distribuce dat (i detailnich) do okolnich systémd.

7.1.2.1 Datovy sklad jako jednotna databaze
Datovy sklad predstavuje jednotnou databazi pro vSechna pouzivana data z datovych zdrojl, a to
nejen aktualnich, ale i historickych, které jsou z d@vodu zestihleni provoznich databazi presunuta do
archivd. Na Urovni datového skladu vznikaji ony zmifované vazby mezi daty z rliznych zdrojt, a to
zplisobem uloZeni a vytvoreni navaznosti na Urovni dat. Onim spolecnym mistem Casto byvaji sdilené
Ciselniky, pfipadné logické vazby jako soubéh fakt do jednoho obdobi.
Datovy sklad rozdéluje jednotlivé atomy relaci dat na tzv. fakta a dimenze. Fakta jsou konkrétni
hodnotova data vyjadrena cislem nad nimz Ize aplikovat agregacni operace jako soucet, prlmeér,
atd.. Kdezto dimenze jsou popisnymi médii pro faktické informace, napf. kdy byl fakticky Udaj
potizen, do jaké kategorie spada, atd..
Databaze datového skladu je oproti provoznim databazim urcena primarné pro Cteni dat, proto se i
struktura datového skladu fidi dle tohoto predpokladu. Zakladnimi schématy jsou:

e Usporadani dat do hvézdy — na fakticka data se vazi dimenze v jedné vrstvé. Schéma je
velmi rychlé, z pohledu Cteni ovSem zvySuje redundanci vazeb domén na fakta v pfipadé
hierarchickych dimenzi.

e Usporadani dat do vlocky — na fakticka data se vazi dimenze jiz v hierarchické posloupnosti,
Schéma snizuje redundanci, ale zvySuje naroCnost provadéni dotazll nad takovym datovym

skladem.

Z divodu dostateCnych UloZznych kapacit a stale se snizujici ceny za 1 GB diskové kapacity
a predpokladané zatéZze mnozstvim uzivateld je vhodné spiSe schéma hvézdicové. Ovsem nynéjsi
pokroCilé databazové platformy jiz obsahuiji specialni nastroje pro optimalizaci dotazli nad slozit&jSim
schématem vlocky, které nevyhody odstranuji. Vybér vhodného schéma datového skladu neni
exaktni zaleZitost a neni nutné, aby se cely datovy sklad drzel pouze jedné metodiky, ale prizpGsobil
se konkrétnim aspektlim. Jista kombinace obou schémat je pfipustna a v mnoha pripadech Zadouci,
vSe zdlezi na konkrétnim feSeni problému.

Pro budovani datového skladu se tedy doporucuje, aby se realizétor drZel standardizovaného
strukturovani dat v datovém skladu, které mdze byt striktné jednim ze dvou zminénych (hvézda,

viocka) nebo jejich kombinace.
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7.1.2.2 Transformacni a cistici mechanismy
Transformacni a Cistici mechanismy dat se uplatiuji v procesu plnéni datového skladu daty ze
zdrojovych databazi, tzv. ETL procesy. Transformacni proces fesi nacteni dat ze zdrojové databaze,
Upravu dat dle pravidel pro cilovou databadzi a samotné ulozeni do cilové databaze (datového
skladu). Cistici mechanismy fesi nekonzistence v datech a odstrafiuji nesmysiné zaznamy, které by
mohly ovliviiovat vysledné statistiky. Cistici mechanismy jsou zpravidla soucasti transformacniho
procesu.
Z pohledu plnéni datového skladu existuji dva mozné pfistupy:
e Jednorazové pInéni — plvodni datovy sklad se nejprve cely smaze a naplni se pouze
provoznimi daty, nezachovava tedy zadna historicka data a analyzuje pouze data soucasna.
e Inkrementalni pInéni — data jsou do datového skladu vkladana po prirlistcich a zachova
se tedy kompletni historie dat. Z implementac¢niho pohledu je tato metoda o hodné pracnéjsi

a nachylna na vyznamové zmény ve zdrojovych databazich a kvalitu dat.

Pfi realizaci je nutné zvazit na jaka data pouzit danou metodu. Inkrementalni je vhodna pouze pro
dlouhodobé sledovani vyvoje a ne pro statické pohledy v konkrétnim obdobi nad aktualnimi daty.
Dalsim aspektem je existence vazby mezi granularitou a kvalitou dat. Tyto dva aspekty se zpravidla

chovaji jako spojené nadoby, tedy se zvysujici se granularitu klesa kvalita dat.

Z pohledu navrhovanych datovych trZist’ se jevi vyuZivani inkrementdlniho plnéni jako
vhodnéjsi, protoZe vSechna data maji charakter casem se ménicich velicin. Pokud by byl skiad
realizovan jednorazovym pinenim, vyvstava problém s neustalym udrZovanim vsech dat zdrojovych
systémd, které by byly jednordazové do datového skladu importovany. Do procesu transformace dat
budou zahrnuty i mechanismy kontroly validity dat které budou schopny upozornit na narusena

data a vynutit jejich opravu. Takoveto nastroje by mély byt soucasti databazoveé platformy.

7.1.2.3 Analyticka vrstva
Analyticka vrstva vytvari sady analytickych kostek (datovych trzist'), které pretavuji data v datovém
skladu na pozadované informace ve formé agregovanych fakt. Kostky je vhodné vytvaret na miru
pozadovanym vystuplm a vyhnout se tvorbé super kostek, které by v sobé agregovaly obrovské
mnozstvi dat a jejich reakéni doby na dotazy se tim vyrazné zvysSily. Kostky predstavuji zakladni

datovy zdroj datového skladu z pohledu uzivatele stejné jako jsou tabulky v klasické relaéni databazi.

Z pohledu technologické realizace OLAP (Online Analytical Processing) se nabizi nasledujici varianty:
e MOLAP (Multidimensional OLAP) — vSechny faktické Udaje jsou pro vSechny domény
predagregovany v analytickych kostkach. Tato technologie zajiStuje velmi rychly pFistup
k agregovanym informacim.
e ROLAP (Relational OLAP) — analytické kostky slouZi pouze jako model a v pribéhu
vytvareni se Zadna data neagreguji. V dobé dotazovani se vypoclty agregatd provadi na
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zdrojové databazi datového skladu. Pristup k informacim je pomaly, ma vyznam v pripadé,
kdy dotazy nejsou tak Casté a je zbytecné, aby zabiraly prostor v analytické kostce.
e HOLAP (Hybrid OLAP) - je kombinaci predchozich dvou, kde na informace, které jsou

Casto dotazovany, je vyuzita technologie MOLAP a na méné frekventované ROLAP.

Pri budovani datovych trZist’ se doporucuje vyuZit technologie HOLAP. Za predpokiladu, Ze
datovy sklad bude obsahovat velké mnoZstvi historickych dat, bude na aktualni nebo
nejfrekventovaneji dotazované informace vyuZita technologie predpocitani faktickych agregatd do
analytickych kostek. V pripadé informaci, které nemaji charakter casto dotazovanych (historicka data
potrebnd jen pro trend vyvoje), je vhodné tato data neagregovat a vypocitavat je aZ v dobé dotazu
nad analytickou kostkou. Pro podporu této technologie se doporucuje, aby pouZitd analyticka
vrstva podporovala partioning analytickych kostek.

Z dlivodu potfeby podrobné znalosti poZzadavkli na vystupy a tim i cileného navrhu
analytické vrstvy se doporucuje zpracovani analytické dokumentace, které podrobné
zmapuje vstupy, mozné vystupy a poptavku. Soucasti analyzy by mél byt i navrh
agregaci analytické vrstvy datového skladu. Analyza by méla slouzit jako vstupni

dokument realizatorovi analytické vrstvy.

7.1.2.4 Prezentacni vrstva
Zakladem prezentacni vrstvy datového skladu je sluzba poskytujici pfistup k analytickym kostkam,
pres niz je mozné klast dotazy a ziskdvat pozadované vystupy. Pro zpristupnéni uzivatelskych
vystupl jsou mozné dva pristupy:

e Reportovaci sluzby — vytvoreni predpfipravenych sestav reportll, které jsou publikovany
prostfednictvim webového vystupu a jsou umistény na portalu, kde k nim uzivatel ma
pristup.

e PFimy pristup — je napojeni pfimo na analytickou sluzbu uzivatelskym nastrojem, ve
kterém mize uZivatel klast libovolné tzv. ad-hoc dotazy a ziskavat analytické vystupy dle
vlastniho prani. V nastrojich umoznuijicich tento pristup je kladeni dotazd FeSeno uZivatelsky
privétivou grafickou formou a vystupem jsou bud’ tabulky nebo grafy z analyzované oblasti.
Takovych nastrojli je dnes cela fada a patrné nejpouzivanéjSim je Microsoft Excel, kde

nastroj kontingencnich tabulek je presné onim nastrojem, ktery Ize k této Cinnosti pouzit.

V soucasnosti je mozné k datovym kostkam pfistupovat pfimo nastroji, které umoznuji praci se
standardizovanym rozhranim XMLA. Pro prezentaci jsou vyuzivany standardizované reporty z nastroje
Reporting Services a nastroj BI Portal pro moznost tvorby Ad-hoc dotazd.

Pro potfeby prezentace hotovych vystupi (reportd) se doporucuje propojeni s portdlem urednika
(realizovany v ramci vnitfni integrace uradu), kde budou vsechny reporty prezentovany. V pripadé

Ad-hoc analyz se doporucuje vyuZivani nastroji, které budou schopny své vysledky prezentovat do
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portalu urednika.

7.1.3 Naplnéni pozadavki typizovaného projektu

Metadatovy systém
Bude vybudovan vramci publikace vystupnich reportovacich sad, formou prehledu mozny

dostupnych sestav.

Statistika (regionalni statistické trzisté)

Momentalné je jiz implementovano a bude zahrnuto do nové vytvareného datového skladu.

Ekonomika a rozpocet tfadu
Bude predmétem realizace, a to formou pofizeni hotovych feSeni nad stavajicim ekonomickym

systémem a bude zahrnuto do nové vzniklého datového skladu.

Sluzby
Z pohledu sluzeb budou vytvorena datova trzisté zdravotnictvi a Skolstvi, kterd budou taktéz soucasti

jednotného datového skladu.

7.1.4 Podrobny prehled planovanych datovych trzist’

7.1.4.1DATOVE TRZISTE ,REGISTRY DATOVEHO SKLADU"

Datové trzisté bude obsahovat 4 zakladni registry, které budou slouZit primarné jako (historizované)
dimenze pro dalSi datova trzisté a kostky, sekundarné jako informace o predmétné oblasti.
V aktualizaci budou mit nejvyssi prioritu a budou maximalné mozné podrobné. Vybrané registry bude

mozno v budoucnu navazat na zakladni registry ¢i obdobna datova rozhrani.

Nazev datové struktury: Registr tzemni struktury

Bude zachycovat Uzemni strukturu Ceské republiky, optimalng i
Popis: Evropské unie (do NUTS3 ¢i NUTS2). Musi byt zakomponovany i Uzemni
identifikace (kody) dalSich instituci, poskytujici regionalni data (napf.
CNB, Policie CR) véetné prevodnikd

Potencidlni datové zdroje:  UIR-ADR, CSU, zakladni registry, rozhrani instituci (v budoucnu)
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Nazev datové struktury: Registr subjektii

Popis: Bude zachycovat ekonomické subjekty v CR s IC, optiméIné i bez IC.

Potencidlni datové zdroje:  ARES MF, RES CSU, zakladni registry (v budoucnu)

Nazev datové struktury: Registr prispévkovych organizaci kraje

Popis:

Potencialni datové zdroje:

Nazev datové struktury:

Bude obsahovat strukturu krajskych prispévkovych organizaci.

e-pusa, excel , ARES,

Registr organizacni struktury Gradu

Pooi Bude obsahovat (historizovanou) strukturu Ufadu do Urovné
opis: o
jednotlivych jmen.

Potencialni datové zdroje: interni databaze uradu

Predpokladany finalni pocet multidimenzionalnich objektd: 4

7.1.4.2 DATOVE TRZISTE METADATA

Nazev datové struktury: Metadata datového skladu
Bude obsahovat zakladni Gdaje pro data, datova trzisté a kostky
datového skladu. Cas aktualizace, velikost, role, dimenze, fakta,
vypocitané polozky, navstévnost jednotlivych analytickych aplikaci,
» kostek, reportd, Casy spousténi jobd, chyby ve zpracovani dat, atd... Na
Popis: kostky bude vazat nazvem datové kostky, pozadovano je zachovani
moznosti pfimého odskoku z analytickych aplikaci na popis
pouZivaného datového zdroje, navstévnost je nutné sledovat do Urovné
konkrétniho pracovnika.
analysis services, integration services, excel rucni, aplikace pro spravu

Potencialni datové zdroje:
metadat

Nazev datové struktury: Metadata aradu

booi Bude obsahovat popis datovych zdrojd Ufadu ve zvoleném
opis: )
metadatovém standardu.

Potencialni datové zdroje:  aplikace pro evidenci metadat
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Predpokladany finalni pocet multidimenzionalnich objektd: 2

7.1.4.3 DATOVE TRZISTE STATISTIKA

Statistické datové trzisté je prlfezovym datovym trzistém, které poskytuje referencni statisticka data

od externich poskytovatelll, predevsim instituci zabyvajicich se sbérem a vytvarenim regionalnich

dat. Na krajském Uradu Ize najit Siroké spektrum cinnosti, které jsou a budou na trzisté navazany.

Urcitym zplsobem se trzisté prekryva s ostatnimi trzisti (sluzby).

Nazev datové struktury:

Popis:

Potencialni datové zdroje:

Nazev datové struktury:

Popis:

Potencialni datové zdroje:

Nazev datové struktury:

Popis:

Potencialni datové zdroje:

Nazev datové struktury:

Popis:

Potencialni datové zdroje:

Predpokladany finalni poCet multidimenzionalnich objektd:

Souhrnné databaze €SU
KROK,MOS,Demografie,RES
Data predavana v xls, dbf z CSU

Specifické publikace €SU

Vzhledem k neaktudlnosti informaci v souhrnnych databazich (KROK,
MOS) je nutné vyuzivat né&kolika publikaci CSU. Nevyhodou tohoto
zplsobu je nadmérna pracnost pripravy importu dat, resp. i pracnost
zpracovani pomoci maker. Pro funkénost a vyuziti datového skladu je
vSak nezbytné tato data mit a dokonce vyrazné rozsifit zabér
zpracovavanych publikaci.

publikace CSU

Data EUROSTATU, OECD a dalsi mezinarodni data

V SirSim pojeti se jako velmi potfebni jevi mit k dispozici i mezinarodni
data na Urovni regiond.

EUROSTAT, OECD, CSU

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Data z MPSV. Nezaméstnanost, davky statni socialni podpory,Priimérna
mzda.

MPSV

10-15
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7.1.4.4 DATOVE TRZISTE EKONOMIKA A ROZPOCET URADU

Nékteré oblasti jsou jiz realizovany v soucasném trzisti Nakladové Ucetnictvi. Toto trzisté by mélo byt

rozsifeno o dalsi oblasti.

Nazev datové struktury:

Popis:

Potencialni datové zdroje:

Nazev datové struktury:
Popis:

Potencialni datové zdroje:

Nazev datové struktury:
Popis:

Potencialni datové zdroje:

Nazev datové struktury:
Popis:

Potencialni datové zdroje:

Nazev datové struktury:
Popis:

Potencialni datové zdroje:

Nazev datové struktury:
Popis:

Potencialni datové zdroje:

Obraty — jiz existuje.
rozpoctové obraty

Ekonomicky systém kraje

Doklady - jiz existuje
obraty do Urovné rozpoctového a Ucetniho dokladu

Ekonomicky systém kraje

Kapitoly, PFijmy
Datové kostky pro potfeby analytického webu.

Ekonomicky systém kraje

Cash Flow
pomocna kostka pro evidenci a vypocet cash flow.

podklady vytvareny na zakladé vystupl z kostek Obraty a doklady

Ucetnictvi
Hlavni kniha, rozvaha, vysledovka, pfiloha, zavazky, pohledavky

Ekonomicky systém kraje

Majetek
evidence majetku

Ekonomicky systém kraje

Predpokladany finalni poCet multidimenzionalnich objektd: cca 10-15
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7.1.4.5 DATOVE TRZISTE, VYBRANA SLUZBA - PRISPEVKOVE ORGANIZACE

Nazev datové struktury: Vykazy (rozvaha, vysledovka, priloha)
Popis: Rozvaha, vysledovka, pfiloha.

Potencialni datové zdroje:  Ekonomicky systém kraje

Nazev datové struktury: Vykonové odvétvové ukazatele a dalSi ukazatele

boni Kazdé odvétvi ma ve skladu ukazatele charakterizujici i jejich vykon
opis: ] o
(rbzny rozsah). PInéni vétSinou z xls.

o ; _ krajsky Ufad, informacni systém o platech, prispévkové organizace, e-
Potencialni datové zdroje: oL o
pusa, vyrocni zpravy organizaci

Predpokladany finalni pocet multidimenzionalnich objektd: 10-15

7.1.4.6 DATOVE TRZISTE KATASTR NEMOVITOSTI

Nazev datové struktury: Katastr nemovitosti
Popis: Vytvoreni kostky (kostek) a reportl pro uzivatele z fad odbord.

Potencidlni datové zdroje:  data CUZK

Predpokladany finalni poCet multidimenzionalnich objektd: 3-5

7.1.4.7 DATOVE TRZISTE SPISOVA SLUZBA
Nazev datové struktury: Spisova sluzba (Spis, Dokument, virtualni SSL)
Udaje o spisech a dokumentech ve spisové sluzbé VyuZiti zejména v

Popis: N N T
oblasti spravniho rizeni, méreni lhit, atd.

Potencialni datové zdroje:  Aplikace Spisové sluzby

Predpokladany finalni poCet multidimenzionalnich objekt: 3

7.1.4.8 DATOVE TRZISTE PROVOZ

Nazev datové struktury: Zaméstnanci a vzdélavani
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Data o zaméstnancich a vzdélavani. Bylo by dobré data navazat na
Popis: registr organizacni struktury a vytvorit urcitou ucelenou podskupinu
personalistiky, pfipadné uvaZovat o samostatném datovém trzisti.

Potencialni datové zdroje:  krajsky urad

Predpokladany finalni poCet multidimenzionalnich objekt{: ccas

7.1.4.9 DATOVE TRZISTE ZDRAVOTNICTVI

Nazev datové struktury: Méreni kvality a efektivity poskytované zdravotni péce
Pooi organizacni struktura, Ucetnictvi, personalistika a mzdy, vykazovana péce
opis:
a hospitalizace

Potencialni datové zdroje:  R{zné evidence

Nazev datové struktury: data UzIS
Velmi vhodnym zdrojem dat problematiky zdravotnictvi se jevi regionalni
Popis: data UZISu. Ty by mohly velmi podstatnym zplisobem rozsifit statistické
datové trzisté.

Potencidlni datové zdroje:  UZIS

Predpokladany finalni poCet multidimenzionalnich objekt{: cca 7-10

7.1.4.10 DATOVE TRZISTE SKOLSTVI

Nazev datové struktury: Skolstvi
Cilem je obdrzet kompletni statisticky popis Skolstvi v kraji + celostatni
Popis: relacni hodnoty. Datovy obsah by mél pokryt vyroCni zpravu kraje v
oblasti Skolstvi.

Potencidlni datové zdroje: ULV, interni dotazniky OSMS, interni databaze kraje

Predpokladany finalni pocet multidimenzionalnich objekti: 15-20
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7.1.5 Srovnani nabidek jednotlivych dodavatelti

Jelikoz odhadnuti ceny realizace datovych skladd je pro vSechny dodavatele nerealné bez podrobné

analyzy pozadavk{ na vystupy a zdroje dat, byly orientacni ceny moznych datovych trzist’ urceny dle

predpokladané sloZitosti.

V ramci porovnani nabidek jednotlivych dodavateld je tfeba zohlednit zejména nasledujici faktory:

objem nabizené funkcnosti a celkovou cenu feseni,

racionalni pomér mezi cenou licenci a cenou prace, projekt bude nutné vyZadovat obé sloZky,
dliraz bude kladen na minimalizaci naklad@ Cistého upgrade stavajiciho Feseni,

rozsifitelnost feSeni s ohledem na budouci rozvoj, robustnost a Skalovatelnost komponent,
univerzalnost a otevienost feSeni zejména na vstupu, s ohledem na budouci mozna pfipojeni
univerzalnich datovych rozhrani vybranych instituci,

ergonomie a celkova privétivost uzivatelského rozhrani nabizenych produktd,

reference na podobné projekty ve verejné sprave, prokazatelna funkcnost navrhované architektury.

7.1.6 Analyza technickych a bezpecnostnich rizik

P¥i analyze bezpecnostnich a technickych rizik je tieba se zabyvat tifemi oblastmi:

Dostupnost a kvalita zdrojovych dat — pro bezproblémovou a Uspésnou realizaci je pfistup
k datovym zdroji stéZejni, stejné jako jejich kvalita a smysluplnost. Bez zajiSténi dostupnosti
a provéreni relevance vstupnich dat by cely projekt mohl skoncit nelspéchem. Je tfeba dbat na
fadnou analyzu dostupnosti a kvality dat v pocateCnich fazich projektu, aby byly odhaleny
vSechny prekazky, které Uspésné realizaci budou stat v cesté. Pfi nemoznosti zajistit obé kritéria
se projekt stane nezivotaschopnym a i v pfipadé dokoncené realizace nebudou poskytované
informace povazovany za dlvéryhodné.

Ochota budovat datové sklady — je Uzce svazéna s pracovniky KrU, ktefi musi realizatorm
vyjit v maximalni mozné mire vstfic v analyzovani konkrétnich poZadavkl po informacich tak,
aby vznikly datova trzisté, kterd budou koncovymi uzivateli vyuzivana a ve vysledku jim usnadni
praci pri pofizovani informaci. V idealnim pfipadé by bylo vhodné zFidit pracovni skupiny,
které budou obsahovat osoby velmi znalé problematiky ve své plisobnosti a schopné analyticky
rozvijet feSenou problematiku.

Bezpecnost dat — se zejména odkazuje na kapitolu Chyba! Nenalezen zdroj odkazil., kde
je zminéna architektura bezpecnostniho konceptu pfistupu k informacim z datovych skladd. Pri
nedodrzeni bezpecnostnich pravidel by mohlo dochazet k Unik( informaci, které jsou urceny

pouze pro vnitfni potfebu.
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7.2 Doporuceni a upresnéni pro icely zadavaci dokumentace

a realizacni projektové dokumentace

Pri zadavani verejnych zakazek souvisejicich s realizaci projektu je prijemce povinen postupovat

v souladu se zakonem ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni a v pfipadé zakazek

nespadajicich do rezimu zakona se fidi Zavaznymi postupy pro zadavani verejnych zakazek

spolufinancovanych ze zdrojl EU, nespadaijicich pod aplikaci zakona ¢. 137/2006 Sb., o verejnych

zakazkach, v programovém obdobi 2007-2013, schvalenymi usnesenim viady ¢. 48 ze dne

12. ledna 2009, nebo v souladu se svymi vnitfnimi predpisy, jsou-li prisné&jsi.

7.2.1 Specifikace zadani technického reseni

Nasleduijici tabulka podrobné rozepisuje jednotlivé etapy realizace datového skladu, kterych se bude

realizator striktné drzet.

Tabulka 5 Etapy budovani datového skladu

v

Etapa Resi

Analyticka Analyza datovych zdrojd, jejich
dostupnosti, vyuzitelnost faktickych

Udajt navaznost na dimenze.

Vystup

Dokument analyzy datovych
zdrojd s podrobnym popisem
dostupnych fakt a domén.
Bude slouZit jako vstup do

nasleduijici ¢asti.

Tvorba datového
skladu

Viytvoreni navrhu a popisného schéma

a dimenzi. Viytvoreni databaze datového

skladu na zakladé navrhu.

datového skladu na zakladé analyzy fakt

Viytvorend databdaze
datového skladu s popisem

jeho struktury.

PInéni datového
skladu

Na zakladé popisl zdrojovych dat a
cilové databaze datového skladu,
vytvoreni transformacnich mechanismd

pInéni.

Funkéni plnéni databaze

datového skladu

Analyza reporti Podrobna analyza vystup( datového
skladu s dotéenymi pracovniky KrU.
Rozpracovani navrhu analytické vrstvy
pro potfeby ziskani dat pro pozadované

reporty.

Seznam a podrobny popis
reportd véetné navrhu
analytické vrstvy nad

datovym skladem.
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Realizace datovych Na zakladé analyzy reportll zrealizovani  Funk¢ni datova trzisté
trzist’' analytickych kostek (trzist). v pozadovaném rozsahu.
Umoziujici zadavani ad-hoc

dotazd.

Publikace reportti Viytvoreni pozadovanych reportd dle Funk¢ni rozhrani pro

analyzy a rozhrani pro jejich publikovani.  publikaci reportt

e Celé reSeni musi byt realizovatelné na technologiich dostupnych v infrastrukture
Krajského auradu Jihomoravského kraje.

e Realizované feseni musi implementovat prirlistkové plnéni datového skladu.

e Rozhrani pro pristup k publikaci analytickych vysledkl nesmi byt vazano na jednoho dodavatele
prezentacni vrstvy, musi byt realizovano v otevieném formatu.

e Sprava pristupu uZivateld musi byt kompatibilni s pouzivanym autentizacnim systémem krajského
Uradu.

e Musi byt dodany podrobné dokumentace k jednotlivym fazim projektu a podrobné popisy

realizovanych Casti.

7.2.2 Pozadavky na implementaci, skoleni a technickou podporu

Vybrany dodavatel ve spolupraci s jeho subdodavateli provede kompletni implementaci. V priibéhu

implementace bude provadéno testovani jednotlivych komponent.
Dodavatel bude pfi implementaci dodrZovat zasady projektového fizeni.

Soucasti implementace bude odpovidajici Skoleni v nezbytné nutném rozsahu, dle pozadavku
objednatele.
Implementacni dodavatel prokaze odborné predpoklady pro implementaci a zkuSenosti

s implementovanymi technologiemi.

Jelikoz realizator bude mit v priibéhu realizace pfistup k neverejnym datiim, mél by se
smluvné zavazat proti jejich zneuziti a nevynaseni dat mimo informacni infrastrukturu
Krajského uradu.

Technicka podpora

Dodavatel zajisti odpovidajici kvalitu technické podpory pro veskeré technologické celky, aby byla
splnéna podminka provozu po minimalni dobu trvani projektu. Technicka podpora by méla byt
dedikovana jako Singl point of contact. Dodavatel musi disponovat dostatecnym tymem odbornych

specialistll a dostupnym servisnim zajisténim.
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7.3 Provozni zajisténi projektu

7.3.1 Udaje o provoznim zajisténi SW a datovych komponent

JelikoZ je projekt datovych skladt zaméfen na budovani novych véci, je vhodné, aby ve vybérovém
fizeni byla pozadovana co nejdelSi mozna zarucni doba. Minimalni doba zaruky by méla byt shodna
s udrzitelnosti projektu, tedy 5 let. Zaruka by méla byt soucasti nabidkové ceny a neméla by se stat

soucasti provoznich nakladl. Zaruka by méla byt podporena servisni smlouvou.

V projektu bude uzavren servisni kontrakt s dodavatelem na sluzby nezbytné k zajisténi Urovné
poskytovani sluzeb 24 x 7 vyZzadovana podle zasad ITIL.

Komponenty servisni podpory:
e Servis
o nepravidelné navstévy u uzivateld dle jimi vyvolané potieby.
e Konzultace

o zajisténi Skoleni a konzultaci uzivateldm, operatorlim a administratorlim

e Rozvoj

o poskytnuti odbornik na specializované odborné prace na urovni projektu

7.3.2 Udrzba a nakladnost oprav

Projekt nebude generovat zadné dalsi vydaje na Gdrzbu.
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8 Organizace a rezijni naklady

8.1

8.2

8.3

Organizacni model investicni faze

Garantem budovani Datovych skladl Jihomoravského kraje je Krajsky Gfad, ktery také bude
koordinovat vSechny cinnosti souvisejici s organizaci vybérového fizeni na realizatora Datovych skladd

a bude investorem celého projektu.

Provozni model

Provozovatelem Datovych skladl Jihomoravského kraje bude krajsky Gfad. Provozni faze bude
zajistovana projektovym tymem, ktery je uveden v kapitole 9 is popisem funkci jednotlivych Clend
projektového tymu.

Rozsah sluzeb souvisejicich Udrzbou bude pfedmétem smluv o servisu a podpofe mezi provozovatelem
a dodavatelem feSeni vybraného na zakladé verejné soutéze. Reinvestice budou nasledné feSeny

samostatnymi vybérovymi fizenimi a samostatnymi dodavkami.

Role vsech organizaci v projektu

V projektu rozliSujeme 3 skupiny organizaci, které se podileji na vzajemné spolupraci béhem trvani

projektu.

1. Koordinator

V rdmci projektu vystupuje jako koordinator Jihomoravsky kraj, ostatni instituce vystupuji jako
partnefi. Jako samostatnou roli pak predpokladame roli Ceské republiky.

Postaveni koordinatora v ramci projektu:

fidici role projektu garant poskytovanych sluzeb zajist'uje provoz, servis a dohled zadavatel verejnych

soutéZi prebira dodavky zajistuje metodickou podporu uZivatelm provadi Skoleni.

2. Uzivatel

UZivateli v rdmci projektu jsou prispévkové organizace a organizace zfizované krajem, ORP a obce I.

a II. stupné a jimi zfizované organizace.

3. Ceska republika

Ceskd republika prostfednictvim Ministerstva vnitra CR vystupuje Vv projektu jako konceptor
a realizitor eGovernment v CR prostiednictvim strategie realizace Smart Administration v obdobi
2007-2015. Dale v navaznosti na realizované nebo pfipravované legislativni zmény (zakon ¢. 300/2008

Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentl a navrhy zakon{ o zakladnich
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registrech verejné spravy a jednotlivych registr() a operacni programy vytvari podminky pro realizaci

véetné financni podpory.

8.4 Organizace vybérovych rizeni

Veskera vybérova fizeni budou realizovana v souladu s pravidly vyzvy IOP a zakona ¢. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisti ve znéni pozdéjsich predpisl a dle Metodického
pokynu JMK. Na zakladé zjisténi v této studii se pro organizaci vybérového fizeni povazuje za optimalni
toto reseni:

e Mezi kvalifikacni pozadavky na vSechny uchazee je nutno zafadit i poZzadavek na zkuSenost s
vystavbou feSeni ve verejné spravé, tzn., Ze uchaze¢ musi predloZit urcity pocet referenci z verejné
spravy. Do téchto referenci bude zapocitano pouze realna vystavba reseni, nikoli vypracovani studii
apod.

V zadavaci dokumentaci je nutno definovat pevny rozsah pozadované funkcnosti vSsech komponent

feseni v souladu s touto studii proveditelnosti.

V zadavaci dokumentaci je nutno definovat pevny rozsah poZadované technické podpory ve fazi

udrzitelnosti projektu.

Jednoznacnym kriteriem pak bude spinéni vSech kvalifikacnich poZadavk@, pozadavk{ na definovany

rozsah funkénosti a podpory feseni a cena feSeni, resp. poptavané komodity Feseni.

v

Verfejné zakazky budou zadany dle zakona ¢. 137/2006 Sb. o vefejnych zakazkach, ve znéni

pozdéjsich predpisl, a v souladu s Pravidly Rady Jihomoravského kraje pro zadavani verejnych

zakazek.

Projekt bude realizovan v jednom vybérovém fizeni s tfemi dil¢imi plnénimi:
e Zakladni datovy sklad kraje
e Analyza a navrh datovych trzist
e Realizace dalSich datovych trzist

jako nadlimitni vefejna zakazka, realizovana v terminu od 1.1.2011-30.4.2011.

8.5 Pravni opatreni nutna pro realizaci projektu

e Pfijemce dotace ma povinnost realizovat projekt v souladu se schvalenou verzi projektu a pfi

dodrzeni pisluénych pravnich predpisd ES a CR.

e Ty jsou definovany v Pfirucce pro Zadatele a pfijemce dotace. Jsou to zejména:
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e Nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 ze dne 11. cervence 2006 o obecnych ustanovenich
o Evropském fondu pro regionalni rozvoj, Evropském socialnim fondu a Fondu soudrZnosti a o
zruSeni nafizeni (ES) ¢. 1260/1999,

e Nafizeni Evropského parlamentu a rady (ES) ¢. 1080/2006 ze dne 5. ¢ervence 2006 o Evropském

fondu pro regionalni rozvoj a o zruSeni nafizeni (ES) €. 1783/1999,

e Nafizeni Komise (ES) ¢. 1828/2006 ze dne 8. prosince 2006, kterym se stanovi provadéci
pravidla k Narizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 o obecnych ustanovenich tykajicich se Evropského
fondu pro regionalni rozvoj, Evropského socialniho fondu a Fondu soudrZznosti a k Nafizeni

Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1080/2006 o Evropském fondu pro regionalni rozvoj,

e Zakon ¢. 218/2000 Sh., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakond

(rozpoctova pravidla), ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdejsSich predpisd,
e Zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ziizeni), ve znéni pozde&jSich predpisd,
e Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpis(,

v

e Zakon ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakond

(zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisd,
e Zakon ¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozd&jsich predpist,
e Zakon ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisd,

v

e Zakon ¢&. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctd, ve znéni pozdéjsich

predpisd,
e Strategie Efektivni vefejna sprava a pratelské verejné sluzby — usneseni vlady ¢. 757/2007

e Usneseni vlady ¢ 536/2008 o strategickych projektovych zamérech pro Cerpani financnich
prostfedkd ze strukturalnich fond& EU v ramci Smart Administration,

e Usneseni vlady €. 927/2007 o ziizeni Grémia pro regulacni reformu a efektivni vefejnou spravu,
e Usneseni vlady ¢. 854/2008 ke Strategii rozvoje sluzeb pro informacni spolecnost,

e Metodika financnich tokl a kontroly programi spolufinancovanych ze strukturalnich fondd,

Fondu soudrznosti a Evropského rybarského fondu,

e Metodicka prirucka zplsobilych vydajd pro programy spolufinancované ze strukturalnich fondd
a Fondu soudrZnosti na programové obdobi 2007-2013,
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e Vyhlaska €. 560/2006 Sb., o UGcasti statniho rozpoCtu na financovani programi reprodukce

majetku,

e Vyhlaska MF €. 52/2008 Sb., kterou se stanovi zasady a terminy finan¢niho vyporadani vztaht se

statnim rozpoctem, statnimi financnimi aktivy nebo Narodnim fondem,

e Vyhlaska MF €. 165/2008, kterou se stanovi rozsah a struktura Udajd pro vypracovani navrhu

N4

zékona o statnim rozpoctu a terminy jejich predkladani.

8.6 Popis obsahu relevantnich provoznich smérnic

Provozni smérnice musi obsahovat pravidla organizacni a administrativni povahy, rlizné procedury
v oblasti fyzické a personalni bezpecnosti a prace s dokumenty tak, jak jsou potfebné pro zajisténi
bezpecnosti. Je nutné zpracovat smérnici zahrnujici interakci se spravci systému zejména identifikaci
a autentizaci (akce uzivatele, pravidla pro hesla, akce spravy — prvotni pridéleni hesla, seznamy
uZivatell at’ uz internich ¢i externich), audit (akce spravce - kontrola a uchovavani auditnich zaznamd,
oSetrovani incident(), fizeni pfistupu (akce spravce i uzivateld v oblasti nastavovani pristupovych prav,
pravidla pro vlastnickd prava), akce uZzivatele a spravce vyzadované v oblasti zalohovani, akce
uZivatele a spravce v oblasti komunikacni bezpec¢nosti apod. Provozni smérnice musi pamatovat také
na realizaci opatieni z hlediska bezpecnostnich funkci z oblasti pocitacové bezpecnosti nahradnimi

opatienimi.
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9 Lidské zdroje, vlastnici a zaméstnanci

Jihomoravsky kraj je jednim z vyznamnych a zkusenych realizatorli projektd spolufinancovanych ze
zdrojt Evropské unie, pripadné jinych dotacnich zdrojd. V obdobi 2007 - 2013 se nabizi vSem Zadatel&im

vCetné Jihomoravského kraje neopakovatelnd moznost pro Cerpani prostiedkl z EU na své rozvojové

INTEGROVANY
OPERACNI
PROGRAM

EVROPSKA UNIE

projekty.

9.1

Specifikace funkci a pozic projektového tymu v investicni

a provozni fazi projektu

V ramci projektu byl vytvoren projektovy tym, jehoz Ukolem je zajisténi hladkého a bezproblémového
chodu projektu, efektivni komunikace pfi planovani, organizovani, fizeni a kontrole projektu apod.

Clenové projektového tymu se skladaii z pracovniké krajského GFadu.

Priority projektového tymu

hladky a bezproblémovy chod projektu
zajisténi financovani projektu
ziskani dotace na projekt

dodrZeni harmonogramu projektu

Zakladni struktura projektového tymu je nasleduijici:

Hlavni koordinator projektu

Manazer projektového tymu — technicky dozor
Manazer projektového tymu - administrator dotace
Systémovy architekt

Aplikacni architekt

Finan¢ni manazer

Administrator dotace

Administrator dotace — monitoring

Administrator dotace — technicky dozor

Pravni poradenstvi

Odborny konzultant
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Jednani projektového tymu se kona pravidelné na zakladé stanovené frekvence (stanovi se na zacatku

projektu - v Uvodnich dvou letech nejméné 1x mésicné, v provozni fazi eventuelné méné Casto).

Vzhledem ke komplexnosti projektu a k tomu, Ze v rznych fazich realizace se na ném budou podilet

rlzné subjekty (subdodavatelé), bude Clenstvi v Projektovém tymu bud’ trvalé, nebo docasné. Docasni

Clenové budou mit pouze poradni a konzultacni funkci, stali ¢lenové budou mit pravo podilet se na

rozhodovani Projektového tymu.

Zastupitelnost

Clenové projektového tymu nemaji, dle nasledujici tabulky, konkrétniho zastupce, ten bude jmenovan

vedoucim prislusného odboru.

Tabulka 6 Projektovy tym

Role

Hlavni koordinator

projektu

Manazer
projektového tymu

— technicky dozor

Manazer
projektového tymu
- administrator

dotace

Administrator
dotace

Funkce

Reditel
krajského
Uradu JMK
vedouci
odboru

informatiky

vedouci
odboru
regionalniho

rozvoje

vedouci

Jméno a prijmeni Podil
uvazku na
projektu

Ing. Bc. Jifi Crha 0,01

Ing. Jan Forbelsky | 0,10

Ing. Ivo Minafik 0,10

Ing. Milos Pydych 0.15
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Zkusenosti ( Phare, ISPA,
SROP,...)

zkusenosti s realizaci projektl
realizovanych v ramci krajského
Uradu JMK

Na pozici vedouciho odboru
informatiky KrU JMK ziskany
zkusSenosti s fizenim a realizaci
projektl JMK v oblasti ICT

v rdmci zavadéni informatizace
na Uzemi JMK.

Na pozici vedouciho odboru
regionalniho rozvoje JMK ziskany
zkusenosti s fizenim realizace
projektl JMK. Znalost principd
projektového fizeni a dlouholeta
praxe s investi¢ni vystavbou a
dotacnimi tituly SF EU napf.
OPPI, SROP, ROP, IOP, OPVaVpI,
OPZP.

Na pozici vedouciho oddélni
rozvojovych programt ORR JMK

ziskany zkusenosti s administraci



.
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Role Funkce

Administrator referent

dotace - monitoring

Administrator vedouci

dotace — technicky

dozor

Systémovy architekt

Aplikacni architekt

Financni manazer financni
manazer

Pravni poradenstvi  pravnik

EVROPSKA UNIE
EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
SANCE PRO VAS ROZVOJ

Jméno a prijmeni Podil

uvazku na

projektu

Ing. Tomas Knotek 0,20

Ing. Miroslav Blazek 0,30

Ing. Pavel Machac 0.30

Ing. Roman Vrba 0.30

Ing. Hana 0,50
Krasenska
Mgr. Krejcova 0.10
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Zkusenosti ( Phare, ISPA,
SROP,...)

projektd IMK. Znalost principl
projektového fizeni a praxe

s administraci investicnich
projekt v ramci dotacnich tituld
SF EU napt. ROP, IOP a pfiprava
projektd v ramci dotacnich titull
OPPI, OPVaVpl.

Znalost principl projektového
fizeni a praxe s projekty v ramci
dotacniho titulu ROP
Jihovychod.

Na pozici spravce informacnich
systém@ KrU JMK ziskany
zkusenosti s realizaci projektl
EU napf. ,Vysokorychlostniho
internetu pro obce" v ramci
SROP.

Na pozici spravce informacnich
systém@ KrU IMK ziskany
zkusenosti se zavadénim
hardware a software pfi
vystavbé informacni
infrastruktury KrU JMK.

Na pozici vedouciho oddéleni
uZivatelské podpory odboru
informatiky KrU JMK ziskany
zkuSenosti s implementaci
aplika¢niho software pfi
vystavbé informacni
infrastruktury KrU JMK.
ZkuSenosti s vedenim financni
agendy investicnich projektl se
zamérenim na ICT.

Zkusenosti s pripravou materiall
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Role Funkce

Pravni poradenstvi  pravnik

— verejné zakazky

Odborny konzultant Odborny

pracovnik

EVROPSKA UNIE
EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
SANCE PRO VAS ROZVOJ

Jméno a prijmeni

Sluzba bude
realizovana cestou
vybérového fizeni:
~Vykon
zadavatelskych
¢innosti — eGon

externi sluzby

........ MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Podil
uvazku na

projektu

f Jihomoravsky kraj

Zkusenosti ( Phare, ISPA,
SROP,...)

souvisejicich s realizaci projekt@
schvalovanych v organech kraje
(RIMK a ZIMK).

Zkusenosti s realizaci vefejnych
zakdazek malého rozsahu a
verejnych zakazek dle zakona .
137/2006 Sb., o vefejnych

zakazkach.

Bude feSeno externi sluzbou
v ramci projektu ke kazdé Casti

vyzvy podle potteby.

= Neni stanoveno jméno konkrétniho zastupce, v nepfitomnosti nebo nemoZnosti vykonavani cinnosti daného clena

projektového tymu, stanovi vedouci odboru jeho zastupce.

9.2 Pozadavky na kvalifikaci, kompetence a odpovédnosti

V ramci této podkapitoly jsou vymezeny kompetence a odpovédnosti jednotlivych ¢lenll projektového

tymu.

Hlavni koordinator projektu

Koordinace Cinnosti realizace projektu. Pfedklada material o projektu statutarnimu organu

Jihomoravského kraje vcetné informaci o pokroku v projektu. Hlavni koordinator bude zaméstnancem

KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,01.

Hlavni koordinator projektu predklada material o projektu statutarnimu organu Jihomoravského kraje

vCetné informaci o pokroku v projektu. Pfredpoklada se u néj zkusenosti s realizaci projekt

realizovanych v rdmci krajského Ufadu JMK

Manazer projektového tymu — technicky dozor:

Manazer projektového tymu — technicky dozor bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na

projektu 0,1. Pozadavkem bude osoba se zkusenostmi s fizenim rozsahlych projektl s fizenim a

realizaci projektll JMK v oblasti ICT v ramci zavadéni informatizace na Gzemi JMK.

Manazer projektového tymu — technicky dozor koordinuje ve spolupraci s manaZerem projektového

tymu - administrator dotace Cinnosti celého projektového tymu z pohledu spinéni povinnosti pfijemce

dotace. Dale fidi a kontroluje Cinnost technické Casti projektového tymu a zodpovida za spinéni
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technické Casti realizace projektu. Zodpovida za technickou Cast procesu zadavani zakazek, sleduje
zplsobilost a efektivitu vydajd, Casovy harmonogram projektu. Zabezpecuje technické podklady pro
zpracovani monitorovacich dokument(l. Komunikuje se zprostfedkujicim subjektem programu,
zabezpecuje monitoring a publicitu projektu.

Manazer projektového tymu - administrator dotace

Manazer projektového tymu — administrator dotace bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na
projektu 0,1. PoZadavkem bude osoba se zkusenostmi s fizenim realizace projektt financovanych z
EU. Znalost principl projektového Fizeni a dlouholeta praxe s dotacnimi tituly SF EU.

Manazer projektového tymu — administrator dotace koordinuje ve spolupraci s manazerem
projektového tymu — technicky dozor Cinnosti celého projektového tymu z pohledu spinéni povinnosti
prijemce dotace. Déle fidi a kontroluje ¢innost administrace dotace a zodpovida za splnéni povinnosti
souvisejici s monitorovacimi hlasenimi, Zadostmi o platby a celkovymi plnénim podminek dotacni
smlouvy. Zodpovida za administrativni ¢ast procesu zadavani zakazek, sleduje zplsobilost, Cerpani a
efektivitu vydajl, ¢asovy harmonogram projektu. Komunikuje se zprostfedkujicim subjektem
programu, zabezpecuje monitoring a realizaci povinné publicity projektu.

Administrator dotace

Administrator dotace bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,15. Pozadavkem
bude osoba se zkusenostmi s realizaci projektl financovanych z EU. Znalost principl projektového
fizeni a praxe s dotacnimi tituly SF EU.

Administrator dotace ve spolupraci s Administratorem dotace — technicky dozor koordinuje ¢innosti
administrace dotace s cilem dosazeni Gcelu projektu dle dotacni smlouvy z pohledu spinéni povinnosti
prijemce dotace.

Administrator dotace ve spolupraci s manazerem projektového tymu — administrator dotace pini
povinnosti pfijemce dotace. Koordinuje ¢innosti administrace a zodpovida za spInéni povinnosti
souvisejici s monitorovacimi hlasenimi, zadostmi o platby a celkovymi plnénim podminek dotacni
smlouvy. Komunikuje a konzultuje postup realizace projektu s fidicim a zprostredkujicim organem
programu. Zajist'uje podklady k doloZeni procesu zadavani zakazek, sleduje zplsobilost, Cerpani a
efektivitu vydajl, ¢asovy harmonogram projektu. Zodpovida za monitoring projektu a informacni
povinnosti vzhledem k Fidicimu a zprostiedkujicimu organu a realizaci povinné publicity projektu.
Administrator dotace — monitoring

Administrator dotace — monitoring bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,2.
Pozadavkem bude osoba se zkusenostmi s administraci projektl EU ve vefejné sprave.

Administrator dotace — monitoring ve spolupraci s Administratorem dotace zpracovava dokumenty a
podklady dle dotacni smlouvy z pohledu spinéni povinnosti pfijemce dotace.

Zpracovava monitorovaci hlaseni, zadosti o platby a dokumenty a poklady dle pInéni podminek dotacni
smlouvy. Konzultuje postup administrace projektu se zprostfedkujicim organem programu. Zpracovava
podklady k doloZeni procesu zadavani zakazek, sleduje zplsobilost, Cerpani a efektivitu vydajli, Casovy

harmonogram projektu. Zpracovava monitoring projektu a realizuje informacni povinnosti vzhledem
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k Fidicimu a zprostredkujicimu organu vcetné realizace povinné publicity projektu.

Administrator dotace — technicky dozor

Administrator dotace — technicky dozor bude zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu
0,3. PoZzadavkem bude osoba se zkuSenostmi s realizaci projektt EU se zaméfenim na zavadéni ICT ve
verfejné sprave.

Administrator dotace — technicky dozor ve spolupraci s Administratorem dotace koordinuje ¢innosti
technické Casti projektu s cilem dosazeni Gcelu projektu dle dotacni smlouvy z pohledu spinéni
povinnosti pfijemce dotace.

Administrator dotace — technicky dozor ve spolupraci s manazerem projektového tymu — technicky
dozor plni povinnosti pfijemce dotace. Koordinuje Cinnosti technické Casti dotace a zabezpecCuji plnéni
povinnosti souvisejici s technickymi indikatory realizace projektu dle podminek dotacni smlouvy. Ve
spolupraci se Systémovym a Aplikacnim architektem komunikuje a konzultuje postup technické
realizace projektu se zprostredkujicim organem programu. Zajistuje podklady k dolozeni procesu
zadavani zakazek, sleduje zpdsobilost, Cerpani a efektivitu vydajli, Casovy harmonogram projektu.
Zodpovida za predani podkladli o plnéni technickych indikatort pro monitoring projektu a informacni
povinnost a realizaci povinné publicity projektu v ramci technické Casti projektu.

Systémovy architekt:

Systémovy architekt bude zaméstnancem KrU JMK s podilem tvazku na projektu 0,3. Pozadavkem
bude osoba se zkuSenostmi se zavadénim hardware a software pii vystavbé informacni infrastruktury
ve verejné sprave.

Komplexné zodpovida za definici konceptu, designu a realizaci feSeni systémové architektury IT
projektu tak, aby splfiovaly povinné sluzby, monitorovaci ukazatele dotace a cile projektu dle dotacni
smlouvy a toto definuje jako podklad pro vybérova Fizeni. Spolupracuje s dodavateli pfi pInéni
dodavek a odborné garantuje plnéni verejnych zakazek. Vyhotovuje predavaci protokoly k dodavkam.
Uzce spolupracuje s aplikaénim architektem. Zpracovava a predava podklady pro administraci projektu
vzhledem k dotaci.

Zpracovava technické casti specifikace pro vybérova Fizeni.

Aplikacni architekt

Aplikaéni architekt bude zaméstnancem KrU JMK s podilem tvazku na projektu 0,3. Pozadavkem bude
osoba se zkuSenostmi s implementaci aplikacniho software pfi vystavbé informacni infrastruktury ve
verejné sprave.

Komplexné zodpovida za definici konceptu, designu a realizace feSeni aplikacni architektury IT
projektu tak, aby splfiovaly povinné sluzby, monitorovaci ukazatele dotace a cile projektu dle dotacni
smlouvy a toto definuje jako podklad pro vybérova fizeni. Spolupracuje s dodavateli pfi pInéni
dodavek a odborné garantuje pIinéni verejnych zakazek a vyhotovuje predavaci protokoly k dodavkam.
Uzce spolupracuje se systémovym architektem. Zpracovava a predavé podklady pro administraci
projektu vzhledem k dotaci.

Zpracovava technické casti specifikace pro vybérova fizeni.
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Financni manazer

Financni manazer bude zaméstnancem KrU IJMK s podilem tvazku na projektu 0,5. Pozadavkem bude
osoba se zkusenostmi s vedenim finan¢ni agendy investicnich projektd se zamérenim na ICT.
Odpovida za financni operace v ramci projektu, komunikuje se zprostredkujicim subjektem o
procesech a formé financénich tokd, sleduje pInéni rozpoctu projektu, zodpovida za naleZitosti Gcetnich
dokladt dle podminek programu, spolupracuje na monitoringu projektu. Pfipravuje zadosti o platbu
vCetné souvisejicich priloh a podkladd.

Pravni poradenstvi

Pravni poradenstvi bude zajiétovano zaméstnancem KrU JMK s podilem Gvazku na projektu 0,1.
PoZadavkem bude osoba se zkuSenostmi s pfipravou materiall souvisejicich s realizaci projektl
schvalovanych v organech kraje (RIMK a ZIJMK).

Zpracovava a pripravuje materialy pro rozhodovani statutarnich organu JMK souvisejici s pfipravou a
realizaci projektu.

Pravni poradenstvi — verejné zakazky

Pravni poradenstvi — verejné zakazky bude zajistovano cestou vybérového Fizeni: ,Vykon
zadavatelskych cinnosti — eGon ......". Kvalifikacni poZadavky budou definovana v ramci zadavaci
dokumentace pro verejnou zakazku v minimalnim rozsahu zkusenosti s realizaci vefejnych zakazek
malého rozsahu a verejnych zakazek dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach.

Organizuje vybérova fizeni dle harmonogramu realizace vefejnych zakazek projektu a pfipravuje
podklady pro materidly k projednani ve statutarnich organech JMK souvisejici s pfipravou a realizaci
projektu.

Odborny konzultant

Odborny konzultant bude zaméstnancem KrU JMK (DPC) s podilem Gvazku na projektu 0,5.
Pozadavkem bude osoba se zkusenostmi se zavadénim systémové a aplikacni architektury a jeji
integraci do infrastruktury vefejné spravy.

Komplexné zodpovida za odbornou spravnost definovani konceptu, designu a realizace feSeni
systémové a aplikacni architektury IT projektu a toto odborné garantuje v ramci definice jako podklad
pro vybérova fizeni. Spolupracuje se systémovym a aplikanim architektem pfi pInéni dodavek a
odborné garantuje plnéni verejnych zakazek. Spolupracuje na vyhotovovani predavacich protokold

k dodavkam.
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10Realizace projektu, casovy plan

MINISTERSTVO VNITRA f Jihomoravsky kraj
CESKE REPUBLIKY

10.1 Souhrnny prehled casovych a nakladovych charakteristik

projektu
Tabulka 7 Investice projektu
Rozpocet projektu "Datové sklady"
cena v€. DPH v K¢
Investice Poznamka

Zakladni datovy sklad kraje 6.312.500,00
Software — transformacni 5.000.000,00
mechanismy a analytickd vrstva
Software — prezentacni vrstva a 3.000.000,00
dalsi Bl — pokrocilé nastroje
Data — dalsi datova trzisté 6.000.000,00
Naklady implementace v invest. 600.000,00
fazi
Celkem 20.912.500,00

Provozni zajisténi po dobu udrzitelnosti projektu

1 rok 5 let

Technickd podpora 920.000,00 4.600.000,00
Osobni naklady 550.000,00 2.750.000,00
Celkem 1.470.000,00 7.350.000,00

Zdroj: JMK

10.2 Harmonogram cinnosti projektu ve fazi

projektu

pripravy a realizace

Harmonogram vychazi z kapitoly 3.7 a jedna se o harmonogram realizace.
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Tabulka 8 Harmonogram realizace Datovych skladii

Faze Predinvest. Investicni Provozni
2010 2011 2012 2013 2013 -
Trvani projektu 2018

Vybérové fizeni SP

Zpracovani SP -

VR na dodavatele

Analyza a navrh feseni

Dodavka feseni,
implementace

BéZny provoz
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11Financni analyza projektu, financni plan

11.1 Zajisténi dlouhodobého majetku

V priibéhu investicni etapy bude pofizen nehmotny investi¢ni majetek v hodnoté a clenéni uvedené
v tabulce ¢.8.

Majetek potizeny v ramci investicni etapy zlstane beze zmény po celou dobu vyuZivani projektu.
Majetek nebude odepisovan, takZe stavy majetku na konci jednotlivych obdobi provozni etapy se
nebudou ménit.

Kryti majetku bude zajisténo z rozpoctu Jihomoravského kraje a z dotace Integrovaného operacniho

programu (IOP).

11.2 Rizeni pracovniho kapitalu

Provozni faze nebude vyZadovat vytvareni zadnych zasob ¢i podobnych polozek, pro zajisténi provozu
budou potfeba jen béZné Uhrady provoznich nakladl (opravy/Udrzba, mzdy apod.). Vzhledem
k objemu v porovnani s aktivy kraje se nebude jednat o zasadni staly narlist obéZznych aktiv a neni

tedy nutné se specificky zabyvat fizenim pracovniho kapitalu.

11.3 Prehled celkovych nakladd v investicni fazi

Nize uvadime celkové naklady v investicni fazi projektu. Vychazi z kapitoly 10 a jsou zapracovany do zadosti

o dotaci.

Tabulka 9 Piehled celkovych nakladii v investicni fazi

Celkové naklady projektu (v CZK) Datovy sklad

Typy nakladd Etapa 1 | Etapa 2 | Etapa 3 | Etapa 4 | Celkové naklady
1 Hlavni zpGsobilé vydaje - naklady na stavebni ¢ast

a nakun technoloail
1.1 Zabezpeceni vystavby (inZenyrska Cinnost)
1.2 Pofizeni pozemk{
1.3 Pofizeni staveb
1.4 Stavebni dokumentace
1.5 Stavebni ¢ast stavby
1.6 Technologicka ¢ast stavby
2 Hlavni zp{sobilé vydaje - dlouhodoby hmotny a

nehmotnv maietek
2.1 Nékup dlouhodobého hmotného majetku
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2.2 Nékup dlouhodobého nehmotného majetku 8.812.500 | 5.500.000 | 6.000.000 | 600.000 20.912.500
2.3 Nakup drobného dl. hmotného ¢i nehmotného
maietku
3 Hlavni zpsobilé vydaje - Publicita projektu
3.1 Nakup informacnich tabuli, pamétnich desek
3.2 Ostatni néklady na propagaci a publicitu 100.000 100.000
4 Hlavni zplsobilé vydaje - fizeni projektu
41 Osobni naklady (v¢. odvod( soc. a zdrav.
noiigténi)
4.1.1. odborny garant 225.000 | 262.500 487.500
4.1.2 projektovy tym
4.2 Cestovné (cestovné, stravné, noclezné)
4.3 Nakup sluzeb a materidlu na fizeni projektu
5 Hlavni zplsobilé vydaje - nakup sluzeb
5.1 Naklady na poradenstvi - financni, technické,
ekonomické. pravni ai
5.2 Vybérova fizeni - zadavaci dokumentace
5.3 Vydaje na studie, posudky, analyzy
6 Zplsobilé vydaje celkem
7 Nezpdisobilé vydaje celkem
71 DPH, kdy je narok na odpocet na vstupu (vyplni
ien platce DPH)
7.2 Ostatni nezplsobilé vydaje
8 Prijmy ziskané béhem realizace projektu plynouci z |]
¢innosti. které isou dotovanv
9 Celkové naklady projektu bez prijmé 21.500.00
Celkové naklady 21.500.000

Po dobu 5 let je kalkulovano v projektu se zarukou v ramci projektu. Je tfeba brat v Gvahu, Ze jde o
dlouhodoby nehmotny majetek, ktery bude mit podporu dodavatelll i v pristich letech, tzn. bude stale

aktualizovan, ¢imz se jeho opotiebeni vyznamné zpomali.

11.4 Prehled celkovych nakladd v provozni fazi

Tabulka 10 Naklady v provozni fazi

2013 2014 2015 2016 2017 2018 Celkem
Technicka 613.333 920.000 920.000 920.000 920.000 306.667 | 4.600.000
podpora
Personalni 366.667 550.000 550.000 550.000 550.000 183.333 | 2.750.000
naklady
Celkem 980.000 | 1.470.000 | 1.470.000 | 1.470.000 | 1.470.000 | 490.000 | 12 250 000
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Zdroj: JMK

11.5 Prijmy provozni faze

V provozni fazi projekt nepredpoklada pri stavajicich investicich zadné pfijmy.

11.6 Financni plan investicni a provozni faze

Financni plan investicni a provozni faze je totozny s vySe uvedenymi rozpocty, nebot projekt

negeneruje prijmy a nema zadné dalSi nepenézni nevyjadrené naklady.

11.7 Prehled financovani projektu

Kryti majetku bude zajisténo z dotace Integrovaného operacniho programu (IOP) a ze

spolufinancovani zadatele. Nasleduijici tabulka uvadi celkovou strukturu financovani projektu.

Tabulka 11 Struktura financovani projektu (v Kc¢)

dotace EU 85 % 18 275 000,00

vlastni spolufinancovani 15 % 3225 000,00 | 100 % 8 820 000,00

celkové kryti projektu 21 500 000,00

vydaje projektu 21 500 000,00 8 820 000,00

rozdil 0,00 0,00
Zdroj: JMK

11.8 Vypocty a vyhodnoceni financnich ukazatelli — prilohou SP
Nasledujici kapitoly budou popsany souhrnné za vSechny studie vyzvy ¢. 08.
11.9 Zavéry financni analyzy

Projekt negeneruje zadné pfijmy, tudiz se z finan¢niho hlediska jedna o nenavratnou investici. Cilem
projektu neni pfima generace zisku, ale verejna sluzba. Hodnota investice je vyjadrena predevsim jeji
uzitnosti pro cilové skupiny, kterymi jsou predevSim krajsky Gfad, organizace zfizované krajem a
centralni organy. Projekt predstavuje novy technologicky vyspély aplikacni systém, ktery bude soucasti

centralnich projektd rozvoje eGovernmentu v Ceské republice.
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12Ekonomicka analyza projektu — prilohou SP

Vypocty a vyhodnoceni ekonomickych ukazateld budou provedeny souhrnné za vSechny studie vyzvy C.
08.

12.1 Ekonomické vyhodnoceni projektu pomoci

Ekonomickda i finan¢ni analyza projektu je zpracovana souhrnné pro vSechny typové projekty
predkladané jednou Zadosti v ramci 8. Vyzvy Integrovaného operacniho programu. Ekonomickou
analyzu nelze zpracovat samostatné pro projekt, nebot’ provazanost jednotlivych aktivit je zfejma a
komplexni informatizace Jihomoravského kraje navazujici na centralni projekty musi mit uzavreny
okruh hodnoceni. Projekt navic vyuziva infrastrukturu ostatnich typovych projektl, at uz
Technologického centra, nebo Vnitfni integrace a bez téchto konsekvenci by bylo hodnoceni
nelogické a metodicky nespravné. Pro CBA analyzu byla pouzita metodika Evropské komise,
Generalniho feditelstvi pro regionalni politiku, ze které vychazi i metodika Ministerstva pro mistni

rozvoj. Ekonomicka a financni analyza je pfilohou €. 2 studie proveditelnosti.

12.2 Zavéry ekonomické analyzy a doporuceni vybrané varianty

Na zakladé vysledkl analyzy nakladl a prinost mizeme konstatovat, Ze generované socioekonomické
toky projektu jsou dostatecné pro realizaci investice v hodnoceném obdobi. Dosazené hodnoty
kriterialnich ukazateld NPV, DN, IRR a NPV/I jsou dostatecné a vysoce prekraCuji limitni srovnavaci
hodnoty.

Hodnoty jsou vysoké dostate¢né a projekt je rezistentni na vykyvy. Citlivostni analyza prokazala
dostatecné vysoké hodnoty vsech parametr{ i pfi zvySeni investice, naklad( a diskontni sazby.

S ohledem na stavajici postup vSech projektli SA se rizika realizace projektu jevi jako zcela
nevyznamna. Povinnosti kraje zabezpecit predmétnou vécnou stranku a agendu vyplyvaji ze zakona a
dalSich predpisd.

Technicky projekt nevybocuje nijak z béZné fady v oblasti implementace ICT, organizacné také neni
mimo bézné limity a sloZitosti. Rizika technicka a operacni jsou akceptovatelna a Ize je oSetfit béznymi

smluvnimi a organizacnimi instrumenty.
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13 Analyza rizik

13.1 Rizika projektu v investicni a v provozni fazi a opatreni pro

jejich reseni ¢i zmirnéni

Uspé&énd realizace projektu je podminéna Ffadou vnéjdich i vnitinich faktorl, a mdZe byt proto
ohrozena vznikem fady rizik, jejichz analyza je provedena v nasledujici kapitole. Identifikovana rizika
jsou Clenéna dle jejich ¢asového dopadu do jednotlivych fazi projektu a jsou vyhodnocena z pohledu
pravdépodobnosti vyskytu pfislusného rizika a z hlediska zavaznosti jeho negativniho dopadu na
realizaci a dosahovani cild. Byla pouZita bodovaci stupnice 1 - 3 body, kdy 3 body pfedstavuji vysokou
pravdépodobnost (resp. zavaznost dopadu), 2 body stfedni a 1 bod nizkou.

Relativni vyznamnost daného rizika pro UspéSnou realizaci a udrzitelnost projektu je dana soucinem
téchto dvou hodnot. Bodové zhodnoceni vyskytu a zavaznosti jednotlivych rizik pak bylo stanoveno
expertnim odhadem na zakladé empirickych zkuSenosti s realizaci projektd financovanych
ze strukturalnich fondl EU ¢ obdobnych projektd. Vysledna hodnota obou téchto parametrd byla

potom ur¢ena jako prosty proimér hodnot se zaokrouhlenim na cela Cisla dle matematickych pravidel.

Tabulka 12 Analyza rizik projektu v jednotlivych fazich jeho realizace

o] )
= el ()]
N |8 | £
Specifikace rizika .; RS = ‘%

g |S €| €
TN S
> >

Priprava projektu

Nedostatecné zapojeni partnerii a relevantnich subjekt@ vzhledem . 3 6

k nutnosti zajisténi integrovaného pristupu k pripravé projektu

Chybny vybér priorit a aktivit ve vztahu k naplfiovani cild prioritni osy . 3 3

v ramci daného tématu

Vybér nevhodnych projektd z hlediska dosahovani jeho cilli a naplfiovani . 3 3

stanovenych indikatord

Nerealné nastaveni cilii a monitorovacich indikatord 2 3 6

Nerealné nastaveni casového harmonogramu a planu financniho ) 3 6

Cerpani projektu

Neschvaleni projektu 1 3 3
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Realizace projektu
Délka volebniho obdobi a mozna zména priorit nové viady 2 2
Zivelné katastrofy a jina rizika vis maior vyvolavajici nutnost prednostni . 5
realizace jinych investic neZ projektd datovych skladt
Nezajisténi vlastniho podilu spolufinancovani ze strany Krajského uradu . 3
Jihomoravského kraje
Nezajisténi prostredki na pfipadné vyvolané investice Ci jiné
nezpuisobilé naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly 2 3
predem znamy
Nedostatecna koordinace projektovych a fidicich praci 1 2
Chybny projektovy management na Urovni jednotlivych ¢innosti v ramci . 5
projektu
Neplnéni ciléi a monitorovacich indikatorti v dlisledku zpoZd'ovani . 3
realizace projektu
NeplInéni cild a monitorovacich indikator( v disledku ekonomickych,
socialnich, politickych, demografickych ¢i jinych zmén (zejména v narodnim 1 3
¢i nadnarodnim méfitku — napf. ekonomicka recese apod.)
Udrzitelnost projektu
Nezajisténi dostatecnych financnich prostredkd pro provoz a udrZitelnost . 5
objektl, zafizeni Ci vefejnych prostranstvi jako vystupl realizace projektu
Zivelné katastrofy, trestné ¢iny a dal3i rizika vis maior , které povedou . 5
k poskozeni i zniCeni pofizené infrastruktury a dalSich vystupl projektu
Nespusténi dalsich projektd eGovernmentu vyuzivajicich infrastrukturu 1 3
NedostateCna poptavka ze strany potencialnich klientli a cilovych skupin, . 3
nedostatecné vyuziti vybudované infrastruktury

Zdroj: JMK

Z vyse provedené analyzy rizik projektu vyplyva, ze vétSinu rizik je z hlediska zavaznosti dopadu na

tento strategicky dokument nutno povazovat za vysoce Ci stfedné vyznamnou, naproti tomu

prevazujici Cast rizik je charakteristicka jen nizkou ¢i stfedni mirou vyskytu.

Tyto skutecCnosti jsou dany na jedné strané znacnym vyznamem predkladaného projektu jako jedné
z klicovych soucasti ,,eGovernmentu do Uzemi®, s niz je spojeno Cerpani relativné velkého objemu

financnich prostfedkl, a na strané druhé stabilitou a spolehlivosti Jihomoravského kraje jako
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predkladatele projektu.

Z hlediska dosazené vyznamnosti je za vyrazna treba povazovat rizika presahujici svou dosazenou vysi
hodnotu 3 (tj. rizika s hodnotou vyznamnosti 4 — 9, v tabulce jsou oznacena tucné).

Z tohoto dlvodu patfi mezi nejzavazné€jsi rizika v ramci pripravy projektu moznost nerealného
nastaveni cild, indikatorl, ¢asového harmonogramu ¢i financniho planu. Rizika ve fazi pripravy
projektu se v celé fadé pripadl v plné mife projevi az pfi jeho vlastni realizaci. Z tohoto dfivodu je zde
proto tfeba klast diraz predevsim na predchazeni vzniku téchto rizik, nebot tato rizika mohou

vyznamnym zplsobem ohrozit naplnéni vize a dosazeni specifickych cilli projektu.

Ve fazi realizace jsou nejpodstatnéjsimi riziky nezajisténi prostfedk na pfipadné vyvolané investice Ci
jiné nezplsobilé naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly pfedem znamy a neplnéni cilG Ci
monitorovacich indikator( v dlsledku zpoZd'ovani realizace projektu.

Zmirmeéni rizik je zabezpeceno nastavenim funkéniho systému implementacni struktury s jednoznacné
vymezenymi odpovédnostmi, informacnimi toky a nékolikastupriovou kontrolou a koordinaci aktivit
a pravidelnym monitorovanim projektu jako celku, které v pfipadé potfeby umozni relativné flexibilni
reakci na vznikly problém a jeho mozné nasledky v projektovém i celkovém méritku.

Ve fazi udrzitelnosti projektu je jako nejvyznamnéjsi riziko chapana nedostatecna poptavka ze strany
potencidlnich klientl a cilovych skupin a nedostatecné vyuZiti vybudované infrastruktury. PFi vzniku
daného rizika je tfeba se soustfedit na mozné rozsifeni pouzitelnosti dané infrastruktury Ci rozsiteni
poskytovanych sluzeb v zavislosti na aktualnich potfebach uzivateld této infrastruktury pfi dodrzeni

technickych parametr(i dané infrastruktury a vSech podminek poskytnuté dotace.
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14 Udrzitelnost projektu

Projekt neni realizovan za Ucelem tvorby zisku a navic ani negeneruje Zadné pfijmy. Jeho provozni
naklady budou hrazeny z vlastnich zdroj Zadatele, ¢imz bude zajiSténa udrzitelnost vysledkl a vystupd
projektu. Projekt ma vyznam diky svym ekonomickym prinosiim, které znacné prevysuji hodnotu
plvodni investice a je tak vhodny pro podporu z Integrovaného operacniho programu. UdrZitelnost je
doba, po kterou musi pfijemce podpory udrzet vystupy projektu. Projekt musi byt udrzitelny po dobu 5
let od ukonceni projektu. Nasleduijici kapitoly se v souladu s povinnou strukturou studie proveditelnosti
detailngji zabyvaji udrzitelnosti projektu v rovinach:

e Instituciondlni

e  Financni

e Provozni
Projektovy tym bude z hlediska naslednych kontrol ze strany fidiciho organu ¢i vnéjSich nezavislych
kontrol vcetné kontrol z EU zpracovavat na zakladé zajisténych podkladl Monitorovaci hlaseni s zadosti

o platbu, Zavérecné monitorovaci zpravy, Monitorovaci zpravy o zajisténi udrZzitelnosti projektu.

14.1 Institucionalni rovina

Krajsky urad pini ukoly.

e v samostatné plsobnosti, které mu ulozily volené organy kraje (rada a zastupitelstvo). Tyto
Ukoly zakon oznacuje za vykon samostatné plisobnosti.

e v prenesené plsobnosti statni spravy - v ramci této plsobnosti jsou nadfizenym organem
krajského Ufadu centralni organy statni spravy (predevsim pfisluSna ministerstva), které
krajskému Ufadu ukladaiji dkoly

e v ramci vykonu statni spravy.

Minimalné po dobu udrZitelnosti projektu bude poskytovat sluzby svym klientdim. Po celou dobu

udrzitelnosti bude vlastnikem projektu Jihomoravsky kraj.

14.2 Financni rovina

Analyza byla provedena pouZitim standardniho simulacniho modelu z fady tzv. dynamickych model(,
ktery umoznuje vybér ekonomicky optimalni varianty projektovych zamérl v danych, nebo
i progndzovanych podminkach s respektovanim faktoru casu. Hodnoceni je pak provedeno
porovnanim kapitalovych vydajl a pfipadnych pfijmd v horizontu planované Zivotnosti investice
pomoci diskontovani sald cistého cash flow na soucasnou hodnotu.

Pro odpovidajici vypocet Cisté soucasné hodnoty projektu (anglicka zkratka NPV — net present value)
je nutné stanovit vhodnou diskontni Grokovou miru. Spravna Urokova mira by méla vyjadrovat mezni

cenu kapitdlu, tj. naklady kapitalu na pofizeni investice. Investicni projekty mistnich samosprav
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financované z verejnych rozpoctl si nekladou za cil financni zhodnoceni prostfedkd, ale slouzi
k rozvoji a obnové verejnych statkl. Pro potfeby tohoto projektu sazby stanovené Evropskou komisi
pro planovaci obdobi 2007-2013, které stanovuji sazbu 5 % pro diskontovani financnich tokd
a 5,5 % pro diskontovani tok{ plynoucich z celospolecenskych pfinostl a nakladu.

Vysledek finan¢ni analyzy projektu, ukazatel financni vnitfni miry navratnosti FRR, je kalkulovan
z investicniho cash flow projektu a to z dlivodu, Ze pfijmy financni prijmy projekt vytvari predevsim
na strané obci a ne na strané realizatora projektu, a tyto pfijmy nasledné do projektu nevstupui.
Vysledkem finan¢ni analyzy je tedy nasledujici: ukazatel vnitfni miry navratnosti FIRR je mensi nez
0, tzn., ze projekt negeneruje dostateCnou vysi primych prijmd (zadné pfijmy), které by pokryly
vstupni investi¢ni naklady.

S ohledem na charakter projektu, jehoz primarnim cilem neni generovat pfijmy, ale
zpristupnit obCanfim vefejnou spravu, je tfeba zvazit dllezitost a vypovidaci schopnost ukazatell
a posoudit, zda je u takového projektu smysluplné financni toky hodnotit. Hodnoceni ma smysl
pouze ve vazbé na CBA analyzu, ktera zapocitava do financnich tokd celospolecenské prinosy, ¢imz

prokazuje rentabilitu, vhodnost a vyznam projektu.

14.3 Provozni rovina

UdrZitelnost projektu z provozniho hlediska se tyka predevsim zajisténi:

 Udrzby a obnovy pofizenych technologii

¢ Vyclenéni a udrzeni kvalitniho projektového tymu

Z technologického hlediska bude nutné zajistit pravidelnou obnovu a upgrade pofizenych technologii.
Obnova a upgrade se tykaji také potrebnych softwarovych licenci. Na konci Ihity udrzitelnosti
projektu bude veskery SW na stejné nez plvodné nakoupeny. Veskeré nakoupené vybaveni zlstane
v majetku Zadatele po celou dobu udrZitelnosti projektu. UdrZitelnost projektu bude zajisténa také
pravidelnym servisem a udrZbou. Veskeré naklady spojené s provozem budou financovany
z rozpoctu kraje. PFi pofizovani nového softwarového vybaveni budou dodrzeny vsechny podminky
pro zadavani verejnych zakazek dle IOP a dle podminek pro zadavani vefejnych zakazek.

Zakladem udrzitelnosti projektu z pohledu provozni roviny je vyélenéni dostatecného mnoZstvi
kvalifikovanych pracovniki jak ze strany krajského Gfadu, tak ze strany dodavatele feSeni pro
zajisténi provozu.

Krajsky Ufad ma sestaveny kvalitni projektovy a realizani tym, ktery ma s realizaci obdobnych
projektd dlouhodobé zkuSenosti. Podrobny popis jednotlivych kvalifikovanych pracovnikd

projektového a realizacniho tymu je uveden v kap. 9.
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15Zaver

15.1 Shrnuti vysledkt

Provedena analyza nakladd a pfinosti (CBA) projektu prokazala v uvedeném ekonomickém
okruhu hodnoceni jeho plnou opodstatnénost a logiku. Realizace ma celospolecensky smysl| a pozitivni
statni, regionalni i skupinovy dopad. Z analyzy nakladd a pfinosd nevyplyvaji zadnd omezeni pro
realizaci projektu.

Studie proveditelnosti spolu s ostatnimi technicko-ekonomickymi podklady doklada technickou
realizovatelnost investice i jeji financni, ekonomickou a obchodni Zivotaschopnost.

Vysoky stupen souladu se zajmy ostatnich dotéenych Gcastnikl, stejné jako dosavadni pilotni provoz
a fada odbornych posouzeni a analyz davaji dobry predpoklad realizace velice pfinosného projektu,

ktery je soucasti statni strategie elektronizace verejné spravy v CR.

15.2 Vyjadreni k realizovatelnosti a financni rentabilité projektu

Z vySe provedené analyzy rizik projektu vyplyva, ze vétSinu rizik je z hlediska zavaznosti dopadu na
tento strategicky dokument nutno povazovat za vysoce Ci stfedné vyznamnou, naproti tomu
prevazuijici Cast rizik je charakteristicka jen nizkou Ci stfedni mirou vyskytu.

Tyto skutecnosti jsou dany na jedné strané znacnym vyznamem predkladaného projektu jako jedné
z klicovych soucasti eGovernmentu a ,Smart Administration", s niz je spojeno Cerpani relativné
velkého objemu financnich prostfedkd, a na strané druhé stabilitou a spolehlivosti Jihomoravského
kraje jako predkladatele projektu.

Ve fazi realizace jsou nejpodstatnéjsimi riziky nezajisténi prostredkl na pfipadné vyvolané investice
¢i jiné nezplsobilé naklady podminujici realizaci projektu, které nebyly predem znamy a neplnéni cild
¢i monitorovacich indikator( v dlsledku zpozd'ovani realizace projektu. Pfedchazeni témto rizikim je
zabezpecCeno nastavenim funkéniho systému implementacni struktury s jednoznacné vymezenymi
odpovédnostmi, informacnimi toky a nékolikastupriovou kontrolou a koordinaci aktivit a pravidelnym
monitorovanim projektu jako celku, které v ptipadé potfeby umozni relativné flexibilni reakci na

vznikly problém a jeho mozné nasledky v projektovém i celkovém méfitku.
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15.3 Popis postupu navaznych projekti

Pro realizaci jednotlivych vySe uvedenych sluZzeb vedoucich k naplnéni vize eGovernment sluzeb ve
Jihomoravském kraji byl stanoven nasledujici postup podle predpokladanych priorit:

Pofizeni ¢i upgrade stavajici elektronické spisové sluzby

Popis reseni budovani technologického centra

Digitalizace a ukladani dat

Integrace vnitiniho systému Gradu

Projekty digitalni mapy verejné spravy

15.4 Zavéry a doporuceni

Projekt je soucasti rozvoje eGovernmentu v Uzemi a patii do Smart Administration — vize viady Ceské
republiky, jak usporadat verejnou spravu. Zjednoduseni a zefektivnéni vztahu obc¢an/firma — statni sprava je
logickym cilem této vize. Projekt je dllezity pfedevsim jako podpora centralnim projektd CMS — KIVS, ISDS
a projektdm zakladnich registrd.

Na zakladé vyse uvedeného v analyze nakladd a pfinosl, vysledkl financni analyzy, hodnoceni Studie
proveditelnosti, s oporou o metodické postupy a politiky IOP konstatujeme, ze projekt ma smysl,
celospolecensky pozitivni vliv, a proto

DOPORUCUJEME

jeho realizaci a poskytnuti podpory z Integrovaného operacniho programu 2007-2013, prioritni osy 2.1.
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1. Uvod

1.1 Cil dokumentu

Tento dokument vznikl jako povinna pfiloha pro podani Zadosti o finanéni podporu
v rdmci Integrovaného opera¢niho programu NA ROZVOJ SLUZEB EGOVERNMENTU
V KRAJICH, ¢&islo vyzvy 08, &ast V. Datové sklady, manazerské informacni systémy

a nastroje Business Intelligence.
Operacni program: IOP  Integrovany operacni program
Prioritni osa: 2 Zavadéni ICT v Uzemni vefejné spravé

Oblast podpory: 2.1 Zavadéni ICT v Uzemni vefejné spravé

1.2 Podklady

Podklady vznikly na zakladé dotaznikového Setfeni v obcich s rozsifenou plisobnosti.
Na podkladech se podileli:

Zastupci oslovenych obci s rozsifenou plsobnosti.
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2. Set¥eni v obcich s rozsifenou plisobnosti

2.1 Dotazované obce s rozsifenou plsobnosti a navratnost dotaznikd

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno v nasledujicich obcich s rozsifenou plisobnosti:

Blansko
Boskovice
Brno

Bfeclav
Bucovice
Hodonin
Hustopece
Ivancice
Kufim

Kyjov

Mikulov
Moravsky Krumlov
Pohotelice
Rosice
Slavkov u Brna
Slapanice
TiSnov

Veseli nad Moravou
Vyskov
Znojmo
Zidlochovice

Navratnost byla 100%.

2.2 Vysledky dotazovani

Vysledky popisuji miru zajmu o budované technologie.

Technologie PROCENT

Datové sklady 100%

Digitalizace a ukladani dat 100%

Uzemné analytické podklady a Uzemné planovaci o
100%

dokumentace

Aplikace pro krizové fizeni 100%

Zalohovani 100%
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Digitalni mapa verejné spravy (DMVS) 92%
Ucelova katastralni mapa 92%
Negarantované dat. ulozisté 83%
Systémy pro tvorbu WorkFlow aplikaci 58%
Czech POINT@home — portal obcana 42%
Czech POINT@office — portal urednika 33%
Aplikace pro fizeni dopravnich systémdi 17%

2.3 Zhodnoceni vysledkl

Vysledkem Setfeni je pomérné masivni zdjem o vyuzivani novych technologii.
Z nepovinnych technologii byl zaznamenan velky zajem o technologii datovych skladd.
Nicméné nebyly specifikovany konkrétni pozadavky a ORP spiSe ocekavaji nabidku

vystup@ od KU.
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