HOCMC[
TISNOV

r
Smlouva o dilo
uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

1. Objednatel
Nemocnice Ti$nov, pFispévkova organizace

se sidlem: Purkyiiova 13, 666 13, TiSnov
jednajici: MUDr. Bofek Semrad, feditel
IC: 44947909

email: borek.semerad@nemtisnov.cz

(dale jen ,,objednatel)

a

2. Zhotovitel

SANEP s.r.o.

se sidlem: Cimburkova 258/21, Praha 3, 130 00
zastoupena/jednajici: Oldfichem Zajicem, jednatelem

IC: 284 89 667

DIC: CZ284 89 667

(pFipadné informace, Ze neni pldatcem DPH)
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 145359

bank
éislo
emai

ovni spojent: Komer¢ni banka a.s.
uctu: 43-3652340207/0100
I: zajic@sanep.cz

(dale jen ,,zhotovitel*)

uzavrely tuto smlouvu o dilo (ddle jen ,, smlouva®):

I. Uvodni ustanoveni

Ulelem této smlouvy je vypracovani prizkumu vefejného minéni na téma ,.ZjiStni miry
spokojenosti pacientéi Nemocnice Tisnov s kvalitou sluzeb a dostupnosti zdravotnické péce,
véetné srovnani s udaji ziskanymi v roce 2013,

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pii plnéni predmétu této smlouvy viechny zavazné pravni
piedpisy platné a G&inné na uzem{ CR, jakoZ i ptimo pouZitelné platné a GCinné pravni piedpisy
Evropské unie, resp. Evropskych spolecenstvi.

Zhotovitel prohladuje, Ze je opravnén k plnéni v rozsahu dle této smlouvy, a to v&etné vykonu
véech ¢innosti, ke kterym se na zakladé této smlouvy zavazal.

Zhotovitel dale prohlasuje, Ze se v dostatetném rozsahu sezndmil s veskerymi poZadavky
objednatele na plnéni dle této smlouvy, pfi¢emZ si neni védom Zadnych prekazek, které by mu
branily v poskytnuti sjednaného plnéni objednateli tak, aby byl zajistén ucel této smlouvy.

II. PfFedmét smlouvy
Piedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provést pro objednatele dale specifikovany
priizkum vefejného minéni (dale jen ,prizkumu spokojenosti) a zpracovat dale specifikované

vystupy (dale také jako ,.dilo) a zavazek objednatele uhradit zhotoviteli za fadné provedeni dila
sjednané finanéni plnéni.
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Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést pro objednatele dilo takto:
L. &ast dila — Pfiprava prizkumu spokojenosti

L1 Zhotovitel se zavazuje pfed zah4jenim provadéni priizkumu spokojenosti vytvofit dotaznik
s min. 8 otdzkami typu multiple choice smétujicimi ke zjisténi miry spokojenosti obyvatel
Jihomoravského kraje s dostupnosti a kvalitou poskytovani zdravotnické péce Nemocnice
Tisnov (dale jen ,,dotaznik s otdzkami’).

II. éast dila — Provadéni prizkumu spokojenosti
IL1  Zhotovitel se zavazuje provést priizkum spokojenostina vzorku s kvétnim vybérem
respondentil (kvotni znaky: vék, pohlavi, velikost mista bydlite, vzdélani). Za odpovidajici

rozvrstveni vzorku respondentii podle kvétnich znakii odpovida zhotovitel.

IL2  Zhotovitel se zavazuje provést priizkum spokojenosti prostiednictvim dotazniku s otazkami
vytvofeného dle bodu I. tohoto odstavce.

IL3 Zhotovitel se zavazuje provést priizkum spokojenosti na vzorku o min. podtu respondentt
500.

IL4  Zhotovitel provede sbér dat metodou dotazovani s respondenty. Pfipustnd je varianta
osobni, telefonicka &i on-line varianta.

IIL ¢ast dila — Vyhotoveni zivéreéné zpravy o prizkumu spokojenosti

IIL1 Zhotovitel se zavazuje vypracovat zavéreénou zpravu, jejimz obsahem bude zejména:

- odidvodnéni rozvrstveni vzorku respondentii podle kvétnich znakd;

- shrnuti a popis vysledki prizkumu spokojenosti s grafickym znazornénim vysledki
prizkumu spokojenosti v grafech, v&etné tabulek s daty zpruzkumu spokojenosti
tfidénymi podle jednotlivych kvétnich znak.

(dale jen ,.zdvéreénd zprdva®)

IIL.2 Zhotovitel je povinen piedat zAvére¢nou zpravu objednateli 1x v listinné podob& a 1 x
v elektronické podobg v prezentaénim formatu Powerpoint.

IIL.3. Objednatel se zavazuje za fadné provedeni dila uhradit zhotoviteli sjednanou odménu.
IV. Misto plnéni

Plnén{ pfedmétu této smlouvy bude provadéno na tizemi Jihomoravského kraje, a to ve spadové
oblasti objednatele jako poskytovatele zdravotnické péce.
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V. Doba trvani

Zhotovitel se zavazuje zahdjit plnéni pfedmétu této smlouvy bezprostiedné po podpisu této
smlouvy.

Tato smlouva se uzavira na dobu ur¢itou, a to do dne dokon¢eni a pfedani dila, tj. 15. 5.2016.

Uplynutim doby sjednané v ptedchozich odstavcich tato smlouva zanikd, s vyjimkou prav a
povinnosti, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji zavazovat smluvni strany i po zaniku této smlouvy.

Béhem doby trvani této smlouvy nelze tuto smlouvu vypoveédét.

VI. Terminy plnéni
Zhotovitel je povinen provést dilo a piedat jej objednateli nejpozdéji do 15. 5. 2016.

Zhotovitel se zavazuje plnit zavazky vyplyvajici z této smlouvy v terminech stanovenych touto
smlouvou. Neni-li termin pro splnéni zdvazku zhotovitele stanoven touto smlouvou, zavazuje se
zhotovitel splnit zdvazek na zékladé pokynu objednatele ve hiité jim urené. Nebude-li mozné
stanovit lhitu pro splnéni zdvazku ani dle pfedchozi véty, zavazuje se zhotovitel plnit zdvazky
vyplyvajici z této smlouvy neprodlené.

Zhotovitel neni v prodleni, nemuZe-li plnit svij zavazek v disledku prodleni objednatele.

VII. Odména

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za fadné provedeni dila odménu ve vysi 145.000,- K¢ +
DPH (dale jen ,,odména’).

Odména uvedena v pfedchozim odstavci je sjednana jako zdvazna, konecna, nejvySe piipustna a
nepfekrolitelna a zahrnuje veskeré naklady, které zhotoviteli v souvislosti s provedenim dila dle
této smlouvy vzniknou.

Zhotoviteli nepfislusi nadhrada hotovych vydaji Gcelné vynalozenych v souvislosti s provedenim
dila, zejména:

a) nakladi na cestovné,

b) nakladi spojenych s telefony, postovnym apod.,

¢) mzdovych nakladt pracovnikil zhotovitele.

K odméné uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku bude zhotovitelem — platcem DPH pripoctena DPH, a
to ve vysi stanovené pravnimi piedpisy platnymi a G¢innymi k okamziku uskute¢néni zdanitelného
plnéni. DPH se pro ucely této smlouvy rozumi penézni ¢astka, jejiz vySe odpovida vysi dan€ z

piidané hodnoty vypoctené dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist. :

VIII. Fakturace a platebni podminky
Zalohové platby nejsou sjednany.
Odména za provedeni dila bude uhrazena po fddném splnéni celého predmétu této smlouvy.

Splnénim celého predmétu této smlouvy se rozumi provedeni prizkumu spokojenosti ve vztahu
k objednateli, predani zaveéreéné zpravy objednateli.
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Faktura — dafiovy doklad (dale jen ,faktura®) vystavena zhotovitelem musi spliiovat nalezitosti
danového dokladu dle § 29 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisti a néleZitosti stanovené § 13a zdkona &. 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku ve znéni
pozdéjSich predpisi (déle jen ,,obchodni zakonik™). V pripad€, Ze zhotovitel neni platcem DPH,
musi faktura spliiovat naleZitosti ucetniho dokladu dle § 11 zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpist a nalezitosti stanovené § 13a obchodniho zakoniku.

Lhuta splatnosti faktury je 15 kalendainich dnd ode dne doruceni faktury objednateli.

Povinnost objednatele zaplatit vyGctovanou ¢astku je splnéna dnem odepsani ptislusné castky
z uétu objednatele.

Zhotovitel odpovida za to, ze sazba DPH bude ve vztahu ke v8em plnénim poskytovanym na
zakladé této smlouvy stanovena v souladu s pravnimi predpisy platnymi a G¢innymi k okamziku
uskute¢néni zdanitelného plnéni.

IX. Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje postupovat pti provadéni dila s odbornou péci, zajistovat plnéni této
smlouvy v souladu s opravnénymi zajmy objednatele, které zna nebo znat m4, oznamit objednateli
vSechny okolnosti, které zjisti pfi provadéni dila a jez mohou mit vliv na zménu pokyni
objednatele.

Zhotovitel je povinen pii provadéni dila postupovat podle pokyni objednatele, v souladu s jeho
z4jmy a postupovat v tizké soudinnosti s objednatelem. V piipadé nevhodnych pokyni objednatele
Jje zhotovitel povinen na nevhodnost t&chto pokyni objednatele pisemné upozornit, jinak ponese
zhotovitel odpovédnost za $kodu a jinou Gjmu, kterd v disledku nevhodnych pokyni objednatele
objednateli vznikne.

Zhotovitel je povinen, pokud mu objednatel neposkytne v dostateéném ptedstihu potiebné pokyny,
postupovat tak, aby byly fadné chranény opravnéné zajmy objednatele, které zhotovitel zna nebo
Znat ma.

Zhotovitel je oprdvnén Cinit pravni Gkony jménem objednatele pouze na zdkladé pokynii
objednatele a plné moci, kterou objednatel zhotoviteli v pfipadé potieby vystavi.

Zhotovitel prohlasuje, ze je odborné zpisobily provést za uplatu Fadn& celé dilo, jenz je
predmétem této smlouvy.

Zhotovitel je povinen objednatele bezodkladn€ pisemné (nebo emailem na adresu uvedenou
v zahlavi této smlouvy) upozornit na pfipadné neplnéni zavazkl ze strany objednatele. Zhotovitel
Jje povinen v upozornéni uvést, v jakém jednani objednatele neplnéni zdvazkd spatfuje. Objednatel
neni v prodleni, nebyl-li zhotovitelem na neplnéni zavazki fadné a v€as upozornén.

Dle vyslovné dohody smluvnich stran jsou vSechny udaje, konstatovéani, zjiténi, zavéry,
doporuceni, vysledky a veskeré dalsi Gidaje zpracované zhotovitelem pii plnéni predmétu této

smlouvy opravnén zpracovavat &i jinak vyuzivat vyhradné objednatel.

Smluvni strany jsou povinny poskytovat si vzdjemnou soucinnost potiebnou ke spinéni zavazki
vyplyvajicich z této smlouvy.
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X. Odpovédnost za spravnost a iiplnost poskytnutych idaju,
odpovédnost za Skodu

Zhotovitel odpovida za spravnost a Gplnost poskytnutych udajii, zejm. za spravnost a uplnost jim
vypracovanych pisemnych dokumenti.

Zhotovitel odpovida za $kodu nebo jinou ijmu, ktera objednateli vznikne v disledku nespravnosti
nebo neuplnosti dila.

Zhotovitel dale odpovida za $kodu, kterd objednateli vznikne v dusledku poruSeni jinych
povinnosti zhotovitele dle této smlouvy nebo platnych a G€innych pravnich predpist.

XI. Sankéni ujednani

Ocitne-li se zhotovitel v prodleni s plnénim kterékoli ze svych povinnosti dle této smlouvy,
zavazuje se uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy den, v némz trvalo
prodleni zhotovitele s pnénim takové povinnosti. V ptipad€ poruseni vice povinnosti se smluvni
pokuty s¢itaji.

Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty neni dotéena povinnost zhotovitele splnit povinnost, jejimz
porudenim narok na zaplaceni smluvni pokuty objednateli vznikl, ani narok objednatele na
nahradu ptipadn& vzniklé $kody, kterou lze vyméhat samostatné vedle smluvni pokuty v celém
jejim rozsahu.

XII. Ostatni ujednani

Zhotovitel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy v souladu s povinnostmi objednatele jako
zadavatele dle zdkona o vefejnych zakazkich. Zhotovitel dale souhlasi se zvefejnénim této
smlouvy v souladu s povinnostmi objednatele jako povinného subjektu dle pravnich ptedpisti o
svobodném pfistupu k informacim.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat dle zakona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, ve znéni
pozd&jsich predpist, povinnost zachovavat mlgenlivost o osobnich udajich a o bezpeénostnich
opatfenich, jejichZ zvetejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tidaji.

Zhotovitel prohladuje, Ze je mu znamo, Ze veskera data a informace poskytnuté objednatelem a
zjisténi pii provadéni dila jsou diivérné a zhotovitel se zavazuje tato data a informace chranit pred
zveiejnénim, neprozradit jejich obsah tfetim osobam a neuZit je v rozporu s ucelem, pro ktery byly
poskytnuty, ani jinak pro své potieby ve sviij prospéch nebo prospéch tietich osob. Tato povinnost
trva dle vyslovné dohody smluvnich stran i po ukondeni této smlouvy a vztahuje se na viechny
osoby, jez zhotovitel uzije pfi plnéni zavazkii vyplyvajicich z této smlouvy.

Zhotovitel timto poskytuje objednateli beziplatné vyhradni opravnéni uZit veSkerd autorska dila,
ktera vzniknou v souvislosti s plnénim predmétu této smlouvy zhotovitelem (tzv. vyhradni
licence), a to ke vSem zpiisoblim uZiti, jeZ jsou nezbytné k dosazeni telu vyplyvajiciho z této
smlouvy, objednatel je tak zejm. oprdvnén pofizovat kopie autorskych dél v neomezeném
mnozstvi. V piipadé souhlasu Objednatele je Zhotovitel opravnén zvefejnit prizkum s uvedenim
zadavatele na svém oficialnim portale Sanep.cz.
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XII. Zavérecna ujednani

Smluvni strany této smlouvy vyslovné sjednavaji, Ze tato smlouva, jakoz i vSechny vztahy z ni
vzniklé nebo s ni souvisejici, se budou fidit obchodnim zékonikem, a to zejména §§ 536 — 565
upravujicimi smlouvu o dilo.

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu je mozné jen formou pisemnych dodatkd, které budou
vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaSeny za dodatky této smlouvy a podepsany opravnénymi
zastupci smluvnich stran.

Zhotovitel nemtze bez pisemného souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouct
z této smlouvy teti osobé.

Pisemnosti se povazuji za dorucené i v pfipadé, Ze kterdkoliv ze smluvnich stran jejich doruéeni
odmitne ¢i jinak znemozni.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Zze si smlouvu pied jejim podepsanim piecetly a Ze byla
uzaviena podle jejich pravé a svobodné viile, urcité, vazné a srozumitelné, a Ze se dohodly o celém
Jjejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnosti originalu, pfiCemZz objednatel a
zhotovitel obdrzi kazdy po 1 vyhotoveni.

7 <, £ 7 ¢ 7
V TiSnové dne.....m...0. 000 V Praze, dne /¢9 /W -
za objednatele: za zhotovitele:
............ 1 ...}....':.:';....... ..............?ﬁ...............
Nemocnice Ti$nov Oldfich Zajic, jednatel,,
Cimburkova 258/21
R S 130 00 Praha 3
"f’EMO(.TML.E TSN SANER - 420 222 783 070
Piispéviovs o , ~ fax: +420 222 780 409
rganizace C: 28489667
Purkyriova 279 BI&: C228489667
666 13 Tinoy O WA SARER £2
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