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Příloha č. 6e) zadávací dokumentace ve veřejné zakázce 

„NEMOCNIČNÍ INFORMAČNÍ SYSTÉM - ZVÝŠENÍ BEZPEČNOSTI A VÝKONU POČÍTAČOVÉ SÍTĚ V NEMOCNICI VYŠKOV, P. O. II“

TECHNICKÁ SPECIFIKACE
Implementace monitoringu

Popis současného stavu:
Nemocnice Vyškov nedisponuje žádným monitorovacím systémem, který by monitorováním stavu jednotlivých informačních technologií (aktivních prvků sítě, serverů a dalších zařízení, systémových prostředků i stavu IS a aplikací aj.) byl schopen identifikovat vznikající problémy a tím i předcházet jejich působení, u již vzniklých problémů by pak sloužil pro rychlou identifikaci možných příčin a nápravu. Vyspělé monitorovací systémy navíc dokážou nalézat korelace mezi informacemi posílanými z různých zdrojů, případně se i na stav dotazují samy, podle vyhodnocení konkrétních událostí mohou posílat alerty či upozornění různým adresátům. 

Požadované řešení:
Implementaci dohledového open source systému Zabbix (nebo plně srovnatelného) pro sledování dostupnosti a výkonnosti komponent IT infrastruktury v Nemocnici Vyškov. Součástí implementace bude i nastavení pravidel hodnocení shromážděných dat, prahových hodnot alertů, nastavení notifikací na odpovědné pracovníky (e-mailové notifikace, SMS notifikace, mobilní aplikace),  eskalace notifikací a tvorba reportů. Součástí řešení bude instalace SMS brány pro zasílání SMS notifikací. Součástí dodávky je i zaškolení pracovníků zadavatele (administrátorů) na dodaná zařízení a systémy.
Sledované IT komponenty:
1. [bookmark: _GoBack]Zařízení, instalovaná v rámci dodávky (servery, disková pole, UPS, aktivní síťové prvky, virtualizační platformu jako celek) – monitorovat dostupnost, výkon, využití zdrojů (RAM, disková kapacita, CPU, síťový provoz) 
2. Další komponenty, které jsou u zadavatele již provozovány, jsou uvedeny v tabulce:

	Typ zařízení
	Počet zařízení
	Sledovaný parametr

	Switch Cisco 2960
	21
	Dostupnost

	Switch Cisco 2950
	5
	Dostupnost

	ESXi server
	1
	Dostupnost, využití zdrojů

	Diskové pole StereWise 7000
	1
	Dostupnost, využití zdrojů

	WiFi Controler 2500
	1
	Dostupnost

	Firewall Sophos
	2
	Dostupnost

	Síťová tiskárna Lexmark 818
	3
	Dostupnost

	Multifunkční zařízení Minolta c224e
	1
	Dostupnost

	LAN převodní pro SW Kredit
	1
	Dostupnost

	Platební terminál
	6
	Dostupnost

	UPS APC 
	5
	Dostupnost, teplota, stav baterií

	CT Router
	1
	Dostupnost

	Převodník LAN-RS232
	6
	Dostupnost

	VPN Router Zyxel ZyWALL USG 20
	1
	Dostupnost

	PACS server
	1
	Dostupnost, využití zdrojů (RAM, HDD, CPU, síťový provoz)

	Windows server 2016, 2008
	21
	Dostupnost, využití zdrojů (RAM, HDD, CPU, síťový provoz)

	SQL Server 2016, 2014, 2008
	4
	Dostupnost, využití zdrojů

	 AD
	2
	Dostupnost

	DHCP
	2
	Dostupnost

	DNS
	2
	Dostupnost

	WWW (intranet WordPress)
	1
	Dostupnost

	Síť Internet
	1
	Dostupnost

	Konzole antiviru ESET
	1
	Dostupnost

	SW Veeam
	
	Provedení Jobu záloh

	Mail server IceWarp
	1
	Dostupnost, IMAP, SMTP
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