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PRiLOHA C. 1: SPECIFIKACE DiLA

V této priloze jsou uvedeny vychozi podminky a poZadavky na dodavku v ramci této verejné zakazky.
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HW

ICT
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KG
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PD
PNP
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Vyznam
Evropska unie

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob (GDPR) v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a
o volném pohybu téchto udaja.

Oznaceni némeckého jazyka

Geograficky informacni systém

Grafické uzivatelské rozhrani

Spolkova zemé Horni Rakousko
Hardware

Informacni a komunikaéni technologie
Identifikace (jednoznacéna)

Integracni platforma

Integrovany regiondlni operacni program
Informacni systém

Zkracené oznaceni dodavaného IS ,Systém sdileni informaci v akutnich pripadech
v rdmci preshrani¢ni spoluprace pfi poskytovani PNP*

Jihocesky kraj

Jihomoravsky kraj

Komunikaéni gateway

Komunikacni infrastruktura Informacnich systéma verejné spravy
Pocet kusu

Kraj Vysocina

Krajské zdravotnické operacni stredisko ZZS JMK
Microsoft

Dolnorakousky zdravotni a socialni fond
Operacni fizeni

Operacni systém

Projektovd dokumentace

Pfednemocnicni neodkladna péce

Urovef a podminky poskytovani sluzeb technické a technologické podpory
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Zkratka/pojem

SOAP

SP
sqQL
swW
VPN
VR
VS
74

webova sluzba

WGS84

WSDL

D

Z20S
YA A
275
228 JeK

27S JMK
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Vyznam

Protokol na bazi XML pro vyménu strukturovanych datovych zprav
v implementacich webovych sluzeb v pocitacovych sitich

Studie proveditelnosti

Oznaceni DB nebo strukturovany dotazovaci jazyk pro praci v relacnich databazich
Software

Virtualni privatni sit

Vybérové fizeni

Verejna sprava

Verejna zakazka

Webova sluzba (web service) je softwarovy systém umoZznujici interoperabilitu
raznych systémU na siti na zakladé znamého popisu WSDL. Pro komunikaci je
zpravidla pouZit protokol SOAP prenaseny siti pomoci protokolu HTTP(S).

Zkratka geodetického standardu definujiciho soufadnicovy systém

Defini¢ni jazyk na bazi XML popisujici operace nabizené webovou sluzbou a
strukturu zprav vyménovanych mezi klientem a webovou sluzbou

Zadavaci dokumentace

Zdravotnické operaéni stfedisko ZZS JEK

Zakon o zaddavani verejnych zakazek
Zdravotnickd zachrannad sluzba

Zdravotnicka zdchranna sluzba Jihoceského kraje

Zdravotnicka zachranna sluzba Jihomoravského kraje, pfispévkova organizace

Tabulka 1: Seznam zkratek a pojmu
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1 Uvop

Pfreshranicni spoluprace v akutnich pripadech a souvisejici dodavky a Upravy informacnich systém( a
technologii si klade za hlavni cil technické propojeni systéml zdravotnickych operacnich stredisek
(zOS/KZ0S) poskytovatelll pfednemocnic¢ni neodkladné péce (PNP), aby bylo mozné rychle reagovat na
potreby pacientl v pfipadé ohroZeni zdravi a Zivota pacientd v pfihrani¢nich oblastech.

Zdravotnickad operacni stfediska v regionech Jihomoravsky kraj, Jihocesky kraj a Spolkovd zemé Dolni
Rakousko v soucasnosti pouZzivaji rozdilné informacni systémy a technologie. Soucasné informacni systémy
zachrannych sluzeb neumoziuji sdileni a vyménu informaci o mistu zasahu (udalosti), poloze sil a
prostfedkl fesicich tyto udalosti a udaje o pacientech se zdravotnickymi operacnimi systémy jinych
poskytovatell PNP.

Dodanim nového IS pro sdileni informaci mezi poskytovateli PNP a Upravou stéavajicich IS poskytovatel(l PNP
by mélo byt nahrazeno staré propojeni mezi rakouskymi a ¢eskymi operacnimi stiedisky novym, ktery bude
reflektovat soucasny stav a moznosti jednotlivych IS poskytovatelt PNP.

V ramci soucinnostnich zasahl bude tedy mozné sdilet informace o mistu zasahu (udalosti), poloze sil a
prostiedkl resicich tyto udalosti a Gdaje o pacientech se zdravotnickymi operacnimi systémy jinych
poskytovatell PNP.

Diky novému modernimu softwaru se usnadni a urychli PNP v ptipadé akutnich pfipadd. Bude patrné,
kde se nachazi vozidla a data o pacientech a vyjezdech budou prevzata automaticky v jazyce pfislusné zemé.

Projektu se v prvni fazi zi¢astni Jihomoravsky kraj, JihoCesky kraj a Spolkova zemé Dolni Rakousko .

V naslednych fazich se mohou pfipojit Kraj Vysocina a Spolkova zemé Horni Rakousko .
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2 PREDMET PLNENI

Pfedmétem plnéni vefejné zakazky (dilem) je komplexni dodavka a implementace informacniho systému

s nazvem ,,Systém sdileni informaci v akutnich pfipadech v ramci preshranicni spoluprace pf¥i poskytovani

PNP“ (zkracené ,IS PNP“), véetné integraci, souvisejicich technologii, SW, systémového SW, HW
infrastruktury, vybaveni a sluZzeb. Soucasti jsou dale servisni sluzby po dobu udrzitelnosti projektu.

Pfedmétem plnéni VZ je doddvka nového informaéniho systému ,Systém sdileni informaci v akutnich

pfipadech v rdmci preshranicni spoluprace pii poskytovani PNP“ a Upravy stavajicich informacnich systémf
zapojenych zdravotnickych zachrannych sluzeb (ZZS) na Gzemi Ceské republiky (ZZS JMK a ZZS JEK), které
budou propojeny pres IS PNP s poskytovateli prednemocni¢ni neodkladné péce (PNP) v Dolnim Rakousku.

Pfedmét pInéni je tedy nasledujici:

1.

Vybudovani zakladni komunikacni infrastruktury pro vymeénu dat mezi zapojenymi subjekty
(komunikacni gateway/integracni platforma)

Napojeni viech zdravotnickych zachrannych sluzeb na Gzemi Ceské republiky (ZZS IMK, ZZS J¢K)
ke komunikaéni gateway/integracni platformé.

Upravy informaénich systémd ZZS na Gzemi CR (ZZS JMK, ZZS J¢K) tak, aby byly napojeny
ke komunikaéni gateway/integracni platformé a propojeny na poskytovatele PNP v Dolnim
Rakousku.

Dodavka nezbytné HW infrastruktury pro béh nové dodavaného informacniho systému nebo jeho
Casti.

Dodavka nezbytného systémového SW pro béh nové dodavaného informacniho systému nebo jeho
Casti.

Poskytnuti nezbytné soucinnosti poskytovatelim PNP v Dolnim Rakousku pfi napojovani
na dodavany IS (konzultace k integracnimu rozhrani, nastavovani a poskytovani konfiguracnich
parametrd, diagnostika problému pfi napojovani a testovani).

PoZadavky na servisni sluzby k tomuto Dilu jsou definovany v samostatném dokumentu, ktery v rdmci VZ je

prilohou ZD a soucasné se stane prilohou Servisni smlouvy.
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3 CLENENi DOKUMENTU

Tento dokument obsahuje jen a pouze poZadavky na dodavku a souvisejici sluzby (Dilo) a je ¢lenén

nasledovné:

Kapitola 4 — Pozadavky na dodavky a souvisejici sluzby — kapitola obsahuje poZadavky na dodavky
a sluzby (Dilo), které musi zhotovitel splnit ve svém feseni a ve své nabidce. Kapitola obsahuje
zakladni koncept reseni, legislativni poZadavky, konkrétni funkcni a technické pozadavky na reseni
pfedmétu plnéniv ramci VZ.

Kapitola 5 - Harmonogram — kapitola obsahuje harmonogram realizace pfedmétu plnéni VZ.

Kapitola 6 — Mista plnéni — kapitola obsahuje mista plnéni v ramci realizace predmétu pInéni VZ.

Kapitola 7 — Vychozi stav — kapitola obsahuje popis vychoziho stavu pro realizaci predmétu VZ, tj.
uvedeni seznamu dotéenych subjektld, jejich vztah kpredmétu VZ, informacni
a komunikacni technologie a vybaveni, kterymi subjekty disponuji nebo které budou k dispozici pro
realizaci VZ, pfipadné dalsi organizacni a technické podminky, které jsou dlleZité pro realizaci VZ.

Uvedené kapitoly a jejich obsah jsou uvedeny dale v tomto dokumentu.

PoZadavky na servisni sluzby k tomuto Dilu jsou definovany v samostatném dokumentu, ktery v rdmci VZ je

pfilohou ZD a soucasné se stane pfilohou Servisni smlouvy.
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4 POZADAVKY NA DODAVKY A SOUVISEJICIi SLUZBY

V této kapitole jsou uvedeny pozadavky na doddavky a souvisejici sluzby v rdmci této VZ.

4,1 PREDMET A ROZSAH DODAVKY

Predmétem plnéni VZ je dodavka nového informacniho systému ,Systém sdileni informaci v akutnich
pripadech v ramci preshraniéni spoluprace pfi poskytovani PNP“ a Upravy stavajicich informacnich systému
zapojenych zdravotnickych zachrannych sluzeb (ZZS) na Gzemi Ceské republiky (ZZS JIMK a ZZS J¢K), které
budou propojeny pres IS PNP s poskytovateli prednemocnicni neodkladné péce (PNP) v Dolnim Rakousku.

Soucdsti doddavky je i nezbytna HW infrastruktura, systémovy SW a souvisejici technologie.

Rozsah dodavek je nasledujici:

Ozn. PoloZka rozpoctu Jednotka Pocet Strucny popis polozky

1 Komunikaéni Soubor 1 Dodavka a vybudovani zakladni komunikacni
gateway / integracni infrastruktury provyménu dat mezi zapojenymi
platforma subjekty (komunikacni gateway/integracni

platforma).

Soucasti vybudovdni je i realizace integracnich
rozhrani a integracnich procesdi na strané
komunikaéni gatewaye/integracni platformy.
Poskytnuti nezbytné soucinnosti poskytovatelidm PNP
v Dolnim Rakousku pti napojovani na dodavany IS.

2 Integrace na IS OR  soubor 1 Napojeni/integrace informacniho systému ZZS JMK
ZZS JMK (integracni ke komunikacni gatewayi/integracni platformé a
modul) nezbytné Gpravy IS OR ZZS JMK.

3 Integrace na IS OR  soubor Napojeni/integrace informacniho systému ZZS JcK
ZZS JCK (integracni ke komunikaéni gatewayi/integracni platformé a
modul) nezbytné Gpravy IS OR ZZS JeK.

4 Dodavka nezbytné soubor Dodavka nezbytné HW infrastruktury pro béh nové
HW infrastruktury dodavaného informacniho systému nebo jeho ¢asti.
pro béh nové Jedna se o servery, diskova ulozisté apod., které jsou
dodavaného IS nebo nezbytné pro dodavku a provoz IS.
jeho casti

5 Dodavka soubor Dodavka nezbytného systémového SW pro béh nové
nezbytného dodavaného informacniho systému nebo jeho casti.

systémového  SW
pro béh nové
dodavaného IS nebo
jeho casti

Jedna se o operacni systémy, databaze, pripadné jiné
SW technologie, které jsou nezbytné pro dodavku a
provoz IS.
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PoloZka rozpoctu Jednotka Pocet Strucny popis polozky

Zaskoleni uZivatella  soubor 1 Zaskoleni uZivatelll a administratord ZZS JMK je
administratord  ZZS soucasti dodavky predmétu plnéni. Polozka je
JMK vyclenéna z Ucetnich divodu.

Zaskoleni uZivatellla  soubor 1 Zaskoleni uZivateld a administratord ZZS J¢K je
administrator(l  ZZS soucdsti doddvky predmétu plnéni. Polozka je
JEK vyclenéna z Ucetnich divodd.

Tabulka 2: Predmét a rozsah dodavky

Soucdsti dodavky jsou dale nasledujici sluzby a naleZitosti:

1.

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

Zajisténi projektového vedeni realizace pfedmétu plnéni ze strany zhotovitele a jeho pfipadnych
poddodavateld.

Zpracovani implementacéni analyzy véetné ndvrhu feseni — konkretizace implementacniho
postupu, pfesné konfigurace a instala¢niho a montazniho navrhu rfeseni z nabidky, souvisejici
konzultace.

Dodavka, implementace, instalace, konfigurace HW a SW infrastruktury.

Vyvoj informaéniho systému a jeho soucdsti odpovidajici schvalenému ndvrhu feseni uvedenému
v Implementaéni analyze a ndvrhu feseni.

Implementace a instalace informaéniho systému, jeho soucasti a nastaveni informacnich a
komunikacnich technologii odpovidajici schvdlenému navrhu feseni uvedenému v Implementacni
analyze a pfiprava pro ovéreni ze strany objednatele.

Zajisténi instalace a pfipojeni k zafizenim a technickym prostfedkim zajisténym objednatelem.
Vychozi naplnéni metadat do systému.

Dodavka dokumentace dodaného systému a jeho ¢asti (min. uZivatelskd dokumentace,
dokumentace skutecného provedeni, systémova dokumentace, projektova dokumentace).
Ovéreni funkénosti dodaného systému a jeho ¢asti, provedeni akceptacnich testa.

Zaskoleni uzivatell a administratort — seznameni s funkcionalitami, obsluhou dodavaného
systému a jeho budoucim provozem. Zaskoleni se tyka kliCovych uZivatell, ostatni uZivatelé
budou proskoleni klicovymi uZivateli.

Asistence pracovnik( dodavatele uzivateldm pfi ndbéhu provozu.

Zarazeni do provozniho prostredi Zadatele (dohled, zalohovani apod.)

Realizace pilotniho provozu k ovéreni funkénosti systému na mensim objemu dat, s mensim
poctem uzivatell a na mensim poctu zatizeni.

Provedeni zkusebniho provozu.

Uvedeni systému do produkéniho provozu.

Poskytnuti zaruky 5 let na informacni systém, 5 let na HW infrastrukturu a 3 roky na systémovy
SW.

Poskytnuti nezbytné soucinnosti poskytovatellm PNP v Dolnim Rakousku pti napojovani

na dodavany IS (konzultace k integra¢nimu rozhrani, nastavovani a poskytovani konfiguracnich
parametrd, diagnostika problému pfi napojovani a testovani).

Dalsi sluzby vyslovné neuvedené, které jsou vsak s realizaci dila neoddélitelné spojeny a realizace
dila bez nich neni mozna.

Komunikace mezi partnery v rdmci pfeshrani¢ni spoluprace v anglickém jazyce, némecky jazyk je
vyhodou.



*
iiterrey - I* *1
Rakousko-Cesk republika S GEMEINSAM GRENZENLOS GESUND

EVROPSKA UNIE

Dodavkami nebudou dotéeny nasledujici oblasti stavajiciho feseni:

1.

Stavajici funkcionality IS (IS ZOS/KZOS) pFipojovanych poskytovatelt PNP na Gzemi CR (2ZS JEK, ZZS
JMK). Divodem je zajisténi udrzitelnosti predchozich projektl. V rdmci projektu dojde k rozsireni
funkénosti téchto IS, nicméné nesmi byt dotéena stavajici funkcionalita uvedenych IS.

Stavajici informacni systémy, vybaveni datovych center nedotéené dodavkou/projektem a to u
vsech zapojenych subjektd.

Doplnujici pozadavky na implementaci:

1.

Zajisténi kontinuity provozu obou zapojenych ZZS na Uzemi Ceské republiky. Po strance
nepretrzitého provozu predpokldda pouze pldnovanou odstavku pouze na nezbytnou dobu.
PoZzaduje se kontinuita nastavenych parametr(, vsech Ciselnikd, definic a jinych aspektd provozu.
Nepredpoklada investici do opétovného zadavani a porfizovani téchto udaja.

Pfedmétem dodavky neni:

1.

3.
4.

Dodavka uprav a napojeni IS poskytovatell PNP v Dolnim Rakousku, Hornim Rakousku a Kraje
Vysocina.

Dodavka geografickych dat pro zapojené subjekty. Tato data si zajisti kazdy zapojeny subjekt
samostatné véetné presahu do sousednich regiond.

Zajisténi komunikacni infrastruktury (sité apod.) mezi jednotlivymi prvky a subjekty systému.
Infrastruktura, HW a systémovy SW poskytovany Objednatelem uvedeny ve vychozim stavu.

Koncept feseni, principy a poZzadavky na dodavky a sluzby jsou uvedeny dale v tomto dokumentu.

Pripravenost IS a technologii dotcenych subjektd, které nejsou predmétem Upravy, zajisti zadavatel v ramci

pripravenosti/soucinnosti.

4.2 \/YCHODISKA

Vychodiskem je vychozi stav uvedeny v kap. 7 — Vychozi stav.
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4.3 DODAVKY

V této kapitole je uveden koncept pozadovaného reseni a pozadavky na dodavky v ramci této VZ.

4.3.1 Koncept/architektura poZadovaného rfeseni

Koncept (architektura) feseni je zobrazen na nasledujicim schématu. Koncept je postaven na zakladnim
principu, Ze data jsou vyménovana prostrednictvim komunikacni gatewaye (KG), na kterou jsou napojeny
daldi zapojené zachranné sluzby ze svych informaénich systémi operaéniho Fizeni (IS OR).

OR Dolni Rakousko

Cast 3: Integrace | |

S .

|
| modul 1S OR

Integraéni |
Q
< |
I | %,GJ Dolni |
integracni | 'ntegracri platforma Rakousko
modul 15 OR | | |
775 K | |

Cast 2: Ihtegrace §
na IS OR 725 IMK i

IS OR Dolni Rakousko

modul 15 OR

775 IMK

|
Integraéni |

S

=
o

S

el
ol

Obrazek 1: Koncept/architektura pozadovaného feseni

Legenda k obrazku:

1. Obrazek obsahuje jak soucasny stav informacnich a komunikacnich technologii zapojenych
subjektd, tak pfipravované zmény.

2. Rozsah dodavek a IS je ohrani¢en cervenou prerusovanou ¢arou. Mimo uvedenou ¢aru se jedna
o systémy a technologie, které jsou nebo budou napojeny na IS PNP, ale nejsou predmétem
projektu (dodavky).

3. Technologii a IS jednotlivych zapojenych subjektl nebo ¢asti Feseni jsou oznaceny modrou nebo
Sedou prerusovanou ¢arou. Modra ¢éra je vyuZzita u subjekt(, které budou zapojeny do dodavky,
Sedd Cara je vyuzita u subjektl, které nejsou soucasti dodavky, ale feseni musi byt pfipraveno
na budouci rozsiteni i o tyto subjekty bez nutnosti Upravy centralniho feseni.

4. Soucasti vybudovani je i dodavka nezbytné HW a SW infrastruktury pro novy IS.
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Struény popis konceptu/architektury feseni na trovni aplikaci/modul(, komponent, funkci a integrovanych

systémU je v nasledujici tabulce.

V nasledujici tabulce je uveden vycet prvkl z obrazku véetné uvedeni jejich vyznamu:

Prvek
Ceska republika

Z7S JMK

Z2S JeK

Z2ZS KV

OR Dolni Rakousko

OR Horni Rakousko

Popis
Ohrani¢eni plnéni projektu na strané partnerd v CR.

Ohraniceni technologie umisténé pfimo na ZZS JMK.

Soucasti dodavky jsou technologie a systémy pro ZZS JMK.

Ohraniceni technologie umisténé pfimo na ZZS JEK.

Soucdsti dodavky jsou technologie a systémy pro ZZS JEK.

Ohraniceni technologie umisténé pfimo na ZZS KV.

Soucdsti dodavky nejsou technologie a systémy pro ZZS KV, nicméné komunikacni
gateway musi byt pfipravena na budouci pfipojeni ZZS KV.

Ohraniceni technologie operacniho fizeni Dolniho Rakouska (DR).

Soucasti doddvky nejsou technologie a systémy pro OR DR, jen konfigurace,
nastaveni procestl a nezbytna soucinnost pro pipojeni OR Dolniho Rakouska.

Upravy IS a technologii OR si zajisti Spolkova zemé Dolni Rakousko samostatné.

Ohraniceni technologie operacniho fizeni Horniho Rakouska (HR).

Soucasti dodavky nejsou technologie a systémy pro OR HR, nicméné komunikaéni
gateway musi byt pfipravena na budouci pfipojeni OR Horniho Rakouska.

Pfedmeét Feseni projektu (ohraniceno cervené)

Cast 1: Komunikaéni
gateway

Integraéni
platforma

Cast 2/3: Integrace
na IS OR <subjekt>

Integracni modul IS
OR <subjekt>

Centrdlni ¢ast feSeni zajistujici vyménu dat mezi vsemi zapojenymi systémy
operaéniho fizeni (OR).

Komunikac¢ni gateway/integracni platforma (KG/IP) je centralnim prvkem
slouZicim pro vyménu dat mezi viemi zapojenymi systémy operaéniho fizeni (OR).
Soucdsti dodavky je integracni platforma, nastaveni platformy, integracnich
procesu, dodavka HW infrastruktury a systémového SW pro provoz KG/IP.

ZZS JMK zajisti provozovani komunikaéni gatewaye pro vSechny partnery
v projektu.

Dodavka integra¢niho modulu pro konkrétni informacni systém operacniho fizeni
(IS OR) slouZici pro propojeni IS OR a KG a vyménu dat mezi témito systémy.
Pozndmka: <subjekt> oznacuje ZZS JEK nebo ZZS JMK dle kontextu obrdzku nebo
textu.

Integraéni modul na konkrétni informaéni systém operacniho Fizeni (IS OR)
slouZici pro propojeni IS OR a KG a vyménu dat mezi témito systémy.

Integra¢ni modul nebude soudasti pfisluiného IS OR, ale bude umistén do DMZ,
aby kompromitaci tohoto modulu nebo jeho nefunkénosti nedoslo k ohrozeni
funkénosti IS OR a tim nedoslo k ohrozeni Zivota a zdravi pacient.
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Prvek Popis
Integrace na IS OR musi byt realizovana tak, aby nefunkénost integraéniho
modulu neméla negativni dopad na IS OR.

IS OR ZZS JMK Informacni systém operacniho fizeni ZZS IMK:

e ISOR - SOS od spole¢nosti PERAMANCE
e GIS - Fleetware od spole¢nosti Radium

IS OR nesmi byt funkéné zavislé na integraénim modulu.

Soucasti dodavky je Uprava IS OR ZZS JMK.

IS OR 225 JEK Informacni systém operacniho fizeni ZZS J¢K:

e IS OR - od spole¢nosti RCS Kladno
e GIS—od spole¢nosti T-Mapy

IS OR nesmi byt funkéné zavislé na integraénim modulu.

Soucasti dodavky je Gprava IS OR ZZS JEK.

Ostatni prvky
IS OR ZZS KV Informacni systém operacniho Fizeni ZZS KV.
Soucdsti dodavky nejsou technologie a systémy pro ZZS KV, nicméné komunikacni
gateway musi byt pfipravena na budouci pfipojeni ZZS KV.
IS OR Dolni Informacni systém operacniho Fizeni sloZzek na strané Dolniho Rakouska.
Rakousko Soucasti dodavky nejsou technologie a systémy pro OR DR, jen konfigurace,
nastaveni procesd a nezbytna soucinnost pro pfipojeni OR Dolniho Rakouska.
Upravy IS a technologii OR si zajisti Spolkova zemé Dolni Rakousko samostatné.
IS OR Horni Informacni systém operacniho fizeni sloZzek na strané Horniho Rakouska.
Rakousko Soucasti dodavky nejsou technologie a systémy pro OR HR, nicméné komunikaéni

gateway musi byt pfipravena na budouci pfipojeni OR Horniho Rakouska.
Komunikacni infrastruktura

Internet Komunikace mezi zapojenymi subjekty probihat prostfednictvim internetu,
protoZe mezi zapojenymi subjekty neni provozovdna Zadnd vyhrazend
komunikaéni infrastruktura, kterou by bylo mozné vyuzit.

Komunikace bude probihat zabezpecenym pfipojenim (VPN, Sifrovani apod.).

Tabulka 3: Prvky v konceptu rfeSeni

PoZadavky na poZadované feSeni jsou uvedeny v ndsledujicim textu. VSechny uvedené poZadavky jsou
minimalni.

4.3.2 Obecné pozadavky

V nasledujici tabulce je seznam pozadavk( na tuto ¢ast dodavky:

# Pozadavek

P.1 Regeni bude v souladu s legislativou uvedenou v kapitole 7.2 - Legislativa.
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P.2

P.3

P.4

P.5

P.6

P.7

P.8

P.9

P.10

EVROPSKA UNIE
Pozadavek

Dodavatel bude dodrzovat vnitini pravidla a smérnice ZZS (napf. bezpecnostni pravidla a
smérnice apod.). Vnitfni pravidla a smérnice budou poskytnuta pfi zahajeni poskytovani sluzeb.

Doddvany systém musi svoji architekturou splfiovat obecné zdsady informaéni bezpecnosti
v mire, odpovidajici charakteru uZiti a kategorii zpracovavanych dat (GDPR).

Pro vSechny procesy a funkcionality zajistit implementaci datovych struktur a ciselnikd min.
v rozsahu dle kapitoly 8 — Minimalni poZadavky na datové struktury. Datové struktury mohou
byt v nebytné mife doplnény v rdmci implementace.

Letecka zachranna sluzba (vrtulnik) bude zpracovavan totoznym zpUsobem jako vozidla, bude
odlisen jen typem a zplsobem vizualizace.

Konkrétni stavy vozidel a soucinnosti budou implementovény dle toho, zda je IS OR daného
partnera podporuje. IS OR viech partnerti musi byt funkéni i v pfipadé, Ze stavy vozidel a
soucinnosti neprojdou vSiemi popsanymi stavy.

Vsechny sdilené entity a datové zpravy budou mit jednoznacnou identifikaci (kod nebo ID) a cas
jejich sdileni.

Geografickd data, napf. souradnice udalosti, polohy vozidel atd., budou pfeddvana v
soutradnicovém systému WGS84.

Lokalizace udalosti budou preddavany:

1. Souradnice mista ve formatu WGS84
2. Adresa-textova adresa bez vazby na RUIAN nebo jiny registr nebo databazi (napr. POI)
3. Popis/doplniujici informace k adrese pro potieby upfesnéni mista
Vylouceni vazby na RUIAN, pfipadné jiny registr je pro vylouceni nutnosti integrace na
zahrani¢ni datové zdroje (napf. RUIAN pro partnery v Rakousku).

V rdmci systému nebudou vzajemné synchronizovany Ciselniky:

1. Ciselniky uvedené v kap. 8 — Minimdlni pozadavky na datové struktury jsou statické a
budou implementovany v kazdé jednotlivé ¢asti systému jednorazové.

2. Ciselniky vozidel, vyjezdovych skupin apod. obsazené v IS OR se nebudou pFenaset,
budou se prendset jen konkrétni poskytovand nebo sdilend vozidla, uddlosti atd.
véetné vSech nebytnych Gdajl pro identifikaci a popis entit.

Tabulka 4: Obecné poZadavky

4.3.3 Komunikacni gateway / integracni platforma

V nasledujici tabulce je seznam poZadavk( na tuto ¢ast dodavky:

#

PozZadavek

Spolecné pozadavky

P.11

Pro pfipojeni integraénich moduld bude na komunikaéni gatewayi / integracni platformé
definovano a vytvoreno spolecné, jednotné integracni rozhrani, popsané v dokumentaci, které
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P.12

P.13

P.14

P.15

P.16

P.17

P.18

P.19

EVROPSKA UNIE

Pozadavek

umozni pfipojeni min. 5 integracnich modulll v ramci produkéniho provozu a stejny pocet
pro testovaci Ucely.

Registrace a konfigurace zapojenych subjektl a jejich integraénich modulld splnujicich
integracni rozhrani komunika¢ni gatewaye / integracni platformy bude v komunikaéni gatewayi
/ integracni platformé nastavitelnd spravcem dle dokumentace bez nutnosti nakupu
dodatecnych Uprav nebo sluzeb dodavatele.

Registrace a konfigurace integracnich modull bude obsahovat min. nazev, identifikaci, jazyk
subjektu. Soudasti registrace bude i geograficky popis oblasti daného subjektu (napr.
ve formatu shapefile).

Pfipojovani jen a pouze registrovanych integra¢nich moduld zapojenych subjekt(.

V ramci dodavky konfigurace a pfipojeni 3 integracnich moduld (2ZS JeK, ZZS JMK a OR Dolni
Rakousko).

V rdmci vymény budou provadény nasledujici ¢innosti:

1. Prebirani dat z integrac¢nich modull zdrojového IS

2. Preddavani do integracnich modult cilového IS
Cetnost vymény udaji je v pfipadé pozadavku/odpovédi, resp. v definovanych ¢asovych
intervalech uvedenych dale.
Konfigura¢né definovat timeout na dorucéeni zprav/pozadavk(. V pfipadé nedoruceni zpravy
do uvedeného timeoutu bude zdrojovému systému pieddna informace o nedoruceni. Vychozi
hodnota bude 300 s.
KG / IP bude udrzovat stav pripojeni jednotlivych zapojenych subjektd.
V pfipadé, Ze subjekt, na ktery jsou preddvana data, nebude pfipojen, bude poskytovat
zdrojovému integraénimu modulu informaci (chybovy status). Ze cilovy subjekt neni pfipojen.
Moznost vyuzit KG/IP jak pro produkéni, tak pro testovaci provoz:

1. Registrace jak produkcnich, tak testovacich integracnich modulll a jejich rozliseni
z hlediska provozu.

2. Zajisténi smérovani provozu jen do pfislusné skupiny napojenych systému (produkéni
/ testovaci)

Pozadavky na vzdjemnou soucinnost

P.20

P.21

P.22

Vytvoreni procesl pro predavani pozadavkd na vzajemnou soucinnost a zpétné predavani
reakci na poskytnuti soucinnosti.

Predavani pozadavkll na soucinnost bude adresné na konkrétniho partnera. Pfipadné bude
poZadavek na soucinnost smérovan komunikacni gateway dle poZadavku na misto zdsahu
(lokalizace) véetné konfigurovatelnych prekryva.

Soucasti predavani pozadavklli na vzajemnou soucinnost bude automatizovany preklad
komunikace mezi jazyky, pokud se jednd o komunikaci mezi cizojazyénymi subjekty.
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#

Udalosti

P.23

P.24

P.25

EVROPSKA UNIE

Pozadavek

Vyména dat o udalostech v ramci potvrzeného poZadavku na vzdjemnou soucinnost.

Minimalni rozsah vyménovanych informaci o udalosti:

Misto zasahu (lokalizace)

Informace o pacientech (1 —N)

Pfifazena vozidla vSech zapojenych subjektd (1 — N)

Cilova zdravotnicka zafizeni pro prevoz konkrétniho pacienta (1 — N)
Stavové informace udalosti

ok wnNPRE

Doplnujici informace vsech zapojenych subjektd (1 — N)
Min. rozsah datovych struktur je uveden dale v tomto dokumentu.

Pozn.: poskytovadni stavi a poloh vozidel je soucdsti dalsich poZadavkd.

Vymeéna dat o udalosti pfi kazdé zméné dat udalosti.

Pozn.: poskytovadni stavi a poloh vozidel je soucdsti dalsich poZadavkd.

Poskytovani poloh vozidel

P.26

Vyména poloh a stavl vozidel pfifazenych k udalosti od vsech subjektll podilejicich se na
udalosti bez ohledu na vzdalenost a aktudlni polohu vozidel.

Pozn.: Uréeni vozidel pfifazenych uddlosti je v IS OR, KG / IP jen zajistuje vyménu informaci
o0 poloze vozidel.

Jazykova podpora

P.27 Automaticka jazykovd konverze (preklad): technicky automatizované prelozitelnych udajl
u pozadavk zasilanych protistrané a reakci na pozadavky protistrany pfi feseni pfeshranicnich
udalosti.

P.28 Doddvka terminologického slovniku pro automatickou jazykovou konverzi. Terminologickym
slovnikem je ciselnik vyznacnych slov nebo slovnich spojeni v obou jazycich v zdchranarské
terminologii pouZity pfi vyméné dat v konkrétnich udajich (¢astech datové véty), které je mozno
jednoznacné prevést do druhého jazyka podle tohoto slovniku (terminologie
v terminologickém slovniku bude mit vazbu na konkrétni misto pouZiti v datové vété).

Pozn.: Naplnéni slovniku bude provedeno v soucinnosti se zapojenymi subjekty v rdmci
implementace doddvek.

P.29 Zbyvajici volné nestrukturované texty (poznamky a jiné textové informace) budou prelozeny
obecnym, komeréné dostupnym prekladacéem.

Soucdsti je tedy dodadvka napojeni na komercéné dostupny prekladac véetné ptipadnych
poplatkl za jeho vyutziti.

Technologie

P.30 Dodavka komunikaéni gatewaye / integracni platformy.
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P.31

P.32

P.33

P.34

P.35

P.36

P.37

P.38

EVROPSKA UNIE
Pozadavek

Integrace s vyuZitim webovych sluzeb svyuZitim protokolu SOAP s prenosem protokolem
HTTPS.

V rdmci implementaéni analyzy a navrhu feseni bude zpracovana technicka definice webovych
sluZzeb a souvisejicich struktur (napf. WSDL) v souladu s kap. 8 — Minimalni poZadavky na datové
struktury.

Tato struktura bude zavazna pro vSechny pfipojené partnery.

Pfenasené datové zpravy musi obsahovat identifikaci své verze (dle schématu WSDL).
Do budoucna se pocitd s evoluci sluzeb a predavanych dat. Identifikace verze uvniti datové
zpravy umozni pfijemci jeji korektni zpracovani.

Zapojené subjekty, véetné komunikacni gateway, musi podporovat pfijem datovych zprav
nejen v aktualni verzi schématu (WSDL), ale také ve verzi posledni predchazejici. Podminka této
zpétné kompatibility rozhrani vsech zapojenych subjektd je nutna pro zajisténi moznosti
postupného prechodu jednotlivych subjektl na novou verzi pfi minimalizaci doby odstavky.

Komunikaéni gateway musi byt schopna provést ,,downgrade” datové zpravy, pokud ji pfedava
subjektu, ktery ma v registraci svého endpointu uvedenu podporu pouze starsi verze schématu.
Komunikaéni gateway vSak nemusi provadét ,upgrade” datové zprdvy na novéjsi verzi, pokud
starsi verzi sama obdrzi. Takovou datovou zpravu predava cilovym subjektim tak jak je.

Dorucovani zprav adresatim bude v poradi, ve kterém byly pfijaty od odesilajiciho subjektu.

Datové zpravy k danému objektu (vozidlo, udalost atd.) bude vzdy obsahovat Uplnou sadu
informaci, aby bylo zajisténo, Ze pfi ztraté jedné zpravy bude nasledujici zprava obsahovat vidy
aktualni stav objektu.

Zajisténi perzistence vyménovanych zprav do doby jejich doruceni cilovému IS (potvrzeni
prevzeti cilovym IS).

Tabulka 5: Komunikaéni gateway / integraéni platforma

4.3.4 Integrace na IS OR ZZS JMK / ZZS JEK (integraéni moduly)

Pozadavky na integrace na IS OR ZZS JMK a IS OR ZZS JEK jsou vétinou totozné, tj. jsou uvedeny v této

kapitole spolecné.

Pfipadné rozdily mezi poZadovanou implementaci u ZZS JMK a ZZS J¢K jsou explicitné uvedeny u konkrétnich

pozadavka.

V nasledujici tabulce je seznam pozZadavk( na tyto ¢asti dodavky:

#

P.39

P.40

PozZadavek

V rdmci integrace na IS OR dodat:

1. Nezbytné Gpravy IS OR ZZS, které zajisti interakci na strané operatort ZOS/KZOS 2ZS
2. Integraéni modul, ktery zajisti vyménu dat mezi IS OR a KG / IP.

Konkrétni pozZadavky jsou uvedeny v nasledujicim textu.

Napojeni integracniho modulu na KG / IP dle podminek definovanych v kap. 4.3.3.
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P.41

P.42

EVROPSKA UNIE
Pozadavek
IS OR musi upozornit operatora, pokud neni dostupné KG / IP.

Zadavéni informaci na strané IS OR bude v jazyce operatora, automatizovany preklad bude
zajisténa na strané KG / IP.

Pozadavky na vzajemnou soucinnost — strana Zadatele

P.43

P.44

P.45

P.46

P.47

P.48

P.49

Doplnéni IS OR o moznost ke konkrétni udalosti vyzadat soucinnost dalsich subjektd:

1. Moznost vyzadat soucinnost ke konkrétni udalosti.

2. Vybér subjektd pro pozadavek na soucinnost z ¢iselniku (1 — N) — pfipadné ponechat
vybér na KG/IP dle definovanych oblasti plsobnosti registrovanych subjekt véetné
na hranicich plisobnosti osloveni sousedicich subjekta.

3. Doplnéni popisu pozadované soucinnosti.

4. Moznost oznaceni vozidel (0 — N) v blizkosti hranice, které je vyZadovano
do soucinnosti:

a. Informace je jen navrhem pro operatora na strané dalSich subjektd, tj. je
textova a nevyZaduje na strané prijemce kromé zobrazeni operdatorovi Zzadnou
logiku.

b. Neni narokové, nemusi byt akceptovano na strané cilového subjektu,
v takovém ptipadé budou poskytnuta jind vozidla.

5. Odeslani pozadavkll na vzajemnou soucinnost na vybrané subjekty.

Odeslani pozadavk{ na vzdjemnou soucinnost z IS OR na vybrané subjekty nebo dle plisobnosti
pres KG/ IP a predéni odpovédi zpét do IS OR.

Odesildni pozadavk( na soucinnost musi byt asynchronni, tj. IS OR umozni operatorovi dale
pracovat do obdrZeni odpovédi, odpovéd vybranych subjektd bude zobrazena jako zprava
po jejim obdrzZeni.

V ptipadé kladné odpovédi na pozadavek bude operatorovi umoznéno sdilet informace o
udalosti spolupracujicim partnertm.

Pozn.: poZadavky na sdileni uddlosti jsou uvedeny ddle.

V pripadé neuspésného doruceni pozadavku na soucinnost nebo dlouhé doby bez reakce,
moznost opakovaného zaslani poZadavku operatorem.

Moznost doplriovani informaci k Zzadosti na vzajemnou soucinnost na zadost spolupracujiciho
partnera pfed potvrzenim soucinnosti spolupracujicim partnerem.

V IS OR bude zobrazena informace o stavu 7adosti o vzajemné soucinnosti na kazdého partnera
(zaslana a cekajici, potvrzena, odmitnutd), véetné moznosti zobrazeni dlivodu a doplnujicich
informaci.

Pozadavky na vzajemnou soucinnost — strana spolupracujiciho partnera

P.50

P.51

Na konfiguraéné definovanych pracovidtich budou vIS OR zobrazeny pfichozi pozadavky
na vzajemnou soucinnost.

V IS OR budou nésledujici moznost reakce na pozadavek na vzajemnou soucinnost:
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# Pozadavek

1. Potvrzenivzajemné soucinnosti, véetné dopliujici informace.
2. Odmitnuti vzajemné soucinnosti, véetné dlivodu, pro¢ byla odmitnuta.
3. Zadost o doplnéni informaci.

Reakce budou zaslany pred KG / IP Zadajicimu partnerovi.

P.52 V IS OR bude k dispozici seznam 7adosti na vzdjemnou soucinnost, véetné viech pfedanych
udaju, reakci a doplnujicich informaci.

P.53 Odesilani pozadavk( na dodate¢né informace musi byt asynchronni, tj. IS OR umoini
operatorovi dale pracovat do obdrZeni odpovédi, odpovéd vybranych subjektl bude zobrazena
jako zprdva po jejim obdrzeni.

P.54 V pfipadé potvrzeni vzajemné soucinnosti bude v IS OR zaloZena udalost, ktera bude na strané
Z7S standardné fesena.

Pozn.: poZadavky na sdileni uddlosti jsou uvedeny ddle.

Udalosti
P.55 Vyména dat o udalostech v ramci potvrzeného poZadavku na vzajemnou soucinnost:
1. Automatizované vyména sdilenych dat mezi subjekty.
2. Nesmi dochazet k prepisovani udajl, vyménované informace se prfidavaji do udalosti
protistrany jsou jen pro cteni.
P.56 IS OR musi umoznit zpracovani operatorem a vyménu min. nasledujicich dat
1. Misto zasahu (lokalizace)
2. Informace o pacientech (1 —N)
3. Pfifazena vozidla viech zapojenych subjektl (1 — N)
4. Cilova zdravotnicka zatizeni pro prevoz konkrétniho pacienta (1 — N)
5. Stavové informace udalosti
6. Doplnujici informace vSech zapojenych subjektl (1 — N)
Min. rozsah datovych struktur je uveden dale v tomto dokumentu.
Pozn.: poskytovadni stavi a poloh vozidel je soucdsti dalsich poZadavkd.
P.57 Poskytovani dat o udalosti pfi kazdé zméné dat udalosti.

Pozn.: poskytovdni stavii a poloh vozidel je soucdsti dalsich poZadavka.
Poskytovani poloh vozidel

P.58 Poskytovani poloh vybranych vozidel subjektu v blizkosti hranice sousedicim subjektlim:

1. ZZS JMK: budou uréeny vyjezdové zakladny, u jejichz dostupnych vozidel ve sluzbé
budou poskytovany polohy automaticky.

2. ZZS JEK: budou uréeny vyjezdové skupiny, u jejichZ dostupnych vozidel ve sluzbé budou
poskytovany polohy automaticky.

Urceni VZ/VS bude na strané subjektu, bude se jednat o konfigurovatelny parametr VZ/VS
v systému konkrétniho subjektu.

P.59 Poskytovani poloh vozidel uréenych v predchozim pozadavku dle stavli nasledovné:
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P.60

P.61

P.62

P.63

P.64

P.65

EVROPSKA UNIE

Pozadavek

1. Poskytovani polohy vozidel ve sluzbé, kterd jsou ptipravena k vyjezdu (na VZ nebo
v terénu). Poskytovani polohy takovych vozidel vSem subjektim (nevypliiuje se
ZZS_TARGET).

2. Pti zarazeni vozidla do sluzby nebo pti prevedeni vozidla do stavu, kdy je pfipraven
k vyjezdu, bude tento stav zaslan vsem zapojenym subjektlim (ZZS_TARGET = NULL) a
bude poskytovana poloha tohoto vozidla.

3. Pfiukonéeni zafazeni vozidla do sluzby (napf. konec smény VS) bude zaslan stav ,N/A“
urcujici, Ze vozidlo neni k dispozici. V pfipadé navazujici smény bude zaslano jak
ukonceni smény predchozi (N/A), tak i novy stav, kdy je VZS/vozidlo k dispozici.

4. Polohy vozidel pfifazenych k udalosti, kterd neni vramci soucinnosti, nebudou
poskytovany — bude zaslan stav ,N/A“ na vSechny subjekty (ZZS_TARGET = NULL).
Tento stav bude zaslan i v pfipadé, Ze bezprostiedné poté bude zaslan novy stav
partnerovi v ramci soucinnosti (viz nasledujici bod).

5. Polohy vozidel pfitazenych do udalosti v rdmci soucinnosti budou poskytovany jen
partnerovi, kterému je soucinnost poskytovana (ZZS_TARGET = partner, kterému je
soucinnost poskytovana).

Atribut ZZS_TARGET urcuje, zda je zprdva posilana konkrétnimu partnerovi (Udaj je vyplnén)
nebo vsem partnerlim (Gdaj = NULL). NULL znamena nevyplnény udaj.

Vyména poloh a stav( vSech vozidel pfifazenych k udalosti od vSech subjektl podilejicich se na
udalosti bez ohledu na vzdalenost a aktudlni polohu vozidel.

Zobrazeni poloh a stavli vSech sdilenych vozidel (pfifazenych i nepfifazenych udalosti)
v mapovém prohlizeci operator(.

V ptipadé pridani / odebrani vozidla z udalosti budou zaslany tyto informace spolupracujicim
partnertm.

Poskytovat poloh jen vozidel pfifazenych udalosti nebo vozidel ve sluzbé v blizkosti hranice
na zdkladé drive stanovenych podminek.

Zasilat informaci o ukonceni poskytovani polohy kazdého jednotlivého vozidla pro ukonéeni
zobrazovani polohy u ostatnich subjektd (stav N/A).

Pokud k vozidlu byla zaslana informace o ukonéeni poskytovani polohy nebo pokud vozidlo
neposkytne polohu déle nez 3 dny (timeout), nebude se zobrazovat v mapovém prohlizeci
operatora. Timeout bude konfigurovatelny parametr u kazdého subjektu.

Technologie

P.66

P.67

P.68

Zachovani technologie IS OR kaZzdého jednotlivého zapojeného subjektu (viz kap. 7.4 —Soucasny
stav informacnich a komunikacnich technologii).

Technologie integra¢nich modul& kompatibilni s IS OR a KG / IP.

Zpracovani zprdv v poradi, v jakém byly doruceny. V ptipadé, Ze zpravy ke stejnému objektu
budou doruceny v jiném poradi, zpracuje se jen nejnovéjsi zprava, starsi zpravy nebudou
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# Pozadavek

zpracovdny a tato situace bude zaznamendna do logu vietné nezpracované zpravy a
identifikace novéjsi zpravy.

Vzhledem k principu, Ze ke kazdému objektu bude vidy zasilana Uplnd sada informaci, bude
posledni zpravou vidy aktualizovan obsah a stav objektl na posledni znamy.

Tabulka 6: Integrace na IS OR ZZS JMK (integraéni modul)

4.3.5 Dodavka nezbytné HW infrastruktury a systémového SW pro béh nové
dodavaného IS nebo jeho ¢asti

V této kapitole jsou uvedeny pozadavky na dodavky nezbytné HW infrastruktury a systémového SW pro béh

dodavané komunikaéni gatewaye/integracni platformy a integra¢nich moduld. Jedna se dodavku server(,

operacnich systému, pfipadné dle potfeby navrhovaného feseni virtualizace, DB SW, diskovych uloZist a

poskytnuti souvisejicich sluzeb (konfigurace, implementace, nezbytné zaskoleni obsluhy, testovaci provoz

a provozni dokumentace porizeného HW a SW atd.).

Objednatel neptedepisuje technologii, ale jen principy, limitni podminky a pozadavky na feseni.

Technologie bude dle pozadavk( navrzena dodavatelem v nabidce v ramci verejné zakazky s respektovanim

limitnich podminek.

HW infrastrukturu a systémovy SW neni mozné Uplné specifikovat, protoZe jsou zavislé na zvolené

technologii v rdmci feSeni konkrétniho dodavatele.

PoZadavky na technické vybaveni vychazeji z prostfedi Objednatele uvedeného v kap. 7.4 — Soucasny stav

informacnich a komunikacnich technologii. PoZadavky slouZi pro rozsifeni stavajiciho prostfedi zapojenych

subjektd, tj. je soucasny stav definuje limitni podminky pro dodavané reseni.

Konkrétni pozadavky na vybrané technologie vyplyvaji z ochrany investic, kompatibility se sou¢asnym

prostfedim Objednatele a z provoznich potfeb Objednatele, kdy je nutno zajistit provoz, dohled a spravu

téchto zafizeni pracovniky, ktefi jsou k tomu jiz vySkoleni a disponuji potfebnymi technickymi znalostmi.

V nasledujici tabulce je seznam pozadavk( na tuto ¢ast dodavky:
# PoZadavek
Komunikaéni gateway / integraéni platforma

P.69 Doddavka HW infrastruktury pro béh komunikaéni gatewaye / integraéni platformy plnici min.
nasledujici parametry:
1. Min. 1 server, véetné vnitfniho diskového ulozisté.
2. Urceno pro umisténi do racku do max. velikosti 4U (rack i misto v racku zajisti ZZS JMK).
3. Zajisténi dostate¢ného vykonu a kapacity HW infrastruktury pro béh feseni po dobu
min. 5 let.
4. Redundantni zdroje.
5. Vzdaleny management, vyhrazeny LAN port pro management HW.
6. Zaruka: 3 roky NBD s moznosti prodlouzit na dalsi roky

Dodavka véetné instalacnich a implementacnich sluzeb.

P.70 Dodavka technologie komunikacni gatewaye / integracni platformy véetné potfebnych licenci
a instalacnich a implementacnich sluzeb.
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# PoZadavek
P.71 Nastaveni zalohovani server( a dat do zalohovaciho systému ZZS JMK.
P.72 Pfed uvedenim do provozu ovéfeni administracnich procedur, zalohovani, dohledu apod.
Integraéni moduly
P.73 Prostredi pro instalaci a provoz integrac¢nich modul(l zajisti pfislusné subjekty v ramci svého
systémového prostredi:

e  77S JMK: virtualni prostredi s OS Linux nebo MS Windows 2016, max. 1x CPU, max. 4
core, pamét max. 16 GB, max. 100 GB diskového prostoru.

e 77S JEK: virtudlni prostfedi s OS MS Windows 2012 R2, max. 1x CPU, max. 4 core, pamét
max. 16 GB, max. 100 GB diskového prostoru.

Soucasti dodavky je doplfujici konfigurace OS a instalace a konfigurace systémového SW
nezbytného pro dodavku a provoz integracni modull kazdého z uvedenych subjektd do nimi
zajiSténého prostredi.

Pokud dodavatel pro své feseni potfebuje vyssi kapacity nebo parametry, nez jsou uvedené
parametry zajiStované ze strany uvedenych subjektl, doda potfebnou infrastrukturu véetné
vSech nezbytnych licenci systémového SW (OS).

IS OR

P.74 Nepredpoklada se navy$eni vykonu ani kapacity HW infrastruktury pro béh IS OR zapojenych
subjektd.
Pokud dodavatel pro své feSeni potiebuje vyssi kapacity nebo parametry, nez je stavajici, doda
potiebnou infrastrukturu véetné vsech nezbytnych licenci systémového SW.

Ostatni / spoleéné pozadavky

P.75 HW infrastruktura, technologie a systémovy SW kompatibilni se stavajici HW infrastrukturou,
technologiemi a systémovym SW (viz kap. 7.4 — Soucasny stav informacnich a komunikacnich
technologii).

P.76 Pokud dodavatel pro dodavané feseni nebo jeho ¢ast potifebuje dodavku databaze, je soucasti
dodavky i dodani DB technologie, véetné potfebnych licenci a instalacnich a implementacnich

sluzeb.

P.77 Dodavky jiného SW nebo technologii, které jsou specifické a nezbytné pro dodavku a provoz
reSeni dodavatele nebo jeho ¢asti, véetné potrebnych licenci a instalac¢nich a implementacnich
sluzeb.

P.78 Licence dodavanych technologii nebo SW nesmi po dobu 5 let znamenat dodate¢né naklady

nad ramec platby za dodavku nebo servisni sluzby.

Tabulka 7: Dodavka nezbytné HW infrastruktury a systémového SW pro béh nové dodavaného IS nebo jeho
Casti
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4.3.6 Sprava systému

V nasledujici tabulce je seznam poZadavk( na tuto ¢ast dodavky:
# Pozadavek
P.79  Sprava KG/ IP, integracnich moduld, integrovanych systémd, jejich pfistup(, certifikatd.
P.80  Sprava systémového SW (OS, DB atd).
P.81  Pfistup do auditniho logu (viz auditni sluzby uvedené dale).

P.82  MoiZnost konfiguracné pridat dalSi zapojené subjekty ve vSech dodavanych c¢astech (KG / IP,
integra¢ni moduly, IS OR).

P.83  Monitoring a analyza provozu KG/IP véetné vyhodnocovani nestandardnich stavi a chybnych
pozadavk na KG/IP. Reseni téchto nestandardnich stav(i reporting problémd jednotlivym
subjektdim pfipojenym na KG/IP.

Tabulka 8: Sprava systému

4.3.7 Auditni sluzby

V nasledujici tabulce je seznam poZzadavk( na tuto ¢ast dodavky:
# PoZadavek

P.84  Navriena softwarova aplikace umozni provadét audity uziti na zakladé internich logl aplikace,
které zaznamenavaji a ukladaji udaje o sdileni dat.

P.85  Redeni umoZni poskytovat auditni reporty povéfenym auditorem.

P.86  Auditni (logovaci) apardt je dostupny pouze urcené roli (auditor). Neni dostupny a
manipulovatelny uzivateli, administratory ani spravci. Za auditni aparadt se nepovaziuje
pozadovana funkénost zobrazeni historie v ramci fedeni jednotlivych udalosti v ramci IS OR.

P.87  Systém musi umozZnit automatizované i manualni vystoupeni logovych zaznami do externich
systému pro spravu logl (log management, SIEM) a do tabulek MS Excel (.csv, .xIsx)

P.88  Auditni systém musi byt v souladu s nafizenim EU o ochrané osobnich dat (GDPR).
Tabulka 9: Auditni sluzby
4.3.8 Bezpecnostni pozadavky
V nasledujici tabulce je seznam pozadavk( na tuto ¢ast dodavky:

# Pozadavek

P.89  Redeni bude pracovat s identifikaci pacienta v souladu s legislativou a provadécimi predpisy
platnymi ke dni dokonceni realizace feSeni, v¢. zajisténi pripravenosti na postupné opusténi
rodnych Cdisel jako jediného a vyménného identifikdtoru a zavedeni bezvyznamovych
identifikatort béhem doby udrzitelnosti, pokud nebude mozné tento prechod realizovat béhem
realizace projektu.
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P.90

P.91

P.92

P.93

P.94

P.95

P.96

P.97

P.98

EVROPSKA UNIE
Pozadavek

Systém bude chranit osobni Udaje pacientll a bude v souladu s Natizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob (GDPR)
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udaja.

Systém bude v souladu se zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecénosti, v platném
znéni a navazujicimi pravnimi pfedpisy (zdkony a vyhlaskami.

Veskerd externi komunikace (mimo LAN) bude zajistovana prostfednictvim zabezpelenych
Sifrovanych kanall (IPSec, SSL apod.). V pfipadech, kdy to bude moziné, bude komunikace
probihat pres KIVS nebo pres krajskou datovou sit.

Pfipojeni integra¢nich modull bude mozné nasledujicim zplsobem:
1. Pristup integrac¢nich modulll jen z definovanych pevnych IP adres registrovanych
v ramci KG / IP.
2. Komunikace bude zabezpeéena min. pres SSL a to i v ramci KIVS, krajské datové sité i
VPN propojeni.
3. Autentizace integracnich modulll pres pridélené uzivatelské jméno a heslo.
Nezbytné parametry pro pfipojeni kazdého integraéniho modulu budou souédsti konfigurace
systému.

PFistup spravce prostfednictvim pridéleného uZivatelského jména a hesla.

Identifikace, autentizace a autorizace bude feSena pomoci internich mechanismd informacniho
systému (KG / IP).

Evidence pfistupt vSech integracnich modull a uzivatel( (spravcid) do systému (logovani) véetné
Casovych udaju a identifikace mista pristupu (zafizeni).

Veskeré pfistupy k datim a aktivita integra¢nich modull a uzivatel( budou logovany tak, aby
byly zfejmé pristupy k jednotlivym udajim a zpétna kontrola téchto Gdajd. Tyto logy budou
zabezpecleny proti zménam.

MozZnost predavani logl nezavislému auditnimu systému, ktery bude zajistovat veskeré
potfebné auditni sluzby.

Tabulka 10: Bezpecnostni pozadavky

4.3.9

Implementacni a provozni pozadavky

V nasledujici tabulce je seznam poZadavk( na tuto ¢ast dodavky:

#

P.99

P.100

P.101

PoZadavek
Systém musi byt pfipraven na provoz 24x7x365 (non-stop).

Architektura feSeni celého systému musi korespondovat s poZzadavky na jeho dostupnost,
uvedenymi v servisni smlouvé.

Systém musi byt kapacitné a vykonové dimenzovan na objemy dat a pocty uZivatelll uvedené
v kap. 7.3 — Pocty a mnozstvi zpracovavanych dat pro 5 let provozu.
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#

P.102

P.103

P.104

P.105

P.106

P.107

P.108

P.109

EVROPSKA UNIE
PoZadavek
Instalace do prostredi zapojenych subjektd na dodavanou nebo poskytnutou HW infrastrukturu.
Dodavka OS na servery, véetné instalace do prostfedi objednatele, v¢. potiebnych licenci.

Dodavka DB SW, véetné instalace a konfigurace pro doddvané feseni, v€. potiebnych licenci. DB
SW musi umoziiovat min. readonly pfistup pro dotazovani/analyzy/exporty dat i mimo aplikaci
béZné dostupnymi nastroji (nastroje musi byt zdarma) nebo zhotovitel musi dodat pfisluseny SW
jako souc¢dast DB SW pro tento pfistup k DB.

Vsechny soucasti systému (OS, DB, IS, klientské aplikace) musi logovat svou ¢innost do logl
s moznosti nastavit Uroven logovani pro potreby diagnostiky.

Zalohovani — doddavany systém (OS) a DB musi byt schopny a pfipraveny na zalohovani pres
zalohovaci systém objednatele, tj. pro OS a DB musi existovat agent pro zalohovaci systém
objednatele. Informace k zadlohovacimu systému objednatele jsou uvedeny v kapitole 7.4.

Integrace do centralniho systému zdlohovani neni soucasti dodavky, konfiguraci si zajisti

objednatel. Zhotovitel poskytne parametry, podminky a soucinnost pfi nastaveni zalohovani
dodaného feseni.

Zajisténi administratorskych aplikaci, konzoli pro vSechny soucasti systému (OS, DB, IS, ...)
pro zajisténi konfiguracniho managementu systému anebo jeho soucasti.

Dohled — systém musi preddvat informace o svém stavu (stavu sluzeb apod.) na Zadosti SNMP
GET. Zhotovitel poskytne parametry, podminky a soucinnost pfi nastaveni dohledu dodaného
feSeni. Dodani konfigurace dohledového systému jednotlivych ZZS je vyhodou.

Synchronizace Casu vsech zatizeni s time serverem nebo zprostfedkované pres centralni systém.

Konkrétni NTP servery vramci jednotlivych lokalit budou stanoveny v ramci implementacni
analyzy.

Tabulka 11: Implementacni a provozni pozadavky

4.4 POZADAVKY NA SLUZBY V RAMCI DODAVKY

V této kapitole jsou uvedeny pozadované sluzby v ramci dodavky predmétu plnéni.

44.1

PoZadované sluzby

V rdmci doddvky budou poZadovany nasledujici sluzby:

1.

Zajisténi projektového vedeni realizace predmétu plnéni ze strany zhotovitele a jeho pfipadnych
poddodavateld.

Zpracovani implementacni analyzy véetné navrhu rfeSeni — konkretizace implementacniho
postupu, presné konfigurace a instalacniho a montazniho navrhu reseni z nabidky, souvisejici
konzultace.

Dodavka, implementace, instalace, konfigurace HW a SW infrastruktury.

Vyvoj informacniho systému a jeho soucasti odpovidajici schvalenému névrhu feseni uvedenému
v Implementacni analyze a ndvrhu feseni.

Implementace a instalace informacniho systému, jeho soucasti a nastaveni informacnich a
komunikacnich technologii odpovidajici schvdlenému navrhu feseni uvedenému v Implementacni
analyze a pfiprava pro ovéreni ze strany objednatele.
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10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

44.2

EVROPSKA UNIE
Zajisténi instalace a pfipojeni k zafizenim a technickym prostfedkim zajisténym objednatelem.
Vychozi naplnéni metadat do systému.
Dodavka dokumentace dodaného systému a jeho ¢asti (min. uZivatelskd dokumentace,
dokumentace skutecného provedeni, systémova dokumentace, projektova dokumentace).
Ovéreni funkénosti dodaného systému a jeho ¢asti, provedeni akceptacnich test(.
Zaskoleni uzivatell a administrator( — seznameni s funkcionalitami, obsluhou dodavaného
systému a jeho budoucim provozem. Zaskoleni se tyka klicovych uZivatell, ostatni uZivatelé
budou proskoleni klicovymi uZivateli.
Asistence pracovnikl dodavatele uzivateldm pfi ndbéhu provozu.
Zarazeni do provozniho prostiedi Zadatele (dohled, zédlohovani apod.)
Realizace pilotniho provozu k ovéreni funkénosti systému na mensim objemu dat, s mensim
poctem uZivatell a na mensim poctu zafizeni.
Provedeni zkuSebniho provozu.
Uvedeni systému do produkéniho provozu.
Poskytnuti zaruky 5 let na informacni systém, 3 roky na HW infrastrukturu a 3 roky na systémovy
SW.
Poskytnuti nezbytné soucinnosti poskytovatelllm PNP v Dolnim Rakousku pfi napojovani
na dodavany IS (konzultace k integracnimu rozhrani, nastavovani a poskytovani konfiguracnich
parametrd, diagnostika problému pfi napojovani a testovani).
Dalsi sluzby vyslovné neuvedené, které jsou vsak s realizaci dila neoddélitelné spojeny a realizace
dila bez nich neni mozna.
Komunikace mezi partnery v ramci preshrani¢ni spoluprace v anglickém jazyce, némecky jazyk je
vyhodou.

Realizace predmétu pInéni

Soucdsti predmétu plnéni je zajisténi sluzeb souvisejicich srealizaci predmétu plnéni minimalné

v ndsledujicim rozsahu:

1)

Objednatel poZaduje pred zahajenim implementacnich praci zpracovdni Implementacni analyzy
véetné navrhu FeSeni (konkretizace implementaéniho postupu, presné konfigurace
ainstala¢niho a montazniho ndvrhu feseni z nabidky), ktera bude zahrnovat informace pro vsechny
aktivity potfebné pro radné zajisténi implementace predmétu plnéni. Implementacéni analyza
véetné navrhu reSeni musi byt pred zahajenim praci schvalena objednatelem. Implementacni
analyza v€etné navrhu feseni musi zohlednit podminky stavajiciho stavu, poZadavky cilového stavu
a musi obsahovat minimalné tyto casti:

a) Implementacnianalyza - zjiSténi tykajici se prostfedi objednatele, bude obsahovat alespon
nasledujici:

i) Seznam technologii objednatele, které maiji vliv/dopad na dodavku
ii) ldentifikace zdrojl dat vyuZitych pro dodavku

iii) Evaluace bezpecnosti systému a rizikovych faktor(

iv) Implementacéni upfesnéni specifikace pozadavki

v) Vystupy z analyzy okoli — sbér a analyza informaci vztahujicich se k dodavce (napfr.
soucinnosti apod.)

b) Detailni popis cilového stavu (instala¢ni a montazni upfesnéni navrhu feseni z nabidky)

Popis bude obsahovat alesporni:
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2)

3)

EVROPSKA UNIE
i) Rozpracovani navrhu feseni z nabidky zhotovitele z pohledu instalaci a montaze dle
informaci z implementacni analyzy
ii) UprFesnénirozhrani pro integraci na IS a technologie tretich stran (v pfipadé nutnosti)
iii) ZpUsob zajisténi projektového fizeni na strané zhotovitele pro realizaci predmétu
plnéni (harmonogram, projektovy tym, koordinac¢ni mechanismy apod.)
iv) Detailni ndvrh a popis postupu implementace, instalace a montaze predmétu plnéni
v) Detailni popis zajisténi bezpecnosti systému a informaci
Detailni harmonogram projektu véetné uvedeni kritickych milnik(. Kritické milniky
jsou terminy dosaZeni urcitych fazi projektu, které jsou pro naplnéni cilG projektu
klicové. Kritické milniky budou obsahovat minimalné aktivity vedené v kapitole 5 -

Harmonogram, s uvedenim konkrétnich termind, zhotovitel vhodnym zplsobem muze
rozsitit kritické milniky o dalsi aktivity, které mohou byt pro projekt klicové.

vi) Detailni popis navrhovaného seznameni s funkcionalitami, obsluhou dodavaného
zafizeni a budoucim provozem

Zajisténi projektového vedeni realizace predmétu plnéni ze strany zhotovitele a jeho pripadnych

poddodavateld.

Vyvoj, implementace a nastaveni informacnich a komunikacnich technologii odpovidajici

schvalenému navrhu feseni uvedenému v Implementacni analyze a ptiprava pro ovéreni ze strany

objednatele, alespon v nasledujicim rozsahu:

a) Vyvoj na strané zhotovitele — vyvoj jednotlivych systémd, Upravy existujicich produktd,
jejich parametrizace a nastaveni, vyvoj a ovéfovani integracnich rozhrani, soucinnost
se tfetimi stranami v souvisejicich oblastech.

b) Instalace aimplementace do prostfedi objednatele v testovacim rezimu.

c) Interni ovéfeni na strané zhotovitele a priprava podkladd pro ovéreni na strané
objednatele (dokumentace, organizace testovani a dalsi).

d) Priprava a naplnéni zakladnich dat — z integracnich uloh, ¢iselniky, uZivatelé a dalsi.

Provedenim téchto ¢innosti bude zajisténa pfipravenost pro ovéreni ze strany objednatele.

4)

5)
6)
7)

8)

9)

Dodavka predmétu plnéni. Soucasti doddvky musi byt instalace, upgrade a sestaveni pfedmétu

zakazky véetné:

a) Instalace, upgrade a zahofeni HW na misté,

b) Instalace a nastaveni HW a SW budou provedeny kvalifikovanymi osobami pro dané typy
zafizeni

c) Nastaveni HW a aplikaci

Zajisténi instalace vsech soucasti dodavky v uréenych lokalitach a prostorach objednatele

Zajisténi instalace a pfFipojeni k zafizenim a technickym prostfedkdm zajisténym objednatelem.

Realizace pilotniho provozu k ovéreni funkcnosti systému na mensim obejmu dat, s mensim

poctem uZivatell a zafizeni.

Prevedeni systémt do zkusebniho provozu a plnad podpora uzivateld v ramci zkusebniho provozu

véetné technické podpory. Vtéto etapé budou realizovdna poZadovana seznameni

s funkcionalitami, obsluhou dodavaného zafizeni a budoucim provozem.

Zpracovani dokumentace skutecného provedeni, systémové a provozni dokumentace — soucasti

pfedmétu plnéni je zajisténi systémové a provozni dokumentace souvisejici s realizaci pfedmétu

plnéni minimalné v nasledujicim rozsahu:
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Nazev

UzZivatelska dokumentace

Dokumentace
skute¢ného provedeni a
systémova/provozni
dokumentace

Bezpecnostni
dokumentace

Disaster & Recovery Plan

Projektovd dokumentace

Popis

Bude popisovat konkrétni funkénost z pohledu uZivatele tak, aby byl
uZivatel schopen préce s informacnim systémem a pochopil vyznam
jednotlivych ¢asti systému a vazeb mezi nimi. V uZivatelské prirucce
bude popisovan zplsob prace s jednotlivymi ¢astmi systému, vazby
mezi nimi véetné popisu soucasti jednotlivych ¢asti systému.
K usnadnéni prace bude slouZit popis jednotlivych obrazovek,
ovladacich prvkd na obrazovkach a jejich vyznam, ktery bude
uveden v ramci uZivatelské dokumentace.

Obsahuje popis informaéniho systému (rozhrani a sluzby) véetné
popisu spravy informacniho systému, definovani uzivateld, jejich
opravnéni a povinnosti a detailni popis Udrzby systému.

Ucelem bezpecnostni dokumentace je definovat zavazna pravidla
pro zajisténi informacni bezpecnosti vcetné stanoveni
bezpecnostnich opatfeni. Soucasti této dokumentace bude uveden
seznam, ktery bude obsahovat seznam vsech externich zdroju, ke
kterym se jednotlivé servery (soucasti systému) pripojuji, vCetné
uvedeni sitovych protokoll, pomoci kterych se s danym externim
zdrojem komunikuje. V pfipadé, Ze na servery (soucasti systému)
existuje vzdaleny pfistup, musi byt tento pfistup jasné specifikovan
(vzdalené zafizeni, sitovy protokol) a popsan zdhvodnéni
takovéhoto pfistupu (dohled, sprava DB atd.)

Plan feseni situaci v ptipadé vypadkid a obnovy funkénosti systému.

Soucasti je plan a zplsob provadéni zalohy a pfipadného zptsobu
obnovy a obnovy funkénosti i v pfipadé jinych technickych vypadka.

Dokument bude vytvaren v soucinnosti s objednatelem.
Smluvni dokumentace, harmonogram realizace projektu, analyzy

a provadéci projekty, zapisy zjednani, protokoly (predavaci,
akceptacni)

Tabulka 12: Dokumentace — poZadavky na zpracovani

Dokumentace pro ¢ast ,Komunikaéni gateway / integraéni platforma“, véetné integracnich

rozhrani, bude dodana v anglickém jazyce. Dokumentace pro ostatni ¢asti bude dodadna v ¢eském

jazyce.

Dokumentace bude doddna v relevantnim rozsahu na vsechna mista pInéni projektu.

Dokumentace bude v souladu se zdkonem ¢. 365/2000 Sb. o informacnich systémech verejné

spravy a provadécich pravnich predpis(, v platném znéni.

Dokumenty budou zpracovavany v ndsledujicich programech elektronicky a uloZzeny v nasledujicich

formatech:

e MS Office 2010 (MS Word 2010, MS Excel 2010, MS PowerPoint 2010)

e MS Project 2010
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e WinZip (format .zip)
e Portable Document Format (format .pdf).

Preferovana forma predavanych dokumentd, které nebudou vyZadovat podpisy konkrétnich osob
je elektronicky a to na elektronickych nosi¢ich (CD, DVD, flash disk, atp.). K predavani
a k archivaci soubor(l se pouZivaji média s moznosti pouze zapisu, nikoliv pfepisovatelna.

Veskera dokumentace bude podléhat schvalovani (akceptaci) pti prevzeti ze strany objednatele.

Veskerd dokumentace musi byt zhotovena vyhradné v ¢eském jazyce, bude dodana ve 2x kopiich
v elektronické formé ve standartnich formatech (MS Office a PDF) pouZivanych objednatelem na
datovém nosici a 1x kopii v papirové formé.

10) Provedeni akceptacnich testd. Zhotovitel je povinen kompletné pfipravit podklady pro akceptaci
dodaného fesSeni. Soucasti akceptace bude akceptacni protokol a kompletni preddvaci
dokumentace.

11) Uvedeni systému do produkéniho provozu, zajisténi potfebnych nastaveni a pfistupl pro vSechny
pracovniky objednatele, minimalizace dopadd na provoz objednatele pfi prechodu a zvysena
podpora bezprostfedné po prfechodu do produkéniho provozu.

12) Zhotovitel dle svého uvazeni doplni v nabidce dalsi sluzby, které jsou dle jeho nazoru nezbytné pro
Uspésnou realizaci zakazky.

13) Veskeré naklady na zajisténi sluzeb souvisejicich s realizaci predmétu plnéni musi byt zahrnuty
v cené odpovidajici ¢asti predmétu dodavky.

4.4.3 Seznameni s funkcionalitami, obsluhou doddvaného systému a jeho soucasti.

V této kapitole jsou uvedeny pozadavky na seznameni s funkcionalitami, obsluhou doddvaného zafizeni a
jeho budoucim provozem:

1) Zhotovitel proskoli pracovniky objednatele se vSemi typy dodanych zafizeni a aplikaci a
problematikou jejich uziti, provozu a obsluhy. Zhotovitel se zavazuje poskytnout informace
minimalné k nasledujicim tématim v dostatecném detailu pro porozuméni cinnosti zafizeni a
zpUsobu provozu:

a) Zakladni produktové seznameni s jednotlivymi dil¢imi technologickymi celky.
b) Celkové schéma soucinnosti jednotlivych zafizeni a jejich ndvaznosti.

c) Obsluha jednotlivych dil¢ich moduld, aplikaci a technologickych celk

d) Pouzita nastaveni zatizeni, detailnéjsi rozbor pouzitych konfiguraci.

e) Zakladni kroky spravy, diagnostiky a elementarni postupy pro feseni problém.

2) Poskytnuté informace zajisti seznameni pracovnikl objednatele se vSemi podstatnymi castmi
dodavky v rozsahu potiebném pro obsluhu, provoz, Udrzbu a identifikaci nestandartnich stav(
systému a jejich pficin.

3) Seznameni s funkcionalitami, obsluhou dodavaného systému a jeho soucasti bude pro min. 2 osoby
za kazdy zapojeny subjekt.

4) Vse uvedené bude probihat v prostorach objednatele s vyuzitim vybaveni dodaného v ramci této
verejné zakdzky, pripadné zajisténé ze strany objednatele.

5) Konkrétni terminy urc¢i objednatel dle postupu vramci realizace projektu a dostupnosti
zainteresovanych osob.

Veskeré naklady na zajisténi téchto cinnosti musi byt zahrnuty v cené odpovidajici ¢asti predmétu dodavky.
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4.5 ZARUKY

V této kapitole jsou uvedeny pozadavky na zdruky doddvky jako celku, ptipadné specificky dil¢ich ¢asti
dodavky.

Objednatel pozaduje zaruku na veskeré dodané technologie véetné nezbytnych provoznich a servisnich
sluzeb v délce trvani minimalné:

a) 60 mésicl na informacni systém(y), aplikace a sluzby spojené s realizaci projektu,

b) 36 mésicl —u HW infrastruktury a systémového SW,

c) 12 mésich na spotrebni materidl, pfipadné drobné vybaveni podléhajici rychlému opotrebeni.

Pfripadny spotifebni material musi byt explicitné oznacen v nabidce a smlouvé a musi byt prokazano,
Ze spliiuje tento charakter.

Zaruka zacind béZet od okamziku predani do ostrého (produkcniho) provozu. Veskeré opravy po dobu
zaruky budou bez dalsich naklad( pro provozovatele (objednatele). Veskeré komponenty, nahradni dily a
prace budou poskytnuty bezplatné v ramci zaruky. Zhotovitel ve své nabidce vyslovné uvede vsechny
podminky zaruk.

a) Po dobu zaruky na casti dodavky musi zhotovitel nebo vyrobce viech zafizeni garantovat béZznou

dostupnost nahradnich komponentt a dostupnost servisu.
b) Soucasti zaruky je i shoda dodavanych systému s platnou legislativou.
c¢) Max. doba na odstranéni vady dila je 30 dnu od prokazatelného oznameni dodavateli.

d) Zhotovitel uvede provozni sluzby pozadovaného predmétu plnéni verejné zakazky vcetné
parametrd, které budou predmétem doddvek vramci zadruky systému a v ramci poskytovani
servisnich sluzeb.

Poskytovatel zajisti HelpDesk pro hlaseni vad.
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5 HARMONOGRAM

Nasledujici tabulka obsahuje poZzadovany ¢asovy harmonogram realizace doddavky (T ~ datum zah3jjeni
plnéni dle smlouvy o dilo):

# Faze Doba trvani  Dopliujici informace

od zahajeni

1 Zahajeni realizace 0 Zahdjeni realizace bude dnem podpisu

smlouvy na dodavku.

2 Implementacni/provadéci studie 30 Implementacni/provadéci studie (analyzy a
(analyza a navrh reseni) navrhu rteSeni) pro potfeby upresnéni

podminek realizace doddvek.

3 Dodavka, implementace, 90 Dodavka, implementace, instalace,
instalace, konfigurace SW konfigurace SW infrastruktury na HW
infrastruktury na HW infrastrukturu v DC.
infrastrukturu v DC.

4 Vyvoj a implementace SW, 120 Vlastni vyvoj a implementace IS dle analyzy a
dodavka dokumentace k SW. navrhu feseni.

5 Ovéreni funkénosti dodaného 150 Otestovani systému a ovéreni jeho plné
systému a jeho Casti. funkénosti.

6 Nezbytné  zaskoleni  obsluhy 150 Nezbytné zaSkoleni obsluhy (uZivateld a
(uzivatelG a administratora). administratord).

7 Doddvka dokumentace dodaného 150 Min. uzivatelskd dokumentace, dokumentace
systému a jeho ¢asti skuteéného provedeni, systémova

dokumentace, projektova dokumentace.

8 Zahajeni zkusebniho provozu 151 Zahdjeni zkuSebniho provozu a zvySené

podpory, cilem je ovéfeni funkénosti v
provozu a odstranéni vSech zbyvajicich vad a
nedodélka.

9 Ukonceni zkusSebniho provozu, 180 Ukonceni zkuSebniho provozu, ukonceni
ukonceni realizace a prevedeni do realizace a prevedeni do provozni faze.
provozni faze. Tento milnik je dobou dodani Dila.

10 Zahjjeni ostrého provozu a 181 Zahajeni ostrého provozu a poskytovani

zvysené podpory dodavatele.

Tabulka 13: Harmonogram

Doplnujici informace:

e Pod pojmem ,den” je minén kalendarni den.

servisnich sluzeb dodavatelem.

e Zhotovitel ma moZnost definovat kratsi terminy pInéni (v rdmci dodavky)
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Realizace pfedmétu plnéni bude probihat v nasledujicich mistech plnéni:

Misto

Jihomoravsky
(JMK)

kraj

Jihocesky kraj (JEK)

Zdravotnicka
zachranna sluzba
Jihomoravského kraje,
prispévkova
organizace (ZZS JMK)

Zdravotnicka
zachranna sluzba

Jihoceského kraje

Niederdosterreichischer
Gesundheits und

Sozialfonds

Tabulka 14: Mista plnéni

Pracovisté/Adresa

Zerotinovo nam. 449/3,
601 82 Brno

B. Némcové  49/3,
370 76 Ceské Budéjovice

Kamenice 798/1d,
625 00 Brno, Bohunice

B. Némcové 1931/6,
370 01 Ceské Budéjovice

Stattersdorfer
HauptstraRe 6/C, 3100
St. Polten

Pfedmét realizace

Krajsky dfad Jihomoravského kraje — misto
formalniho predani vystupl projektu vramci

Jihomoravského kraje.

Odbor
zdravotnictvi — misto formalniho predani vystupd

Krajsky  afad  JihocCeského  kraje,

projektu v ramci Jihoceského kraje.

Dodavka komunikaéni gatewaye / integracni
platformy, véetné HW infrastruktury, technologii,

systémového SW a souvisejicich dodavek a sluzeb.

Dodavka integrace na IS OR ZZS IMK (integracni
modul), nezbytnych Uprav IS OR ZZS IMK,
souvisejicich technologii a souvisejicich dodavek a
sluzeb.

Poskytnuti nezbytné soucinnosti poskytovatelim
PNP v Dolnim Rakousku pfi
na dodavany IS.

napojovani

Na této adrese je umisténo datové centrum ZZS
JMK, kam budou umistény doddavky pro ZZS JMK a
technologie provozované ze strany ZZS JMK.

V datovém centru ZZS JMK je jiZz umisténa

technologie (IS OR), ktera bude rozsitena v rdmci
dodavek.

Dodavka integrace na IS OR ZZS J¢K (integraéni
IS OR ZZS UK,
souvisejicich technologii a souvisejicich doddvek a

modul), nezbytnych Uprav

sluzeb.

Na této adrese je umisténo datové centrum ZZS
JEK, kam budou umistény dodavky pro ZZS J¢K a
technologie provozované ze strany ZZS J¢K.

V datovém centru ZZS JCK je jiz umisténa
technologie (IS OR), ktera bude rozsitena v ramci
dodavek.

Projednavani teSeni a nezbytné soucinnosti

poskytovatellm PNP v Dolnim Rakousku pfi
napojovani na dodavany IS.
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7 VYCHOZi STAV

V této kapitole je uveden vychozi stav a vychozi podminky pro doddvku predmétu plnéni.

7.1 ZAPOJENE SUBJEKTY

7.1.1 Jihomoravsky kraj (JMK)

Jihomoravsky kraj je jednim ze 14 Gzemné samospravnych celk(i Ceské republiky a tvofi jej okresy Brno-
mésto, Brno-venkov, Blansko, Bfeclav, Hodonin, Vyskov a Znojmo. Jihomoravsky kraj sousedi s Jiho¢eskym
krajem, Krajem Vysoc€ina, Pardubickym krajem, Olomouckym krajem a Zlinskym krajem. Mimo to sousedi
s Dolnim Rakouskem, kde je predmétem preshrani¢ni spoluprace v rdmci projektu Gemeinsam Grenzenlos
Gesund — Spolecné ke zdravi.

Jihomoravsky kraj na svém Uzemi zajistuje vykon vefejné spravy v oblasti zdravotnictvi a poskytovani
zdravotnich sluzeb prostrednictvim jim zfizenych nebo zaloZzenych poskytovatel(i zdravotnich sluzeb.

Tito poskytovatelé tvori zakladnu ambulantni a lizZkové (akutni i nasledné) zdravotni péce pro cely
region. Na svém uUzemi Jihomoravsky kraj zajistuje lékafskou pohotovostni sluzbu a pfednemocniéni
neodkladnou péci (PNP). Lidem v pfimém ohroZeni zdravi a Zivota zajistuje pomoc (PNP) Zdravotnicka
zachranna sluzba Jihomoravského kraje.

7.1.2 Jihocesky kraj (JEK)

Jihogesky kraj je jednim ze 14 Gzemné samospravnych celk(i Ceské republiky a tvofi jej okresy Ceské
Budéjovice, Cesky Krumlov, Jindfichdv Hradec, Pisek, Prachatice, Strakonice a Tabor. Jihogesky kraj sousedi
s Plzefiskym krajem, Krajem Vysocina, Jihomoravskym krajem a Stfedoceskym krajem. Mimo to sousedi
s Dolnim Rakouskem i Hornim Rakouskem, v ramci pfeshraniéni spoluprdce v rdmci projektu Gemeinsam
Grenzenlos Gesund — Spolecné ke zdravi je spoluprace s Dolnim Rakouskem s moznosti budouciho zapojeni
s Hornim Rakouskem.

JihoCesky kraj na svém UGzemi zajistuje vykon verejné spravy v oblasti zdravotnictvi a poskytovani
zdravotnich sluZeb prostfednictvim jim zfizenych nebo zaloZenych poskytovateld zdravotnich sluzeb.

Tito poskytovatelé tvori zakladnu ambulantni a lizkové (akutni i nasledné) zdravotni péce pro cely
region. Na svém Uzemi lJihoCesky kraj zajistuje lékafskou pohotovostni sluzbu a prednemocnicni
neodkladnou péci (PNP). Lidem v pfimém ohroZeni zdravi a Zivota zajistuje pomoc (PNP) Zdravotnicka
zachrannad sluzba Jihoceského kraje.

7.1.3 Zdravotnicka zachranna sluzba Jihomoravského kraje, prispévkova organizace
(2ZS IMK)

ZZS JMK plni ukoly zdravotnické zachranné sluzby k zajisténi zdravotni péce osobam, které se nadhle nebo
necekané ocitly v ohrozeni zdravi Ci Zivota na Uzemi Jihomoravského kraje, tedy nepretrzité zabezpecuje
odbornou prednemocnicni neodkladnou péci véetné prednemocnicni péce o darce a prijemce organl v
souladu s prislusnymi pravnimi predpisy a pokyny zfizovatele a za plnéni téchto Ukoll odpovida.

V ramci svych cdinnosti ZZS zajistuje kvalifikovany pfijem, zpracovani a vyhodnoceni tisriovych vyzev
k odborné zdravotnické prvni pomoci a uréeni nejvhodnéjsiho zplsobu poskytovani prednemocniéni
neodkladné péce.

ZZS je spoleéné s PCR a HZS soucasti a zakladni slozkou Integrovaného zachranného systému (12S), v rdmci
kterého vykondava svou cinnost nejen v dobé miru, ale i v pfipadé mimoradnych udalosti a dalsi ¢innost
dle legislativy.
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ZZS JMK spolupracuje pf¥i poskytovani PNP s daldimi ZZS a slozkami IZS na tzemi Ceské republiky. Na tzemi
Ceské republiky jsou slozky 1ZS propojeny pres Narodni informacni systém 1ZS (NIS IZS). Prostiednictvim
tohoto systému probiha sdileni informaci o udélostech mezi slozkami IZS, vyzadani soucinnosti mezi
slozkami 1ZS a sdileni poloh vozidel 1ZS.

Z uvedeného vyplyva, e IS OR ZZS JIMK nyni umoziiuje sdileni uvedenych informaci s dal$imi subjekty.

7.1.4 Zdravotnicka zachranna sluzba JihocCeského kraje

ZZS JEK pini ukoly zdravotnické zachranné sluzby k zajisténi zdravotni péce osobam, které se nahle nebo
necekané ocitly v ohroZeni zdravi ¢i Zivota na Uzemi JihoCeského kraje, tedy nepretrzité zabezpecluje
odbornou prednemocnicni neodkladnou péci véetné prednemocnicni péce o darce a prijemce organQ v
souladu s prislusnymi pravnimi pfedpisy a pokyny zfizovatele a za pInéni téchto ukol(i odpovida.

Vramci svych cinnosti ZZS zajistuje kvalifikovany pfijem, zpracovani a vyhodnoceni tisfiovych vyzev
k odborné zdravotnické prvni pomoci a uréeni nejvhodnéjsiho zplisobu poskytovani prednemocnicéni
neodkladné péce.

ZZS je spolecné s PCR a HZS soucasti a zakladni slozkou Integrovaného zachranného systému (1ZS), v rdmci
kterého vykondva svou cinnost nejen v dobé miru, ale i v pfipadé mimoradnych udalosti a dalsi ¢innost
dle legislativy.

ZZS JEK spolupracuje pfi poskytovani PNP s dal$imi ZZS a slozkami 1ZS na tzemi Ceské republiky. Na Gizemi
Ceské republiky jsou slozky I1ZS propojeny pies Narodni informacni systém IZS (NIS 1ZS). Prostifednictvim
tohoto systému probiha sdileni informaci o udélostech mezi slozkami IZS, vyzadani soucinnosti mezi
slozkami IZS a sdileni poloh vozidel 1ZS.

Z uvedeného vyplyva, 7e IS OR ZZS J¢K nyni umoziiuje sdileni uvedenych informaci s dal$imi subjekty.

7.1.5 Dolnorakousky zdravotni a socialni fond (NOGUS)

Dolnorakousky zdravotni a socialni fond (NOGUS) je nadfizenym vedoucim a koordinaénim subjektem
dolnorakouského zdravotnictvi. Odpovida za planovani, fizeni, financovani a zabezpecovani kvality
dolnorakouské zdravotni péce s cilem udrzet pfijatelny systém péce i do budoucna.

Detaily poskytovani péce na izemi Rakouska nejsou podstatné pro dodavku v ramci této VZ.

7.2 LEGISLATIVA
Na pozadované rfeSeni a provoz zadavatele se vztahuje legislativa uvedena v této kapitole.

Reseni musi byt v souladu s platnou legislativou ke dni uvedeni dodavanych IS a technologii do provozu.

7.2.1 Ochrana osobnich udaj
1. Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych dalsich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpisl
2. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Udaju)

7.2.2 Specificka legislativa
1. Zdakon ¢.372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach
2. Zakon ¢.373/2011 Sb. o specifickych zdravotnich sluzbach
3. Zakon €. 374/2011 Sb. o zdravotnické zachranné sluzbé
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4. Provadéci vyhlasky k uvedené legislativé

7.2.3 Bezpecnost informaci

1. Zakon ¢. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpecnosti, v platném znéni
2. Vyhlaska ¢. 316/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, v platném znéni

7.2.4 Dokumentace projektu

v

Dokumentace bude v souladu se Zakonem ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy,
véetné provadécich pravnich predpisl v platném znéni.

7.3 POCTY A MNOZSTVi ZPRACOVAVANYCH DAT

7.3.1 Mnozstvi zpracovavanych dat

V této kapitole je uvedeno mnoiZstvi zpracovavanych dat:

Oblast Mnoistvi
Pocet pozadavkii na vzajemnou soucinnost / kalendafrni rok 300
Pocet udalosti v ramci vzajemné spoluprace / kalendaini rok 150
Maximalni pocet vozidel soucasné poskytujicich polohu (za vSechny subjekty) 100
Nejkratsi interval poskytovani polohy vozidel 30s

Tabulka 15: MnozZstvi zpracovavanych dat
V pfipadé rostouci provozni potfeby musi byt moino navysit kapacitu i za cenu rozsifeni HW a SW
infrastruktury.

7.3.2 Uzivatelé
KG / IP nebude mit kromé spravcl pfimé uzivatele.
Pocet uzivatel( IS OR se neméni.

Na zékladé tohoto nema pocet uzivatell vliv na reseni.

7.4 SOUCASNY STAV INFORMACNICH A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGII

V této kapitole je uveden vychozi stav informacnich systému, technologii relevantnich pro projekt.

7.4.1 Komunikacni infrastruktura

V ramci Jihomoravského kraje neni provozovana zadna krajska sit, ktera by slouZila pro propojeni subjektd
Jihomoravského kraje (kraje, organizaci zakladanych nebo ztizenych krajem apod.), tj. v projektu nelze
zadnou takovou sit vyuzit a komunikace bude probirat pfes internet (zabezpecena komunikace).

V ramci JihoCeského kraje neni provozovana zadna krajska sit, ktera by slouZila pro propojeni subjekt(
JihoCeského kraje (kraje, organizaci zakladanych nebo zfizenych krajem apod.), tj. v projektu nelze Zadnou
takovou sit vyuzit a komunikace bude probirat pres internet (zabezpecena komunikace).

Pfipojeni na bude realizovano pres internet. Pokud bude v budoucnu zajisténa krajska komunikacéni
infrastruktura, bude pfipojeni ¢asti IS zajisténo touto cestou.
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7.4.2 Infomacni a komunikaéni technologie ZZS JMK

V nasledujici tabulce je uveden soucasny stav informacnich a komunikacnich technologii:

Oblast
Informacni systémy

Informacni systém
operacniho ftizeni
(1S OR)

Systém sledovani
vozidel (CarPC)

Geograficky
informacni systém
(GIS)

Soucasny stav

Produkt SOS spolecnosti PERAMANCE s.r.0.

Uvedena spolecnost je potencialné unikanim dodavatelem, tj. Zadavatel zajistil u
této spolecnosti rovné podminky.

Produktem Fleetware od spole¢nosti RADIUM s.r.o.

Uvedena spolecnost je potencidlné unikanim dodavatelem, tj. Zadavatel zajistil u
této spole€nosti rovné podminky.

Produktem Fleetware od spole¢nosti RADIUM s.r.o.

Uvedenad spolecnost je potencidlné unikanim dodavatelem, tj. Zadavatel zajistil u
této spole€nosti rovné podminky.

Datové centrum a infrastruktura

Datové centrum

Servery

Diskova ulozisté

Datova sit

Datové centrum je umisténo na adrese sidla organizace (viz kap. 6)
Celd serverovna je zdlohovana diesel agregatem, ktery zajisti dodavku napajeni pfi
delSich vypadcich napajeni.

Pro kratsi vypadky je technologie napojena na bateriové zaloZni zdroje el. energie
(UPS).

Veskera technologie v rdmci serverovny je umisténa v RACK skfinich, které jsou
umistény ve dvou fadach s dostupnosti jak zepredu, tak zezadu. Pro pfipadnou
dodavku HW nebo infrastruktury bude v RACK zajiStén prostor pro umisténi
technologie.

Jako virtualizaéni servery pro provoz IS OR, CarPC a GIS jsou vyuzivany t¥i servery
DELL PowerEdge R720 a jsou doplnény jednim management serverem DELL
PowerEdge R620. Servery jsou osazeny sitovym rozhranim jak na technologii
Gigabit ethernet, tak také TenGigabitethernet.

V ramci dodavky se nepfedpoklada zména/zasah do konfigurace serverd.

Ulozisté je realizovano diskovym polem DELL EqualLogic fady PS6xxx 10Gbps iSCSI
a doplnéno polem pro odkladani zaloh QNAP NAS, ktery je také osazeny 10Gbit
rozhranim. Pro komunikaci diskovych poli jsou vyhrazeny 10Gbps switche DELL,
které tak tvofi infrastrukturu pro iSCSI.

Vramci dodavky se nepredpoklada zména/zasah do konfigurace diskového
ulozisté.

Servery a technologie vramci datového centra jsou propojeny technologiemi
Gigabit ethernet TenGigabitethernet.

V rdmci datového centra je k dispozici pfipojeni do internetu a ITS, pres kterou jsou
dostupné sluzby NIS IZS.
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Oblast Soucasny stav

Systémovy SW

Virtualizacni Provirtualizaéni servery je vyuZito licence VMware Essentials Plus kit, ktery je uréen
software pro 3 dvouprocesorové servery.

Operacni systémy Microsoft Windows Server
na serverech Linux

Databazovy SW ORACLE DB
MS SQL Server

Pozndmka: rizné verze a edice

Provoz

Zalohovani Zalohovani virtualizovaného prostiedi je realizovdno vramci nastavenych
zalohovacich scénar pomoci SW Veeam Backup pro VMware.

Dohled V rdmci infrastruktury ZZS je vyuzivan produkt WhatsUp Gold firmy IPSwitch
pro dohled a monitoring infrastruktury.

Patch Windows Server Update Services (WSUS) pro servery a stanice MS Windows.

Management

Tabulka 16: Infomacni a komunikacni technologie ZZS JMK

7.4.3 Infomacni a komunikaéni technologie ZZS J¢K

V nésledujici tabulce je uveden soucasny stav informacnich a komunikacnich technologii:
Oblast Soucasny stav
Informacni systémy

Informacni systém Produkt Dispecer spole¢nosti RCS Kladno, s.r.o.
operacniho fizeni yyedena spole¢nost je potencidlng unikénim dodavatelem, tj. Zadavatel zajistil
(ISOR) u této spolecnosti rovné podminky.
Systém sledovani Centralni ¢ast pro praci s polohami vozidel ZZS je v produktu Dispecer spoleénosti
vozidel (CarPC) RCS Kladno, s.r.o.
Uvedena spolecnost je potencidlné unikanim dodavatelem, tj. Zadavatel zajistil
u této spolecnosti rovné podminky.
Geograficky Geograficky informacni systém (GIS) spolecnosti T-MAPY spol. s r.o.
informacni systém  yyedens spolegnost je potencialng unikanim dodavatelem, tj. Zadavatel zajistil
(GIS) u této spolecnosti rovné podminky.

Datové centrum a infrastruktura

Datové centrum Datové centrum je umisténo na adrese sidla organizace (viz kap. 6)
Celd serverovna je zdlohovana diesel agregatem, ktery zajisti dodavku napdjeni
pfi delsich vypadcich napajeni.



HILCTIITYy -

Rakousko-Ceska republika

Evropsky fond pro regionaini rozvoj

Oblast

Servery

Diskova ulozisté

Datova sit

Systémovy SW

Virtualizaéni
software

Operacni systémy
na serverech

Databazovy SW
Provoz
Zalohovani
Dohled

Patch
Management
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Soucasny stav

Pro kratsi vypadky je technologie napojena na bateriové zaloZni zdroje el. energie
(UPS).

Veskerd technologie v ramci serverovny je umisténa v RACK skfinich, které jsou
umistény ve dvou fadach s dostupnosti jak zepredu, tak zezadu. Pro dodavku bude
v RACK zajistén prostor pro umisténi technologie.

Vramci dodavky se nepredpoklada zména/zdsah do konfigurace serverd,
tj. konkrétni typy a konfigurace nejsou relevantni.

Ulozisté je realizovano dvéma diskovymi poli DELL EquallLogic.

V ramci dodéavky se nepredpoklada zména/zasah do konfigurace diskovych poli,
tj. konkrétni typy a konfigurace nejsou relevantni.

Servery a technologie v rdmci datového centra jsou propojeny 10Gbit propojenim.

V rdmci datového centra je k dispozici ptipojeni do internetu a ITS, pres kterou jsou
dostupné sluzby NIS IZS.

Pro virtualizacni servery je vyuZita technologie VMware. ZZS nyni provozuje
6 server(.

MS Windows 2012 R2 v¢etné vSech potfebnych CAL.

MS SQL Server 2012

Rapid Recovery a Veritas Backup Exec
PRTG

Neni, jednotlivé aktualizace se instaluji dle potfeb a podminek bezpecnosti a
provozu IS.

Tabulka 17: Infomacni a komunikacni technologie ZZS J¢K
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8 MINIMALNI POZADAVKY NA DATOVE STRUKTURY

V této kapitole je uveden navrh vymény dat mezi jednotlivymi zapojenymi subjekty.

Vyména bude probihat pomoci datovych zprav pres komunikaéni gateway / integracni platformu. Pro tyto
potreby jsou dale definovany datové zpravy, Ciselniky a konstanty pro standardizaci plnéni vybranych
polozek.

Datové struktury se lisi dle zemé pripojovaného subjektu a to nasledovné:

1. Integracni rozhrani v Ceské republice — slouZi pro integraci ZZS p¥ipojenych v CR
2. Integracni rozhrani na rakouské strané (Notruf Niederosterreich)

V nasledujicim textu je upfesnéno pro obé varianty.

V ptipadé preshranicni spoluprace musi Komunika¢ni gateway / integracéni platforma zajistit preklad mezi
integracnimi rozdilnymi rozhranimi. Malé Upravy integracnich rozhrani jsou mozné.

8.1 INTEGRAENT ROZHRANI v CESKE REPUBLICE (ZZS v CR)

V nésledujici tabulce je uveden prehled vymérovanych dat pro subjekty vCR (nikoliv s Notruf
Niederdsterreich), detailni popis atributl je v prilohach tohoto dokumentu:

Nazev oblasti Popis oblasti Odkaz do prilohy
Konstanty
Jazyky Konstanty: CZ, GER -

Ve zpravach pouzivano pro potreby identifikace
zdrojového jazyka pro automaticky preklad.

Ciselniky
Ciselnik zapojenych Registrace zapojenych subjektl pro potfeby Zalozka
subjekt pripojeni ke KG/IP, ovéfeni moznosti pfipojit a LOV_SUBIJECTS
(LOV_SUBJECTS) parametry nutné pro spravnou funkénost

(geograficka oblast, jazyk pro preklad).

Vyuziti pro kolonky ,Pozadujici ZzZS“ / ,Oslovend

ZZ5" v DV_REQ_COOP - tyto kddy bude pouZivat

KG/IP pfi distribuci zprav na spravné prijemce.

Soucasti seznamu budou i testovaci subjekty pro

potfeby testovani bez zdsahu do provozu

poskytovatell PNP.
Ciselnik typ( prostfedkéi PoZadovany typ prostiredku, napf. Zalozka
775 RV/RZP/RLP/LZS. LOV_CAR_TYPES
(LOV_CAR_TYPES) Jedna se o typy pozadovanych prostfedk(l v ramci

pozadavku na soucinnost.

Aktudlni vycet pfipustnych hodnot je v priloze.
Ciselnik stav( vozidel Stavy vozidel pfi poskytovani informace o Zalozka

(LOV_CAR_STATUSES) vozidlech sousedicich ZZS. LOV_CAR_STATUSES
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Nazev oblasti Popis oblasti Odkaz do ptilohy

Aktualni vycet pfipustnych hodnot je v pfiloze.

Ciselnik typG soucinnosti Co je zadano (vyjezd vozidla, prevoz zajisténého Zalozka , Other LOVs“
(LOV_TYPE_COOP) pacienta, jiné, ...).
Aktualni vycet pripustnych hodnot je v pfiloze.

Ciselnik stavli poskytovani Jednd se o stavy, které budou slouZit jako Zaloika
soucinnosti odpovédi na poZzadavek na poskytnuti soucinnosti LOV_COOP_STATUSES
(LOV_COOP_STATUSES) a pokud bude poskytnuta, budou tyto stavy slouZit

pro prabéiné reportovani stavu aktualné

poskytované soucinnosti do dokonceni akce.

Aktualni vycet pFipustnych hodnot je v pfiloze.

Nékteré stavy jsou nepovinné, protozZe je nékteré
IS OR nepodporuji (napf. CAR_LEFT).

Ciselnik naléhavosti I, I, N, IV., V — stupné naléhavosti dle zdkona ZaloZka ,Other LOVs"
(LOV_PRIORITY) 0 ZZ5.
Aktualni vycet pfipustnych hodnot je v pfiloze.
caller — Callingtype Ciselnik typ( zdrojového volani vramci tisfové Zalozka ,Other LOVs“
vyzvy.

Location/Destination Atributy vypliované pro lokalizaci mista zasahu Zalozka , Other LOVs”

quality nebo cilového mista.
Pozadavky na soucinnost

Zprava pozadavku na PoZadavek na soucinnost sousedici ZZS. Zalozka
soucinnost DV_REQ_COOP

(DV_REQ_COOP)

Zpravy rfeSeni poZadavku Jednd se o odpovéd na poZadavek na soucinnost Zalozka DV_COOP
na soucinnost (pfedchozi radek).
(DV_coopP) Zprava bude odesilana jako odpovéd na

poZadavek na soucinnost a pfi kazdé zméné stavu

feseni pozadavku (viz LOV_COOP_STATUSES)

Poskytovani polohy vozidel

Zpravy o poskytovanych Jedna se o poskytovani zakladni idajl o vozidlech = Zalozka DV_CARS
vozidlech poskytujici ZZS pro vyzadanou soucinnost v rdmci
(DV_CARS) udalosti.

Zprava by byla odesilana pfi kazdé zméné polohy

konkrétniho poskytnutého vozidla v systému

sledovani vozidel (CarPC, napf. 30 s)

Tabulka 18: Detailni navrh vymény dat
Detailni popis poloZek datovych zprav a Ciselnikl je pfilohou ¢. 1 tohoto dokumentu.
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8.2 INTEGRACNI ROZHRANI NA RAKOUSKE STRANE (NOTRUF NIEDEROSTERREICH)

Integracni rozhrani na rakouské strané (Notruf Niederosterreich) je pfilohou €. 2 tohoto dokumentu. Toto
integracni rozhrani je specifické jen pro integraci Notruf Niederdsterreich a na Komunikacni gateway /
integracni platforma musi byt zajistén preklad mezi obéma typy integrace.

KONEC ZAKLADNi CASTI DOKUMENTU




