RAMCOVA SMLOUVA ,

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACi A O
PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENI
A JEJICH PRISLUSENSTVI

Uzavi'ena v souladu s § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen ,ob&ansky zakonik*) v platném znéni.

| DALE JEN ,SMLOUVA" €ISLO: 26802771 . _|cisLO ZAKAZNIKA: 27104882 _
SMLUVNI STRANY:

| T-Mobile Czech Republic a.s. o o o

ISIDLO o o j‘QNTAKT iToméé Krejéi

ULICE: - fTomlckova 2144/1 o »E+420604388889 ‘
MESTO - LPEhg 4 § S tomas krejcl@t-moblle cz‘_
PSC: 148 00 T — | —

IC L L64949681 o ’ZAKAZNICKE CENTRUM ! business@t-mobile.cz
DIC: |czeasagemr  |BUSINESS: 800737333
§P»IS_O\‘(A_;N§_CI§/L\_ B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze o KOI;) PROD. MISTA iRDM(_:E.OO1.(_)01
BANKOVNI Komeréni banka, a.s. 120 00 Praha 2

SPOJENI:

ZASTOUPENA:  Luki$ Kotrba, na zakladé povéfeni

(dale jen ,TMCZ" nebo ,dodavatel”)
a

| KORDIS JMK, a.s.

SiDLO: | JEDNAJICI:

ULICE: {Nové sady 946/30 | JMENO, PRIJMENI
MESTO: {Brno | DATUM NAROZENI:
PS¢: 1602 00 {DOKLAD GISLO:
¢ 126208465 | DOKLAD PLATNOST:
DIC: | CZ26298465
| SPISOVA ZNACKA: § B 6753 vedena u Krajského soudu v Brné
iZASTOUPENA: | Vaclavem Tvrdym, pfedsedou predstavenstva

P i o ; Be. Jakubem Hruskou, mistopfedsedou pfedstavenstva
'POVINNY SUBJEKT {ANO

|PRO REGISTR ;

| SMLUV:

(dale jen ,,Smluvni partner* nebo “zadavatel”))
(TMCZ a Smiluvni partner dohromady dale také jako ,,Smluvni strany“).
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44.

UVODNIi USTANOVENI

Smiuvni partner zahéjil zadavaci fizeni na vefejnou zakazku s ndzvem ,Poskytovani GSM sluzeb 2021* (dale jen ,Zakazka®).
Na zakladé oznameni Smiuvniho partnera o vybéru ekonomicky nejvyhodnéjsi nabidky ze dne 11. 5.2021 se Smiuvni strany dohodly nize
uvedeného dne na uzavfeni této Smiouvy.

UCEL A PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouzivany pfi uzavirani Uéastnickych
smluv a poskytovéni sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzeb®). Ugelem této Smiouvy je rovnéz umoznit Smiuvnimu partnerovi,
aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni partnefi v postaveni Opravnénych osob, ktefi splnili podminky pro ziskani statusu
Opravnéné osoby, mohli vyuzivat k pinéni svych pracovnich Gkoli a pfipadné i pro svoji osobni potiebu Sluzby aktivované k Ugastnickym
smlouvam, které Smiuvni partner a/nebo Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Smlouvy s TMCZ.

Predmét této Smlouvy je dale vymezen nabidkou TMCZ, pfedloZzenou TMCZ jako dodavatelem dne 10. 5. 2021 v rdmci vy$e uvedené
Zakazky Smluvniho partnera podle pfislusnych ustanoveni zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale
jen ,Nabidka"). Uvedena Nabidka je piiloZzena k této Smiouvé, pficemz pfedmétem pin&ni TMCZ se pro ti&ely této Smlouvy rozumi souhrn
v8ech vykond, dodavek a sluZeb, jak je vymezuje vy$e uvedena Nabidka.

Mistem plnéni je: Ceska republika a zemé roamingovych partner.

UCASTNICKA SMLOUVA

Podminky a rozsah poskytovanych Siuzeb si Smiuvni strany dohodnou v konkrétni Ugastnické smlouvé uzaviené na zakladé formulare
,Ué&astnicka smlouva* Smluvniho partnera.

Kazda U&astnicka smiouva, ktera vychazi z rezimu této Smlouvy, je uzavirana na dobu urgitou v délce trvani dle platnosti Smlouvy a
obsahuje odkaz na ¢islo Smlouvy. Smiuvni partner se timto zavazuje odebirat sluzby elektronickych komunikaci na podkladé téchto
Ugastnickych smiuv ode dne jejich aktivace vzdy po celou Zbyvajici sjednanou dobu platnosti Smlouvy, ktera je uvedena dale v odst. 5.2.

OPRAVNENE 0OSOBY

Smiluvni strany prohlasuji, Ze v den podpisu této Smlouvy nemaji mezi sebou sjednany Zadné Opravnéné osoby.

Jednotlivé Ugastnické smlouvy mohou na zakladé Smlouvy uzavirat také osoby odli$né od Smiuvniho partnera, jsou-li tyto osoby uvedeny
v aktudlnim Seznamu Opravnénych osob; aktudlni seznam Opravnénych osob spolu s definici a dal$imi podminkami platnymi pro vznik
Opravnénych osob a smluvnf vztahy vzniklé existenci Opravnénych osob je sougasti této Smlouvy (dale také ,Opravnéné osoby*). Prava
a povinnosti Opravnénych oscb se fidi touto Smlouvou a dotéenou Ugastnickou smiouvou.

Smluvni partner ve smyslu § 2018 ob¢anského zakoniku prohlasuje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplni svilj dluh vagi
TMCZ. Smiuvni partner je rucitelem Opravné&né osoby, a to ve vztahu ke véem dluhtim vzniklym v souvislosti s pin&nim die této Smlouvy
a na nf navazujicich smluv v dobé, kdy méla Opravné&na osoba status dle této Smlouvy. Smiuvni partner je povinen dluh Opravnéné osoby
spinit z titulu rudeni bez zbyte¢ného odkladu poté, co bude k jeho spinéni TMCZ vyzvén. V pfipadé, 2e TMCZ nemiize vyzvani dle
predchozi véty uskute¢nit, nebo jestlize je nepochybné, Ze Opravnéna osoba svij dluh nesplni, zejména v pfipadé insolvence Opravnéné
osoby, pak je Smiuvni partner povinen splinit dluh Opravnéné osoby bez zbyte&ného odkladu poté, co se o existenci takového diuhu
dozvedél. Ukongeni statusu Opravnéné osoby a/nebo ukonéeni Smlouvy nema viiv na trvani povinnosti Smluvniho partnera dluh z titulu
ruceni dle tohoto odstavce uhradit za Opravnénou osobu. TMCZ prohlasuje, Ze za rugitele dle tohoto &lanku Smilouvy pfijima i pravniho
nastupce Smluvniho partnera.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera vy$e uvedena ustanoveni ohledné rugeni se pouziji pouze tehdy, nestanovi-li zadavaci podminky
Zakazky nebo zvlastni pravni predpis jinak. Témito zviastnimi pfedpisy se rozumi napf. zakon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni),
zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni) a zakon &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena za sluzby poskytované die konkrétni Ugastnické smlouvy a prodej bude vychazet z cenové nabidky TMCZ uvedené v Nabidce, ktera
tvofi piilohu této Smiouvy. Nabidkova cena zpracované v souladu se zadavaci dokumentaci Zakazky a uvedena v Nabidce je stanovena
jako cena nejvyse pfipustna a nesmi byt pfekrocena po celou dobu trvani Smlouvy, vyjma zmény sazby DPH &i jinych dafiovych predpist
majicich vliv na cenu pfedmétu pinéni Zakazky. Z jakychkoliv jinych divodi nesmi byt cena pfekrogena. TMCZ nema pravo jednostranné
zvysit ceny v Nabidce.

Ceny za sluzby a prodej neuvedené v Nabidce se #idi aktualnim Cenikem tarifis a sluZeb, popf. aktualnimi ceniky ur&enymi pro Géastniky
se Smlouvou, neni-li dale Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Smluvni partner se zavazuje hradit sjednanou cenu za Sluzby, a to vidy
na Gget TMCZ uvedeny v piislusném Vyuétovani. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou vekeré ceny v Smiouvé uvedeny bez DPH a
pfistupuje k nim vzdy DPH v zakonné vysi.

Cenik tarifd a sluZeb, popf. cenik uréeny pro t¢astniky se Smlouvou, platny ke dni podpisu Smiouvy tvofi jeji pfilohu. Aktuaini Cenik tarifa
a SluZeb, popf. aktualni ceni uréeny pro uéastniky se Smlouvou, je uveden vzdy na www.t-mobile.czffirmy. Pokud by TMCZ b&hem trvani
Smlouvy proved! jednostranné jejich zménu, ktera by pro vechny Ugastnické smlouvy uzaviené v rezimu Smiouvy znamenala zhor$eni
smiuvnich podminek, je Smiuvni partner opravnén b&hem 20 kalendafnich dnii od zvefejnéni takové cenové Upravy pisemné Smiouvu
vypovédét.

Smluvni partner prohlasuje, Ze se pfed podpisem této Smiouvy seznamil s Cenikem tarifi a Sluzeb, popF. s cenikem uréenym pro
ucastniky se Smlouvou, ve znéni platném ke dni podpisu Smiouvy.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANI SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Podmiiuje-li zakon &. 340/2015

Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich pfedpis (dale jako ,ZRS") nabyti Gginnosti této Smiouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv dle

ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi véty, nabyde tato Smlouva t¢innosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnéni v registru smiuv
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dle ZRS. Smiuvni partner se zavazuje, Ze ve Ihiité 30 dni od podpisu této Smiouvy ob&ma smiuvnimi stranami uvefejnéni tuto Ramcovou
smiouvu v registru smiuv.

Tato Smlouva se uzavira na dobu uritou na dva kalendaini roky.

Dojde-li k podstatnému poruseni smiuvni povinnosti jednou ze Smiuvnich stran, je druha Smiuvni strana opravnéna od Smilouvy odstoupit.
Pokud od Smlouvy odstoupil TMCZ, je Smiuvni partner povinen vratit TMCZ veskeré slevy poskytnuté na zakladé této Smiouvy a
souvisejicich dokument(.

Zanik Smlouvy uplynutim sjednané doby jejiho trvani uvedené vyse v odstavci 5.2 ma viiv na sjednanou dobu trvani smluvnich vztah
vyplyvajicich z Ugastnickych smiuv uzavienych na dobu urgitou v souladu s odstavcem 22 této Smlouvy - takové Ugastnické smiouvy se
automaticky ukongi ke dni ukonéeni této Smiouvy. To plati i v pfipadé, Ze k ukonéeni Smlouvy dojde jinym zplisobem, nez uplynutim doby
jejiho trvani.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Smluvnich stran neupravené touto Smiouvou se fidi ustanovenimi obsaZenymi v Obchodnich podminkach Smiouvy,
které tvoii Pfilohu této Smiouvy.

V piipadé rozporu ustanoveni nasledujicich Dokumentil se pouzije pro vyklad Uprava obsazena v Dokumentech v tomto pofadi prednosti:
1. zadavaci dokumentace Zakazky v&etnd vech poskytnutych vysvétleni zadavaci dokumentace Zakazky, 2. Nabidka véetn& cenové
nabidky, 3. Smlouva, 4.1. Zvla$tni smluvni podminky 4.2. Obchodni podminky Smlouvy 5. V8eobecné podminky. Veobecnymi podminkami
se rozumi rovnéz Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udajl. Stejné poradi Dokument( poéinaje
€. 1 se pouzije pro uréeni obsahu prav a povinnosti Smluvnich stran touto Smlouvou neupravenych.

Smiluvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukonéi poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude dle obchodnich podminek nahrazena jinou
Sluzbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné ¢&i lep$i podminky a stejnou &i nizsi cenu jednotlivych komponent
dané Sluzby (jako mé! Smiuvni partner u pavodni Sluzby pfi zohlednéni slev sjednanych ve Smiouvé), TMCZ je opravnén nahradit pavodni
Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smluvni strany se dohodly, Ze takova zména Smlouvy nevyZaduije jeji dodatkovéni pisemnou formou. O
ukonceni Sluzby a jejim nahrazeni novou Sluzbou bude TMCZ Smluvniho partnera informovat nejméné 30 dni pfedem.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v rezimu Smlouvy bude uzavieno maximainé 350 Ugastnickych smiuv, s mobilnim hlasovym tarifem a
datovym tarifem. Pfipadné pfekrogeni tohoto poétu neni mozné bez piedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto limitu se
zapocitavaji vdechny aktivni a do¢asné pierugené Ugastnické smiouvy.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Veskera prava a povinnosti stanovena ve viech odstavcich tohoto &lanku maji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi Smlouvy, nebo
s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh, piednost. Pfednost zadavaci dokumentace Zakazky véetné veskerych vysvétleni zadévaci
dokumentace Zakazky pied ustanovenimi tohoto &lanku zistava nedotéena.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran pro 1. &ast vefejné zakézky: Hlasové sluzby spojené s datovymi sluzbami

Hlasové sluzby budou poskytovany pro minimainé 70 ks a maximaing 100 ks telefonnich Cisel, pfiéemz datové sluzby budou poskytovany
k témto telefonnim Cislim dle piilohy ¢ast 1. vyzvy. Objednatel prohlasuje, ze v dob& podpisu smlouvy vyuZiva SIM karty ve sloZeni:

— 53 ks v Tarifu 1

— 10 ks v Tarifu 2

- 11ksv Tarifu 4

—  8ks s mobilnim internetem 10 GB
Poskytovatel je povinen na vyZadani objednatele zvysit po&et SIM karet a2 na 100 ks bez zmény cen za jednotlivé sluzby.
Minimalini pozadavky na jednotlivé tarify jsou uvedeny v pfiloze Rozpoget.
Poskytovatel je povinen objednateli zfidit a udrzovat virtulni privatni podnikovou sit (dale jen ,VPN").
Poskytovatel je povinen propojit vsechny aktivované SIM karty objednatele do jeho VPN. Hiasova komunikace v ramci VPN musi byt
poskytnuty bezplatné bez zapogteni provolanych minut do poskytnutych volnych minut v ramci paugainiho tarifu.
V pfipadé zmény operatora pozaduje objednatel zachovani stavajicich telefonnich &isel. Pievod telefonnich &isel je poskytovatel povinen
zajistit bez pferuseni provozu telefonnich éisel.
Objednatel si vyhrazuje pravo zmény poétu SIM karet nad rdmec minimalniho po&tu SIM karet u jednotlivych sluzeb, piipadné& zménu
nabizenych typli pausalnich tarifi, tyto zmény nesmi mit vliv na délku smluv a cen za jednotlivé sluzby.
V pfipadé zmény poskytovatele je poskytovatel povinen zajistit piipadné odblokovani stavajicich telefoni nebo dodani novych telefon(.
Objednatel pozaduje moznost potlaéeni soukromych hovorl oddélenou fakturaci od téchto hovort v réamei jednotlivych faktur.
Objednatel pozaduje spravu sluzeb po internetu, véetné moznosti kontroly apinych vypisii jednotlivych volani, volaného ¢&isia, délky hovoru
apod., a to elektronickou formou webového prostiedi.
Vechna telefonni &isla musi mit pfi zahajeni sluzby nastaven roaming na ,Eurotariff* — tzn. dle Nafizeni EU 2015/2120.
Poskytovatel je opravnén nabidnout slevy z cen uvedenych v pfiloze Rozpocet, a to formou bonusu na zakoupeni mobilnich telefont a
obdobného HW.
Po spotiebovani FUP na datové sluzby je Poskytovatel opravnén omezit rychlost datovych sluZeb na troveri obvykié rychlosti pro GPRS,
neni vSak opravnén znemoznit piistup k datovym sluzbam.
Objednatel si vyhrazuje pravo zmeény poctu SIM karet u jednotlivych sluzeb nad ramec minimainiho poétu SIM karet, pfipadné zménu
nabizenych typ pausalnich tarifd, tyto zmény nesmi mit vliv na délku smiuv.
Objednatel i poskytovatel jsou opravnéni vypovédét Smilouvu pii opakovaném poruseni nékterého z ustanoveni této Smiouvy. Vypovédni
doba ¢ini 2 mésice ode dne pisemného dorugeni vypovédi druhé smiuvni strané.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran pro 2. East vefejné zakazky: Datové sluzby

Poskytovatel je povinen objednateli bezplatné zfidit a bezplatné udrzovat Access Point Name (dale jen ,APN") a virtualni privatni sit (dale
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jen ,VPNY).
Poskytovatel bude poskytovat v souladu s pfilohou, &ast 2. vyzvy, datové sluzby a fénické hlasové sluzby pro minimalné 110 ks a
maximalné 250 ks telefonnich Cisel s datovymi + hlasovymi sluzbami, ktera jsou instalovana v zastavkovych Informacnich elektronickych
panelech a odbavovacich zafizenich EPIS (dale jen ,ELP“ a ,EPIS") a vyuzivaji se k odbavovani a informovéani cestujici vefejnosti
(informace o odjezdech vefejné dopravy, informace o mimoradnostech v dopravé a podobné). Technologie datového pienosu zafizeni
ELP umoziuje EDGE, UMTS, HSDPA. Technologie datového pfenosu zafizeni EPIS umoziiuje EDGE, UMTS, HSDPA, LTE. ELPy jsou
instalovany v rdmci Jihomoravského kraje a nejbliz8iho okoli (seznam stavajicich ELP v€etné lokalit umistnénf v pfiloze Seznam
soufadnic). EPIS jsou instalovany jako zastavba do jednotlivych vozidel (instalace SIM na naklady zadavatele). Pro tato telefonni cisla
objednatel poZaduje zfizeni APN a zafazeni SIM karet pro datové sluzby. Tyto SIM karty musi umoziiovat fonické hlasové sluzby.
Poskytovatel je povinen propojit v8echny aktivované SIM karty objednatele do jeho VPN. Hlasova komunikace v ramci VPN bude
poskytovana poskytovatelem zdarma bez zapoéteni provolanych minut do poskytnutych volnych minut v ramci pausalniho tarifu.
Objednatel si vyhrazuje pravo zmény poctu SIM karet u jednotlivych sluzeb nad ramec minimainiho poétu SIM karet, pfipadné zménu
nabizenych typl pausalnich tarifG, tyto zmény nesmi mit vliv na délku smluv.
Poskytovatel je opravnén nabidnout slevy z vy$e uvedenych cen formou bonusu na zakoupeni mobilnich telefonli a obdobného HW.
Poskytovatel je povinen zabezpeéit zpravu sluzeb po internetu, véetn& moznosti kontroly uplnych vypist jednotlivych volani, volaného
¢Gisla, délky hovoru a podobné, a to elektronickou formou webového prostiedi.
Poskytovatel je povinen zabezpeéit pokryti signalem minimainé 80 % celkové rozlohy Jihomoravského kraje s rychlosti pfenosu datové
komunikace minimainé 150 kb/s. Nabizena datovéa technologie musi byt kompatibilni s technologii v ELP a EPIS. Poskytovatel je povinen
zabezpecit dostupnost datovych sluzeb pro ELP a EPIS s celkovou mési¢ni dostupnosti 99 % v ramci izemi Jihomoravského kraje. Sluzby
budou poskytovany 24 hodin denné s vyjimkou doby planované tdrzby. Doba planované Udrzby se nezapocitava do provozni doby sluzeb.
1A= 2520 4 40005

Roéni dostupnost sluzeb: 20S|
PDS - Provozni doba sluzeb - pocet minut v daném mésici (mimo planované adrzby)
DP — Doba poruchy sluzeb v minutach
Poruchou se rozumi stav, kdy sluzby nejsou dostupné v disledku Gplného vypadku zavinéného poskytovatelem. Pfiporuse je poskytovatel
povinen zajistit jeji odstranéni tak, aby doba trvani poruchy byla co nejkratSi. Poskytovatel upozorni objednatele na planovanou udrzbu
minimalné 48 hodin pfedem prostfednictvim emailu. Poskytovatel udélad v8e pro to, aby se planovana ddrzba provadéla v dobé s
minimalnim dopadem na provoz (v noénich hodinach).
V pfipadé nedodrzeni tohoto pozadavku ma objednatel pravo vypovédét smlouvu, vEetné v8ech ucastnickych smiuv bez sankce i
pfipadnych jinych nahrad poskytovateli s vypovédni lhatou 1 mésic, ktera zapo¢ne bé&zet prvni den mésice nasledujiciho po doruéeni
pisemné vypovédi poskytovateli. Poskytovatel je povinen uhradit objednateli veSkeré naklady jako nahradu $kod objednatele vznikié po
ukonéeni smlouvy z divodu neplnéni uvedené povinnosti uchazele s nutnosti pfejit k jinému operatorovi.
Po spotiebovani FUP na datové sluzby je Poskytovatel opravnén omezit rychlost datovych sluzeb na urover obvyklé rychlosti pro GPRS,
neni v8ak opravnén znemoznit pfistup k datovym sluzbam.
Objednatel i poskytovatel jsou opravnéni vypovédét smlouvu pfi opakovaném zavazném poruseni nékterého z ustanoveni této smlouvy,
a to pouze v pfipadé, pokud k napravé nedojde ani v pfiméfené Ihiité po vyzvani druhou smluvni stranou ke sjednéni népravy. Vypovédni
doba &ini 2 mésice ode dne pisemného doruéeni vypovédi druhé smiuvni strané.
Objednatel je opravnén ulozit poskytovateli smluvni pokutu pfi vypadku signalu ve vysi 10.000,- K& za kazdy, i zapoéaty den, ve kterém
doslo k vypadku signélu. Zasahy, které poskytovatel neni schopen ovlivnit jsou ze sankci vyjmuty.
Objednatel je opradvnén odstoupit od smlouvy v piipadé, Ze aspofi jedno z mist v ramci této smlouvy neni v dostateéné mife pokryto
signalem, coz €ini zafizeni nefunkénim.
Pfilohou Smilouvy bude seznam GPS polohy ELP.
Poskytovatel povinen zachovat stavajici telefonni ¢isla. Pfevod telefonnich &isel je poskytovatel povinen zajistit bez preru$eni provozu
telefonnich &isel.
Poskytovatel (ij. vybrany Gcastnik) je povinen zajistit na vlastni néklady instalaci novych SIM karet do zafizeni ELP a konfiguraci
obsluzného SW.
Poskytovatel predlozi konkrétni navrh postupu pfechodu stavajicich telefonnich &isel k datu spusténi, vcéetné terminovaného
harmonogramu. (TMCZ jako stavajici poskytovatel sluzeb pfechod provadét nebude)
Objednatel je opravnén ulozit poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 10.000 K& za kazdy 1. den prodieni v piipadé nesplnéni nékteré
z nésledujicich povinnosti v terminu zahajeni pInéni smlouvy:

—  Uprava SW pro panely a obsluzny SW a ovéfeni &innosti, pokud dochazi ke zméné operatora;

—  Dalkové preprogramovani zastavkovych paneli ELP, pokud dochazi ke zméné operatora;

- Fyzicka vyména SIM karet v ELP v&etné aktualizace FW, pokud dochazi ke zméné operatora.

—  Preprogramovani EPIS, pokud dochazi ke zméné operatora.

Pro obé ¢asti zakazky plati nasledovné ustanoveni

Fakturovana ¢astka bude zavisla od po¢tu poskytnutych sluzeb, pro fakturaci jsou zadvazné jednotkové ceny uvedené v piiloze Rozpodet.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Tato smlouva nabyva uginnosti dnem
uvefejnéni smiouvy v Registru smiuv, v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti nékterych smiuv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smiuv. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni v registru smluv véetné uvedeni metadat provede
objednatel.

Lhita splatnosti faktur je 30 dni.

Objednatel je opravnén vypovédét smlouvu v piipadé nefunkénosti alespori jedné SIM karty po dobu 5 pracovnich dni. Toto ustanoveni
se vztahuje na dobu trvani jednoho vypadku jedné SIM karty. Vypovédni doba ¢ini 2 mésice ode dne pisemného doruéeni vypovédi druhé
smluvni strané. Pravo objednatele se neuplatni v pfipadé, kdy nefunkénost neni zpiisobena dodavatelem sluzeb.

. Objednatel je opravnén vypovédét smlouvu pfi opakovanych vypadcich systému (jedna se o zdsadni vypadky sité). Vzorec SLA obsahuje

2/2

Fcertified, chytred; 2071 1 5:34:40,



L08Zné" vypadky, které jsou napfiklad zptisobeny tdrzbou sité. Vypovédni doba ¢ini 2 mésice ode dne pisemného doruceni vypovédi
druhé smiuvni strané.
7.42. Pfilohou smiouvy je Rozpocet.
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8. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1. TMCZ je opravnén v pribéhu trvani Smiouvy zménit kontaktni Uidaje uvedené na prvni strané v této Smiouvé. Smluvni strany se dohodly,
Ze TMCZ takovou zménu oznami Smluvnimu partnerovi pisemné formou doporuéeného dopisu bez nutnosti dodatkovat tuto Smlouvu.

8.2. Tento dokument tvofi Gplnou Smlouvu, jejiz nedilnou souéasti jsou nasleduijici pfilohy:

Zviastni smluvni podminky

Obchodni podminky Ramcové smlouvy

Podminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udajd
VSeobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s.

Podminky poskytovani vyhody HW budgetu (Pozn. neuplatriuje se)

Podminky Minimalni mésiéni ¢astky (Pozn. neuplatriuje se

Nabidka v€etné nabidkové ceny (Rozpocet)

8.3. Pokud neni v této Smiouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Smiouvy musi byt uginény pisemné a podepsany
opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

8.4. Obchodni podminky uvedené v odst. 8.2 Smlouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z diivodu zmény technickych,
provoznich, organizaénich nebo obchodnich podminek na strané T-Mobile, na trhu poskytovani Sluzeb elektronickych komunikaci nebo
z jiného zévazného diivodu. TMCZ m4 pravo jednostranné zménit obchodni podminky a Smiuvni partner opravnén v pfipadé jejich zmény
ukongit Sluzbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou vypovédi doruéenou TMCZ nejpozdéji do 30 dni od oznameni zmény obchodnich
podminek, pfi¢emz v takovém pfipadé ¢ini vypovédni doba jeden mésic a pocina b&zet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém
byla pisemna vypovéd TMCZ doruéena. Pokud Smluvni partner postupem vy$e uvedenym vypovi Smiouvu, ma TMCZ pravo vzit
navrzenou zménu obchodnich podminek zpét, pficemz Smiuvni strany se dohodly, Ze v takovém piipadé se Smluvnim partnerem podana
vypovéd rusi a pro Smlouvu nadale plati pavodni obchodni podminky.

8.5. V pfipadé, Ze tato Smiouva podléha povinnosti uveiejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze v souladu se ZRS
budou v ramci jejiho uvefejnéni zaernény veskeré osobni Udaje. Povinnost dle pfedchozi véty je povinen zajistit Smluvni partner, ktery v
souladu s pfisluSnym ustanovenim této Smlouvy vklada tuto Smlouvu do registru smiuv.

8.6. Smluvni strany pro jejich pravni vztahy vyluéuji Gpravu smluv uzaviranych adheznim zpisobem. Smlouva je z&vazné pro pravni nastupce
Smiuvnich stran.

8.7. Smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2 vytisky a Smluvni partner obdrzi 1 vytisk.

8.8. Smluvni strany po fadném pfecteni této smlouvy prohlasuji, Ze tato Smilouva byla uzaviena po vzajemném projednéni, na zékladé jejich
pravé, vazné minéné a svobodné vile, pfi respektovani principh poctivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti
byt slabsi stranou. Na dikaz uvedenych skutecnosti pfipojuji své podpisy
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Pfiloha: Zvla$tni smluvni podminky

[

ZVLASTNIi SMLUVNIi PODMINKY

k Ramcové smiouvé ¢. 26802771

NABIDKA TARIFU

Smluvni strany se dohodly na poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci (déle téz jen ,SluZeb®) za podminek uvedenych v tomto
odstavci niZze. V otadzkach, které tento odstavec neupravuje, se podplrné pouzije platny Cenik tarifi a sluzeb pro zakazniky s Ramcovou
smilouvou (déle téZ jen ,Cenik"), pfipadné Obchodni podminky jednotlivych tarif a sluzeb. Smiuvni partner je opravnén v rezimu Smlouvy
aktivovat pouze mobilni hlasové tarify uvedené v tomto odstavci, tabulce Mobilni hlasové tarify.

MOBILNi HLASOVE TARIFY
Nazev tarifu Pausal se zavazkem Pausal bez zavazku
Tarif 1 Pro Firmu 84 K& 84 K&
Tarif 3 Pro Firmu 1 K& 1 K&
Tarif 2 Pro Firmu 200 K& 200 K¢
Skupina Polozka - nazev Tarif 1 Pro Firmu Tarif 3 Pro Firmu Tarif 2 Pro Firmu
;/i(t)éne jednotky - véechny Volné minuty do v8ech siti 120 - -
Cena volani do sité znatky 5 6 N
T-Mobile (K&/min)
Cena volani do ostatnich 5 6 .
mobilnich siti (K&/min)
i . Cena volani do pevnych .
Ceny - narodni sitf (K&/min) 2 6
Cena SMS do sité znagky 5 5 R
T-Mobile (KE&/SMS)
Cena SMS do ostatnich 5 5 .
siti (KE/SMS)
Cena za mezinarodni
L ; hovory - zéna 3 {K&/min) 14 14 14
Ceny - mezinarodni
Cena mezinarodni SMS 4 4 4
(KE&/SMS)
Tarifikace narodniho
volani mimo Podnikovou Tarifikace 60+60 Dle ceniku Dle ceniku
sit (sec.)
Tarifikace odchoziho
Tarifikace roamingového volani Tarifikace 60+60 Tarifikace 60+60 Tarifikace 60+60
(sec.)
Tarifikace pfichoziho
roamingového volani Tarifikace 60+60 Tarifikace 60+60 Tarifikace 60+60
(sec.)

Cena Sluzby oznagend ve vy3e uvedené tabulce * je zahrnuta v cené& mési&niho pausalu vzdy pfislu§né Utastnické smiouvy vyuZivajfcl

takovou Sluzbu.

MOBILNi DATOVE TARIFY

Nazev tarifu

Pausal se zavazkem

Pausal bez zavazku

Mobilni internet 10GB 290 K& 290 K&
Mobilni internet 30GB 600 K& 600 K&
Mobilni internet 3GB 150 K& 150 K&

&, zakaznika: 27104882; C. kontraktu: 26802771_4_1
DocType: KAS; SubType: FC; Kéd dokumentu: DOC0182 {
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY |

MNOZSTEVNI SLEVY

Vzhledem k planovanym odbéram Sluzeb, ke kterym se Smluvni partner niZe zavazuje, bude TMCZ poskytovat Smiuvnimu partnerovi i
Opravnénym osobdm mnoZstevni slevy z Uhrad cen (bez DPH) za jednotlivé SluZzby, které budou poskytnuty na zakladé pfislusnych
Ugastnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Smiouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdé&ji od prvniho celého
zG&tovaciho obdobi nasledujiciho po dni Géinnosti tohoto ustanoveni po celou dobu trvani Smiouvy. Jednotlivé Sluzby, na které se slevy
vztahuji a jim odpovidajici vy$e mnozstevni slevy, vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnoZstevn slevy budou uvedeny vZdy ve
VyGétovani za kazdé zi&tovaci obdobi. V tabulce niZze uvedené slevy jsou vypogitavany ze zakladnich cen Sluzeb, které jsou uvedeny v
Ceniku.

Pokud neni Sluzba definovand v tabulce niZe, plati, Ze se na ni uvedena mnoZstevni sleva nevztahuje.

Nazev Sluzby Vyse poskytnuté slevy v % Koneé&na cena po slevé v K&

MnozZstevni sleva na mésiéni pausal -

Podnikova sit 100

MnoZstevni sleva na mésiéni pausal -

zvjhodnéni Mobilni Internet 3GB St 145,90
Mnozstevni sleva na mésiéni pausal - 53,39 250

zvyhodnéni Mobilni Internet 10GB

Cena Sluzby oznatena ve vy$e uvedené tabulce * je zahrnuta v cen& mésiéniho pauséalu vzdy piislusné U€astnické smlouvy vyuZivajici
takovou Sluzbu.

ZAVAZEK MINIMALNIHO MESICNIHO ODBERU A JEHO ZAJISTENI

V souvislosti s poskytnutymi mnoZstevnimi slevami se Smluvni partner zavazuje zajistit, ze Minimalni mé&siéni odbér za Sluzby (dale jen
"Minimalni odbér") neklesne po dobu trvani Smlouvy pod &astku 30 000 K& (bez DPH). VySe minimalniho odbé&ru se poéita jako soutet
pIn&ni Smiluvniho partnera i Opravnénych osob. Vyhodnoceni pinéni probiha vzdy za tfi po sobé& jdouci zGétovaci obdobi (soucet tfi po
sobé jdoucich mésiénich Vyudtovani za odebrané Sluzby po aplikaci vSech dohodnutych slev, dale jen ,Sledovaci obdobi“). Smluvni strany
potvrzuji, Ze nastroj na kontrolu pin&ni Minimalniho odbé&ru ve Sledovacim obdobi funguje étvrtletn& vZdy za obdobi od 1.,4.,7. a 10. mésice
v kalend&fnim roce; do kazdého Sledovaciho obdobi se zapogitavaji Vyuétovani sluzeb za ta zlétovaci obdobi, kterd v daném &tvrtieti
kon&i. Opakované poruseni povinnosti Smiuvniho partnera uvedené v tomto odstavci Zviastnich smluvnich podminek se povaZzuje za
podstatné poruseni smiuvnich povinnosti dle Smlouvy.

V souvislosti s vyse uvedenym se Smiuvni strany dale dohodly, Ze vzdy, kdyz Smluvni partner nedodrzi svoji povinnost uvedenou vyse v
odst. 3.1 a soutet skute&né vyuétovanych &astek u Smluvniho partnera a Opravné&nych osob za kterékoliv kalendafni Etvrtleti nedosahne
99 % trojnasobku Minimalniho odbéru, je TMCZ opravnén dolG&tovat Smluvnimu partnerovi cenové vyrovnani Minimalniho odbéru (dale
jen ,Cenové vyrovnani®), a to ve vysi rozdilu mezi vysi trojndsobku sjednaného Minimalniho odbéru (i jeji pomé&rné &asti, pokud se
vyhodnocuje pouze pomé&rna &ast Sledovaciho obdobf) a celkovou vysi vyiétovanych Eastek zjisténou za dané Sledovaci obdobi. K &astce
Cenového vyrovnani bude pfiéteno DPH v zdkonné vysi. Cenové vyrovnani je splatné do 14 dnll od obdrzeni vyzvy TMCZ k jeho Uhradé.
V piipadé& podstatné zmé&ny odb&ru SluZzeb ze strany Smluvniho partnera se Smiluvni strany dohodly, Ze vstoupi do jednani o zméné
podminek stanovenych touto Smlouvou.

Vyéet SluZeb, které se ne/zapotitavaji do Minimalniho odbé&ru, je uveden v Ceniku.

PODNIKOVA SiT

Podnikova sit poskytuje feseni vnitropodnikové hlasové komunikace Smiuvniho partnera. Smluvni partner si sjednavé sluzbu Podnikova
sit v nize uvedené varianté.

Mésiéni pausal za sluzbu je uvedeny v Ceniku a vztahuje se na n&j vySe sjednana mnozstevni sleva.

Cena volani v ramci Podnikové sitd smluvniho partnera je zahmuta v cené mésiéniho pausalu vzdy pfislugné Ugastnické smlouvy
vyuzivajici takovou sluzbu.

U hovor(, které budou uskuteénény v ramci Podnikové sit&€ Smiuvniho partnera, nebude dochéazet k odeéitani tarifnich volnych jednotek.
Hovory do Podnikové sité budou uétovany vzdy piimo pfisluSnou cenou, tarifni volné jednotky zlistanou k dispozici pro ostatni typy
provozu.

Smiluvni strany se dohodly, Ze k Podnikové sfti pfistupuji Opravnéné osoby.

PODROBNY VYPIS SLUZEB
Smluvni strany se dohodly na téchto cendch za Podrobny vypis sluzeb.

Nazev Sluzby Koncova cena
Podrobny vypis: elektronicky k tit&nému vyadtovani - typ na BP 1 Ke
Podrobny vypis: ti§tény — typ na BP 1 K&
Podrobny vypis: elektronicky - typ na BP 1 Ké

PRODLOUZENA DOBA SPLATNOSTI
Smiluvni strany se dohodly, Ze ze strany TMCZ vyG&tované &astky za prodej ZboZi je Smluvni partner povinen uhradit do 30 dni po
vystaveni dariového dokladu.
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Smiluvni strany se dale dohodly, Ze tato jimi sjednana zvyhodnéna doba splatnosti je podminéna fadnou a v&asnou Uhradou TMCZ
vyaétovanych &astek. Dojde-li ze strany Smluvniho partnera nebo kterékoli Opravnéné osoby k prodleni s Uhradou del$i nez 30 dnli od
data splatnosti dafiového dokladu, je TMCZ opravnén jednostranné vySe uvedenou prodlouZenou dobu splatnosti svym pisemnym
oznamenim adresovanym Smiluvnimu partnerovi a véem Opravné&nym osobam zrusit a nahradit standardni dobou splatnosti.

Pro tyto G&ely se Smluvni strany dohodly, Ze sougasné prodleni se splatnosti u nékolika skupinovych Vyaétovani Smiuvniho partnera se
pro U&ely tohoto ujednani posuzuje jako jedno porudeni.

Smluvni strany se zarovefi dohodly, Ze tato sjednana zvyhodné&na doba splatnosti je uréena vyhradné pro ta VyGétovani Smiuvniho
partnera a Opravnénych osob, ktera spadaji pod jejich podnikatelskou &innost. Smluvni partner je povinen na vyzvu TMCZ vylougit ten typ
Vyuétovani sluzeb, ktery nespadé pod jejich podnikatelskou &innost; k tomuto nastaveni neni tfeba uzavirat pisemny dodatek (postaci e-
mailova korespondence). Prokazatelné poruseni ohledné zafazeni Vy(étovani pod podnikatelskou €innost Smluvniho parinera nebo
Opravnénych osob muZe mit za nasledek plo$né zru$eni zvyhodné&né doby splatnosti pro celou Smlouvu.

HARDWARE BUDGET

TMCZ dle této Smiouvy garantuje Smluvnimu partnerovi Hardware budget (déle jen ,HWB*) v celkové vysi 200000,- K&, ktery mize
Smluvni pariner vyuzit postupné& v prib&hu trvani doby uréité Smiouvy na koupi zafizeni a pfisluSenstvi dle aktualnich Cenikl
telefond/pfislusenstvi pro zékazniky s Rdmcovou smlouvou; déle na koupi licenci a instalaci, u kterych to TMCZ umoziiuje. Doplfiujici
informace k moznosti &erpani HWB jsou uvedeny v Ceniku.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smluvni partner je opravnén potinaje dnem G€innosti této Smlouvy Eerpat HWB ve vy$i uvedené v tabulce
nize, a to az do dosazeni maximalni vyse HWB.

Odlozeni platnosti HWB Castka Perioda rozpousténi

0 200000 ihned

TMCZ ma pravo v pfipadé, Ze je Smluvni partner nebo Oprévnéna osoba v prodieni s Uhradou jakékoli &astky za pinéni TMCZ dle této
Smlouvy, nebo pokud Smluvni pariner & Opravné&na osoba porusili povinnost vyplyvajici ze Smiouvy, podminek aktivovanych Sluzeb nebo
z pravnich piedpisti, pozastavit Eerpani HWB.

Smluvni strany se timto vyslovn& dohodly, Ze Smluvni partner je opravnén jednostrann& zménit stavajici zplisob &erpani HWB (zejména
rozgifeni & zGZeni vyétu Opravnénych osob, které mohou Eerpat HWB a zmé&ny limith pro jednotlivé Opravnéné osoby). Tato jednostranna
zména je povaZovana za platnou zménu stévajici Smlouvy bez nutnosti oboustrann& podepsaného Dodatku. Smluvni partner je povinen
takové jednostranné oznameni prokazatelné (pisemné) dorugit TMCZ.

ELEKTRONICKA OBJEDNAVKA

Smluvni partner maiZze navrhovat TMCZ uzavieni Ugastnickych smiuv (podanim Formulafe US) nebo jejich piipadné zmény (zmé&novy
pozadavek) i prostiednictvim e-mailové komunikace bez vyuZiti zaru€eného elektronického podpisu, tj. elektronickou formou, nebo
vyplnénim Formulafe US na www.t-mobile.cz. Radné vypinény FormulaF US pro uzavieni Ugastnické smlouvy nebo e-mail se specifikaci
pozadované zmény spolu se seznamem Ugastnickych smluv, jichZ se ma zména dotknout, je tfeba odeslat na adresu TMCZ uvedenou
ve Formulaii US. Formulaf US vypinény na webu je dorugen TMCZ stisknutim tlaéitka k zavaznému objednani SluZby. Po dorugeni TMCZ
ovéfi prostfednictvim hesla, ze Formulaf US podal Smiuvni partner a pfipadné ovéfi i dali skuteénosti potfebné pro akceptaci navrhu
Smluvniho partnera. Okamzik akceptace navrhu Smiuvnfho partnera ze strany TMCZ je definovan v podminkéch obsaZenych v Uastnické
smlouvé, piipadné ve V§eobecnych podminkach spolegnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (déle jen ,VPST*), a pokud zde neni uvedeno
jinak, rozumi se jim pozadované aktivace & zmény Sluzby zvlast pro kazdou Ugastnickou smlouvu. TMCZ je opravnén v piipadé sniZeni
fakturace za Sluzby tuto vyhodu elektronické objednavky jednostranné zrusit s okamzitou Uginnosti, a to ozndmenim na piisluSnou
kontaktni e-mailovou adresu Smiuvniho partnera.

PODSTATNE PORUSENI SMLOUVY

ZneuZiti loga spole&nosti T-Mobile & poruseni zakazu pieprodeje dle €. 2 Obchodnich podminek Smiouvy se povaZuje za podstatné
poruseni smiuvni povinnosti.

Opakované prodieni Smiuvniho partnera del3i nez 31 dni s dhradou jakéhokoliv jeho penéZitého dluhu vigi TMCZ vyplyvajiciho z této
Smlouvy, z Ugastnickych smluv, z jinych smiuv o poskytovani Sluzeb, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, a zarovefi je-li sou€asné fastka
takového dluhu vy$si neZ polovina jeho pramémé mésiéni fakturace vyplyvajici ze Smiouvy, z Ugastnickych smiuv, z jinych smluv o
poskytovani SluZeb, anebo z kupnich smluv k zafizenfm, vypoéitana z poslednich 3 celych ziétovacich obdobi, ktera pedchazela obdob,
ve kterém doslo k poru$eni uvedené povinnosti Smluvniho partnera, se povaZuje za podstatné poruseni smluvni povinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruseni smluvni povinnosti je neporusujici strana povinna porusujici stranu pisemné
upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zakoniku se neaplikuje.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé podstatného poruseni kterékoliv smluvni povinnosti uvedené ve Smlouvé Smluvnim partnerem,
je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smluvni pokutu, kierd se vypoéte jako soudin ¢astky 41 215 K& a pottu celych mésici, které
zbyvaji do uplynuti sjednané doby uréité trvani Smlouvy ode dne, kdy k podstatnému poruseni pfislusné smluvni povinnosti doslo. Smluvni
pokutu mirze TMCZ uplatnit jen jednou.

TMCZ ma vedle prava na smluvni pokutu rovnéZz pravo na nahradu Gjmy pfevysujici zaplacenou smluvni pokutu. Vy$i smluvni pokuty obé&
Smiuvni strany shodn& povaZzuji za piimé&fenou a dohodnutou tak, aby zajistila spIinéni u&elu pfisludnych smluvnich ujednani.
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