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PŘÍLOHA Č. 3 ZADÁVACÍ DOKUMENTACE
SPECIFIKACE PŘEDMĚTU VEŘEJNÉ ZAKÁZKY
Identifikace veřejné zakázky a účastníka
	Název veřejné zakázky:
	Vstupenkový a rezervační systém

	Druh zadávacího řízení:
	veřejná zakázka malého rozsahu

	Druh veřejné zakázky:
	dodávky



	Název účastníka:
	Klikněte sem a zadejte text.
	Sídlo účastníka:
	Klikněte sem a zadejte text.
	Kontaktní místo:
	Klikněte sem a zadejte text.
	IČO:
	Klikněte sem a zadejte text.

Tento dokument podepisuje výhradně osoba oprávněná zastupovat účastníka v zadávacím řízení. 
Specifikace předmětu veřejné zakázky
Tento dokument stanovuje minimální požadované technické parametry předmětu veřejné zakázky – Vstupenkový a rezervační systém (dále jako „předmět veřejné zakázky“ nebo „zařízení“). V případě nejasností ohledně splnění určitého parametru může zadavatel po účastníkovi v rámci objasnění nabídky ve smyslu § 46 odst. 1 ZZVZ požadovat předložení dalších dokumentů a popisu nabízeného systému nebo vzorků či modelů zařízení.
Zadavatelem vymezené kapacitní, kvalitativní a technické parametry a požadavky na předmět veřejné zakázky stejně jako hodnoty uvedené u těchto parametrů jsou stanoveny jako minimální přípustné. Účastníci proto mohou nabídnout zařízení, která budou disponovat lepšími parametry a vlastnostmi u funkcionalit zadavatelem požadovaných.
Účastníkem nabízené zařízení
Účastník u každé uvedené položky (řádku) tabulky uvede konkrétní nabízené technické parametry zařízení nebo u nevyčíslitelných požadavků uvede ANO/NE, tzn., zda zařízení splňuje nebo nesplňuje tento požadavek. Dále účastník uvede výrobce a typové označení nabízeného zařízení a cenovou kalkulaci, kterou se stanoví nabídková cena účastníka. 
Pro to, aby nabídka mohla být posuzována a dále hodnocena, musí účastník splnit všechny zadavatelem požadované technické parametry zařízení.
1. POPIS SYSTÉMU
(Neplátce DPH)

Instalace typu server – klient
· klient je funkční i bez přístupu na server

Server – aplikace nainstalovaná na serveru organizace s přístupem (administrace práv)
Klient – aplikace určená k prodeji zboží, výrobků a vstupenek
· pokladní místo: Minoritský klášter (intranet)
· pokladní místo: Dům umění (intranet)
· pokladní místo: Znojemský hrad (prodej i pro objekt Rotunda sv. Kateřiny) – sezónní provoz (intranet)
· pokladní místo: zřícenina hradu Cornštejn – sezónní provoz (mobilní internet)

Objednávkový a rezervační systém (přístupný na webu muzea www.muzeumznojmo.cz):	
· propojené s aplikacemi server + klient tj. jedinečnost objednávek a rezervací – Rotunda sv. Kateřiny (vstup dle příznivých klimatických podmínek), znojemský hrad – akce např. v Sále předků pořádání svatebních obřadů)

Serverová aplikace podporuje OS Windows server 2012 R2 a novější:
· evidence skladů (příjem, výdej, ceny s DPH, skupiny zboží a výrobků), distribuce na pokladní místa
· editace prodejů (datum, čas)
· editace tiskových sestav (příjem výdej zboží, výrobků a hotovosti, pokladní kniha, sestavy prodejů (za období, hotovost a terminál, dle prodavačů, statistiky 
· zpracování uzávěrek
· nastavení číselníků na jednotlivých pokladních místech (př. časy prohlídek na objektech s možností zobrazení na panelu pro návštěvníka
· vstup do rezervačního systému (prohlídky objektů, svatby, akce)
· administrace uživatelů a práv přihlášení
· zpracování inventury
· tisk cenovek, EAN kódů
· možnost platit cizí měnou 
· export sestav (prodeje, tiskové sestavy, sklady) do XLS

Klient aplikace podporuje OS Win 10 PRO (Win 11)
· instalace klientské aplikace provádí správce IT JMM na určených zařízeních typu NB, PC
· aplikace podporuje FullHD rozlišení
· přizpůsobený systém pro dotykovou obrazovku
· prodej zboží, výrobků a vstupenek
· vstup do rezervačního systému (prohlídky objektů, svatby, akce)
· tisk dokladů prodeje zboží a vstupenek
· prodej zboží a výrobků pomocí čárových kódů, kódu zboží a z číselníku
· tisk cenovek, EAN kódů
· přímé propojení s platebním terminálem
· při účtování rodinného vstupného (2+3) evidovat skutečný počet osob (2+2, 2+3)
· automatické zálohování
· propojení s info obrazovkou, správa zobrazovaných informací (editace ON/OFF prohlídek-vyblokování např. z klimatických důvodů), možnost grafického sestavení na obrazovce s výběrem zobrazovaných informací (čas, obsazenost, okruhy, následující prohlídka atd.)  

Aktualizace software – pravidelná aktualizace vstupenkového a rezervačního systému (zpřístupnění instalačních souborů aktualizací s manuálem).
Technická podpora (telefonní, vzdálená) v rámci záruční doby denně v čase od 8 do 18 hodin. 
Pozáruční servis.
2. POŽADOVANÉ MINIMÁLNÍ TECHNICKÉ PARAMETRY
	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Záložní zdroj (3 ks)
	min. 650VA, 400 W, RS-232, min 3× chráněné a zálohované zásuvky
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Počítač stolní (3 ks)
	CPU: min. 12000 b Passmark SW, RAM: min.2×8 GB DDR4, HDD: min 480GB SSD M.2, VGA: min. 1200b Passmark SW, výstupy HDMI, DP, VGA, mechanika DVDRW, WiFi, RJ45, USB 2.0 min 4×, USB 3.1 min 4×, čtečka paměť. karet, bezdrátová klávesnice + myš, zdroj min. 400 W, splňuje parametry pro inst. Windows 11, Windows 10 PRO CZ 64 bit
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Notebook (1 ks)
	15,6" FHD 1920x1080 antiref, min. 8 GB RAM, min. 256 GB SSD, IPS LED, int. VGA min. 2x USB 3.1 Gen 1; 2x USB 3.1 Type-C s DP a PD,  1x RJ-45; 1x HDMI; 1x kombinovaný konektor pro sluchátka/mikrofon; 1x vstup, napájení, výdrž baterie min. 8 hodin, Wi-Fi, numerická klávesnice, slot na SD karty, mikrofon, kamera,  CPU passmark min. 12000, VGA passmark min. 1000, podsvícená klávesnice, bezdrátový set klávesnice + myš, Windows 10 PRO CZ 64 bit, splňuje parametry pro inst. Windows 11 + brašna
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Monitor (3 ks)
	LCD, min. 23.8" širokoúhlý, IPS, LED podsvícení, Full HD 1920x1080, matný, 1000:1/ 100mil.:1, 250 cd, 5ms, D-Sub, HDMI, DVI, DP, repro
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Info obrazovka (2 ks)
	min. 42,5" 16:9, min 300 cd/m2, kontrast min 4000:1, rozlišení min. FullHD, VGA, HDMI, DVI, DP, repro, VESA
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Pokladní zásuvka (4 ks)
	S kabelem, 9 - 24 V. Konektor RJ50, s kabelem RJ12 24V, kovové držáky bankovek. Obsahuje vyjímatelný mincovník a pořadač bankovek. Možnost otevírání z pokladního systému.
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Pokladní displej (4 ks)
	LCD, min. 2×20 znaků 10 mm, rozhraní a napájení z USB, nastavitelná výška, náklon, možnost mechanického připevnění, VESA, Podsvícení displeje min. 180 cd/m2, české znaky, programování, kompatibitita s Windows 10, 11
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Čtečka čárových kódů – ruční (4 ks)
	LED, USB + Bluetooth způsob připojení, emulace klávesnice i sériového portu RS-232 přes BT i kabel, čtení všech hlavních druhů čárových kódů, programování, nabíjení max. 8 h, výdrž baterie min 40.000 čtení na 1 nabití,  stojánek, nabíjecí adaptér
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Vstupenková, účtenková tiskárna (pro každé prodejní místo)
	Možnost tisku prodeje vstupného na všech pokladních místech na termokarton 180g/m2 a možnost tisku prodeje zboží na termotiskárnu. Termokarton bude graficky předtištěná perforovaná šablona (nabídka na potisk vč. materiálu), na který se bude dotiskovat min. náležitosti dokladu (organizace, IČ, adresa, pokladní místo) a prodej vstupného. Na termotiskárnu se bude tisknout prodej zboží a min.  náležitosti dokladu (organizace, IČ, adresa, pokladní místo) s možností grafického prvku.  
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.


	Zadavatelem požadované min. technické parametry:
	Účastníkem nabídnuté technické parametry nebo ANO/NE – dle níže uvedeného:

	Platební terminál (4 ks)
	USB, WiFi, 3G (SIM karta) připojení k PC,NB, český jazyk, termokotoučky, přímé propojení s pokladním systém (částka se posílá z pokladny na terminál), platební karty, NFC G Pay, Apple Pay, integrovaná tiskárna, barevný min 2,5" displej, propojení s ČS
	Klikněte a uveďte parametry nabízeného plnění


	Výrobce zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.
	Typové označení zařízení
	Klikněte nebo klepněte sem a zadejte text.













3. CENOVÁ KALKULACE

Nabídková cena:
	
	
	
	Kč bez DPH
	Kč s DPH

	Poř. č.
	 
	ks
	Kč / ks
	celkem
	celkem

	1.
	Záložní zdroj
	3
	 Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	2
	PC
	3
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	3
	NB
	1
	 Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	4
	Monitor
	3
	 Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	5
	Info obrazovka
	2
	 Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	6
	Pokladní zásuvka
	4
	 Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	7
	Pokladní displej
	4
	 Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	8
	Čtečka čárových kódů – ruční
	4
	 Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	9
	Vstupenková, účtenková tiskárna
(v případě více typů tiskáren uvést ceny pro každý typ)
	pro každé prodejní místo
	 Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	
	
	
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	
	
	
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	10
	Platební terminál
	4
	 Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	11
	Dodávka a implementace vstupenkového a rezervačního systému
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	
	
	
	Celkem
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte
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	Kč bez DPH
	Kč. vč. DPH

	Pozáruční servis za 1 rok
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte

	Aktualizace (1x ročně)
	Klikněte a doplňte
	Klikněte a doplňte



Zadavatel upozorňuje, že cena pozáručního servisu a cena aktualizací po ukončení záruky není součástí nabídkové ceny.
Dodavatel garantuje tyto ceny po dobu 24 měsíců od ukončení záruční doby.

V místo dne datum
 Jméno, funkce, podpis
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