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SERVISNI SMLOUVA

¢. DO-B-15-SSSB-001

uzaviena v souladu se zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem,

1.1 Objednatel:

Se sidlem:
Zastoupeny:

ve vécech smluvnich:
ve vécech provozné-
technickych:

IC

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo ugtu:

(dale jen ,objednatel)

1.2  Zhotovitel:

2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

Se sidlem:
Zastoupeny:

ve vécech smiuvnich:
ve vécech provozne-
technickych:

Fax:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

v platném znéni
I. Smluvni strany

Stiedisko sluzeb $kolam a Zafizeni pro dalSi vzdélavani
pedagogickych pracovnikil Brno

Brno, Hybesova 15, PSC 60200

Mgr. Jan Jufik, feditel

Mgr. Jan Jufik, feditel

Ing. Daniel Susik, systémovy inZenyr
60555980

CZ60555980

Komeréni banka, pobocka Brno
44332621/0100

UNIS COMPUTERS, a. s.

Brno, Jundrovska 618/31, PSC 624 00

Ing. Vitézslavem Machem, ¢lenem pfedstavenstva
Ing. Pavlem Barto$em, feditelem obchodni sekce

Petrem Lacinou, feditelem technické sekce,

tel. 544528321, 724205722, e-mail: placina@uniscomp.cz
541223134

63476223

CZ63476223

UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

39921026/2700

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brng,

oddil B., vlozka 6087.
(dale jen ,zhotovitel”)

Il. Pfedmét smlouvy a misto plnéni

Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele realizovat pro objednatele servis na zafizeni
specifikovany v pfiloze €. 1 této smlouvy.
Mistem pInéni je Brno, HybeSova 15.

lll. Termin a zplsob pinéni

Zacatek pinéni zakazky bude realizovan od 1.4.2015 na zakladé oboustranného podpisu smlouvy.
Smlouva je uzavirana na dobu 36 mésicil s moznosti prodlouzeni.

Zhotovitel se zavazuje dodrZzovat parametry jednotlivych servisnich sluzeb uvedenych v pfiloze €. 2
této smlouvy.

Nahlageni zavady Zhotoviteli bude provedeno opravnénou osobou Objednatele. Podrobny seznam
opravnénych osob, které jednaji v technickych zalezitostech a jejich telefonnich a faxovych &islech
a e-mailovych adresach je k dispozici obéma stranam. Tento seznam je souéasti smlouvy jako
Pfiloha ¢&. 3 — ,Seznam povéfenych osob" a bude podle potieby aktualizovan.
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IV. Cena dila a platebni podminky

Cena je stanovena jako maximalni a nepfekrocitelna. Jeji zvySeni je mozné pouze v pfipadé
legislativnich zmén, které maji prokazatelny vliv na vysi smiluvni ceny. Cena za poskytovani
servisnich sluZzeb ve vyse uvedeném rozsahu je stanovena takto:

Cena - poskytovani servisnich sluzeb:

Cena bez DPH/Etvrtleti = oo rr e s s e e s r e 8320,- Ké
2AZEDREI L e i e S R e e S O e R 1747,2 Ké
Cena véetné DPH/Gtvrtleti .ot e 10067,2 K&

Cena bude uétovana ve formé pravidelnych ctvrtletnich plateb na zakladé faktur (dafovych
dokladll) vystavenych Zhotovitelem. Faktura se v8emi ndleZitostmi dafiového dokladu bude
Zhotovitelem vystavena vzdy prvni kalendaini den mésice a jeji splatnost bude 14 dni od doruceni
Objednateli. Za den uskute¢néni zdanitelného plnéni se povazuje prvni den zpoplatiovaného
mésice.

Cena zahrnuje veSkeré naklady spojené srfadnym plnénim zakazky (napf. poplatky, vedlejsi
naklady, cestovni naklady apod.).

Faktura musi spliovat veskere nalezZitosti danoveho a uc€etniho dokladu stanovené pravnimi
predpisy a musi na ni byt uvedena smlouvou stanovena cena a lhiita splatnosti, jinak je Objednatel
opravnén ji vratit Zhotoviteli k pfepracovani ¢i doplnéni. V takovém pfipad& béZzi nova Ihita
splatnosti ode dne doruc¢eni opravené faktury Objednateli. Faktura bude v ¢eskych korunach.
Neni-li mésiéni poplatek zaplacen ve Ihité splatnosti, neni Zhotovitel povinen poskytovat servisni
sluzby uvedené v této smlouveé a rovnéz neni v prodleni s plnénim podle této smlouvy.

Prace a ukony nad ramec servisu budou fakturovany podle skuteéného rozsahu dle
platného ceniku zhotovitele.

V. Urok z prodleni a smluvni pokuta

Objednatel je povinen pfi prodleni Ihit dle ¢él. 4.2 smlouvy zaplatit Zhotoviteli UGrok
z prodleni ve vysi 0,05% z celkové vySe mésicni platby vé. DPH za kazdy i zapocaty den prodleni.
Zhotovitel je povinen pfi nedodrzeni Ihit poskytovanych servisnich sluzeb dle Pfilohy ¢ 2 -
,Parametry poskytovanych servisnich sluzeb* zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05%
z celkové vyse mesiéni platby vé. DPH za kazdy i zapocaty den prodleni.

Smiuvni pokuta nema vliv na uplatnéni naroku na nahradu $kody, ktery Ize vymahat samostatné
vedle smluvni pokuty v celem rozsahu. Objednatel si vyhrazuje pravo na uréeni zplsobu UGhrady
smluvni pokuty, a to i formou zapoétu proti kterékoliv splatné pohledavce vic¢i Zhotoviteli.

VI. Odpovédnost za Skodu na zhotovovaném, resp. zhotoveném dilu

Kdo porusi povinnost ze zavazkového vztahu, je povinen nahradit §kodu tim zplsobenou druhé
strang, ledaze prokaze, Ze poruSeni povinnosti bylo zplsobeno okolnostmi vyluéujicimi
odpovédnost.

Za okolnosti vylu¢ujici odpovédnost se povazuje prekazka, jez nastala nezavisle na vili povinné
strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize tuto prekazku nebo jeji nasledky nemohla
povinna strana odvratit nebo pfekonat a dale, Ze by v dobé vzniku zavazku tuto pfekazku nemohla
predvidat, a to vSe pfi vynalozeni odborné péce.

VIl.Ostatni a zavéreéna ujednani

Smluvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah fidi ob&anskym zakonikem.

Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim této smlouvy, pfipadnych dodatkli uzavienych
k této smlouvé, daldich smluv na tuto smlouvu navazujicich, jakoz i se zvefejnénim dal$ich aspektl
tohoto smluvniho vztahu.

Zhotovitel potvrzuje, Ze je Uc¢asten platného pojisténi odpovédnosti za Skody zplUsobené pfi
realizaci sjednaného pfedmétu této smlouvy.

1SO 9001:2008 + TicklT = ISO 14001



-

WwWWw.uniscomp.cz

m b compmem 1SO 9001:2008 + TickiT « ISO 14001

NETWORKING & COMMUNICATIONS

7.4  Smlouvu je mozno meénit pouze na zakladé dohody formou pisemnych dodatk(i potvrzenych
smluvnimi zastupci obou stran.
7.5 Smlouva je vyhotovena v ¢eském jazyce ve dvou stejnopisech z nich po jednom obdrzi kazda ze
smluvnich stran.
7.6 Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu opravnénych zastupcl obou smluvnich stran.
7.7 Nedilnou souc¢asti smlouvy je
- pfiloha ¢.1 — Seznam servisovanych zafizeni
- pfiloha &.2 — Specifikace servisu
- pfiloha €.3 — Seznam povéfenych osob
- pfiloha €.4 — Cenik sluzeb a praci poskytovatele.
. /) -
V Brn& dne ..... 2? .'..-.{'.‘.'....2015 VBmédne .72  ..2015
4
Stredisko sluzeb Skolam a Zafizeni UNIS COMPUTERS, a.s.
pro dal$i vzdélavani pedagogickych Ing. Vitézslav Mach, ¢len predstavenstva

pracovnikl Brno

Magr. Jan Jufik, feditel

fedise uteb Ekoldm aZafizeni
qudile:  edagogickjeh pREOIKUE
ova 15,602 00 Brno ™~

g 980 DIC: CZ6066508!

12 B0 ¢
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Priloha €. 1 — Seznam servisovanych zafizeni

Popis: AIR-LAP1131AG-E-K9 802.11ag LWAPP AP Integrated Antennas ETSI Cnfg

pol. SN.
1., FCZ1251Q2EY
2. FCZ1112Q16A
3. FCZ1251Q2EX
4, FCZ1251Q2EW
5. FCZ1251Q2F1
6. FCZ1251Q1S)
73 FCZ1251Q1SK
8. FCZ1251Q1SH
Popis: AP1700i-E - centralné Fizeny pFistupovy bod 802.11ac
Pol. SN.
1. FTX1909S06X
2. FTX1909S07P
Popis: WLC2504 WLAN Controler
Pol. SN.
1. PSZ18521A1T
Popis: Catalyst 3560 24 10/100 PoE + 2 SFP + IPB Image
Pol. SN.
1 SFDO1250X29A
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Priloha ¢. 2 — Specifikace servisu
Poskytovatel se zavazuje poskytovat:

- telefonickou poradenskou sluzbu, (Hot-line) 8x5h denné (v pracovni dny, v dobé 8:00-16:00 h)
pro povéfené pracovniky Objednatele pracovniky Zhotovitele (viz Pfiloha ¢&.3), pfi feSeni
problémU a zavad, které se vyskytnou na zafizenich definované v Pfiloze ¢€.1.

- daldi poradenské a systémové sluzby veetn& SW podpory. Poskytovatel se takto zavazuje, ze
bude objednateli za dal$i uplatu poskytovat dal3i poradenskou sluzbu, systémovou a SW
podporu. Objednatel je povinen za takto provedenou poradenskou sluzbu, systémovou a SW
podporu popfipadé jiné vyzadané prace zaplatit poskytovateli cenu podle poctu odpracovanych
hodin. Dodané prace budou zpoplatnény za kaZzdou zapoc€atou hodinu. Hodinova sazba
jednotlivych praci, sluzeb a konzultaci je uvedena v ceniku, ktery je jako Pfiloha ¢.4 soucasti
této smlouvy.

- konzultace, odbornou pomoc pii provadéni koncepénich rozhodnuti v otdzkach dal$iho rozvoje
bezdratové sité, technické specifikace a nabidky pro doplfiovani bezdratového fedeni dle
vzristajicich naroki objednatele a novych trendu.

- servisni sluzbu prodlouzené zaruky o 3 roky. Servisni sluzba prodlouzi zaruku o 3 roky od
zatatku realizace této smlouvy.

- dodavku nového zafizeni 8x5 NBD vramci prodlouzené zaruky. Servisni sluzba v ramci
prodlouzené zaruky definuje dodavku, v piipadé vadného zatizeni (viz v Pfiloha €.1) splfiujici
podminky prodlouZené zaruky, nového zafizeni do druhého pracovniho dne vyrobcem tohoto
zafizeni.

- konfigura&ni prace v rozsahu 10 hodin za 3 roky. Poskytovatel zavazuje poskytnout 10 hodin
konfigura¢nich praci za 3 roky v ramci této smlouvy.

- servisni prohlidku (profylaxi) 1x za rok v rozsahu 5 hodin po dobu 3 let. Poskytovatel se
zavazuje provést 1x za rok servisni prohlidku (profylaxi), ktera bude obsahovat fyzickou
kontrolu zafizeni (viz Pfiloha &.1), kontrolu logli téchto zafizeni, kontrolu konfigurace zafizeni a
instalaci update SW téchto zafizeni pokud existuje u vyrobce novejsi verze.
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Pfiloha ¢. 3 — Seznam povérenych osob

Za zhotovitele:
Jmeéno, pfijmeni, titul:
Funkce:

Telefon:

Mobil:

E-mail:

Jmeéno, pfijmeni, titul:
Funkce:

Telefon:

Mobil:

E-mail:

Jméno, pfijmeni, titul:
Funkce:

Telefon:

Mobil:

E-mail:

Za objednatele:

Jméno, piijmeni, titul:

Funkce:
Mobil:
E-mail:

Jmeéno, pfijmeni, titul:

Funkce:
Mobil:
E-mail:

Petr Stastny, Ing.
systémovy inzenyr

+420 544 528 312

+420 602 742 096
pstatny@uniscomp.cz.cz

Jifi Zigka, Ing.
systémovy inZzenyr
+420 544 528 349
+420 725 508 034
jziska@uniscomp.cz

Lubomir Stfitecky, Ing.
systémovy inZenyr
+420 544 528 326
+420 602 764 504
Istritecky@uniscomp.cz

Daniel Susik, Ing.

systemovy inzenyr
+420 543 426 054
susik@sssbrno.cz

Jindfich Vesely
ICT specialista
+420 543 426 040
vesely@sssbrno.cz

ISO 9001:2008 + TickIT * ISO 14001
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Priloha €. 4 — Cenik sluzeb a praci poskytovatele

Sluzba Cena bez DPH|Poznamka
v Ké/hod.
Systémova podpora 1000
SW podpora 1000
Ostatni systémové a instalacni prace, 1000
konzultace
Prace vecerni (v pracovni dny) 50% prirazka|Od 16:00 - 8:00 hod.
Prace o sobotach 50% pfirazka
Prace o nedélich + svatky 100% prirazka




