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2 PREHLED ZKRATEK

KORDIS — KORDIS JMK, a.s.

AWS — automatické webové sluzby

CED - Centralni dispecink

CEDRIS - Fidici software centralniho dispecinku

ELP — elektronické informac¢ni panely na zastavkach

ELPIS — fidici software pro ELPy

Tenky klient — upravena verze CEDRIS s omezenymi pravy

WELP - upravena verze ELPIS pro poskytovani Gdaji o odjezdech ze zastavek verejnosti
(prostfednictvim mobilniho nebo webového rozhrani).

CEDRIS 2.0 — souhrn SW a HW dodaného vramci zakazky, v nékterych pfipadech je pouZit i
ekvivalentni pojem systém

MSP — modul pro sledovani polohy, jimZ jsou vybaveny regionalni autobusy

Oznacnik — misto pro zastaveni ¢ela autobusu oznacené znackou

Zastavka — sjednoceni nékolika ozna¢niku o stejném nazvu

RIS — Ridici informaéni systém DPMB, jimZ jsou vybavena v3echna vozidla DPMB, ktery poskytuje
udaje o poloze spoju a jejich odchylce z posledni zastavky

CDS - centrélni dispecersky systém CD, ktery poskytuje Gdaje o poloze vlaki, jejich pfijezdech a
odjezdech ze stanic

Sluzba — sedmimistné islo tvofené 2 ciframi platnosti a 5 ciframi kurzového ¢isla

Podsluzba — pomocné Cislovani v pfipadé, kdy je k jedné sluzbé pfifazeno vice vozidel

Kurz — 5ciferné €islo obvykle vyjadfujici tfimistnou kmenovou linku a dvoumistné pofadi vozidla na lince
Odchylka vozidla — zpoZdéni (+) &i podjeti (-) vyjadiené v asovych jednotkach

Vozidla — vSechna vozidla provozovana v IDS JMK — vozidla méstskych doprav, regionalni autobusy,
vlaky

Pojmy zadavatel a objednatel jsou totozné. Pojmy dodavatel a nabizejici jsou totozné.

3 STRUCNE VYSVETLENI PREDMETU ZAKAZKY

Cilem zakazky je sjednotit, upgradovat, zjednodusit a automatizovat roztfisténé informacni sluzby pro
cestujici. PfedevSim se jedna o Upravy webovych stranek www.idsjmk.cz, vytvofeni novych aplikaci a
skriptl pro tyto stranky. Zakazka se ¢leni na nasledujici moduly, jejichz obsah je podrobné popsan
v dalSim textu:

« Doplnéni interaktivnich map o mapovy podklad
» Porovnani dvou jizdnich fadu

» Automatické informovani o zménach na webu
» Zasilani infomailt

e Sprava jizdnich fada na webu

« Vypocet ceny jizdného

216



4 POPIS STAVAJICIHO RESENI

KORDIS JMK, a.s. (ddle jen KORDIS) v souCasné dobé provozuje webové stranky na platformé
ASP.NET, které jsou webhostovany u externiho providera. Nepfedpokladadme pfechod na redakéni
systém. PFi spravé webovych stranek probiha fada manuélnich a opakovanych c&innosti, které Ize
zautomatizovat a tim zabezpedit jejich vySSi pfesnost. Pfedmétem zakazky je pfedevsim automatizace a
zjednoduSeni téchto Cinnosti a dale Uprava, update a modernizace grafického a technického feSeni
webovych stranek

5 ZAVAZNE POZADAVKY PLATNE PRO VESKERE
CINNOSTI PROVADENE V RAMCI ZAKAZKY

5.1.1.1 Veskeré stavajici funkce webu idsjmk.cz musi zustat zachovany. Upravy jsou mozné vyhradné
po odsouhlaseni zadavatelem.

5.1.1.2 P¥irealizaci zakazky nesmi dojit k preruSeni funkénosti webovych stranek.

5.1.1.3 Ve vétSiné pripadt musi vzniknout skripty, které musi byt v ramci stejné platformy pfenositelné i
na dalSi weby a musi umoznit snadnou zménu jejich vzhledu a pfizpusobeni webu, na kterém
budou pouzivany.

5.1.1.4 P¥Fi realizaci zakazky musi byt vyuZity dosavadni pfenosové trasy dat a protokoly. Ke zméné
HW nebo SW muize vyhradné se souhlasem zadavatele.

5.1.1.5 Kdodanému SW musi existovat podrobnd dokumentace. Dodavatel je povinen doloZit
podrobny popis feSeni, komunika¢nich protokolt, veSkerych pristupovych hesel, veSkeré
dokumentace a zdrojovych kédl, aby bylo mozné v pfipadé potfeby do systému zasahnout i
jinym dodavatelem.

5.1.1.6 Dodavatel souhlasi s tim, Ze do systému po skonceni zaruky budou moci zasahovat i jini
dodavatelé.

5.1.1.7 VeSkeré licence a prava k SW ke dni pfedani pfechazi na zadavatele.

5.1.1.8 VeSkery SW vcetné instala¢nich programd, popisu programu, zdrojovych kédl a popist
komunikacnich protokold musi byt pfedan v elektronické podobé ve tfech paré ve formé CD-
ROM nebo DVD-ROM.

5.1.1.9 ReSeni musi byt oteviené a musi umozZnit pfedavani a prebirani dat mezi rdznymi systémy.
Dodavatel je povinen zejména konzultovat datové protokoly se zhotovitelem zakazky
modernizace centralniho dispecinku a zabezpecit vzdjemnou vyménu dat mezi témito systémy.
Soucasné je povinen zajistit funkénost pfenosu dat a jejich zvefejriovani v dispecerskych
systémech a v systémech pro vefejnost.

5.1.1.10 Soucésti dodavky je nainstalovani, proskoleni obsluhy a zprovoznéni vySe uvedeného softwaru
do pfislusného hardwarového vybaveni, které je soucasti dodavky a do dalSiho pFislusného
hardwarového vybaveni uréeného zadavatelem.

5.1.1.11 Po celou dobu zaru¢ni doby je dodavatele povinen garantovat funk&nost veSkerého SW a
zajistit maintenance a upgrady.

5.1.1.12 Dodavatel je povinen respektovat to, Ze webové stranky existuji ve vice jazykovych a funk&nich
mutacich a pFisludné skripty a Gpravy realizovat i upravené pro tyto samostatné fungujici weby.

5.1.1.13 Soucasti zakazky je i grafické feSeni dodavanych komponent.

5.1.1.14 Soucasti zakazky neni dodavka HW, provoz komponent se pfedpoklada v ramci webhostingu,
vybrané sluzby mohou byt provozovany na vlastnich serverech zadavatele.

6 ORGANIZACNI A VYKAZOVACI POVINNOSTI

6.1.1.1 Dodavatel musi vzit na védomi, Ze se jedn& o projekt, kde bude pfi programovani SW muset
velmi Gzce spolupracovat se zadavatelem. Bez ¢etnych konzultaci pracovnik( obou stran neni
mozné docilit kvalitni realizace SW. V fadé pfipadd konkrétni feSeni vzniknou az béhem
konzultaci mezi dodavatelem a zadavatelem. Dodavatel musi pocitat s nutnosti ladéni vzhledu
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6.1.1.2

6.1.1.3

6.1.1.4

sv v s

grafické feSeni konzultovat a ovéfit jeho ergonomicnost dfive nez jej pfevezme. Problematika
vefejné dopravy je sloZitd. Specifika jednotlivych druhd doprav jsou odliSna. Ke kazdé z nich
musi byt proto pfijat jiny pFistup.

Dodavatel je povinen pfi zah4jeni zakazky stanovit jednu osobu zodpovédnou za realizaci
zakazky — projektového manazera, ktery bude garantovat komunikaci mezi zadavatelem a
dodavatelem.

Dodavatel je po celou dobu realizace zakazky povinen v intervalu minimalné 1x za 14 dnu
svolavat vyrobni vybory, zhotovovat z nich zapisy a rozesilat je zucastnénym. Uc&astniky
vyrobnich vybora stanovuje zadavatel.

Dodavatel je po celou dobu realizace zakazky povinen v tydennich intervalech zasilat pfehled
provadénych ¢innosti na zakazce ve €lenéni na jednotlivé pracovniky, druhy €innosti a délku
Casu, ktery byl zakdzce v daném tydnu vénovan.

7 POZADAVKY NA JEDNOTLIVE CASTI ZAKAZKY

7.1 Modul dopln éni interaktivnich map o mapovy podklad

7.1.1.1

7.1.1.2

7.1.1.3

7.1.1.4

7.1.1.5
7.1.1.6

Na webovych strdnkach provozujeme nékolik riznych mapovych sluzeb, které jsou pro cestujici
matouci a proto je obsahem této zakadzky sjednoceni a vytvofeni jediné sluzby, ktera bude
poskytovat potiebné informace.

Dodavatel je povinen vybudovat a dodat datové vrstvy nad bezplatné poskytovanym mapovym
podkladem s vefejné dostupnym rozhranim obsahujicim minimalné ortofotomapu a mapu
silniéni sité, které budou zobrazovat miniméalné zény, linky, trasy linek, zastavky, aktualni vyluky
dle bodu 7.3.

Soucésti zakazky je i skript, ktery umozni vyhledani zastavek nejblizSich zadané adrese a
nasledné nalezeni spojeni prostfednictvim standardnich vyhledavacu spojeni.

Vysledny vzhled mapy musi obsahovat FeSeni dostupné na www.idsjmk.cz/plan doplnéné o
vrstvy pfedstavujici hranice zén a trasy linek.

Uvedené feSeni musi byt primarné plné integrovano do webu www.idsjmk.cz.
ReSeni musi zajistit i na¢itani a Gpravu dat z externich zdroji zadavatele.

7.2 Modul porovnani dvou jizdnich  Fada

7.21.1

Cilem tohoto modulu je vytvofit skript, ktery bude automaticky evidovat verze jizdnich Fadd
postupné nahradvané na web nebo jiné zadavatelem definované datové GloZisté a umozni jejich
prohlizeni uzivatelem na zakladé zadavatelem definovanych filtri a dalSich nastaveni.
V pfipadé, Ze budou dostupné srovnavaci jizdni fady generované automaticky, bude tento
modul primarné vyuzivat tyto jizdni rady.

7.3 Automatické informovani o zm énach na webu

7.3.1.1

7.3.1.2

Jedn& se o jeden ze zasadnich prvkd projektu. Dodavatel je povinen upravit webové stranky
www.idsjmk.cz tak, aby umoZnily pracovat ve dvou reZimech - standardni a déle
personalizovany. Personalizovany rezim musi umoznit vést databazi registrovanych uzivatelt a
V personalizovaném rezimu budou pro kazdého uZivatele zobrazovat data, kterd si nastavi,
pfipadné ktera sam systém identifikuje jako jim Casto vyuZivana data (napf. 10 poslednich
Ukonud, historie navstivenych stranek, apod.). Pro kazdého registrovaného uZivatele stranky
zobrazovat jim vybrané informace (napf. aktualni odjezdy ze zastavky, vyhledani spojeni,
informace o konkrétni lokalité nebo lince, vylukach v jeho oblasti apod.). Navic musi byt mozné
provazat tyto personalizované strdnky s uzivatelskym nastavenim z personalizované aplikace
Poseidon (viz pfislusna ¢ast této zakazky). Databaze uZzivateld musi byt jednotna jak pro
aplikaci Poseidon, tak pro personalizovany web. Pfesné feSeni tohoto systému bude b&hem
plnéni zakazky upfesnéno zadavatelem Ve standardnim reZimu se zobrazi univerzalni obsah.

DalSi ¢asti tohoto modulu je vytvofeni centrélni sitové databaze vyluk, vylukovych informaci,
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7.3.1.3

7.3.1.4

sprava dat o vylukach a textovych popist, zmén jizdnich fadu. Tato databaze musi byt
zaloZzena na technologii Cloudu nebo tak, aby do ni mohlo dalkové (pfes internet) soucasné
pfistupovat vice uZivateld s pravem zapisu i Cteni. Musi umoZznit hierarchizaci a Fizeni
pFistupovych prav téchto uZivateld. Do databdze budou zapisovat data i uZivatelé mimo
zadavatele. Databaze musi umoznit zadani riznych textovych informaci k dané vyluce, pomoci
grafickych nastroju - mapy musi umoznit nastavit lokalitu, oblast, linky, apod., které se vyluka
tyké tak, aby byly ke kazdé vyluce zadany konkrétni GPS soufadnice bud jako bod nebo jako
oblast. Soucasti databaze bude i informace od kdy do kdy vyluka trva, musi byt mozné
k databazi pfilozit i soubory.

V ndvaznosti na tuto aplikaci pak musi byt dodan skript, ktery umozni do webu idsjmk.cz nacitat
Udaje ztéto databdze a zobrazovat je vtextové podobé&, uvadét odkazy na soubory a
zobrazovat textové i grafické informace o vylukach. Systém by pak dynamicky ménit tyto
informace ve vSech navazujicich aplikacich véetné mapovych systéml uvedenych v modulu
6.1. nebo i v RSS informacich a dalSich navaznych sluzbéach.

Soucésti zakazky je i popsani struktury souboru (napf. ve formatu .xml) obsahujiciho Udaje o
vylukach a déale vytvorfeni skriptu, ktery umozni automatické nahrani tohoto souboru do
databéaze.

7.4 Zasilani infomail G

7.4.1.1

Vystupem tohoto modulu je modernizace systému pro generovani newsletteru. Dodavatel je
povinen dodat systém pro lepSi spravu zasilani Newsletteru na zakladé zadanych poZzadavku
uzivateli a udaju z databaze vyluk. V ramci zakazky musi dodavatel tento modul dle pokyn(
zadavatele tento systém doladit do optimalni podoby. Cely proces odesilani zprav musi
zautomatizovat, omezit nutnost manudlni obsluhy a umoznit uzivatelim vybér informaci, které
chtéji odebirat. Sou¢asti modulu je i pfevod stavajicich emaill odbératell do tohoto systému.

7.5 Sprava jizdnich Ffada na webu

7.5.1.1

7.5.1.2

Prvnim vystupem tohoto modulu je modernizace systému pro zménu jizdnich fadd na webu
idsjmk.cz. V sou€asné dobé je pfi zméné jizdniho fadu nutné manuélné upravovat webové
stranky na vice mistech. Dodavatel je povinen vytvofit takovy systém, ktery umoZzni provedeni
zmén v zobrazenych jizdnich fadech s kontrolou obsluhy. Nejedna se pouze o zmény jizdnich
fadu na webu pro vefejnost a dalSich webech (pro dopravce, obce, AJ, NJ atd.), ale i o0 zmény
jizdnich fadu na neverejném webu uréeném pro dopravce. Skript musi umoznit nahrani jizdniho
fadu pripadné souboru vice jizdnich fadl autorizovanym osobam bez nutnosti pfihlaSovat se
pomoci FTP. Po nahrani jizdnich fadi musi nésledovat automaticky update vSech soubord,
kterych se zména jizdnich fadu néjakym zpiasobem tyka.

Druhou soucésti tohoto modulu je vytvofeni webové objednavkové sluzby — rezervacniho
systému, ktera umozni objednat urlité specialni pfepravy: napf. prepravu vétSiho mnoZstvi
cestujicich, pfepravu s jizdnim kolem, pfepravu s koCarkem, spoje na zavolani. Tato sluzba
musi pracovat s externim vyhledavacem spojeni a po nalezeni optimalniho spojeni umozni
odeslat do externiho xml souboru a soucasné emailem (jinym zplsobem) informaci o
pozadavku definovanym pfijemctm. Soucasné odeSle na email Zadatele potvrzeni o rezervaci
vybavené osobnim kdédem, kterym se Zadatel bude moci prokazat pfi nastupu. Tento modul
musi byt variabilni tak, aby umoznil zadavat / mazat rizné nabidky pro rezervaci. Sou¢asné
sluzba musi evidovat poZadavky na prepravu a v pfipadé, Ze dojde k pfekro€eni nastavené
kapacity, moznost prepravy nepotvrdit.

7.6 Vypo €et ceny jizdného

7.6.1.1

V souCasné dobé je pro cestujici problém nalézt optimalni cenu jizdného. Dodavatel musi
vyvinout skript, ktery prostfednictvim postupnych krokd a napovéd pro cestujiciho vybere
nejlepsi jizdenku. Systém musi spolupracovat s externim vyhledavaem spojeni a musi byt
vybaven grafickym rozhranim — mapou, ve které cestujici bude moci potvrdit zény, kterymi na
své cesté projede. Systém musi byt vytvoren tak, aby byl pfi zméné tarifu snadno uzivatelsky
modifikovatelny.
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