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RAMCOVA SMLOUVA , ,
O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH

ZARIZENI y
A JEJICH PRISLUSENSTVI

(dale jen ,Ramcova smiouva®) &. 2016734
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném zn&ni (dale jen ,obCansky zakonik’)

Smeiuvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomickova 21441

Mésto Praha 4 PSC 14800

¢ 64949681 DIC CZ64949681

Spisova znatka B vioZka 3787, spoletnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym

soudem v Praze
Bankovni spojeni
Nazev banky Komeréni hanka a.s., 120 00 Praha 2
Zastoupena Ing. Vitem Kouckym, na zakladé povéieni
{dale jen “TMCZ”, nebo také ,uchaze&”, nebo také , zajemce”)

a
spoleénost Sprava a adrzba silnic Jihomoravského kraje, pfispévkova organizace kraje

Sidio: Ulice Zerotinove namésti 449/3

Mésto Brno PSC 602 00

Ic 70932581 : DIC €Z70932581

Spisova znacka Pr 287 spoletnost je zapséna v obchodnim rejstiiku vedeném: Krajsky soud v Brné
Zastoupenaljednajici Ing. Janem Zouharem, feditelem

(dale jen ,Smiuvni partner®, nebo také ,zadavatel”)

se dohodly na nasledujicim:
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1.2

2.2

2.3

3.2

UVODNI USTANOVENI

Smluvnl partner zahdijil vyb&rové fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Poskytovani sluZeb operéatora GSM"* {dale jen
Zakazka"). Na zakladé oznameni Smluvniho partnera o vybéru nejvhodngj§i nabidky &.]. ze dne se Smiuvni strany
dohodly niZe uvedeného dne na uzavfeni této Ramcové smiouvy.

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Predmétern této Ramcové smiouvy je zejména sjednani zvyhodn&nych obchodnich podminek, kieré budou pouZivany
pii uzavirani Ugastnickych smiuv a poskytovani sluZeb elektronickych komunikact (dale jen ,SluZeb"). Utelem této
Ramcové smiouvy je rovndz umoZnit Smiuvnimu partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni parinefi
v postaveni Opravnénych osob, kteil spinili podminky pro ziskani statusu Opravnéné osoby, mohli vyuZivat k pinéni svych
pracovnich Gkold a pfipadné i pro svoji osobni potfebu SluZby aktivované k Uéastnickym smlouvam, které Smluvni partner
alnebo Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Ramcové smiouvy s TMCZ.

Predmét této Ramcové smilouvy je dale vymezen nabidkou TMCZ, piedloZenou TMCZ jako uchazecem dne 25.6.2015
v ramel vyde uvedené Zakéazky Smiuvniho partnera podle piisiudnych ustanoveni zakona o vefejnych zakazkach (dale jen
Nabidka). Uvedena Nabidka je pfiloZena k této Ramcové smiouvé, pfitemZ pfedmétem pinéni TMCZ se pro Ulely této
Ramcové smiouvy rozumi souhrn viech vykont, dodavek a sluZeb, jak je vymezuje vySe uvedena Nabidka.

UCASTNICKA SMLOUVA

Podminky a rozsah poskytovanych SluZeb si Smiuvni strany dohodnou v konkrétni .Ugastnické smiouv
na zakladé formulare Utastnicka smlouva" Smiuvniho partnera.

Kazda Ugastnicka smlouva, ktera vychazi z rezimu 1éto Ramcové smiouvy, je uzavirana &i prodiuZovana vdy na dobu
uréitou a obsahuje odkaz na &islo Ramcové smlouvy. Smiuvni partner se timto zavazuje odebirat sluzby elektronickych
komunikacl na podkladé té&chto Ugastnickych smiuv ode dne jejich aktivace vZdy po celou zbyvajici sjednanou dobu
platnosti Ramcové smlouvy, ktera je uvedena dale v odst. 5.2. V souvislosti s individualné sjednanymi podminkami ve
Zvlastnich smiuvnich podminkéach, které tvofi pfilohu této Ramcové smiouvy, se Smiuvni strany dohodly, Ze Smluvni
partner neni opravnén vyuZit moznosti zakoupeni koncovych zafizeni za zvyhodnénou cenu, a to u viech Utastnickych
smluv.

Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb si Smluvni strany dohodnou v konkrétni Ugastnické smilouvé uzaviené
na zakladé formulare ,Utastnicka smlouva® Smiuvniho partnera.

¢

uzavieng

OPRAVNENE OSOBY

Jednotlivé Uastnické smlouvy mohou na zakladé Ramcové smlouvy uzavirat také osoby odlisné od Smiuvniho partnera,
jsou-li tyto osoby uvedeny v aktuainim Seznamu Opravnénych osob, kiery je soudasti této Ramcové smiouvy {dale také
,Opravnéné osoby®). Prava a povinnosti Opravnénych osob se fidi touto Ramcovou smiouvou a dotéenou Ugastnickou
smiouvou.

Smluvni pariner ve smyslu § 2018 ob&anského zakoniku prohlaguje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplni
svlij diuh viigi TMCZ. Smluvni partner je ruditelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke v8em dluhtim vzniklym v souvislosti
s pinénim dle této Ramcové smlouvy v dobg, kdy méla Opravnéna osoba status dle této Ramcové smiouvy. Smiuvni
partner je povinen diuh Opravn&né osoby spinit z titulu rueni bez zbytecneho odkladu poté, co bude k jeho spinéni TMCZ
vyzvan. V piipadé, e TMCZ nemiiZe vyzvani dle pfedchozi véty uskutecnit, nebo jestlize je nepochybné, Ze Opravnéna
osoba svilj diuh nesplni, zejména v pfipadé insolvence Oprévnéné osoby, pak je Smiuvni partner povinen splnit dluh
Opravnéné osoby bez zbyte&ného odkladu poté, co se o existenci takového dluhu dozvédél. Ukongenl statusu Opravnéné
osoby alnebo ukonéeni Ramcové smlouvy nema viiv na trvani povinnosti Smiuvniho partnera dluh z titulu rudeni die tohoto
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odstavce uhradit za Opravnénou osobu. TMCZ prohladuje, Ze za ruditele dle tohoto &lanku Ramcové smlouvy pfijiima i
pravniho nastupce Smiuvniho partnera.

Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, Ze rugeni Smiuvniho partnera se vztahuje i na vypofadani povinnosti vyplyvajicich
z Ugastnickych smiluv, které Opravnéna osoba uzaviela elektronickou formou.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze v den podpisu této Ramcové smiouvy nemaji mezi sebou sjednany Zadné Opravnéné osoby.,
Smiuvni strany se dohadly, Ze veskera vySe uvedena ustanoveni ohledné rudeni se poufiji pouze tehdy, nestanovi-li jinak
zviastni prévni pfedpis. Témito zvlastnimi pfedpisy se rozumi napf. zakon &. 128/2000 Sb., o obcich {obecni zFizeni), zakon
€. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni) a zakon &. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze.

Smiuvni strany se dohodly, Ze roz$ifeni Seznamu Opravn&nych osob neni mo#né bez pfedchoziho pisemného souhlasu
TMCZ. TMCZ je povinen souhlas udélit v piipadé, kdy Smiuvni partner prokaZe organizadni a majetkovy vztah souvisejici s

pfedmétem &innosti Smiuvniho partnera existujici mezi Smiuvnim partnerem a pravnickou osobou se kterou by TMCZ mé&l |

uzaviit Usastnickou smlouvu dle této Ramcové smiouvy {napf. jde o organizaéni sloZku zadavatele). TMCZ véak neni
povinen udélit souhlas v pfipadé rodinnych piisludnikii zaméstnanch, nebo v pfipadé jinych fyzickych osob bez
zaméstnaneckého, nebo obdobného poméru viici Smluvnimu partnerovi.

CENA
Cena za sluZby poskytované dle konkrétni iiastnické smiouvy a prodej bude vychézet z cenové nabidky TMCZ uvedené

v kapitole ,Cenova kalkulace siuZeb® v Nabidce a tvofi Piilchu &7 Ramcové smiouvy. Nabidkova cena zpracovanda
vsouladu se zadavact dokumentaci a uvedenéd v Nabidce je stanovena jako cena nejvyée piipustna a nesmi byt .

piekrotena po celou dobu trvani Rdmcové smiouvy, vyjma zmény sazby DPH &i jinych danovych pfedpisi majicich viiv na
cenu pfedmétu pinéni. Z jakychkoliv jinyeh diivodd nesmi byt cena prekrodena. TMCZ nema pravo jednostranné zvysit
siednané ceny.

Cena za sluZby a prodej neuvedena v Nabidce se fidi ceniky TMCZ urdenymi pro zakazniky s Ramcovou smlouvou
platnymi v dob& poskylovani sluZeb nebo uskuteénéni prodeje, pokud se Smluvni strany nedohodly vtéto Ramcové
smlouvé jinak. Cenik tarifl a sluZeb pro kli¢ové zékazniky platny ke dni podpisu Smlouvy tvoii jeji piilohu &. 3.

Aktuaini Cenik tarif(i a SluZeb pro klidové zakazniky je uveden vZdy na www.l-mobile.cz/firmy.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY
Ramcova smlouva je platné a (&inna ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci Smiuvnich stran.
Tato Ramcové smiouva se uzavira na dobu uréitou v délce 12 mésicii, a to od 1.8.2015 do 31.7.2016.

Dojde-li k podstatnému porudeni smluvni povinnosti jednou ze Smiuvnich stran, je druhé Smiuvni strana opravnéna od |

Ramcové smlouvy odstoupit. Pokud od Ramcové smiouvy odstoupil TMCZ, je Smiuvni partnher povinen vratit TMCZ
vegkere slevy poskytnuté na zékladé této Ramcové smlouvy a souvissjicich dokumenty.

Zanik Radmcové smiouvy uplynutim sjednané doby jejiho trvani v souladu s ustanovenim odst. 2.2. vy$e ma vliv na platnost
a G&innost smluvnich vztahti vyplyvajicich z Ugastnickych smiuv jiz vznikiych na fejim podkladé akceptaci formulare
,Uéastnicka smlouva®.

PRAVA A POVINNOST! SMLUVNICH STRAN

V pfipadé rozporu ustanoveni nésledujicich dokumentll se pouZije pro vyklad Gprava obsaZena v dokumentech v tomto
pofadi pfednosti: 1. Zadavaci dokumentace véetn& v3ech dodateénych informaci k Zakézce, 2. Nabidka, 3. Ramcova
smlouva, 4.1, Zviadtni smluvni podminky 4.2. Obchodni podminky Ramcové smlouvy 5. Vieobecné podminky.
Véeobecnymi podminkami se rozumi rovnéZ Podminky zpracovavani osobnich, identifikagnich, provoznich a ickalizagnich

dajd. Stejné pofadi dokumentl podinaje &. 1 se pouZije pro urdeni obsahu prav a povinnosti Smiuvnich stran :

neupravenych touto Ramcovou smlouvou.
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6.2

7.2

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukongi poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude dle Obchodnich podminek
nahrazena jinou Sluzbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech sigjné &i lepsi podminky a stejnou Ci
nizsi cenu jednotlivych komponent dané Sluzby (jako mél Smiuvni partner u ptivodni Sluzby pii zohlednéni slev sjednanych
v Ramcové smlouvd), TMCZ je opravnén nahradit péivodni SluZbu takovou novou SluZbou. Smiuvni strany se dohodly, Ze
takova zmé&na Ramcové smlouvy nevyZaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukonéeni SluZby a jejim nahrazeni
novou Sluzbou bude TMCZ Smluvniho partnera informovat nejméné 30 dni piedem.

DALSI PRAVA A POVINNOST! SMLUVNICH STRAN

Veskera prava a povinnosti stanovena ve viech odstavcich tohoto €lanku maji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi

Ramcové smiouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pifloh, pfednost. Piednost zadavaci dokumentace véetné

veskerych dodateénych informaci k Zakazce pied ustanovenimi tohoto €lanku zistava nedottena.

Smiuvni strany se dohodly na nasledujicim:

- Zadavate] poZaduje zachovani stavajicich teiefonnich &isel.
-V pfipad& zmény operatora zadavatel poZaduje:
o prevod telefonnich &isel bez pferudeni provozu,
o plevedenl telefonnich &isel vitéznym dodavatelem na zakladé plne moci,
o zajisténi instalace novych SIM karet do zafizeni mimo telefony a jsjich pfenastaveni,
o odblokovani piipadné blokovanych stavajictch mobilnich telefonil zadavatele.
- Dodavatel v nabidce pfedioi konkrétni navrh postupu pfechod u stavajicich telefonnich &isel s datem spusténi k
1.8.2015 vietné terminového harmonogramu.
- Zadavatel poZaduje propojeni véech aktivovanych SIM zadavatele do VPN. Hiasov4 komunikace v ramci VPN je
pozadovana zdarma, bez zapoéteni provolanych minut do poskytnutych voinych minut v ramci pausainiho tarifu.
- Zadavatel pozaduje propojeni SIM karet vyuZivajicich datové sluZby dle 3.2. { b} zadavaci dokumentace do APN.
- Zadavatel pozaduje moznost oznaovani soukromych hovorll a oddélenou fakturaci téchto hovord v ramci
jednotlivych faktur.
- Zadavatel poZaduje spravu sluzeb po internetu véetné moznosti kontroly detailnich vypisl jednotlivych hovorl
(hodiny volani, volaného &isla, délky hovoru) elektronickou formou a softwarového vybavent pro tytu sluzby.
- Zadavatel poZaduje &len&ni SIM karet a faktur dle organizacénich jednotek zadavatele samostatng, tzn. Ze faktury
budou vystavovany samostatné pro organizaéni jednotky zadavatele, a to:
o Sprava a drzba silnic Jihomoravského kraje, feditelstvi, Zerotinovo namasti 449/3, 602 00 Brno

Sprava a udrzba silnic Jihomoravského kraje, oblast Blansko, Komenskeho 2, 678 11 Blansko

Spréva a udrzba silnic Jihomoravského kraje, oblast Brno, Ofechovska 35, 619 00 Brno

Sprava a udrzba silnic Jihomoravského kraje, oblast Bfeclav, Lidicka 132A, 690 34 Bieclav

Sprava a tdrzba silnic Jihomoravského kraje, oblast Hodonin, Brnénské 3254, 695 01 Hodonin

Sprava a udrzba silnic Jihomoravského kraje, oblast Vyskov, Kfetkovska 17, 682 11 VySkov

o Sprava a udrzba siinic Jinomoravského kraje, oblast Znojmo, Kotkova 24, 668 50 Znojmo.

- Faktury budou zasilany elektronicky ve formatu *.pdf na adresu faktury@susjmk. Zadavatel nepfipousti zasilani
formou odkaz( ke staZeni faktur na webovych strankach.

- Celkova fakturovana &astka bude v piiloze faktury lenéna na jednotlivé SIM karly a jednotlivé sluzby.

- Zalohy nebudou poskytovany. Splatnost faktur miniméIn& 21 kalendainich dnli od dorugeni zadavateli.

- Zadavatel poZzaduje pokryti signalem min. 80% celkove rozlohy Ceské republiky s rychlosti pfenosu (datové
komunikace) min. 150 kb/s. Nabfzena datové technologie mus! byt kompatibilni s technologii monitoringu vozidel
uvedenou v bodé 2.1.3 b) zadavaci dokumentace. V piipad@ nedodrZeni tohoto poZadavku mé zadavatel moZnost
vypovédét smlouvu vdetn& véech Ggastnickych smiuv bez sankce &i pfipadnych jinych nahrad uchazedi s

o 0 o 0
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vypovédni Ihitou 1 mésic, kterd zapotne b&Zet prvni den mésice nasledujiciho po dorudeni pisemné vypovédi
uchazeti. Uchazet je povinen uhradit zadavateli veSkeré naklady jako nahradu 8kod, které zadavateii vzniknou
ukongéenim smiouvy z dilvodu nepinéni uvedené povinnosti uchazede a s nutnosti pfejit k inému operatorovi.
Doba pinéni od 1.8.2015 do 31.7.2016 pro vSechny smiouvy véetng (&astnickych smluv. Podty SIM nejsou
konstantni a béhem doby pinéni mohou byt ménény. Zadavatel si vyhrazuje pravo zmény podtu SIM karet u
jednotlivych sluzeb. Tyto zmé&ny nesmi mit vliv na délku doby pingni smiuv.

Nabizené jednotkové ceny za slufby jsou platné po celou dobu platnosti smlouvy, pokud nebudou nabidnuty
béhem trvani smilouvy ceny vyhodnéjsi, tato zména viak nesmi mit vliv na délku platnosti smiuv.

Zéakaz automatického prolongace smilouvy po uplynuti doby pingni. V navrhu smlouvy nesmi byt ukongeni
smlouvy podmifiovana pisemnym oznamenim, Ze zadavatel trva na ukonéeni ramcové &i GGastnickych smiuv.
Smiouvy se musi Fidit Seskym pravnim Fadem,

Ve smlouvé budou za zadavatele stanoveny osoby, které jsou opravnény délat piislugné pravni jednani, tj. ménit
tarify, objednavat SiM karty, blokovat SIM karty, ziizovat roaming apod.

Roaming a MMS bude. automaticky biokovano, pokud v ramci uzavirani smluv nebo opravnénou oscbou dle
3.1.16 zadavact dokumentace nebude stanoveno jinak.

Zadavatel poZaduje, aby v pfipadé potieby bylo moZno baliky kreditu viz. él. 3.2.1 zadavaci dokumentace rozdglit
zdarma na baliky kreditu dle skupin a poétu SIM karet zafazenych do jednotlivych fakturagnich skupin viz 6. 3.1.8.
zadévaci dokumentace,

- Zhotovitel souhlasi s pfipadnym zvefejnénim informaci o této smlouvé dle zakona &, 106/1999Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jSich zmén. Zhotovitel dale souhlasi se zvefejnénim celé smiouvy vietnd
vEech pfiloh, jejich dodatkli a véech faktur vystavenych k tihrad& ceny na protikorup&nim portale Jihomoravského
kraje, tj. zfizovatele objednatele.

Zadavatel nepfipoustf rozhod&i doloZku.

Potet SIM karet a jejich tfidéni dle sluZeb pro vypocet nabidkové ceny (viz pfiloha &. 1 zadévaci dokumentace) ;

o hlasové sluzby - 200 SIM karet - do této skupiny jsou zafazeny SIM karty sluZebnich telefoni a GSM
brény. U téchto SIM karet je poZadovana moznost oznadovani soukromych hovorii a jejich oddélena
fakturace v ramci jednotlivych faktur. SIM karty pro hlasové sluZby budou sdilet jeden baitk kreditu
{volnych minut).

o datové siuzby - 350 SIM karet - do této skupiny jsou zafazeny SIM karty, které jsou instalovany ve
vozidlech a vyuZivaji se pro systém GPS (uréeni polohy vozidla, zaznamendni rychlosti, &innostl vozidla),
dale jsou tyto SIM karty instalovany do hiasiéi nédledi a kamer dohliZejicich na provoz na sitnicich. U
téchto zafizeni umoZiiuje pfenos dat GPRS/EDGE. Pro datové shuzby zadavatel poZaduje ziizeni Access
Point Name (APN). SIM karty pro datové sluZby budou sdilet jeden balik kreditu (volnych dat).

o hiasové a datove sluZby - 70 SIM karet - do této skupiny jsou zafazeny SIM Kkarty v pHstrojich
instalovanych ve vozidlech zadavatele, které jsou pouZivany jako komunik&tory mezi dispetinkem
zadavatele a fidiCem vozidla. Pro hlasové sluZby zadavatel poZaduje ziizeni VPN. SIM karly pro datove
sluzby budou sdilet jeden balik kreditu spoletné se sluzbami ad b) (volnych dat) a pro hlasové sluzby
budou sdilet jeden balik kreditu spolegn& se sluzbami ad a) (volnych minut). U t&chto SIM karet je
poZadovana moZnost oznadovani soukromych hovorll a jejich odd&lena fakturace v ramci jednotiivych
faktur.

o hiasové sluzby a sluzby mobilniho internetu - 50 SIM karet - pro hlasové sluzby zadavatel poZaduje
zatazeni do VPN. SIM karty pro hlasové sluZzby budou sdilet jeden balik kreditu spoleéné se sluzbami ad
a) a ¢) (volnych minut). U téchto SiM karet je poZadovana moZnost oznadovani soukromych hovorli a
jejich oddé&lena fakturace v rémgci jednotlivych faktur.
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9.2

9.3

2.4

o Ke kazdému typu slufeb ad a) aZ d) bude jeden farif pro véechny jednotiivé SIM karty zafazené do
skupiny.

o Pro hlasové sluzby ad a), c) a d) jsou stanoveny sdilené volné minuty v podtu 45 000 v ramci jednoho
kalendafniho mésice.

o Pro datové siuzby ad b) a c) jsou stanovena sdilena volné data v pottu 7 000 MB v ramci jednoho
kalendainiho mésice.

Pro sluzbu mobilniho internetu je stanoven FUP min. na 3 GB za kalendaini mésic u jedné SIM karty.

o Potty SiM né}so& konstantni a b&hem doby pinéni mohou byt ménény. Zadavatel si vyhrazuje pravo
zmény podtu SIM karet u jednotlivych sluZeb, pfipadné zménu nabfzenych typl nabizenych pauséinich
tarifu. Tyto zmény nesmi mit viiv na délku smiuv stanovenou v g8l. 3.2.7. zadavaci dokumentace.

- Doba pinéni od 1.8.2015 do 31.7.2016 pro viechny smiouvy véetné ugastnickych.

ZARUEN! A MIMOZARUCNI SERVIS
TMCZ poskytuje Smiuvnimu partnerovi zaruku na telefonni piistroje a pfisludenstvi, které je dodavano s témito pfistroji jako
standardni, za podminek stanovenych v Obchodnich podminkach RS ¢t 7 Zarudni a mimozaruéni servis,

ZAVERECNA USTANOVENI
Veskeré dotazy spojené s Ramcovou smiouvou, nestanovi-li Obchodni podminky Ramcové smiouvy v &l 8 jinak, bude
Smiuvni pariner adresovat na kontaktni misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Utvar prodeje firemnim zékaznikdm

Cejl 20, 602 00 Brno

telefon: {+420) 603 650 278
TMCZ Je opravnén v prib&hu trvani Ramcové smiouvy zménit kontaktn! Gidaje uvedené v tomto odstavci. Smiuvni strany se
dohodly, ze TMCZ takovou zménu oznami Srmiuvnimu partnerow plsemne formou doporuéeneho dopisu bez nutnosti
dodatkovat tuto Ramcovou smlouvu. 3 L
Tento dokument tvoFi tpinou smiouvu, jejiz nedilnou soucasti jsou nasiedu;im pniohy

Pfiloha €. 1: Zvladtni smiuvni podminky (Smiuvni pariner, Opravnéné osoby)

Pfiloha €. 2; Vieobecné podminky spolegnosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podminky zpracovani osobnich,
identifikagnich, provoznich a lokaliza&nich tidajtt zakazniki

Pifloha €. 3: Cenik tarifil 2 sluzeb pro kli¢ové zakazniky

Piiloha €. 4: Obchodni podminky Rémcové smiouvy

Piiloha €. 5: Vypis z Obchodniho rejstiiku (Smiuvni partner)

Piiloha €. 6: Stanovenifzrugeni kontakinich osob

Pfiloha €. 7: Cenova kalkulace sluzeb

Pfilcha &. 8: Zadavaci dokumentace véetnd viech dodatednych informaci k Zakdzce (Pozn.. bude pfipojena pit

podpisu smiotuvy)
Piiloha &. Nabidka TMCZ (Pozn.: bude piipajena pii podpisu smiouvy)

Pokud neni v této Ramcové smiouvé vysiovné sjednano jinak, veskeré zmé&ny a dodatky této Ramcové smicuvy musi byt
ucinény pisemné a podepsany opravn&nymi zastupci Smluvnich stran.

Obsah zévazku tvofi pouze prava a povinnosti sjednané v této Ramcove smlouvé bez ohledu na jednani stran pfi uzavieni
této Ramcové smlouvy. Ustanoveni § 1971 ob&anskeho zakoniku se nepouZije. Pravni jednani smluvnich stran z Ramcové
smiouvy vyvolava vyhradné pravni nasledky, které jsou v ném vyjadreny, jakoz i pravni nasiedky plynouci ze zakona.
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Raémcova smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnostt origindlu, pfigemZ TMCZ obdrzi po 2 vytiscich a Smluvni

partner 1 vytisk,

Smiuvni strany po Fadném pFeéteni této smiouvy prohlasuji, Ze tato Ramcova smlouva byla uzaviena po vzajemném |

projednani, na zakladé jejich pravé, vazng minéné a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skutednosti pripojuji své

podpisy.

V Praze, dne 23.6.2015

124

-

v e ae 30 -07- 206

ing. Jan Zo

uhhaf, feditel

Za T-Mobile Czech Republic a.s. (jméno, podpis,
razitko)

V Praze, dne 23.6.2015

T-obile Czech Republic a.8.

Toml2 /1, 148 00 Prahia 4
m o Isp-ce 0, 602 00 Brmo
(\4{:54559 1,DICCZM,9\5?&31\

Ing. Radovan Slany \.___m_}x

Za T-Mobile Czech Republic a.s. (jméno, ;;odpis,
razitko)

Vyfizuje: Lukas Kotrba

Smiouva pro vefiejnou zakazku

Za Smluvnii/% 6artnera {(iméno, podpis, razitko)

L
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PRILOHA C. 1

k Ramcové smiouve &. 2016734 |

ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY
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1.4

MNOZSTEVNI SLEVY, ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU A DOHODA © JEHO ZAJISTEN] SMLUVNI POKUTOU
Vzhledem k plénovanym odbé&rlim sluzeb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smiuvni partner niZe zavazuje, TMCZ
bude poskytovat Smluvnimu partnerovi i Opravn&nym osobam mnoZstevni slevy z (hrad cen (bez DPH) za jednotlivé
sluzby, které budou poskytnuty na zakladé piisiudnych Ugastnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Ramcové
smlouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého ziétovaciho obdobi nasledujiciho po nabyti (i&innosti
této Ramcové smiouvy po celou dobu trvani Ramcové smlouvy. Jednotlivé Sluzby, na které se slevy vztahuji a jim
odpovidajici vySe mnoZstevni slevy vyplyvaji z niZe uvedené tabutky. Poskytnuté mnozstevni slevy budou uvedeny vidy ve
Vyl&tovani za kazdé zudtovaci obdobi. V tabulce niZe uvedené slevy jsou vypoditavany ze zékladnich cen Sluzeb, které
jsou uvedeny v Ceniku.

SO T 7 I'Vyge poskytnuté.| ‘Konena cena -

oo Nazev slugby -0 e N S B
} 3 S S T S o slevy v % " po slevé v K¢
Mésiéni pausal - Podnikova sit * *
Mé&siéni pausal - tarif M2M Profi 38,78 % 30,00 K&
Mé&sicni pausai - tarif Mobiln( Internet 1,5 GB 30,66 % 200,00 K&
Mésicni pausal - tarif Mobilni internet 10 GB 34,75 % 349,97 K&
Mésiéni pausal - tarif Mobiini internet 3 GB 19,15 % 300,01 K&
Mésiéni pausgal - tarif Profi na miru 1 97,40 % 39,00 K&
Mésiéni paudal - zvyhodnéni Mobilni Internet 1,5 GB 65,33 % 100,00 K&
Mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 3 GB 54,19 % 169,98 K&
Volani - Podnikova sit * *

Cena SluZby oznafena ve vySe uvedené tabulce *, je zahrnuta v cend mésiéniho paudalu vzdy pfislusné Ugastnické
smlouvy vyuZivajici fakovou Sluzbu.

V souvislosti s poskytnutou mnoZstevni slevou se Smiuvni partner zavazuje, Ze zajistl, Ze minimalni ¢astka za odebrané
sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci dohednuté mnoZstevni slevy v odst. 1.1, neklesne po dobu trvani Ramcové

smiouvy vzdy za tfi po sobé& jdouci z(&tovaci obdobi, ktera odpovidaji vzdy piislugnému kalendainimu &tvrtet, pod &astku

43.000,- K& (bez DPH), a to potinaje od 1.10.2015. Opakované poruseni povinnosti Smiuvniho parinera uvedené v tomto
odstavci Zviastnich smluvnich podminek se povaZuje za podstatné porugeni smiuvnich povinnosti die Ramcové smlouvy.

V souvislosti s vySe uvedenym se Smiuvni strany déle dohodly, Ze vZdy, kdyZ Smiuvni partner nedodrzi svoji povinnost
uvedenou vySe v odst. 1.2 a skutetna &astka Vyuétovani u Smiuvniho partnera a Opravnénych osob za kiterékoliv
kalendarni Ctvrileti nedoséhne 99 % dohodnuté vy$e, je Smiuvni partner povinen uhradit TMGZ smiuvni pokutu. Jeji vyie se
uréi jako rozdit mezi Eastkou minimainfho odbéru uvedenou vée v odst. 1.2 a skutegné vyaétovanou Gastkou za poskytnuté
sluZby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté mnoZstevni slevy v odst. 1.1 v uvedeném kalendainim étvrileti a je splatna do 14
dni od obdrzeni vyzvy TMCZ k jeji thrada.

V pfipadé podstatné zmény odbéru sluZeb elekironickych komunikaci ze strany Smluvniho partnera, oprofi &astce uvedené
vy$e v odstavci 1.2, se Smiuvni strany dohodly, Ze vstoupi do jednani o zmé&né& podminek stanovenych toute Ramcovou
smiocuvou.

POSKYTOVANE SLEVY
Vzhledem k planovanému velkému odbéru siuzeb elektronickyeh komunikaci na podkladé Ramcové smlouvy bude TMCZ
poskytovat Smiuvnimu partnerovi a Opravné&nym osobam nasledujic! slevy a dodateéné volné jednotky, kieré se uplatni

nezaviste na slevach uvedenych v odst. 1.1 a pfednostng, pokud se sleva uplatiiuje na stejnou siuzbu. Kazda U&astnicka 7 _3

smlouva miZe dodatetné volné jednotky Serpat a¥ po vyderpani tarifnich volnych jednotek obsazenych v tarifu, ktery

aktualné vyuziva, piitemz dodatetné volné jednotky budou jejich prostiednictvim gerpany postupné podie &asového pofadi -

uskutecnéni jednotlivych hovord. Plipadny nevy&erpany narok bez nahrady propada a nepfevadi se do dalsiho zudtovaciho
obdobi, neniHi u jednotlivich vyhod stanoveno jinak. Nastane-li pfipad, Ze dodateéné nebo volné jednotky nebudou moci byt
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2.2

vyuZivany po celé zadtovaci obdobi (napf. Pii zafazeni Ugastnické smlouvy pod Ramcovou smiouvu nebo pii jejim

vylougeni z Ramcové smiouvy, pfi ukonéeni Ramcové smiouvy, zméné tarifu, apoed.), potom jejich potet bude vZdy kracen

tak, aby pfidéleny podet proporcionalné odpovidal poctu dnli, po kieré mohly byt v ramci daného z(étovaciho obdobi
vyuzivany, neni-ii u jednotlivych vyhod v jejich obchodnich podminkach & v Ceniku uvedeno jinak.

Slevy a dodateéné volné jednotky uvedené niZe v tomto tlanku budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého

z(i&tovaciho obdobi, po nabyti G&innosti této Ramcové smilouvy, neni-li u jednotivych vyhod uvedeno jinak:

- sleva z ceny mésiéniho pausalu tarifniho zvyhodnéni GPRS/EDGE sdflené volné jednotky a T-Mobile Staticka IP -
Intranet oproti aktualng platnému standardnimu ceniku, je zahmuta vcené mésiéniho paugalu vidy piislusne
Ugastnické smiouvy, kiera vyuziva / bude vyuZivat toto tarifni zvyhodnéni,

- zvyhodn&na cena aktivace sluzby Podnikové sit (PS) ve vysi 1,- KE + DPH, a to s uginnosti ode dne oboustranngho
podpisu Ramcové smlouvy,

- zvyhodnéna cena Ghrady sluzby Podrobny vypis hovord, je zahrnuta v cend mésiéniho pauddlu vidy piislusné
Utastnické smlouvy, ktera vyuZiva / bude vyuZivat tuto siuZou,

- sleva z ceny sluZby v ramci destinace dle nize uvedené tabulky. Zvyhodn&né cena je uvedena v K& bez DPH za

jednotku:
Swzba . . . .| DestinacelTarif | Zvjhodnind, | Jednotka .
Sl 5 ST T e ~cena v Ké -

Podnikova sit-VPN sazba ¥ minuta
Volanl - T-Mobile Tarif Profi na miru 1 1,20 K& minuta
Volani - ostatni mobilni sité Tarif Profi na miru 1 1,20 K& minuta
Volani - pevné sité Tarif Profi na miru 1 1,20 K& minuta
SMS - T-Mobile Tarif Profi na miru 1 0,90 K& kus
SMS - ostaini sité Tarif Profi na miru 1 0,90 K& kus
SMS - mezinarodni Tarif Profi na miru 1 1,00 KE kus
MMS Tarif Profi na miru 1 3,50 K& kus

Cena sluzby oznadena ve vy$e uvedené tabulce *, je zahrnuta v cen& mésicniho paudalu vzdy piisluiné Utastnické
smlouvy vyuZivajict takovou siuZbu.

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluZby v uvedené oblasti jako napf. eroticke sluzby apod.
Zvyhodnéné ceny uvedené vtomic odstavei se uplatni vidy nejpozd&ji nasledujici den po akiivacizméng
tarifu/prevodu Ugastnické smiouvy. Smiuvni strany se déle dohodly, Ze cena a zplisob Gétovani volani v piichozim a
odchozim roamingu budou stanoveny odlidng od Ceniku tarifi a sluzeb pro klitové zakazniky T-Mobile po celych
minutach.
TMCZ bude poskytovat Smiuvnimu partnerovi a Opravnénym osobam vyjmenované slevy ve vySe uvedené tabulce,
které se uplatni nezévisie na slevach uvedenych v odst. 1.1. Pokud je v tomto Elanku sjednana stejna sleva na tarif, na
ktery je jiZ sjednana sleva v odst. 1.1 této pfilohy, uplaini se pouze sleva dle tohoto Elanku.
TMCZ se dale zavazuje poskytovat dodatecné volné jednotky v podobé nepfevoditelnych volnych minut, které budou
pid&leny vzdy spolegng Smiuvnimu partnerovi a véem Opravnénym osobam, déle jen ,Sdilené volné minuty®, a to v potiu
45000 pro volani do véech siti v CR.
Dodatetné voiné minuty budou Serpany viemi Ugastnickymi smiouvami Smiuvniho partnera a vdech Opravnénych osob
uzavienymi v reZimu Ramcové smiouvy. Poskytovani téchio dodategnych volnych minut nepodiéha proporcialnimu propoétu
v piipadé, Ze tyto jednolky nemohly byt vyuZivany po celé zUétovaci obdobl.

ZMENA PRIORITY UGTOVANI PODNIKOVE 8ITE

Z divodu vysokého odbéru sluzeb si Smiuvni strany sjednaly od standardnich podminek TMCZ odli¥né Serpani tarifnich
volnych jednotek u hovord, které budou uskuteénéne v ramci podnikové sité¢ Smiuvniho partnera. U téchto hovorii nebude
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dochazet k odeditani tarifnich voinych jednotek, hovory do Podnikové sité budou Gtovany vidy piimo pifsiusnou sazbou,
zatimco tarifni volné jednotky zlistanou k dispozici pro ostatni typy provozu. P vyuZiti zmény priority Uétovani podnikové
sité nelze zaroveil vyuZivat tarifni zvyhodnéni PS/PS+.

PRODLOUZENA DOBA SPLATNOSTI j
Smluvni strany se dohodly, Ze ze strany TMCZ vyGétované &astky za prodej zbozi je Smiuvni partner povinen uhradit do
dvacetijedna (21) dn{i ode dne doruceni dafiového dokladu Smiuvnimu partnerovi.

Smiuvni strany se déle dohodly, Ze tato jimi sjednana zvyhodnéna doba splatnosti je podminéna Fadnou a véasnou tghradou
TMCZ vyGétovanych dastek. Dojde-li ze strany Smiuvniho partnera a nebo kteroukoli Opravnénou osobou k prodleni
s uhradou delSimu nez 30 dnl od data splatnosti dafiového dokladu, je TMCZ opravnén jednostranng vyse uvedenou
prodlouzenou dobu splatnosti svym pisemnym oznamenim adresovanym Smiuvnimu partnerovi a viem Opravn&nym
osobam zrusit a nahradit standardni dobou splatnosti.

Pro tyto G&ely se Smiuvni strany dohodly, Ze sou8asné prodleni se spiatnosti u nékolika skupinovych vyiétovani Smiuvniho
partnera, anebo piisluné Opravnéné osoby, se pro Ggely tohoto ujednani posuzuje jako jedno poruseni.

Sdilené GPRS/EDRGE zvyhodnéni

TMCZ timto rozgifuje zvyhodn&nou nabidku uréenou pro Smluvniho partnera a Opravnéné osoby o GPRS/EDGE
zvyhodnéni - sdilené, které ma formu balidku volnych datovych jednotek pro APN Internet/ Intranet/ BlackBerry v ramci CR
(dale téZ jen ,Sdileny Balitek" ), ktery obsahuje volné jednotky na stahovani dat ve velikosti 7000 MB / 1 zudtovaci
obdobi/Ramcova smiouva; Sdileny Balicek bude tedy piidélen Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam spoleéné pro
véechny jejich GSastnické smiouvy uzaviené v reZimu Ramcové smlouvy.

Mésiéni pausal Sdileného Bali¢ku Je zahrnut v cené mésiéntho pausalu vzdy piislugné Ugastnické smlouvy, kierd vyusiva /
bude vyuzivat toto tarifni zvyhodnént,

VolIné jednotky ze Sdileného Baliéku budou &erpany viemi ucastnickymi smlouvami Smiuvniho partnera a Opravnénych
osob a jejich vyuZivani bude v kaZdém zudtovacim obdobi u kaZdé jednotlive smiouvy zahajeno vidy aZ po vyderpani ;
obsahoveé stejnych jednotek z tarifniho programu vyuZivaného takovou smiouvou, popt. i z jinych volnych jednotek stejného
druhu, pokud byly takové smlouvé piidsleny. Volné jednotky ze Sdileného Balidku budou prostfednictvim tdchto smiuy
Cerpany postupné podle ¢asového poiadi uskute&néni jednotlivych hovord. Pokud jednotky ze Sdileného Balitku nebyly
doposud spotfebovany, ale jejich ziistatek bude vySerpan v ramci zapogatého spojeni a spotfeby jiné smiouvy, pak &erpa |
dodatecneé volné jednotky ta smlouva, kitera uskutegnila spojeni dfive.

TARIF M2M PROFI

V souvislosti s uzaviranim Ugastnickych smluv, které budou vyuZivat tarifni program M2M Profi, se Smiuvni strany vyslovné
dohodly, Ze Smiuvni pariner neni opravnén spolu s uzaviranim takovych Ugastnickych smiuv vyuZivat moZnost zakoupen
koncového zafizent za zvyhodnénou cenu, popf. jind zvyhodnéni, kterd TMCZ standardng spojuje pouze s uzavienim
Ugastnické smlouvy na dobu uréitou, napf. zvyhodnéné verze HiT, atp.

V souvislosti s dohodou uvedenou v piedchéazejicim odstavci, nezbytnou podminkou pro moZnost vyuZivani tarifniho
programu M2M Profi je vylvofenf samostatné fakiuradni skupinu pro v8echny tdastnické smiouvy, kieré budou vyuZivat
tento tarif.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smiuvni partner se timto zavazuje plalit piné ceny za vyuZivani tarifu M2M Profi die niZe
uvedeného ceniku TMCZ.

Struktura tarifniho programu M2M Profi;
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[Tarifni program M2M Profi R A
[M&sini pausal za SIM kartu 49,00 K&
T-Mobile Epitkal mimo Spicku 3,00 K&/ min
Spicka 9,40 K& / min
t Pevna sit mimo $picku 4,00 K& / min
8 nodni hadiny 2,00 K& / min
% Ostatni mobilni sifé v CREDC. 5,00 K& 7 min
a mimo $pitku 5,00 K& / min
Hias V8echny sité™* 15,00 K& / min
Kratké textové zpravy (SMS) do sité T-Mobile 0,50 K& 7/ SMS
Kratké textové zpravy (SMS} do ostatnich sill 2,50 K&/ SMS
_§ GPRS APN w@p*** 0,30 K&/ kB
3 Cena za pieneseny MB*** 17,37 K&/ MB

*  Tarifikace 60+1
**  Tarifikace 60+30
*** GPRS: min. Giétovaci jednotka 1 kB

Ceny jsou uvedeny v K& za jednotku a vZdy k nim jedté plistupuje DPH v piisludné vy3i. Datové sluzby jsou aktivovany
automaticky a bezplatné.

Casova rozmezi pro Gétovani datovych hovord jsou rozdélena nasledovné:

pond&l aZ patek: &picka 8.00 — 19.00 hed., mimo $pitku 19.00 — 22.00 hod.,,
noéni hodiny 22.00 — 8.00 hod.
vikendy a statni svatky: mimo 3pitku 8.00 — 22.00 hod., noéni hodiny 22.00 - 8.00 hod.

Pro pripad ukongeni platnosti Ramcové smiouvy si Smiuvni strany dohodly, Ze Ugastnické smlouvy uzaviené na jejim
podklad® a vyuZivajici tarifni program M2M Profi budou automaticky pfevedeny do standardniho tarifniho programu T 30,
nabo na jiny cenové nejbliZe pribuzny standardni tarifnf program, pokud jiz T 30 nebude v aktualni nabidce TMCZ.

FINANCN LIMIT

TMCZ garantuje dle této Ramcové smiouvy Smiuvnimu parinerovi finanéni limit ve vysi 150.000,- K&, ktery miiZe Smiuvni
pariner vyuZit postupné v pribéhu trvani doby uréité Ramcové smiouvy.

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze s pisemnym souhlasem Smiuvniho partnera mohou finanéni fimit gerpat | Opravnéné
osoby; vyde uvedena maximalni ¢astka finanéniho limitu viak nesmi byt pfekrocena.

TMCZ mé prévo v pfipadé, Ze Smiluvni partner nebo Opravnéna osoba je v prodient s tihradou jakékoli Gastky za pinéni
TMCZ die této Ramcové smlouvy, nebo pokud Smiuvni partner & Opravnéna osoba porudili povinnost vyplyvajici
z Ramcové smiouvy, podminek aktivovanych Sluzeb nebo z pravnich pfedpist, pozastavit Eerpani finanéniho limitu.

NEVYCERPANY FINANCNI LIMIT
Smluvni strany se dohodly, 2e pokud Smiuvni partner ke dni Gginnosti této Ramcové smlouvy nevyCerpal celou Gastku
finanéniho limitu garantovaného dle zruené Pfilohy & 1 Ramcové smlouvy ze dne 1.8.2014, je opravnén tento zlstatek
finanéniho limitu (dale jen ,Zistatek™ Gerpat za podminek piivodnihe sjednani. Z(istatek je terpan plednostné pied
finanénim limitem sjednanym nové.
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PODSTATNE PORUSENI RAMCOVE SMLOUVY
ZneuZiti loga spolecnosti T-Mobile, & porudeni zakazu pfeprodeje dle &, 2 Obchodnich podminek Ramcové smiouvy se
povazuje za podstatné porudeni smiuvni povinnosti.

Opakované prodleni Smiuvniho partnera del$l nez 30 dnl s dhradou jakéhokoliv jeho penéZitého dluhu vigi TMCZ _

vyplyvajictho z R&mcové smiouvy, z Uastnickych smiuv, z jinych smiuv o poskytovani sluZeb elektronickych komunikact,
anebo z kupnich smluv k zafizenim, a zarovefi je-If sougasng &astka takového dluhu vy$8i neZ polovina jeho primémé

mésicni fakturace vyplyvajici z Ramcové smiouvy, z Ugastnickych smiuv, z jinych smiuv o poskytovani sluzeb

elektronickych komunikaci, anebo z kupnich smluv k zafizenim, vypogitana z poslednich 3 celych zuétovacich obdobi,
ktera piedchazela obdobi, ve kterém doslo k poruseni uvedené povinnosti Smiuvniho partnera, se povaZuje za podstatné
porudent smiuvni povinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruenf smluvni povinnosti je neporusujici strana povinna porudujici stranu
pisemné upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zakoniku se neaplikuje.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadd podstatného poruseni kterékoliv smiuvni povinnosti uvedené v Ramcové smiouvd .-

Smiuvnim partnerem, je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu, kierd se vypodte jako sougin gastky
46.551,- K¢ a pottu celych mésicl, které zbyvaji do uplynuti sjednané doby uréité trvani Ramcové smlouvy ode dne, kdy k
podstatnému porueni piisludné smiuvni povinnosti dosio. Smiuvni pokutu miZe TMCZ uplatnit jen jednou.

TMCZ ma vedie prava na smiuvni pokutu rovnéz pravo na nahradu Gjmy. Vy&i smiuvni pokuty obé Smiuvni strany shodné
povazuji za pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spinént (&elu pifsluinych smiuvnich ujednani.
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2.0

22.

: 1, Evodni ustanoveni

Tylo véeobecné podminky tvolf soudast smiouvy o poskytovanl
sluzeb elektronickych komunikact {déle jen ,Smlouva”), kterou jste
Vy (ddle té3 jen ,Ugastnik”) uzaviel(a) se spoletnost T-Mobile Czech
Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, 1€ 64949681 (dale
jen ,Operétor®).

Véeobecné podminky upravuil Vade prava a povinnosti i préva

a povinnosti Operdtora pfi uZivani a poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci a souvissjlcich sluZeb (ddle vie jen
Sluzby") prostfednictvim mobilni sfté (déle jen ,mobilnf Sluzby")

& pevné sité (dale jen ,pevné Stuzby"}, které jsou poskytovdny pod
obchodni znatkou T-Mobile.

Pfi jednéni o Smiouvé se miZete Vy | Operdtor nechat zastoupit
zéstupcem. Vémi uddlend pind moc musf byt vidy opatfena Vadim
Gfednd ovéfenym podpisem.

- 2. Ukastnicka Smlouva

Uzavienf Smlouvy
Mate-li zaiem o uzavfeni Smiouvy, Fadna vyplite a podepiste
formulaf Operatora oznateny Jeastnickd smiouva® a predloZte
jei Operdtorovi spoletné s dokumenty potfebrymi k ovéfeni Vasi
totoZnosti, Jsouli spindny podminky nutné pro uzavieni Smiouvy
{napf. souhlasi-li Vade toto2nost s Gdaji na formuléfi &i sfoZil(a)
iste zalohu, je-li poZadovéna), Operator Vémi pfedioZeny navrh
piijme a Smlouvu s Vami uzavfe. S ohledem na potet zdkaznikd
Vis Operator vyslovné upozoriitje, Ze jakékoliv Vami provedend
{by! nepodstatné) zmény ve Smiouvé (s vjimkou tdajd, jejichz
vypinéni z Vadi strany se pfedpoldéda) timto prohlasenim Operdtor
automaticky odmitd.
Smilouva je uzaviena plipojenim podpisu Operdtora na Smiouvy
nebo jinym prévaim jednanim Operétora, ze kterého jednoznaéné
vyplivé pfijetl Vami pfedioZeného névrhu (napfiklad aktivaci SIM
karty & sluzby).
0 uzavieni & zméné Smlouvy Vas bude Operator informova
rovni¥ prostrednictim schrénky T-Box, kterou naleznete na Vadem
ikaznickém, udtu na portalu Milj TMobile (déle jen ,schrénka
T-Box“\, Toto potvrzenl nema charakter potvrzujicihe obchodniho
dopisu & steiné tak Vas Operdtor upozoriiuje, Ze nebude pfihilZet
k sadnému Vagemu potvrzenl, kieré byste mu zaslal{-a) o uzavfen(
Smiouvy, §j. takové potvrzeni nemd vliv na obsah Smiouvy.

yrys

Kuiili ppadnému pozdéjdimu prokazéni Vadi identifikace pfi
uzavieni Smiouvy udélujete Operatorgy] souhlas s tf si z Vagj
predio¥enych dokumentd kopiroval nebo opisova] tdaje nutngé

Vag] tifikaci o lidaje i

»

hivoval, Obdobné plati v piipadé

Obsah Smiouvy

Obsah Smiouvy tvof ustanoveni uedena v: (i) oboustrannd
akceptovaném formutéfi ,Uastnicka smlouva” nebo obsah hovoru

pfi teleforickém: uzavien Smiouvy, fi) podminkach zva&nich nabidek
nebo podminkéch sjednanych v samostatné smiowvé, {iif) podminkéch
vami zvolenych konkeétnich SluZeb, {iv) platném cenflu sluzeb (dale

jen ,Cenfk*), {v) Podminkéch zpracovavani asobnich, iderdifikatnich,
provoznich a lokalizagnich Gdaji Ugastnika, (vi) platnyeh Visobecnych
podminkach a (vii) daich dokumentech, na které budete upozarmnén{a).

2.4.

2.5.

2.6.

- VSeobecné podminky spolecnosti
- T-Mobile Czech Republic a.s.

V plipadé rozporu mezi jednotlivymé dokumenty ma pfednost ten
dokument, ktery je uveden v pfedchozim odstavel dfive v pofadi ne ten,
se kterym je dokument v rozporu.

. Aktivace Sluzby

Operator Vam aktivuje Stuzbu v co nejkrat3f [hiité, ve které je to

s pithlédnutim k technickym, ohchodnim a procesnfm podminkam
mo¥né, a fo, pokud se s VAmi nedohodne Operétor jinak, v pipadé
mobilni Sluzby maximélngé do 7 dnd a v pifpadé pevné Sluzby
maximainé do 30 dnd.

Doba trvani Smlouvy
Sinlouva se uzavird na dobiy, kterou si s Operétorem sjedndte.
Tato doba je zpravidla uvedena ve formuldfi Ltastnickd Smiouva”
ve znéni uzavienych dodatkd, Cheetedi, aby byla Va3 ouva
dobu uréitou ukondena k datu, kd e sjednand doba jejiho
rvani, oznamte nd [semné off 20 dnii piede
Doba urditd Vasl Smlouvy se aytomaticky predlufuie o dobu

terou V4 o pfer o poskytovani SluZeb & omezeno
oskytovani Sluzeb s pfevodem tedplacené SluZby {déle té7 fen
susnendace® s wiimkou obdobi suspendace, v souvislosti s kterou
Vam Onerétor vwiittoval smluvnf pokutu dle &l 8.2 nf7e, Suspendag

u pevinych SiuFeb nelze provést formoeu omezeni s pievodem

na piedplacenou Siuzbu

Zména Smiouvy

Navrh na zménu Smiouvy jste oprévnén{a) pfedioZit prostfednictvim
kieréhokoliv kontakintho mista Operétora,

Budou-i spingny viechny podminky pro provedend zmény,

Operator zménu provede, budedi to technicky a procesné moing,
nejpozddji od polatku zdétovaciho obdobi nejbliZe nasledujiciho
po okamzikw, kdy obdrZel V&S ndvrh na zménu, Nebudou-li splnény
véechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas Operator

o podminkach, za kterych ndvih na zménu mize pljmout, nebo
V4 ndvrh na proveden! zmény admitne (napfiklad z dlvodu Vadeho
diuhu v Operatorovi, pfi suspendaci, v pribéhu vipovédni doby
apod.}.

0 zméné svych ddajt uvedenyich ve Smiouvé musite informovat
Operatora vidy do 7 dnii ode dne, kdy takové zména nastala,

a soutasné ji doloZit dokladem, ktery zménu osvédEue.

V plipads, %e o zménu poZ4date prostfedky komunikace na délku &i
mime prostory obvykié k podnikéni, bude Vas Operétor informovat
o této zméné do schranky T-Box,

Ukondéeni Smiouvy
Smlouva zanikd dohodou a na zaklad® vpovédi, odstoupent, smrti
nebo zaniku nékieré ze stran Smlouvy bez pravnihe ndstupce.

2.6.1. Ukendent ze strany Operatora
Operator miZe ukondit kteroukoliv Vaii Smlouvu plsemnou
vipovédi s vypovédni dobou 30 dnit ode dne jejiho dorudeni
na vadi adresu nebo dorudenf de schranky T-Box {podle toho
co nastane pozdéji) v ndsledujicich pfipadech: (i) pokud jste
ve Ihiité splatnosti nezaplatii{a) i po sob8 jdouct Vydttovan,
(i} pokud jste v prodleni s dhradou jakéhokoliv svého
pend¥itého diuhu viiti Operatorovi po dobu delsi nez 80 dnd,
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iii) nastane-li nékterd skuteénost uvedend v &, 3.4, bod (i) a3
iv) nize, (v} pokud v(é&i Vam je vedeno insolventni Hzeni nebo
(v) jei v&i Vadl osobé nafizena exekuce, Operator méize

od Smiouvy edstoupit v piipads, 2e doide k pravomocnému
profladent konkursu na Va8 majetek, &i porudite-li podstatnym

zplsobem Smiouvu,

2.8.2. Vypoved z Vadl strany
Smiouvu uzavienou na dobu uriitou | neurditou miizete
ukongit pisemnou vypovéd! s vwpovidni dobou 30 dnli ode
dne dorugen( vypovédi Operdtorovi, V pipadd vypovadi
Smlouvy na dobu uréitou jste povinen(na) zaplatit Ghraduy
dle &/, 8.3 nize. Bez ohledu na vie uvedené jste rovnés
opravnén{a) plsemné vypovédét Smiouvu bez sankce,
vyplyvali takové pravo ze zékona, ovém pifpadé musi
doruit vipovéd Operdtarovi nejpozdaii 10 dnii pfede dnem
tinnost zmé 4 zaldada Vase z4 : 0 Edé
Smlouvy,
Vypovédi adresuite vlistinné podobd zakaznickému centru
Operdtora na adresu T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova
2144/1, 149 00 Praha 4, v elektronickd podobd na adresu
info@t-mobile,cz & se dostavte do jakékoliv znatkové
prodejny T-Mobile,

2.6.3. Pieneseni &isla
Smlouva kondf pfenesenim tefefonniho &ista v pipadg,
Ze v souladu s Obchodnimi podminkami Prenesent &iska
poZzédate Operdtora o pfenesen svého &sla do jiné
odpovidajici sité. V pfipadé ukonéend Smiouvy na dobu
uritou z dlvodu pfeneseni &isla jste povinen(na) zaplatit
dhradu dle &l. 8.3 nize.

2.6.4. Spolegna ustanoven|
t po ukongenf Smilouvy nadale pretrvavaji préva a povinnosti,
u nich je zfiejmé, Ze nemaji ukontenim Smiauvy zaniknout,
napfiklad povinnost zaplatit diuzné &astky, smluvni pokuty
a Ghrady &i ujedndnf o volbé prava a rozhodovani spord,

Ukondenfm Smiouvy zanikd i smlouva o poskytovani

platebnich sluzeb,
fpadé teni S 05| Ani mobiin Zeb
pievede Operdtor SIM kartu do refimu predplacenych Slufeb
e s Operd doho H ukonéeni Smio
inal

P ukonéenf Smlouvy jste povinen(-na) vratit bez zbytetného
prodleni Operatorovi vie, ¢o je jeho viastnictvim,

pisemné dohody uzavend s Operdtorem nejste opravnénia) umognit
uzivani jakékoliv Sluzby za iplatu tietim osobam ani poskyiovat své
sluzby tfetim osobdm s vyuZitim sité & Slufeb Operatora,

. Nékteré typy SluZeb

3.2.1, Zakladni Sluzby
Operdtor poskytuje na tizeml Ceské republiky nésleduijici
zékladni Sluzby: (i) telefonni hovory - bé#né odchoz(
hovory a pfijiman telefonnich hovord, (i} bezplatna tisfiova
volani (tisfiovd volani Ize uskutednit | bez SIM karty, vEetng
lokalizace), (iii) sluzba ptenosu dat, (iv) sfuzba kratkych
textovych zprav {téZ jen ,SMS"), (v} sluZba multimediinich
zZprav.

3.2.2. Dalsi Sluzby a dopliikové Sluzby
Doplitkovymi Stuzbami se rozumi dali Sluzby dle aktuginf
nabidky Operatora, kieré jsou uvedeny v Cenfku.

3.2.3. Sluzby tfetich stran a Platebni slufby
&které sluZ eré 21 ostfednic fté

Operatora, Vam neposkytuje Operato jiné subj 0
za podminek, kieré s témito subjelty sjedndte, O tom, 7e jde
o sluzbu tfetl strany, vas ma tfefl strana povinnost informovat
nejpozdsii v okamziku uziti siufby. Seznam poskytovatell
SluZeb tfetich stran je uveden na httpy/ fwww.platmobilem.cz/
pro-verejnost/seznam-obchodnich-partneru,

Operdtor Vas timto spole@nd s poskytovate] slufeb fieti

ormuje, 7e vedkerd po A 6 vzniknou tfetf
Fsfusng thet Jo} je vzdy Operatorovi v Vam je
miZe vylidtovat a v plipadé, 7e jo neuhradite, mi¥e je po Vés
vlastnim jméne { Geel 3

Sjednate-i si s Operatorem poskytovani platebnich sluZeb,
uzavirate ckamzZikem prvntho wyuitl platebnich Slueb

s Operdtorem smlouvu o platebnich Sluzbach, Vedie Smiouvy
se platebni sluZby ¥uli zdkonem &. 284/2009 Sb., o platebnim
styku, v platném znéni, a Obchodnimi podminkami Platebnich
stuzeb T-Mobite,

Platebni sluzbou je rovné? Stuzba DMS, prostfednictvim

které miiZete poskytnout penéZity dar odeskanim pislu$né
SMS na stanovené plistupové &isto (déle jen ,darovaci
SMS"}. Odesldnim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem
identifikovanym pifstupovym &slem a kédem dané Stuzby
uzaviena darovacl smlouva a Vam vzniké povinnost uhradit
&astku rovnaficl se cend piisluiné odeslané SMS, resp.

3. Sluzby stanovené mésitni Sastky podpory.

3.1. Uvodni ustanoven/

Operétor se zavazuje poskytovat Vam Shuzby v soutadu s platnymi 3.3. Pfedplacend SluZba

pravefmi pfedpisy a Smiouvou a Wy se je takio {v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a Smiouvou) zavazujete uZivat. Jste povinen(-
naj se vZdy seznamit s aktudlnimi podminkami Sluzeb, Centkem,
Vieobecnymi podminkami, Podminkami zpracovavan( osobnich,
identifikaénich, provoznich a lokalizatnich daji Usastniki, kterd
Vam v souvislosti s nimi Operétor dorutuje.

Operdtor Sluzby poskytuje zejména ve formé tarifd s masfnim
Vyttovanim nebo v reZimu pfedplacenych SluZeb.

Sluzby jste opravnén{a) uivat pouze prostfednictvim zafizeni, ktera
jsou schvélena pro uZiti v Ceské republice, a k titelu, kiery je v souladu
napt, hitp://www.ctu.cz/ctu-informuje/posuzovani-shody/informece-
pro-uzivatele-zarizeni.himl). Viastn av k 50l Y 8
je Operdtor. Bez pfedchoziho soublasu Operdtora nijak nezasahujte
do softwaru SIM karty &i jinych zaFizen Operatora, Bez specidini

Smlouvu na piedplacenou Sluzbu uzaviete okamzikem prvnfho
Uspéind uskutednéného hovory, a to na dobu neurditou.

Pro pfedplacenou SluZbu se neuplatni ustanoven! Vieobecnych
podminek, kterd nelze s ohtedemn na povahu pfedplacenych Sluzeh
pouzt, a ustanovent, ktera jsou v rozporu s podminkami uvedenymi
vtomto &lanku.

Ancnymni pfedplacenou Sluzbu miZete pfevést na jinou

osobu, Tuto osobu musite seznamit se Smlouvou & piedat ji

SIM kartu s bezpetnostnimi kody nebo SIM kartu a origindl

dopisu obsahujiciho bezpetnosini kédy, pfip. nosié obsahujlel
bezpetnostni kady {ddle jen ,privodni dopis, pFip. nosié"). Tretf
osoba se stane Ugastnikem okamZikem prevzeti pfedplacené SIM
karty. Operator je oprévnén povaZovat za Uastnika osobu, kiera
se prokéze privodnim dopisem, piip. nosi¢em &i obalem SIM karty
s bezpecnostnimi kody.
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4.1,

Cheete-i vyusit pfedplacené Sluzby, musite nejprve sloZit finanén
&astku urdenou k &erpani Sluzeb {dale jen ,Dobit! SIM karty"}.
Zakladni zplisoby Dobiti SIM karty jsou uvedeny na www.tmobile.cz
{navigace v menu: voldni - pfedplacené sluzby - dobijte si kredit).
Operator nasledné provede navy$eni kreditu vadl pfedplacené
SluZby o vémi sloZenou finanéni Sastku. Kredit musfte vyuzit ve jhité
12 mésicil od posledniho Dabiti, Vykéze-i vami uZivand pfedplacend
Sluzba zéporny kredit, jste povinen(-na) bezodkiadné provést Dobitf
SIM karty a dluh vyrovnat,

O proplaceni nevyterpaného kreditu miiZete poZadat do 1 mésice
ode dne ukonéeni Smlouvy, jinak toto pravo zanikd. Proplacent je
zpoplatnéno die Ceniku. Operdtor mize odmitnout kredit proplatit

v pripadé podezfeni na zneuZiti tohoto procests

Poskytne-lt Vam Operator kredit pfevyiujici vami uhrazenou finandnf
4tk {bonusovy kredit), miiZete jej vyuZit pouze k béznému Serpani
zékladnich Sluzeb a nemdte narok na jeho proplacent, Stejné se
postupuje, pokud Vam Operator umoznil pievedeni nevyCerpaného
tarifniho kreditu z tarifu s Vydétovanim na pfedplacenou SiuZbu,
Smipuva ha pfedplacenou Sluzbu zaniké vedle divod( uvedenych

v &L 2.6 rovnd? (i) nevyuZitim ¥adné SluZby do data expirace SIM
arty, kterd je uvedena na obalu SIM karty, a (i} neprovedetedi Dobiti
SIM karty ve Thiié 12 mésich ode dne posledniho Dobiti SIM kart

. Omezeni a pFerudenf poskytovani Sluzeb

Operator je Vm opravnén okamZité omezit {a v pfipadé mobilnf
Sluzby souéasné pFevést na pfedplacenou Sluzbu) &i pferusit
poskytovani SluZeb v nasledujfcich pfpadech:

(i) heuhradite-li Fadné a véas VyUétavani, a to ani v ndhradni Thaté,
kterou Operdtor stanovf;

{ii} vznikne-li podezient, 7o jste uzavel{a) Smlouvu na zékladé
nepravdivych Gidaji nebo Ze zneuZivate Sluzby;

{iii} porudujete-i podstatnd podminky Smlouvy {zejména uzfvate-i
neschvalend zatizeni & jinak ohroZujete provoz sité, uskutednujete-li
Zomyslné & obtézujici volant, rozesilatedi nevyzidané &i rekamni

zprévy atp.);
i jsoui & é im Mo
ard Q Z
doj e S 718 Fes bé)
&tovac o iN&s0 (im&rné veie Vy(dtovani
0 & u api, hovol cky
destinac! nebo na audiolextovs &isla, atkoliv k takowim hovordm.

ém objevil;

{vi) hastanou-li zdvazné technickéd nebo provozni divody, zejména
hrozi nebo dojde-i k narueni bezpetnosti a integrity sité nebo
doidedi k naru$eni bezpe&nosti Sluzeb;

{vii} nastanei krizowy stav, zejména brannd pohotovost stétu, Ziveln
pohroma nebo ohrozenf bezpetnosti staty;

{viif) na zéklad& zakona nebo rozhodnuti soudniho &i spravntho
organu,

Paokud sloZite mimoradnou zélohu (viz divody dle &, 4.4 {iv)}, bude
vém poskytovéani preruenych & omezenych SuZeb bez zbytetného
odkladu ohnoveno.

4. Cena, zilohy a platebni podminky

Ceny, G&tovani Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operator G&tuje dle plainého Cendku
a Vy jste je povinen{-na} Fadné a véas hradit,

Ceny za StuZby Vém Operétor zane (tovat dnem sktivace zvolené
Sluzby. Ceny za Sluzby tetich stran Vam Operator GEtuje dle

4.3,

4.4.

podminek stanovenych pro pifstunou Sluzbu tetl strany.

. Vyti&tovani SluZeb a jeho Ghrada

Vidy po skonbenl ziiGtovaciho obdobf Vam Operator vystavi
Vydétovank s ndleditostmi dariového dokladu (v textu také jen
Wyistovan( & ,Faktura®), kieré obsahuje cenu poskytnutych SluZeb
ajiné &4stky, na které mé Operdtor narok (napf. zélohy & smiuvni
pokuty).

Pokud se s Operatorem nedohadnete jinak, vystavi Vam Vytstovani
v elektronické podobé. Vystaveni G&téného Vidétoyani mlze byt
zpoplatndno dle Centku,

Vytétovani Vam Operator doruél do 16 dnii ode dne ukondeni
predmétného zudtovaciho obdobf. V pfipadé, Ze bude z data
odeslan Vyl&tavani zfejmé, Ze Vam bude Vydétovani doruteno
bher poslednich 3 dnl uvedend thity, prodiouzi VAm Operator
pimétend Ihiitu splatnosti Vyldtovani,

Vylitovans Eéstky musfte uhradit na bankowni Géet Operétora
uvedeny na VyGétovan, a to {neni na VyiStovan jind hita} do 18
dnf1 od vystaveni Vyi&tovani, Vyldtovans &astka je uhrazena
okamzikem plipséani platby oznagend variabilnim symbolem
uvedenym ve Vyigtovani na bankovni (iget Operdtora. Neoznaitei
platbu F4dné variabilnim symbolem uvedenym ve Vydgtovani, pak
miize-i Operdtor platou identifikovat jinym zplsobem, poufiji se
pravidla pro poFad tinrady pohledévek dle &, 4.3 niZe. Operdtor Vas
upozomi v pfipads, e neuhradite Vyddtovan( Fadné a vas, a stanovi
Vam nahradni Ihdtu k Uhradé Vydétovani, pfitemz za prokazatelné
upozomd&ni o nezaplaceni ceny je povaZovina také SMS nebo
e-mail,

Za dobu pFerusen poskytovan] Shizeb a omezen{ poskytovani
Stuzeb s pfevedenfm na pfedplacené Sluzby Vam nebudou
Vyd&tovani za sluby elektronickych komunikaci vystavovéna, Pokud
nékterou z poskytnutych Sluzeb nenf moino vyGitovat ve Vylidtovand
za zdétovact obdobi, v némz byla SluZba poskytnuta, vwittuje Vam ji

ivve

okeid jste ned a) Wwiidtovd | vice ne¥ dne

o Ani fho Vvictovani nebo od akti ar
&f Sluzb jte et epto & ohlasi akini
st Ato oruéen| VyGtovani nema yii sl povinno,
fadné avé dit ¢ 08! é Shu?

Podrobny wpis skutetné vyderpanych Sluzeb Vam na zakladé Vasi
s4dosti whotovi Operator za Gplatu, pokud jej mé mit dle zakona
k dispozici.

Zapogteni a pofad{ Ghrady pohledévek

Operator pouZije uhrazenou &astku nejprve na thradu nejstargiho
splatného dluhu, a to nejprve na Ghradu nakladd spojenych

s vymahanim pohleddvky, poté na dhradu SluZeb thetich stran, ddle
na Uhradu sjednanych spldtek za zafizend, ndsledné smiuvnich pokut
a poté na thradu zbytku Vaseho nejstaréiho splatného dluhu viéi
Operétorovi, a to vidy nejprve na Ghradu jistiny, pokud neuréite jinak.
Stejnym zpiisohem je Operator opravnén pouZit Vami sloZenou
zélohu, V45 pfeplatek nebo jakoukoliv jincu finanéni Séstku. NonH
tteba tuto &dstku takto pouit, vratf Vam Operdtor takovou finangni
#astku snizenim &astky k thradé v nasledujicim Vyidtovani.
Operétor je oprévnén poZadovat po Vas néhradu nakladd spojenych
svymahdnim pohledavky a zmocnit tetl osoby k vymahani
pohleddvek po splatnosti.

Zalohy

Operdtor je opravnén Zidat sloZeni zalohy pouze v piipadech
hroziciho finanéniho rizika nebo z jiného vaZného dlvodu, V pipadé
neuhrazeni pozadované zélohy je Operator oprévnén admitnout
uzavieni Smiouvy, odstoupit od Smiouvy, neprovést navrzenou
zménu Smlouvy & Vam omezit nebo prerudit poskytovéni Sluzeb.
Operétor m{iZe vybirat nésledujict zdlohy: (i) na SluZoy; (i} pfi
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nastane-li néktera ze skuteCnosti uvedenych v &, 3.4, bodech (i)

aZ (v}, pfiemz maximdlni viy3e mimofadné zalohy &inl zpravidia

Etyfnasobek vide Vaseho obwykiého Vyattovani a fv} zdlohu

na ainimalnf mésitni pinénifEastiu (MMP),

Pokud Tadné a vias platite VyGdtovéni a nehrozi 24dné finanéni

riziko, Operdtor Vdm zélohy wréti snizenim &4stky k thrads;

* do v pofadi étvrtého Vyi&tovani od data vybrani zalohy v pfipadé
zalohy ad {i) nebo (i)

* do sedmého vystaveného Vyddtovani od data vybrén! zakohy
v piipadd zélohy ad (i) nebo (v),

* dobezprostfedné ndsledujicho Vidiitovan! Slzeb bez zbyte&ného
odkiadu po zaplaceni viech Vydétovan!, ve kierych se projevily
uddlosti,jez byly diivodem mimotadné zélohy v pfipads zalohy ad {iv).

5. Sit'a pokeyti

Operdtor se zavazuje provadét opravy a Gpravy sité a jej{ ddrzhu
tak, aby byly provedeny rychle a efektivng, v co nejkratiim Sase
s chiedem na technické a procesni mozZnosti a druh zévady, Upravy
¢i drzby. Provadéni téchto Sinnosti se miiZe vjime&né projevit
dotasnym snizenim dostupnosti Sluzeb, o Sem# bude Operator
piiméfenym zplsobem a bez zbyte&ného odkladu informovat své
zakazniky.
Oblasti pokryté signélem pro poskytovani mobilnich Siuzeb jsou
graficky zndzorndny v orientatni aktualizované mapé na www.t-
mobile.cz. Vzhledem k charakteru &fFeni rédiovich vin a k omezenym
moznostem grafického zobrazeni mapy Operator nezaruuje, 7o
v oblastech dle mapy pokrytych signélem budete mit vidy piipojent
k siti, Nepokryti nékterych &4stl tizeml Ceské republiky signalem.
i vadou pinéni na strand Ope anezaklida va Avo
od 5 u

6. Odpovédnost a opatfeni proti zneuZiti Sluzeb

6.4

6.2.

Opatifeni proti zneuZiti Sluzeb

Operator je oprdvnén provést zménu Vadeho nastavani SIM

karty, bezpe&nostnich prvki (zejména hesel &i bezpetnostnich
kdd(), e-mailové adresy &i jinyeh nastaveni ShuZeb i bez Vaseho
souhlasu v pfipada, Ze je toto opatfeni ve V43 prospéch nebo je
nutné k fFadnému poskytovani SluZeb (napf. je-li fo nutné k zajisténi
funk&nosti SluZeb & v piipadé divodného podezfeni na zneusiti
Sluzby).

PHjméte prosim veskera potfebna opatfent k ochrané svych
bezpeénostnich prviil (zejména hesla & bezpegnostni kédy).

V piipadé divodného podezfeni na jejich prozrazeni je neprodlend
zméiite,

V pfipadd, Ze Zjistite ziratu, odcizeni &i zneuiti své SIM karty

nebo kterékeliv své Sluzby nebo svich bezpetnostnich prvki,
neprodlend o této skutednosti informujte Operatora prostfednictvim
zékaznického centra, které nejpozdéji do dvou hodin po pfijeti
VaZeho oznament udinf opatfeni k zamezeni ozndmeného zneusiti
SIM karty, bezpe€nostnich prvki nebo Shuzby.

Pokud Operétor neudini v dvouhodinové thiits opatfent dle
pFedchoz] véty, odpovidd za Gjmu, kterd Vém v dislediu nesplngnf
této povinnosti vznikia, Za ostatni djmy vaniklé v disledku ztraty,
odeizeni & zneuzitf Vasf SIM karty nebo kterékoliv Vasf Sluzby nebo
Vagich bezpenostnich prvkd viak odpovidate Vy.

Bez smiouvy o propojent nesmite smérovat provoz do sft8 Operdtora
{napf. smérovéni hovor( pfes GSM brény).

Odpovédnost za Gjmu

Méjte prosim na paméti, Ze odpovidate za jednanf jakychkofiv thetich
osob, kterym jste umoznil(a) uZivat Sluzby, Odpovidste rownss

za nedostatetnou ochranu svych bezpednostnich prvkd &i zneuziti
SluZeb v piipadé, Ze jste nevyuZil{a) moZnost jefich zabezpeten,

Operator neodpovida za kvalitu hovord uskuteénénych

prostfednictvim potitatové sitd Internet, za pinéni tfetich stran

ani za Va$e data uloZend na SIM karté & v jinych zaF(zenich, ktera

uZivate pfi poskytovanf SluZeb.,

Pokud jste mohl{a} SluZbu vyuZit jen £4stetné nebo ji nebylo mozno

vyuzit vibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru

na strané Operafora nebo z diivodu nedodrient kvality Sluzeb, je

Operator povinen pfiméensd sni%it cenu Sluzby nebo po dohods

s Vami zajistit poskytnutf Stuiby ndhradnim zpdisobem. V pfipadé

zdvad zajisti Operétor rovnéz odsiranéni zévady. V téchto pifpadech

nemdte pravo na néhradu Ujmy,

Uhrnind pfedvidateln djma, kter by Vém mohla vzniknout jako
astedek poruseni povinnostf Operatorem. miide Sinit maximalns

dastiu 126 000 KE, Prévo na ndhradu djmy Operétor uspokojf

sniZenim téstky k dhradé v ndstedujicich VyGétovanich, Jinym

zplisabem Operdtor préve na nahradu Ujmy uspokof pouze

na zdkladé Va$i pisemné wavy. Nedohodnemei se s Vami jinak,

hahrazuje se veskerd Ujma zpdsobend v souvislosti s pingnfm dle

Smlouvy v penézich. Viylutuje se povinnost Operatora nahradit

Vam djmu, kterou nebylo mozno v dob uzavieni Smiouvy rozumng

predvidat,

Operétor md v{iéi Vam prévo na ndhradu Ujmy vzniklé nesplngnim

penéZitého diuhu i v pfipads, Ze je (jma kryta droky z prodten,

7. Reklamace

Reklamaci vystaveného Vyiidtovani miZete uplatnit do 2 masici

od dorugen Vyuctovéni a reklamaci poskytnuté Sluzby do 2 mésfcd
od poskytnuti Sluzby, a fo pisemné zdkaznickému centru, emailem
na adrese info@tmobile.cz nebo osobné v kierékaliv znatkové
prodejné T-Mobile. | v pfipadé, Ze poddte reklamaci, viak musfte
fadné uhradit vystavené (reklamované) Vydétovén,

Operétor podanou reklamaci vyiidi bez zbytetného odkiadu,
nejpozdéji Vas viak informuje do 1 mésice ade dne jejiho dorugent,
V pfipadd, Ze je tfeba projednat rekiamaci se zahranignim
provozovatelem, obdrzfte vyfizen! reklamace do 2 mésica,

Pokid s feenim reklamace nebudete souhlasit, miiZzete do jednoho
mésice od vyfizeni reklamace uplatnit ndmitky proti vyfizeni
reklamace u Ceského telekomunikaéniho Giadu.

8. Smluvni pokuty a jiné iihrady

- Pokud Smlouva skonéf pfed uplynutim sjednané doby urdité

zjinych divodt neZ z divodu prodieni s Ghradou pendZitych
dluhd, jste povinen{-na} Operétorovi zaplatit (hradu ve vy3i dhrady
nékladd spojenych s telekomunikatnim koncovym zaflzenim, které
Vam bylo poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soudasna
dhradu ve viy§i 20% souttu mésitnich paudall zbyvajicich

do konce sjednané doby jejiho trvanf (rozhodujlel je pitom
zakladnf cena mésiéniho pauddlu s DPH naposledy vydétovandho

PRO SPOLECNE ZAZITKY

,,.

|




a1,

9.2,

ve Vydé&tovénl, kterd je uvedena v Centku), nebo 20% sougtu
minimainiho siednaného mésiéniho plnéni zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani Smlouvy, pfitemz v této ¢dsti lihrady se

ma za to, Ze tato pfedstavuje paudalni odskodné za pfedtasné
ukondeni Smlouvy, kierd byla mezi smiuvnimi stranami plvodnd
sjednana na dobu urditou. V pfipadé, Ze Vam Operator bude
Gétovat vhradu nékladd spojenych s telekomunikagnim
koncovym zatzenfm, je Vam opravnén tuto dast Ghrady vylidtovat
samostatné.

1. Pokud porusite zékaz smérovat provoz do sité Operatora, bude

to Operator povaZovat za podstatné poruSenf Smlouvy a Vy jste
povinen(-na} zaplatit Operétorovi smhavni pokutu ve vySi 10 000 Ké
za kaZdé jednotlivé poruent tohoto zakazu (v pevné siti} &i

za kazdou SIM kartu, kterou méate aktivni v den, kdy je takové
smérovanl poprvé prokéazano {v mobilnf siti).

. Smluval pokuty jsou GEtovany bez DPH, Smluvni pokuty

mohou byt uplatnény scubéiné. Zaplaceni smiuvnich pokut

Vés nezprodtuje povinnosti uhradit jiné dluzné Eastky. Prave
Operétora domahat se néhrady djmy nen{ zaplacenim smluvnich
pokut dotéeno.

~+ 9, Informace a komunikace stran

Kontakini mista

Pro komunikaci s Operatorem wuivejte prosim kontaktni formulaf
umistdny na www.t-mobile.cz/kontakt, kferoukoliv prodejnu T-Mobile
a nebo v pfipadé, Ze jste Smlouw uzaviel v postaveni spotfebitels,
infolinku na telefonnim &fsle +420 603 603 603 (4603 ze sité
T-Mobile), e-mailovou: adresu info@t-mobile.cz a nebo v pipadé,

7e iste Smlouvu uzaviel v postaveni podnikatele, vyuZijte infolinku
na telefonnim &isle +420 603 604 644 {4644 ze sité T-Mobile),
e-mailovou adresu business@t-mobiie.cz nebo jiné zplsoby die
aktudlnich podminek. Pfsemnou komunikaci sméfujte prosim

na zakaznické centrum Praha, Tomitkova 2144/1, 149 G0 Praha 4,
Neni-li stanoveno jinak, jste prostfednictvim kteréhokoliv kentakéniho
mfsta oprdvnén{a) pfedkladat ndvrhy, pfipominky a Zadosti,
poZadovat zménu tefefonniho &ista {za dhradu), oznamovat zavady

v ramci sitd, ziskdvat informace o cendch a Sluzbach a vyuzivat
moznosti servisnich SluZeb (napt. zdkladni nastaveni telefonu &i
finého zafizeni pro vyuzivani Shezeb, pfeneseni kontaktl, vymény
SIM karty) & zékaznické podpory &i &init jakékeliv jing Gkony
souvisejicl se Smlouvou a Sluzbami.

Komunikace

Pro komunikaci s Operdtorem si maZete zvolit heslo, které Vdm
umozni ziskdvat informace o Vasich SluZbéch, vysi Eastek k dhradé,
jednotlivych spojenich apod. a na jehoZ zékladé je rovnéz mozno
ménit nastaveni nékterych StuZeb. Nezvolite-li si heslo, nastavi

Vam jej Operator sém a jeho znéni Vém ozndmi, V piipadé zirdty

& zapomenuti hesla m{ize Operdtor vyuZit alternativni zplisob Vasf
autorizace {napf. dotazem na Vase osobni Udaje).

K provedeni nékterych dkont po Vas miZe Operdtor poZadovat
autorizaci prostfednictvim hesla &i prokazani totoznosti a je
oprévaén v pfpads, Ze nebude autorizace Fadné provedena,
odmitnout provedeni dkonu. Operétor je rovnéz opravnén odmitrout
provést pazadovany Gkon v pfipads divodného podezieni, ze doslo
ke zneu#idf identifikatnich prostfedkd.

z I3 & ¥ v
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eleldronickou po¥tou, SMS, MMS, dodanim do schrdnky T-Box &
datovou zprdves do Vadi datové schranky. 7a Vade pisemné dkony
se povaguji Vami viastnoruéné podepsand listiny & Vase elektronické

doku opatfené zarufenym elektronickym podpisem
Pisemna Vas primérné Operator kontaktuje na korespondendni
adrese uvedené ve Smlouvd, V plipadé potfeby viak Operator miize
pisemnost zaslat i na Vasi jinou adresu, kterou zn4, a fo vietng Vadi
e-mailové adresy.

Pisemnost zasltand Operatorem prostfednictvim podty se povazuje
za dorutenou jejim dodanim na Vadi adresu, pfipadné marnym
uplynutim [hitty urdené k vyzvednuti postovni zasilky, [ kdyZ jste se
o jejim uloZeni nedozvédél{a), pHipadné dnem, kdy se pisemnost
vratila Operatorovi, podle toho, ktera z téchto skute€nosti nastata
dive, Dorugent na adresu uvedenou ve Smiouvs je (éinné i tehdy,
kdyz se na této adrese nezdrzujete.

S oznamenimi zaslanymi do schrénky T-Box jste povinen se
pravidelnd seznamovat,

Zpréva zasflana Operatorem prostiednictvim faxy, elektronické
polty, SMS & MMS se povaZuje za dorugenou nejpozdaji dnem
nasladujicim po odeslant zprévy na vase telefonni &islo nebo Vasi
e-mailovou adresu, Pokud hodldte pouzivat SIM kartu v zaFfzeni,
které neumoziiuje pFiimanl SMS & MMS, musfte tuto skutegnost
predem ozndmit Operdtorovi a dohodnout si s nim nahradni zplisob
komunikace, jinak Operator neodpovidé za pfipadné vznikiou djmu,

. Zmény SluZeb a Véeobecnych podminek

Operator se zavazuje zvefeifiovat obecné informace o zméndch Ci
ukongenl SluZeb zejména prosifednictvim internetovych stranel,
oznament, tiskovych zprév a informatnich materidld. Operétor je
oprévnén ménit Veohecné podminky v celém rozsahu, Zménu

Vam oznamf Operator také zplsobem, ktery ukiadd zakon, Operdtor
ie opravnén ménit Sluzby a jefich podminky, pfipadné ukonCit
poskytovani SluZeb z dlivodu inflace, zavedeni novych SluZeb,
zmény podminek na trhu elekironickych komunikacf, zkvalitnéni sité
& vywoje novych technologil,

10, Zévéretna ustanoveni

Préva a povinnosti vpljvajict ze Smiouvy se Fidi Seskym préavnim
¥adem s vylougenim koliznich norem, Smiouva je uzavfena podle
ob&anského zékoniku v platném znéni.

O sporech mezi Viami a Operatorem rozhoduje soud,

pfigem? v nékterych pifpadech je déna i pravomoc Ceskému
telekemunikadnimu GFadu. Spory tykaiic! se Smlouvy nelze fesit
mimo seudni nebo spravrd fizent.

Tyto Vizobecné podminky nabyvajf platnosti a déinnosti dne 26.
ledna 2014 a v piném rozsahu nahrazujf pfedchozi Vieobecné
podminky.
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‘Podminky zpracovani osobnich, identifikaCnich,

“provoznich a lokaliza¢nich tdajl ucastniku

spoleénosti Mobile Gzech Republic a.s. se sidiem Tomitkova 2144/ 1, 149 00 Praha 4, i€ 640 49 681,
. zapsané do obchodniho rejstfiku vedendho Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1.

[~

Tyto Podiminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich

a lokaliza@nich ddajdi (d&ke jen ,Podminky") upravuil priva a povinnosti
smiluvnich stran {T-Mobile a (i&astnika) pH zpracovani osobnich,
identifikagnich, provoznich a lokalizadnich Gdail (&astnikii (dale
jon ,Udaje"), T-Mobile vede databézi, kterd obsahuje veskeré Udaje,
kieré T-Mobile ziskal v souvislosti s uzavienim tastnické smiouvy,
poskytovanim nabizenych sluzeb & jinym pEfmym nebo nepfimym
kontaktem s (itastnikem & od tfetich osob, T-Mobile chrént Udaje

v maximalni mo#né mife, ktera odpovida stupni technickéhe rozvaje,
a zavazuje se s himi nakladat pouze v souladu s témito Podminkami
a platnymi prévnimi pfedpisy.

_ Osobnimi a identifikadnimi ddaji se rozumf zejména titul, jméno, pfimeni,

adresy (zeim. doruéovaci adresa, adresa mista instalace), rodné Cislo,
popt. nérodni identifikétor, datum narozen(, vBk, pohlav, vzdéian(, rodinny
stav, Uidaje o dokladech totoZnosti, telefonni &isla a e-mailové spojent,
obchodn firma, ndzey, sidlo, misto pednikéni, identifika&nf éislo, ddaje

o platbach a platebn( marélce, &fsla SIM karet, didastnické telefonnl éislo,
aktivnl tarif, heslo, provozni a lokalizaéni Udaje a jiné Udaje opravnénd
ziskané o téastnikovi. Provoznimi (daji se rozuml zejména telefonnf

&islo volajicino, telefonni &islo volaného, druh poskytnuté siuzby, cena

za poskytnutou sluzbu, zatatek spojeni, konec spojent, datum afrekvence
uskute&ndni spojen, potet poskyinutych jednotek (napf. minuty, kB &
kusy), typ pfistupu k internetu (napf. WAP, APN Internet, APN Intranet,
pevny internet - ADSL, SHDSL, xDSL atp.), typ pouzivaného koncového
zafizeni a IME, konfiguraéni Gdaje (napF. IP adresy), Gdaje o obsahu

a zptsobu vyuivani sluzeb a typovém chovéni Gdastnika {behavioralni
{daje). Lokalizaénimi Udaji se rozumi jakékoli Uidaje zpracovévané v siti
elektronickych komunikac, které urtujf zemépisnou polohu koncového
zafizoni tidastnika, zejména Udaj o sfti, k niz je dcastnik pfipojen {napf,

pfi roamingovych spojenich), Udaj o tranzitni Gstfednd apod. T-Mobile
provédi dva zékladni typy zpracovani Uidajd: a) zpracovani Udajti

na zaklad® zdkona, které dastnik nemiize odmitnout (viz &l 3), a déle

b} zpracovan( Udajli na zékladé zékona nebo na zakladé souhlasu
ddastnika, kierd Gdastnii mdze kdykoliv odmitnout fviz &, 4 a 6}, T-Mabile
je opravnén Udaje zpracovévat po celou dobu trvén Gastnické smiouvy,
nestanovi-ii tyto Podminky & zékon pro konkrétn( Udaje jinak.

. Zpracovan! Udaj na zéklads zakona, které téastnik nemiize odmitnout,

zahtnuje zpracovani pro nésledujici Gbely: poskytovanf siuzeb, zajisténi
propojeni a piistupu k sfti, zajisténi provoznich &innosti nezbytnych

k poskytovani sluZeb, vyli&tovard, Gdetn! a dafiové Ucely, identifikace
Zneuivani sité & sluzeb (kterym je mimo jiné i opakované neuhrazent
ceny nablzenych sluzeb), vymahdni pohledavek 2 vyittovani, poskytovani
sluzeb, prodej produkt( tfetich osob prostfednictvim sité T-Mobile &
umoznéni pistupu k Gidajtim o lokalizaci, pfipadné dai$im identifikatnim
Gdajiim Uastnika volajiciho na &isla tisfiového voléni {pFesny rozsah
predévanych Udajl stanovi whlaska & 238/2007 Sb.} ato subjektlm
provozujfcim pracovidts pro pifjem voldni na Eista tishového volani,

U&astnik souhlasi s tim, Ze T-Mobile je oprévnén Udaje zpracovévat

k nésledujicim téelim: vedkeré marketingové a obchodni d8ely (vCetné
sasilan obchodnich sddlent, telemarketingu a provadéni prizkumd tehu)
spoleZnasti T-Mobile a jakychkoliv jinjch subjektd, vietné zZiepSovani

i

kvality poskytovanych sluzeb, poskytovani shuzeb &i sluzeb s pfidanou
hodnatou U&astnikiim anebo obchodnim partnerdm T-Mobile, ovéfovdni
zplisobilosti (%astnika vyuZivat nabizenéd sluzby (zejména ovéieni identity
a zletilosti uEastnika), zveleinni kontakinich Gdajil Gtastnika v informadni
sluzba T-Mobile, zvefejnénl kontakinich Gdajd ddastnfka vinformagni
sluzbé jinych subjektdl poskytujicich tento typ siuzeb, zvefejnéni
kontaktnich (daji Géastnika v tiét8ném telefonnim seznamu. V rémc
zpracovani Udajll pro marketingové, propagatni a obehodni Gdely ie
T-Mobile oprévnén zpracovavat Udaje jak pro viastn marketingové,
propaga&ni a obchodni aktivity, tak pro marketingové, propagadni

& obchodnf aktivity jingch subjektit, Udastnik souhlasi se zasilanim
obchodnich sdélent spolegnosti T-Mobile a jingch subjektd, pfitemz
obchodni sddlenl je T-Mobile opravnén zasflat elektronicky (zejména
formou SMS, MMS, e-mailu) a pisemné nebo fe zpfistupnit v souvislostt

s poskytovanim kterékoli nabizené sluzby. Pro oznagent obchodnich
sdélent {spole&nosti T-Mobile i jinych subjektll} T-Mobite uziva hvézditku
{*} nebe jiné vhodné oznaden, které ttastnika infermuje o tom, 7e
uvedené sddleni je obchodnim sdélenm ve smyslu platnych prévnich
predpisd a Ze jeho odesflatelem je T-Mobile. Ugastrik souhlasi s tim, Ze
po ukongeni GEastnické smiouvy je T-Mobile oprévnén po dobu neuréitou
zpracovavat jméno, pfijmeni, adresu, obchodnd firmu, nézev, identifikaéni
&islo a jiné kontaktni ddaje USastnika (véetné telefonniho isla a e-mailové
adresy), a to za iéelem nabizenf obchodu a sluzeb,

. Ugastnik souhlasi s tim, e T-Mobile bude jeho Udaje zpracovavat

za Gtelom ovéfovan a hodnocend jeho bonity a platebnl moralky
prostfednictvim registrll dluznikd, pozitivnich registrd &i jinych podobnych
ragistrtl a déle za Uelem vzajerného informovani oprévnénych uZivatell
téchto registrd, a ta jak pfi vzniku smivvnihe vztahu, tak kdykoliv

v pribéhu trvani Géastnické smlouvy, jei to tfeba. Zpracovan! Udajl

za (idelem ovafavand bonity a platebni mordlky a vzdjemného informovan
opravndnych uZivate!( registrd diuZnik( prostfednictvim téchto registril
zahrnuje zpracovani jména, pijment, adresy, rodného &isla, nazvu,
obchadni firmy, sidla, mista pednikani, identifikagntho &isla, data vzniku
diuhu, vie diuhu, typu sluzby &i produktu, pfi jefichz poskytovani &i
prodeji diuh vznikl, splatnosti, vie dluzné &astky po splainosti, poStu
dlugngch vylitovani, idaj o postoupeni pohledévky, data zaplaceni,
tidajd o odpisu pohleddvky a ID zéznamu. Tyto Udaje ie T-Mobile
opravnén pfedat registru dluznfk( v pfipadé opakovaného prodleni

s {ihradou nebo existence jakékoliv penéni pohledaviy déle nez 30 dndl
po splatnosti. Zpracovani Udajii za Géelem ovéfovanf platebni moralky

a vzajemného informovanl opravnénych uivatel pozitivnich registrd
prostiednictvim téchto registrl zahrnuje zpracovani jména, pifiment,
adresy, rodného &ista, data narozen, pohlavi, ndzvu, obchodni firmy,
sidla, mista podniként, identifikadnho &isla, tdajll o dokiadech fotoznosti,
Gdaiti o tom, Ze mezi Ui€astnikem a T-Mobile doglo k uzavfeni ttastnické
smlouvy/dBastnickych smiuw, tdajd o finanénich zdvazcich, kieré vznikly,
vzniknou nebo mohou vzhiknout diéastnikevi viidi T-Mobile v souvistost

s Glastnickou smlouvou, a o plnéni téchto zdvazkl {zejm. ddajl

o vystavenych vy(ttovanich stuzeb}, Udajil o zajisténi zdvazkd Ucastnika
souviseiicich s Gastnickou smiouvou, daféich Gdajl vypovidajicich

o bonitd a platebni mordlce UBastnika {zejm. Udaj o rozsahu a povaze
pfip. porugeni smiuvni povinnosti, jehoZ nésledkem je existence diuzné
pohledavky po splatnost, o pifp. zménéch zévazku nebo (tastnické

BRO SPOLECKE ZAZITKY




smlouvy, o pfedtasném spinéni dluhu apod.). Provozovatel registru
dluinikd €i pozitivniho registru je opravnén dale tyto Udaje zpfistupnit
za {¢elem hodnocenf bonity a platebni moraliy viem uZivateliim
registru, & to véetné rodného Gisla, kieré je nezbymym identifikatoram,

K datu nabytl t€innosti téchto Podminek T-Mobile pfeddvé data

za Gdelem ovéFovanl platebni maratky prostrednictvim registru diuznikd
sdruZeni SOLUS, z4jmovému sdruZenf pravnickych osob, IC 68346925,
& prostfednictvim registru LLCB, zs. p. 0., se sidlem Praha 1, Na Pikops
1096721, PSC 117 19, Aktudini seznam Senli sdruZeni SOLUS je uveden
na www.solus.cz. Aktugini seznam ¢len( sdruzeni LLCB je uveden

na www.llch.cz. K datu nabytf déinnosti téchto Podminek T-Mobile
nepfedavé data do Z4dného pozitivniho registru. Souhlas ke zpracovéni
Udajti za Gdelem ovéFovani banity a platebni morélky a za di¢elem
vzéjemnéha informavani opravnénych uZivateld vise uvedenych

registrd prostfednictvim tdchto registrit dava uttastnik na dobu platnosti
ti¢astnické smlouvy a ddle po dobu  roku od dhrady posledniho zavazku
igastnika viti T-Mobile, resp. 3 let, pokud byla (&astnikova pohleddvka
postoupena dle platnych prévnich pfedpist. V pfipadé pozitivniho
registru, pokud tato doba pfesahne dobu 10 let, budou Gdaje z platebni
historie star&i 10 let zlikvidovany, T-Mobile miZze rozsifit zpracovéni

i na dal¥f registry dluzniks &i na pozitivni registry, a to aniz by bylo nutné
ziskat dodateény souhlas (iastnika. V takovém pHpadé T-Mobile pouze
avefejni na internetovych strdnkdch www.tmobile.cz a prostrednicivim
SMS zpravy informaci o novém registru dluznikd & o pistoupent

k pozitivnimu registru,

. TMobile zvefejni kontaktni Udaje iéastnika (jméne, péjmeni, adresu
trvalého pobyty, pfipadné obchodni firmu/nazev, adresu sidia/mista
podnikand; telefonni &ista a adresu elektronické posty, piipadng dalé
dohodnuté lidaje} ve vlastni informadnf slubs, vinformadni sluzbsa jinych
provozovateld &i v tiéténém telefonnim seznamu pouze v pifpads, Je

k tomu dé d&astnik souhlas pHi uzavirani téastnicks smiouvy & pozdsji
se jinak jednoznadné vyjadti, 7e k néktess z uvedenych aktivit dava svlj
souhlas, Uelem takového zpracovani kontaktnich Gidajl je umoznit
vyhledévani podrobného kontaktu o GSastnikovi na zaklads jeho jména
nebo piipadné nezbyiného minimalniho mnozstv dalélch identifikadénich
prvkil. Opravu tid8ného telefonniho seznamu |ze provést pouze pii jeho
nejbliZf redakei, Uastnik je opravnén po4dat, aby bylo u jeho Udait
vtifténem telefonnfm seznamu uvedeno, Ze si nepteje byt kentaktovan
za tdelem nabizeni obchodu a sluzeb.

. Ugastnik souhlasi stim, Ze jeha rozhovor se zaméstnanci T-Mohile pfi
osobnim projednévani jeho stiZnosti & podnétu v prostorach osobnf péée
T-Mobile miize byt zachycen formou zvakového zdznamu, a to za Géelem
zajiéténi dikazu o pribhéhu komunikace mezi t&astnfkem a zaméstnanci
T-Mabite, Utastnik dale souhlasi s tim, Ze jeho telefonni hover
sinformaénimi sluzbami a Zakaznickym centrem T-Mobile & externimi
operdtorskymi centry T-Mobile milZe byt nahravan, a to za d&elem

wnitfni kontroly sluzeb a zvySovani jejich kvality & za (&elem zajisténi
dilkazu o transakci uskute&néné prostrednictvim informadnich slugab,
Zakaznického centra & externtho operatorského centra T-Mabile.

. Zpracovani Udajdl dle &l. 4 a 6 je tastnik oprévnén kdykoliv admitnout,
resp. je oprévnén odvolat souhlas, a to bud plsemné dopisem

zaslanym na adresu Useku sluZeb zékaznikdim, telefonicky zavolanim

do Zakaznického centra (4603 ze sité T-Mobile) & jinym zptisobem
stanovenym T-Mobile. V pffpadé obchodnich sdélent zasilanych formou
SMS &i MMS je (i¢astnik opravnén kontaktovat T-Mobile prostfednicivim
telefonintho &fsla, ze kterého mu bylo obchodn sdélent dorugeno. Jestlize
{gastnik odvola sv(ij souhlas s uréitym zpracovénim Udajd, T-Mobile
zpracovéni ukon® v pfim&fens thitd, kterd odpovida technickym

a administrativnim moZznostem T-Mobile.

prévo na opravu téchto osobnich idajli (zejména jsoudi chybné nebo
netipng}, jakoZ | pravo Zadat (a to v souladu s § 21 zékona & 101/2000
5b., o ochrand osobnich Gdajil, v plainém znénf) u spofetnosti T-Mobile
vysvétlent a odstrandni nezadouctho stavu, pfedeviim ma-li za to, e jsou
jeho osobni tdaje zpracovavany v rozporu s ochranou jeho soukramého
a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem,

10. Detailnf informace o zpracovani Udaijll jsou zvefejnény na intemetovych
strankach www.t-mobile.cz. Na tchio strankdch Ize nalézt naptiklad
seznam zpracovatel osobnich Udajt, kieH mohou zpracovévat osobni
Udaje GEastnik, a to na zakladé smlouvy o zpracovénf osobnich
tdajil uzaviené mezi T-Mobile a zpracovatelem v souladu s § 6 zékona
€. 101/2600 Sb., o ochrané osobnich dajd, v platném znénd.

11, Tyto Padminky nabyvaji platnosti a t&innosti dne 1. zaf 2013,

|

=

|

9. Ugastnik mé prévo na pfistup k osobnim tdajlm tkajicim se jeho osoby,
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5/8/2014

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem TomiCkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapséana do obchodniho rejstitku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 3787

1. Predmét Obchodnich podminek Rémcové
Smlouvy

1.1 Obchodni podminky Ramcové smlouvy
(ddle jen ,Obchodni podminky”) upravuji dal3i
prava a povinnosti Smiluvhich stran Rémcové
smiouvy (Smluvniho parinera a spolecnosti
T-Mobile Czech Republic as.) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim Ugelem je upfesnéni
nékterych  zwhodnénych  podminek  pro
poskytovani sluzeb na zékladé tzv. Ramcové
smlouvy, které zajistuji Smluvnim stranam
zwwhodnéné obchodni podminky pfi uzavirdni
Ugastnickych  smluv, poskytovani  sluzeb
elektronickych  komunikaci a p#  prodeji
elektronickych komunika&nich zafizeni a jejich
pifsludenstvi.

2. Zékaz preprodeie siuZeb a zneuZiti loga
T-Mobile

2.1 Smluvni strany shodné prohladuji, ze
Rdmcova smlouva neni smiouvou, kitera by
umozfovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu
§80 zék. & 127/2005 Sb., o elekironickych
komunikacich v platném znéni. Smiuvnf partner
ani Opravnéna osoba nesmi na podkladé
Ramcové smlouvy vefejné nabizet a/nebo
umoziiovat odbér sluzeb elektronickych
komunikacf; tim neni dotéeno poskytovani
SluZeb zaméstnancim Smluvntho partnera
nebo Opravnénym osobam (iejich
zaméstnancdm) dle Ramcové smiouvy.

2.2 Smiuvni partner se dale zavazuje, Ze
pfipadné pfefakturovani cen za poskytnuté
sluzby koncowm uzivatelim bude vidy
odpovidat cendm vyGctovanym  spoleénosti

T-Mobile Czech Republic a.s (dale jen ,TMCZ")
a Udaje uvadéné na takowych fakturdch nesmi
vyvolavat klamnou predstavu o vztahu TMCZ a
Smiuvniho partnera, kterd by mohla zjednavat
prospéch Smiuvniho partnera na tkor TMCZ.
2.3 Za Gtelem zajisténi kvalitn/ komunikace
Smluvniho partnera smérem k Uastnikiim nebo
Opravnénym osobam, pokud bude Smluvni
partner chtit ve svych materidlech vyuzit
obchodn! firmu, togo &i jiny materiél tykajici se
ginnosti TMCZ, je povinen si vyzadat nejméné 3
tydny pfedem pisemny souhlas TMCZ s takovym
pouZitim,

3. Uzavteni Udastnické smiouvy

3.1 NaleZitosti Ulastnické smlouvy jsou
obsazeny v aktudlné platném formulafi
Utastnickd smlouva® (viz www.tmobile.cz, dale
téz jen Formulat US"). Smiuvni strany se
zavazuji pHi objednavani Sluzeb pouZivat pouze
aktudini Formutai US. TMCZ si vyhrazuje pravo
akiualizovat a ménit tento formulé¥.

3.2 Smiuvni partner midze navrhovat TMCZ
uzavieni  Ulastnickych  smiuv  (podanim
Formuldfe US) nebo jejich pfipadné zmény
(zménovy poZadavek) i prostfednictvim e-
mailové komunikace bez wyuziti zaru€eného
elektronického  podpisu, tji. elektronickou
formou, nebo vyplndnim Formutdfe US na
www.tmobile.cz. Rédné vypinény Formuldf US
pro uzavfen{ Ugastnické smlouvy nebo e-mail se
specifikaci po¥adované zmény spolu se
seznamem Uastnickych smluv, jichZ se ma
zména dotknout, je tieba odeslat na e-mailovou
adresu TMCZ uvedenou ve Formuldfi US.
Formuld? US wyplnény na webu je doruéen




TMCZ  stisknutim  tlalitka  k zédvaznému
objednani Sluzby. Po dorugeni TMCZ ovéfi
prostfednictvim hesla, 7e Formulaf US podal
Smluvn{ partner, a pfipadnd ové¥ | dal’f
skutetnosti potfebné pro akceptaci ndvrhu
Smluvniho partnera. Okamzik akceptace navrhu
Smluvniho partnera ze strany TMCZ je
definovdn v podminkdch obsaZenych v
Uastnické smlouv, piipadné ve Vieobecnych
podminkach spole¢nosti  T-Mobile Czech
Republic as. {dale jen ,VPST"), a pokud zde
neni uvedeno jinak, rozumi se jim provedeni
poZadované aktivace ¢i zmény Sluzby zviast pro
kazdou Utastnickou smlouvu,

4. Gpravnéné osoby

4,1 Opravnénou osobou ve smyslu Rédmcové
smlouvy se rozumi prévnickd osoba nebo
podnikajici fyzicka osoba, kiera je ve vztahu ke
Smluvnimu  partnerovi  osobou  kapitalové
provazanou, a ktera zarovef v rezimu Ramcové
smlouvy uzavfe min. 5 Ugastnickych smiuv.

4.2 Opravnéné osoby sjednané pfi uzavfeni
Ramcové smlouvy budou uvedeny v Seznamu
Oprévnénych osob, ktery tvofi nedilnou pilohu
Ramcové smlouvy.

Pokud si Smluvni strany v Rdmcové smlouvé
nedohodly jinak, miZe po uzavieni Rdmcové
smiouvy Smluvni partner poZadat o zménu
vSeznamu Opravnénych osob, t. o doplnéni
daldi Opravnéné osoby nebo wvyloudeni
Opravnéné osoby prostfednictvim formuléfe
TMCZ  Zadost o  dopinénifwylouteni
Oprévnénych osob, ktery zadle doporutenou
podtou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do
14 dni od doru€eni zadosti pissmné nepotvrdi
Smiluvnimu  partnerovi  doplnénifvyloudeni
pozadovanych Opravnénych osob do Sezhamu
Oprévnénych osob, ma se za to, %e Z&dost
zamitl, TMCZ je opravnén zadost o vyloutenf
Opravnéné osoby zamitnout zejména v piipadé,
kdy ma TMCZ za Opravnénou oscbou jakykoli
neuhrazeny splatny penézity dlub, Takto
provedenda zména vseznamu Opravnénych
osob nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku k
Ramcové smiouvé.

Zédost o doplnéni/vylougeni Opravnénych osob
miZze za Smluvniho partnera podepsat
zodpovédnd osoba nebo jiny povéfeny
zaméstnanec v souladu s § 166 ob&anského
zékoniku,

4.3 Twvani statusu Opravnéné osoby je vidy
podminéno  jejim vedenim v  Seznamu
Opravnénych osob a =zavazkem ruleni
uvedenym v Ramcové smlouva,

4.4 Smluvni strany se dohodly, Zze souhlas
Smiuvniho partnera bez daliho plati i pro pravni
nastupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Opravnénych osob.

4.5 Pfipadna ztrdta statusu Opravnéné osoby
nemd vliv na platnost a G&innost Ugastnickych
smluv uzavfenych Opravnénymi osobami a
smiuvnich vztahQl z nich vyplyvajicich a jejich
rezim se poté bude Fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych SluZeb.

4.6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Ukastnické smlouyy a jiné smlouyy o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
které zpravidla obsahuji odkaz na Rdmcovou
smlouvu, za podminek stanovenych Réamcovou
smiouvou vlastnim jménem.

4.7 Nenili uzavirani Ugastnickych smluv
elektronickou formou v Rémcové smiouvé
vyslovné vylouCeno, miZe Opravnéna osoba
navrhnout uzavieni Ugastnické smiouvy nebo
jeil zménu elektronickou formou dle &h 3.2
téchto  Obchodnich podminek  Rémcové
smlouvy pouze v pfipadé, Ze dorué¢i TMCZ
pilsemny souhlas Smluvniho partnera s
podminkami takového uzavirani, Aktudlni vzor
tohoto soublasu je uveden na www.t
mobile.cz/firmy.

Ruditelsky zavazek Smluvniho partnera se
vztahuje i na vypofadani povinnost! vyplyvajicich
z UBastnickych smluv, které Oprdavnéna osoba
uzaviela elektronicky.

5. Obchodni tajemstvi

5.1 Smiuvni strany se dohodly, e vedkeré
skutenosti, které nejsou béiné dostupné v
obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny v
Ramcové smlouvé, popf. Smluvni strany s nimi
pfijdou do styku pfi jeji realizaci, tvofl pfedmét




obchodniho tajemstvi, a zavazujl se je
nesdélovat tfetim stranam (s wyjimkou
Oprévnénych  osob) bez  pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

5.2 Pokud byla Ramcova smiouva uzaviena za
pomoci zprostfedkovatele, jehoz provize je
zavisld na objemu SluZeb poskytovanych dle
Ramcové smlouvy, je Smluvnl partner povinen
zprostfedkovateli na jeho Zzadost {a to |
opakovng) poskytnout ddaje o souhrnnych
t4stkach  Vylctovani  Sluzeb ke viem
Utastnickym  smlouvdm  spadajicim  pod
Ramcovou smlouvu, Smluvni strany se dohodly,
7e pokud Smiuvni partner zprostredkovateli
poZadovanou informaci neposkytne, je k
poskytnuti takové informace opravnén TMCZ, k
gemu? dava Smiuvni partner svym podpisem
Ramcové smiouvy vyslovny souhlas,

§. Finandni limit

6.1 Finandnf limit sjednany v Rdmcové smiouvé
lze &erpat ve formé slev z ceny koncovych
zafizeni aktudlné nabizenych TMCZ a
pfisluenstvi k nim jakéhokoli typu, slev z ceny
instalaéntho poplatku a dale také ve formé
slevovych poukazek, které Ize uplatnit po dobu
plainosti na nich uvedenou k nakupu
partnerskych Fedeni, uvedenych na www.t
mobile. cz/firmy, v nomindlni hodnot& 1 000 K&,
2000 K&, 3 000 K¢, 5 000 K¢ a 10 000 K&, Slevy
z cen koncowych zafizeni se ve finan¢nim limitu
uplaini vzdy jako &astka slewy bez DPH.
Zwhodnénd kupni cena 1ks takového
koncového zaffzeni, popf. pfisluSenstvi k nému,
pfi vyuziti finanéntho limitu je dohodnuta v
minimalni vysi 1,- K¢ + DPH s tim, Ze vy8e TMCZ
poskytnuté slevy na kazdy takovy jednotlivy
nakup se vypotitava jako rozdil standardni ceny,
uvedené v Ceniku pro klicové zakazniky TMCZ
platném ke dni uskuteénéni takoveého prodeje, a
prodejni ceny Uttované za zafizeni. Sleva z ceny
instalaéniho poplatku pfi wyuziti finanéniho
limitu je dohodnuta v minimalni vy3i 1,- KC +
DPH s tim, Ze vy8e TMCZ poskytnuté slevy na
kaZdy instalatni poplatek se vypotitava jako
rozdil standardni ceny, uvedené v Ceniku pro
kiitové zdkazniky TMCZ, platném ke dni

siednani sluzby a tttovaného poplatku. Takto
poskytnuté slevy z cen se stitaji a maximalni
vyde jejich souttu, tedy celkové poskytnuta sleva
ve vydi bez DPH, spolu se sou¢tem nomindlnich
hodnot poskytnutych slevowych poukézek v
tastkach s DPH, nesmi piekrocit sjednanou vysi
finanéniho limitu. Smluvni strany se déle
dohodly, Ze po uplynut! sjednané doby urgité
trvani Ramcové smiouvy pfipadny nevyuzity
zbytek finanéniho limitu bez néhrady propada.
6.2 Pokud nebylo v Ramcové smlouvé sjednano
jinak, mlze Opravnénd osoba Eerpat finantni
limit jen s pisemnym souhlasem Smiuvniho
parinera; sjednana maximalni ¢astka finantniho
limitu a/nebo Podilu viak nesmi byt pfekrocena.
6.3 TMCZ ma prévo v pfipadé, ze Smiuvni
partner nebo Opravnénd osoba je v prodleni
s Uhradou jakékoli &astky za plnéni TMCZ dle
Rémcové smiouvy, nebo pokud Smiuvn{ partner
& Opravnénd osoba porudila povinnost
vyplyvajici  zRamcové smlouvy, podminek
aktivovanych SluZeb nebo z pravnich pfedpisd,
pozastavit Cerpani financniho limitu.

7. Zaruéni a mimozaruéni servis

7.1 Smiluvni partner se zavazuje uhradit
siednanou kupni cenu za objednand zafizeni, a
to vidy na Ufet TMCZ uvedeny v pfislusném
danovém dokladu.
7.2. TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi
a/nebo Opravnénym osobam zdruku na
zakoupena koncova zafizeni a jejich
prisludenstvi, které je dodavano s témito piistroji
jako standardni, v délce trvani dvou let. Zarucni
doby zaéinaji bézet od prevzeti zboZi Smiuvnim
partnerem a/nebo Opravnénou osobou.
7.3 Zaruka se nevztahuje na:

& vady zplsobené instalaci, zménou nebo

opravou neprovedenou TMCZ;

& vady, jez byly zplsobeny v souvislosti s
realizaci pokynl Smluvniho partnera,
pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokynil zjistit a/nebo v pfipadé,
Ze TMCZ Smluvniho partnera na
nevhodnost téchto pokynd upozornil a




Smluvni partner na jejich dodrZent pfesto
trval:

& vady, které vznikly v dGsledku pouZivan!
zafizenl s vyrobky &i programy, jejichz
kompatibilitu TMCZ Smiuvnimu
partnerovi vyslovné a pisemné nepfislibil;

w  vady, které vznikly v disledku toho, Ze na
zafizen( byla vyvinuta neobvykla fyzicka i
elektricka sila;

u vady vznikié béznym opotiebenim.

8. Péde o zdkaznika

8.1 Objednavky koncovych zafizeni bude
Smluvni partner zasflat na faxové &fslo: (+420)
603 604 646. Originaly objednavek je Smiuvni
partner povinen zaslat TMCZ do deseti (10) dnii
od jejich zaslani faxem na adresu:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Zakaznicke centrum - Business

Tomitkova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+420) 800 7373 33

fax: (+420) 603 60 46 46

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile jsou vy$e
uvedend telefonni Cisla volana zdarma,

8.2 V pflpadé potfeby informaci nebo
poZadavku zmény objednavky SluZzeb a
podminek ¢&tovani se bude Smluvni partner
a/fnebo  Oprdvnénd osoba obracet na
Zakaznické centrum - Business. TMCZ bude
bezplainé poskytovat Smluvnimu partnerovi
moznost $kolenl o obsluze a vyhodéch mobilni
komunikace.

8.3 Smluvnl partner souhlasi s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingovych
materidfech TMCZ vCetné tiskovych zprav.,
Smluvni  partner  zajistf  souhlas  v3ech
Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do

aktudlniho Seznamu Opravnénych osob s
uvedenim jejich obchodni firmy jako reference v
marketingowych materidlech TMCZ véetné
tiskovych zprév,

9. Ustanoveni spoleénd a zdvéreéna

9.1 Tyto Obchodni podminky tvoifl nedilnou
soucast Rdmcové smlouvy. TMCZ je opravnén
tyto Obchodni podminky jednostranng zménit a
zavazuje se Smiuvniho partnera o takové zméné
informovat nejméné 30 dni pfedem.

9.2 Votazkdch Rémcovou smlouvou vyslovnd
neupravenych se prava a povinnosti Smluvnich
stran Fidi pfislusnymi ustanovenimi obecné
zavaznych pravnich predpish Ucinnych na Gzemf
Ceské republiky vdob& uzavienl Rémcové
smiouvy.

9. 3 Obsah zavazku plynouciho ze Smlouvy tvofi
pouze préva a povinnosti sjednané pisemné ve
Smlouvé a jejich soutastech bez ohledu na
jednant Smiluvnich stran pfi uzavieni Smiouvy.
V otazkach Smiouvou vyslovné neupravenych se
prava a povinnosti  Smiluvnich stran Fidi
pfisludnymi ustanovenimi obecné zdvaznych
pravnich predpist U¢innych na dzem! Ceské
republiky v dobé uzavieni Ramcové smiouvy.

9.4 Zapotist nelze proti nejisté pohledavce.

9.5 KaZdd ze Smluvnich stran je opravnéna
jednostranng zménit své Udaje v hlavitce
Ramcové smlouvy nebo Gdaje své strany
uvedené v pfiloze Kontaktn{ osoby
doporutenym dopisem zaslanym kontaktni
oscbé druhé Smluvni strany, pitem? takova
zména nabyvd G¢innosti prvni pracovni den
nasledujici po doruceni druhé Smluvn! strand.
Takto provedené zmény Ramcové smlouvy
nevyzaduji uzavfeni pisemného  dodatku
k Ramcové smlouvé,




Tento vipis z obehodniho rejstiiku elektronicky podepsal "3R - Krajsky soud v 8rné [IC 00215724]" dne 23.6.2015 v 12:19:12,
EPVid:cwyJSUMEvaZXlelXuPizRw

Vypis
z ohchodniho rejstiiku, vedeného

Krajskym soudem v Brné
oddil Pr, vioZka 287

Datum zapisu:

11. prosince 2001

Spisova znacka:

Pr 287 vedena u Krajského soudu v Bré

Nazev:

Sprava a ldrZba silnic Jihomoravského kraje, piisp&vkova organizace Kraje

Sidlo: Brno, Zerotinovo namasti 3/5, okres Brno-mésto, PSC 60182
Identifikaéni cislo: 709 32 581
Pravni forma: Pfispévkova organizace

Pfedmét podnikani:

a) provadéni staveb, jejich zmén a odstrafiovani

b) specializovany maloobchod

d) opravy silni€nich vozidel

e) Gdrzba motorovych vozidel a jejich pffslusenstvl

f) poskytovani technickych sluzeb

g) pronajem a plj¢ovani véci movitych

h) projektovéa &innost ve vystavhé

Piedmét ¢innosti:

a)vykon viastnickych prav Jihomoravského kraje k silnicim, jejich soutastem a
piislusenstvim ve viastnictvi Jinomoravského kraje;

b)sprava a Gdrzba silnic, jejich soucasti a pfisiusenstvi ve vlastnictvi
Jihomoravského kraje;

c) investi&ni &innost na silnicich ve viastnictvi Jihomoravského kraje;

d) vykon vlastnickych prav, sprava a GdrZba a investicni ¢innost na objektech
dopravni infrastruktury pokud je tato Cinnost uloZena usnesenim Rady
Jihomoravského kraje nebo Zastupitelstva Jihomoravskeho kraje.

Dopliikova cinnost:

a) provadeéni staveb, jejich zm&n a odstrafiovani,

b) specializovany maloobchod;

c) oprava silnicnich vozidel;

d) tdrZba motorovych vozidel,

e) poskytovani technickych sluZeb;

f) prondjem a pijcovani vEcl movitych;

g) projektova cinnost ve vystavbé,

h) inZenyrska innost v investicnl vystavbé

Statutarni orgén:
feditel:

Ing. JAN ZOUHAR, dat. nar. 16, zaft 1953
&.p. 23, 683 04 Drnovice
Den vzniku funkce: 21. zafi 2001

Zplsob jednani:

Reditel jedna jménem pifsp&vkové organizace v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a v rdmci opravnéni danych zfizovaci listinou
tak, Ze k otisku razitka pfisp&vkové organizace pfipoji

vlastnoru¢ni podpis.

Ostatni skute€nosti:

Datum a zp(sob vzniku:

P¥ispévkova organizace kraje vznikla dne 14.9.2001 dle zfizovaci
listiny schvélené usnesenim Zastupitelstva Jihomoravského kraje
ze dne 13.9.2001,¢.j. 154/01/Z 5.

Datum a zptisob vzniku: Zfizovacf listina pfispévkové organizace kraje byla
zménéna dne 20. 12. 2001 Dodatkem &. 1 ke zfizovaci listing ze dne 13. 9. 2001,
&.j. 154/01/ Z 5, schvalenym usnesenim Zastupitelstva Jihomoravského kraje ze
dne 20. 12, 2001, ¢.j. 229/01/Z 7

Udaje platné ke dni: 23. gervna 2015 05:04 111







Uastnik

. Administratofi?

Zakaznické cenfrum
BOO 737373
www t-mobile.cz/kontakt

Zakaznické centrum — Business
800737333
business@t-mobile.cz
www.t-mobile.cz

Stanoveni/Zruseni
Administratora

Zakaznicka smiouva

Smlouva vyzn. zdkaznika

Ramcova smlouva
ProfiNet/Firemnl feSeni

2016734

OCbchodnl firma Sprava a Gdrzba silnic
Jihomoravského kraje, p.o.
Jméno, plijmeni, titul ing. Jan Zouhar

Ic 70032581

R&/datum narozeni™ 16.9.1953

Zastoupeny

Jmeéno, pififmeni, titul
R&/datum narozeng”
Statnf piisludnost
Doklad-&islo-platnost

Uzastnik timto zmochiuje niZe uvedené osoby &init za néj Gkony viidi Poskytovateli, a to v rozsahu zvefejnénem na internetovych

strankach Poskytovatele a v jeho tiskovych materialech.

Stanoveni [1 Zrugen
Zodpovadna osoba
i opravnéné osoby”
Administrator sluZeb
i€ opravnéné osoby”
Ed Administrator financi
Fakturagni skupina &.
16 opravnéné osoby”

Stanoven| 1 Zrugeni
Zodpovédna osoba
I} opravnéné osoby”
X1 Administrator stuzeb
1€ opravnéné osoby”
Administrator financi
Fakturacni skupina &.
IC apravnéné osoby®

[] Stanovent 1 ZruZeni
[ Zodpovédna osoba
18 opravnéné osoby®
[ Administrator sluzeb
I opravnéné osoby™
[ Administrator financi
Fakturacni skupina &.
IC opravnéné osoby”

01-KAS-0-07

Jméne, piijment, titu®
Kontakini adresa”
Ulice, €.p.

Mésto, PSC
RG/datum narozen!?
Dokiad-Cislo-platnost
Admin. tel. Sislo (F-Mobite)
Kontalkini tel. ¢slo
E-mail”, Fax®

Heslo administratora®
{ByFmisiné Gisio™}

Jméno, pitjmeni, titul?
Kontakéni adresa®
Ulice, &p.

Mésto, PSC
RG/datum narozeni”
Boklad-¢islo-platnost
Admin. tel. &islo (T-Mobile}
Kontaktni tel. &isko
E-mail”, Fax?

Heslo administratora®
(EtyFmistné disio™)

Jméne, pijmeni, titul®
Kontaktni adresa®
Ulice, €.p.

Mésto, PSC
RC/datum narozeni”
Doklad-&lslo-platnost
Admin. tel. gisto (F-Mobile)
Kontakini tel. &islo
E-mail®, Fax®

Heslo adeministratora®
(Btyfmistné &islo™

Formutal je platny od 26. 1. 2014

Patrik Mikuiasek

Zerotinovo namésti 449/3
Brno, 602 00

737237237
mikulasek@susjmk.cz
2563

Ing. Jan Zouhar

Zerotinovo namésti 449/3
Brno, 602 00

547212307

3652
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Administrator
systémovych
feSeni

Podpisy

] Stanoveni i3 Zrudeni

[ Administrator systémového Feseni {PS)™"
IC opravnéné osoby”

Jméne, piijment, titu®
Kontaktn! adresa®
Ulice, ¢.p.

Mésto, PSC
RC/datum narozeni®
Doklad-Cislo-platnost
Admin. tel. Gislo (T-Mobile)
Kontaktni tel. gisio
E-mait¥, Fax®

Heslo administratora®
(Eyfmistné Sislo™)

Dne 3 ﬂ ‘07' 2015

Utastnik

1} Pokuc BZastik nenf nositefem rodného Sisla, doj i1t catdn narazeni,

2) Administratorské opravnéni lze naslavit pro tel i gnnf &ista prisiuslcf k i
opravnéné osoby nebo peo telefonni &fsla zafa dné do stejné fakturadni
skupiny.

3)4C oprévniné osoby vypiiug zakaznici s Rimcovou smlouvel, pokud chtajf
Zvolit administratora pro danou oprévasnou osobu,

4) Adresa pro zasiténi informacf vztahujlcich se k danému typu administrétora.

5} Povinné vyplfiované pole.

6} MohoyAyuZit podnikatelé s minimaing 5 SIM kartami s tarifafm programem nebo
zékaznici s uzavfenou Smicuvou vyznamnédho zakaznika. Podrobné informace
vztahujlcl se k administraci Podnikové silé nalezaete na www.i-mehile.cz.

7)Pro sluzbu Padnikova sit je meZno nastavit pouze jadnoho administratora,

8) Vypiiuji pouze zdkazsici s RAmcovou smiouvou,

* Heslo nesmi byt ve tvaru: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, E555, 6668,

7777, 8688, 9999

01-KAS-0-07 Formulaf je platny od 26. 1. 2014
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Typy
administratord

Stanovenif
zruseni
administratori

Zpiisob
administrace

Podminky

u administrace
sluzeb

prostiednictvim

administratort

Zodpovédna osoba je hlavnim administratorem siuZeb a je opravnéna &init jménem Uastnika veskeré tkony vidi Poskytovateli
{uzavirat, pfevadet, prodiuzovat, vypovidat Uastnické smiouvy, jmenovat, ménit & rusit administratory sluZeb nizsi drovné, atd.).
Kazdy Utastnik, ktery provadi administraci sluzeb prostfednictvim administrator(, musi mit atespofl iednu Zodpovédnou osobu.
Zodpovadna oscba m4 u elekironického Vy(étovani sluZeb pravo aklivovat upozorn&ni e-mailem. V takovém plipadé bude
upozoméni e-mailem cdesllano na viechny Administrétory financl, ktefi administruji fakturaéni skupinu, u které bylo upozoméni
aktivovane. Pokud Administrator financi nenl zaveden, bude upozornéni e-mailem zasllano na viechny Zodpovédné oschy u
smiouvy. Zodpovédna osoba ma pitstup do elektronicke schranky T-Box, do které jsou zasilany povinné notifikace ze zakona o
elekironickych komunikacich.

Administrator siuZeb je opravnén jménem Uizastnika administrovat jednotlivé sluzby, 1. zejména provadét aktivaci, zménu
nastaveni &i deaktlvaci stuZeb. Administeator sluzeb ma pravo na poskytnuti informaci vztahujicich se ke sluZbdm.
Administrator financi je opravnén jménem Ugastnika &init veskers tkony, které se tykaji Viyactovani sluZeb a plateb, napfikiad
uréovat zplisob Ghrady, za stanovenych podminek poZadovat podrabny vypis Serpani stuZeb, urovat formu Vytictovan! (tigténe,
alektronické nebo 3tané i elektronicke). Administrator financi ma u elektronického Vyiidtovani pravo aktivovat upozormnéni
e-mailem. V takovém pfipadé bude upozornéni e-mailem odesflano na vechny Administratory financi, ktefl spravuji fakiura&ni
skupiny, u kleré bylo upozornéni aktivovano.

Administrator systémovych feSeni je opravnén jménem Ulastnika provadét veskeré Einnost, kterd souviseji s vyuZivanim
Podnikové sité. Administrator musi byt zaregistrovan na portéle Maj T-Mobile.

Jedna osoba mise mit vice administratorskych roli, . jedna osoba milZe byt soucasné napf. Zodpovédnou osobol,
Administratorem sluZeb, Administratorem financi a Administratorem systémovych fesenl. Udastnfi viak miZe stanovit i vice
administratordl se stejnymi roleri, krom& Administratora systémovych FeSen, ktery miZe byt pouze jeden pro jednu Podnikovou
sit. Mali Uastnik vice administratoril,-zajisti, aby byl vykon &innosti jednotlivych administratord v souladu a aby tyto osoby byly o
svych tkonech informovany. Stanovenim administratord se uzivatelim SIM karet dangho Ugastnika omezuje mozZnost
administrace. Proto by administratofi méli zajistit informovanost uFivatelll SIM karet o zavedeni & zrudenf administratord.

Jednotiivé administratory stanovuje Gi rusi Uzastnik nebo Zodpovédna osoba prostiednictvim formulafe JStanovenifzrugeni
adminisiratorl®, piipadng jinym zplsobem (napf. zavolanim do Zakaznického centra). Svou roli mize téz zrusit kazdy
administrator sam. Zrudenl administratora nabyva Géinnosti bez zbyledného odkladu pote, ¢o se T-Mobile ¢ tomto zruSeni dozvi
{v zavislosti na technickych moznostech T-Mobile).

Administratoll pouzivaji k administraci tzv. administratorské telefonni &islo, prostiednictvim kterého lze administrovat sluZby
v samoobsluZnych kanatech (napt. M0j T-Mobile), pfipadné &2 komunikuiji telefonicky &i pisernné se Zakaznickym centrem
Poskytovatele. T-Mobile kontaktuje administratory primarné na administratorském telefonnim &isle, pfipadné na kontaktnim
tetefonnim Zisle. Pfi telefonické komunikaci je T-Mobile opravnén poZadat administratora o sdéleni hesla administrétora

a jména, pfipadné o sdéleni dalSich udajl, kieré jsou nutné pro fadnou identifikaci.

01-KAS-0-07 Formulaf je platny od 26. 1. 2014 .33







CENOVA KALKULACE SLUZEB

1.1 Mobilni sluzby

Kompletni cenik tarif0 a sluZeb pro klitové zakazniky viz pfiloha navrhu Ramcové smiouvy, UvAadéné ceny jsou:
v K& bez DPH, po uplatnéni slev, u hlasovych siuzeb za minutu (GStuje se prvni minuta cela, dale je spojeni
aéfovano po viefinach — tarifikaci systém 60+1).

Hiasové tarify

Voiné minuty se nezapotitavaji do volani v ramci PPS. Volné sdilené datové baliéky je mozné &erpat u viech
tarifi mimo tarif datovych s neomezenym datovym tarifem a datovym tarifnim zvyhodnénim s neomezenym
pfenosem dat. Soukromi hovor oznatujeme * pfed uvedené Cisio.

Mésiéni pausal 39.00
Ve o vy oo
Volné SMS 0
Volani do mobilnich siti 1.20
Volanidopevnésité - - 120
SMS do vech siti v CR 0.90
Htasova schranka 1.20
PPS >

Ceny jsou uvedent bez DPH.

Mésitni pausal

Voiné minuty 0
Volné SMS 0
Volan{ do mobilnich sl 1.20
Volani do pevné sité 1.20
SMS do véech siti v CR 0.90
Hlasové schranka 1.20
PPS *

Ceny jsou wedené bez DPH, Cena Sluzby oznagena ve vySe uvedené fabulce (pHipadng na jiném misié nabidky TMCZ) symbolem * je zahiula v cené
misiEniho paudahs vidy pisluiné Ugastnické smiouvy vyuZivajicf takovou Shuzbu.




Datové balicky a tarify Mobilni internet

Balitky Mobilniho internetu jsou primarné uréeny pro mobiini telefony a aktivujl se ke stavajicimu hlasovému
tarifu. Datovy limit jednotlivych tarifii se nevztahuje na provoz v roamingu — data se v zahraniéi GEtujt standardné

podle roamingovych cen,

Datové balitky pro Va$ mobilni telefon

Mésiéni pausal 100.00 169.99

Max. dostupnéa rychlost

(downstream / upstream) 42 Mbps/5,75 Mbps 42 Mbps/5,75 Mbps
Rychlost po pfekrotent FUP

(upload / download) 64 kbps/32 kbps 64 kbpsf32 kbps
Navyseni FUP 81,81 K& /300 MB 81,81 KE/1GB

Ceny jsou uvedené bez DPH,

Datové tarify pro Vas notebook &i tablet

] Tarify Mobilni internet jsou uréeny pouze pro datovani bez hlasovych sluzeb — povaoleny jsou odchozl hovo
ry a8 SMS pouze na vybrana telefonni &isla (bez poplatku, napt. na 158)

& K tariflim Mobilni internet si zakaznik miize aktivovat i balitek Mobilni internet a tak si zvy3it datovy limit.

Mésiéni pausal 200.00 300.01 349.97

Max. dostupna rychlost
(downstream / upstream) 42 Mbps/5,75 Mbps 42 Mbps/5,75 Mbps 42 Mbps/5,75 Mbps

Rychlost po pfekroteni FUP
(upload / download) 64 kbps/32kbps 64 kbps/32kbps 64 kbps/32 kbps

Datovy tarif M2M profi

Tarifni program M2M Profi
Mésitni pausal za SIM kartu 30,- K&
Volné jednotky v MB za mésic 7000 MB pro viechny SIM
T-Mobile 3picka/ mimo 3picku 3,- K&/ min
5 Pevna sit Spicka 9,40 K& / min
_§ mimo $pitku 4,- K& / min
% ‘g noéni hodiny 2,- K& / min
] § Ostatni mobiini sité& v Spicka 5.- K&/ rin
CR
mimo Spitku 5,- K& / min
Hlas VEechny sité 15,- KE/ Min




Krétké textoveé zpravy (SMS) do sité T-Mobite

0,50 K&/ 5MS

Uétovaci jednotka

Kratké textové zpravy (SMS) do ostatnich sitf 2,50 K&/ SMS

WAP (cely dan) 2,- K&/ min

Cena za pfeneseny kB 0,03 K&/ kB
1 kB

Ceny jsou uvedend bez DPH.Ceny jsou tivedeny v K& za mirutu resp. kB a vEdy k mm jeSié piistupufe DPH v piislusné vy, UStuje se prvnf zapotaté minut

a od spojeni hovoru a dale po viefingeh.

Datové sluzby jsou aktivovany automaticky a bezplainé.

Gasova rozmezi pro Ggtovani datovych hovorl jsou rozdélena nasledovns:

pondsli aZ patek: $picka 8.00 — 19.00 hod., mimo $pi¢ku 18.00 —22.00 hod., noéni hodiny 22.00 — 8.00 hod.

vikendy a statni svatky: mimo $picku 8.00 — 22.00 hod., noéni hodiny 22.00 - 8.00 hod.

1.1 Dalsf sluzby

- Cena paualu za 7000 MB/ mésic Je zahmuta v cené dalsich poskytovanych sluZeb, stejné jako cena

nasledujicich dopliikovych sluZeb: zafazeni SIM (popf. nove SIM) do APN, mésiéni platba za uZivani APN,

zafazeni SIM do VPN, sluzby nové SIM ve VPN, zfizeni VPN

. Pozadované volné jednotky obsahuji vSechny poptavané jednotky uvedené v piiloze ¢.1 zadavaci

dokumentace.







Sprava a fidrzba silnic Jihomoravského kraje

piispévkovd organizace kraje

Zerotinovo namésti 449/3, 602 00 Brno

ZADAVACI DOKUMENTACE

K VEREJNE ZAKAZCE

POSKYTOVANI SLUZEB OPERATORA GSM

I VEREJNY ZADAVATEL
Spréva a GidvZba stlnic Jihomoravského kraje,
Nazev e . .
pifspiivlova organizace kraje
Sidlo Zerotinovo ndmdst 449/3, 602 00 Brno
Co 709 32 581

Korespondenénf adtesa SUS IMK, feditelstvi, OFechovskd 35, 619 00 Brno

. Martina Kiivankova
Kontaktni osoba T: +420 547 120 303, M: martina krivankova@susjmik.cz
11, VEREINA ZAKAZKA

Predmét zakdzky

Piedindtem zakdzky je poskytovani telekomunikadnich sluzeb GSM
Spréva a Gdr¥ba silnice Jihomoravského kraje, piispdvkové organizaci

kraje, a to zejména:

Druh vefgjné zaklzky Sluzby

a) zaji¥tén{ mobiinich hlasovych sluZeb,

b) zajisténi mobilnich datovych sluZeb,

¢) zajiténi mobilnihio infernety,

d) zffzeni a poskytovéni virtualn{ privitni sit¢ ( déle jen
VPN),

¢) ziizeni a poskytovén{ Access Point Name ( APN),

f) maximélni dostupnost a spolehlivost sluZeb, garance
dostupnosti sluZeb,

g) spréva sluZeb, zabezpeleni zékaznické podpory,

Druh zadévaciho ffzeni Zakézka malého rozsahu. Postupy uvedené v zdkoné o vefgjnych
zakdzkéch se nepouiji,

Spréva a idrzba stlnie Jihomoravského kraje, p¥spEvkova organizace kraje

bankovni spojenf KB Brno-venkov,

0. 27-5826360267/0100  ICO 70932581 DIC CZ70932581

pracoviftd Yeditelstvi, OFechovské 35, 619 64 Bro tel 547120301  fax 547120302




Strana 2 (celkem 7)

111, PopMINKY
3.1 Obchodnf podminky

3.L1 PoZadavky a podminky zadavatele jsou zévazné a budou zapracoviny do névrhu smlouvy
v nabidece dodavatele,

3.12  Zadavatel poZaduje zachovéni stdvajlefch telefonnich &isel,

V pifpad® zmdny operétora zadavatel poZaduje:
- pievod telefonnich &isel bez prerudent provozu,
~ plevedeni telefonnich &fsel vitsznym dodavatelem na zdklad plné moci,
- zaji¥téni instalace novych SIM karet do zaffzeni mimo telefony a jejich prenastavent,
- odblokovén{ piipadné blokovanych stavajicich mobilnich telefoni zadavatele.

3.1.3  Dodavatel v nabidce predioZi konkréini ndveh postupu prechodu stavajicich felefonnich ¥fsel
s datem spudténfl k 1.8,2015 v¥etnd terminového harmonogramu,

3.14 Zadavatel poZaduje propajenf viech aktivovanych SIM zadavatele do VPN. Hlasov4 komunikace
vrdmei VPN je po¥adovéna zdarma, bez zapodteni provolanyeh minut do poskyinutych
volnych minut v rAmei paudélniho tarifu.

3.1.5 Zadavatel poZaduje propojenf SIM karet vyu¥ivajicich datové sluzby dle 3.2.1 b) ni¥e do APN,

3.1.6 Zadavatel poZaduje moZnost oznaSovén( soukromych hovorii a oddstens fakturace t&chto hovord

vrémei jednotlivych faktur,

3.1.7 Zadavatel poZaduje spravu slufeb po internetu véetnd moZnosti kontroly detailnlch vypist
Jednotlivych hovorlt ( hodiny voldni, volaného &isla, déiky hovoru) elektronickou formou a
softwarového vybavent pro tytu sluzby.

3.1.8 Zadavatel poZaduje &lendni SIM karet a faktur dle organizaénich jednotck zadavatele samostatng,
tzn, Ze faktury budou vystavovény samostaind pro organizadnf jednotky zadavatele, a to
Spréva a Gdrzba silnic Jihomoravského kraje, Yeditelstvi, Zerotinovo ndmdsti 449/3, 602 00
Brno
Spréva a GidiZba silnic Jihomoravského kraje, oblast Blansko, Komenského 2, 678 11 Blansko
Sprava a iidiba silnic Jihomoravského kraje, oblast Brio, Ofechovsk4 35, 619 00 Brno
Spréva a (drZba silnic Jihomoravského kraje, oblast Bieclav, Lidickd 1324, 690 34 Bleclav
Spréva a Gdrzba silnic Jihomoravského keaje, oblast Hodonfn, Brngnsk4 3254, 695 01 Hodonin
Spréva a GdrZba silnic Jihomoravského kraje, oblast VySkov, Kedkovska 17, 682 11 Vyskov
Sprava a Gdrzba silnic Jihomoravského kraje, oblast Znojmo, Kotkova 24, 669 50 Znojmo.
Faktury budou zasilany elektronicky ve formétu *,pdf na adresu faktury@susjmk.

Zadavatel neplipousitf zasilani formou odkazi ke staZenf faktur na webovych strankéch,

3.1.9 Celkové fakturovand Estka bude v piiioze fakiury Slengna na jednotlivé SIM karty a jednotlivé
sluZby,

3.1.10 Zalohy nebudoun poskytovany. Splatnost faktur minimaing 21 kalendafnich dnt od dorudeni
zadavateli,

3.L.11 Zadavatel poZaduje pokiyt signilem min. 80% celkové rozlohy Ceské republiky s rychlosti
pfenosu ( datové komuaikace ) min. 150 kb/s. Nabizend datovd technologie musf byt
kompatibilnt s technologif monitoringu vozidel uvedenou v bod 2,1.3 b).V piipad® nedodr¥ent
tohoto poZadavku méi zadavatel moZnost vypovEd&t smlouvu vietnd vech tlastnickych smiuy
bez sankce &i plipadnych jinych nédhrad uchazedi s vypov&dnf lhiitou I mdsic, kterd zapodne
béZet prvni den mésfce nasledujictho po doruden! pisemmé vypovidi uchaze®i. Uchazed jo
povinen uhradit zadavateli veSkeré naklady jako néhradu 3kod, které zadavateli vzaiknou
ukonenin smlouvy z divodu neplndni uvedené povinnosti uchazee a s nutnost prejit
k jinému operdtorovi.

3.1.12 Doba pln¥ni od 1.8.2015 do 31.7.2016 pro viechny smlouvy vdetnd tdastnickych smiuv. Podty
SIM nejsou konstantni & béhem doby pindn{ mohou byt méndny. Zadavate! si vyhrazuje prévo

Spréiva a udrZba slinic Jihomoravskéhe kraje, pfisp¥vkovi organizace kraje
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zmdny podtu SIM karet u jednotlivyeh sluZeb. Tyto zmény nesmi mit vliv na délku doby pinéni
smiuv,

3.1,13 Nabfzené jednotkové ceny za sluzby jsou platué po celou dobu platnosti smlouvy, pokud
nebudou nabfdnuty béhem trvéni smlouvy ceny vyhodngjsi, tato zména viak nesmi mit vliv na
délku platnosti smivv.

1.1.14 Zé&kaz automatického prolongace smiouvy po uplynuti doby plnénf. V névihu smlouvy nesmi

byt ukondeni smiouvy podmifiovina pisemnym oznimenim, 7o zadavatel trvé na ukonCeni

rAmcové &i Gastnickych smluv.

15 Smiouvy se musi ¥idit &eskym pravnim fadem.

1,16 Ve smlouvé budou za zadavatele stanoveny osoby, které jsou oprévngny d&lat pFistuSné pravni

jednént, tj. m&nit tarify, objedndvat SIM karty, blokovat SEM karty, ztizovat roaming apod.

3.1.17 Roaming a MMS bude automaticky blokovéano, pokud vramei uzaviranf smluv  nebo
oprévngnou osobou dle 3.1.16 nebude stanoveno jinak.

3.1.18 Zadavatel po¥aduje, aby v pfipad® potfeby bylo mozno baliky kreditu viz. &L 3.2.1 roxdglit
zdarma na balfky kreditu dle skupin a podtu SIM karet zafazenych do jednotlivgch fakturacnich
skupin viz &. 3.1.8.

3.1.19 Zhotovitel souhlasi s plipadnym zvefejudnim informacf o této smlouvé dle zékona &
106/19998b., o svobodném plistupu k informacim, ve zn¥n{ pozdgjSich zmdn. Zhotovitel déle
souhlasi se zvelejnénim celé smlouvy vetnd viech piiloh, jejich dodatkit a viech faktur
vystavenych k fihradd ceny na protikorupénim portéle Yihomoravského kraje, tj. zfizovatele
cbjednatele,

3.1.20 Zadavatel nep¥ipousti rozhod¥f doloZku,

e o
[

3.2 Technické podminky
32.1 Potet SIM karet a jejich t¥idén dle slufeb pro vypodet nabidkové ceny (viz piiloha &. 1) :

a) hlasové stutby - 200 SIM karel
Do této skupiny jsou zatazeny SIM karty sluZebnich telefont a GSM bréany, U téchto SIM
karet je po¥adovéina mo¥nost oznadovini soukiomych hovord a jejich oddélena fakturace
v rémei jednotlivych faktur ( viz. niZe). SIM karty pro hiasové sluiby budou sdilet jedon
balfk kreditu ( volnych minuat).

b) datové sluZby — 350 SIM karet

Do této skupiny jsou zatazeny SIM karty, které jsou instalovany ve vozidlech a vyuZivajl
se pro systém GPS ( urdeni polohy vozidla, zaznamenan{ rychlosti, Ginnosti vozidia), déle
jsou fyto SIM Kkarty instalovény do hlési¥d naledi a kamer dohliZejicich na provoz na
silnicich. U téchto zafizenf umo¥iiuje pfenos dat GPRS/EDGE. Pro datové stuzby
zadavatel pofaduje ziizenf Access Point Name ( APN). SIM karty pro datové sluzby
budou sdilet jeden balik kreditu { volnych dat),

c) hlasové a datové slutby 70 SIM karef

Do této skupiny jsou zafazeny SIM karty v piistrojfch instalovanych ve vozidlech
zadavatele, které jsou pouZivAny jako komunikétory mezi dispefinkom zadavatele a
¥iditem vozidla, Pro hlasové shuzby zadavatel poZaduje zfizeni VPN. SIM karty pro
datové sluzby budou sdflet jeden balik kreditu spole¥né se sluZbami ad b) ( volnych dat) a
pro hlasové shu¥by budou sdilet jeden balik kreditu spole¥nd s slu¥bami ad a) ( volnych
minut). U téchto SIM karet je poZadovéna moZnost oznatovanf soukromych hovord a
jejich oddélens fakiurace v rémei jednottivych fakiur ( viz. niZe).

d) hiasové stutby a stutby mobilniho internefu 50 SIM karet

Pro hlasové slu¥by zadavatel po¥aduje zafazeni do VPN. SIM katty pro hlasové stuzby
budou sdifet jeden balfk kreditu spoledn se sluZbami ad a) a o) ( volnych minut). U téchto
SIM karet je poradovina molnost oznaSovéni soukromych hovorl a jejich oddélend
fakturace v rmei jednotlivych faktur ( viz. niZe).

Spréva a fidr¥ba slinic Jihomoravského kraje, prispévkové organizace kraje
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322 Ke kazdému typu slueb ad a) aZ d) bude jeden tarif pro viechny jednotlivé SIM karty zatezané
do skupiny.

3.2.3  Pro hlasové sluzby ad a), ¢) a d) jsou stanoveny sdilené volné minuty v podiu 45 000 v rimei
jednoho kalenda¥ntho mésice

3.24  Pro datové slutby ad b) a ¢) jsou stanovena sdilend volna data v podtu 7 000 MB v rimci
jednoho kalendéiniho mésice

3.2.5  Pro sluzbu mobilniho internetu je stanoven FUP min. na 3 GB za kalendétn{ mdsfe u jedné SIM
karty.,

3.2.6  Podty SIM nejsou konstantnf a b&hem doby plnéni mohou byt ménény. Zadavatel si vyhrazuje
prévo zm&ny pottu SIM karet u jednotlivgch sluZeb, ptipadnd zménu nabizenych typtt
nabfzenych pausalnich tarifu. Tyto zm¥ny nesmi mit vliv na détku smhuv stanovenou v &L, 3.2.7.

3.2.7 Doba plnéni od 1.8.2015 do 31.7.2016 pro viechny smlouvy vietnd ttastnickych,

IV, KVALIFIKACE

Uchazedi jsou povinni splnit nasledujici kvalifikadni predpoklady tim, %e predlo¥ ni¥e uvedené
doklady.

Zikladnf kvalifikaéni pFedpokiady

Cestnd prohléSeni dle vzoru v piiloze, plipadng Yestné prohli¥en stejného obsahu, podepsané osobou
opravnénou zastupovat uchazede { Pliloha &. 3).

Profesni kvalifikaini predpollady

Vypis z obchodntho rejstékn, je-l v ndm uchazed zapsén, &i vypis z jiné obdobné evidence, pokud je
v ni zapsén, ne starsf 90-ti dnti ode dne konce [hiity pro podén{ nabidek;

Doklad o oprévnéni k podnikén{ podle zvié¥tnich prévnich pedpist v rozsahu odpovidajicim piedmétu
velejné zaldizky, zejména doklad prokazujici pifslusné ivnostenské opravndni & leenci;

¢  Zivnostensky list — Monté¥, idrZba a servis telekomunika&nich zaf{zeni,
Poskytovéni telekomunikadnich sluZeb,

¢ dokiad o ud&lent licence telekomunikadnim t¥adem pro poskytovéni mobilnich
telekomunikadnich slueb v rozsahu pfedmétu vefejné zakézky.

Uchazedi piedioZi prosté kopie dokladd, s vyjimkou Sestnyeh prohlsSent, kterd budou v origindle, nebo
v ov&iené kopii.

Prokazovén{ kvalifikace prostfednictvim subdodavatele se neptipoust.

Y. HODNOCENT

Hodnotici kritéria:

PledloZend nabidky budou hodnoceny na zéklad$ ekonomické vyhodnosti:
1 — hodnoticf kritérium — vj$e nabidkové ceny - véha 60%

2 — hodnotfei kritérium — ceny soukromych hovoril - vaha 40%

Nabidkova cena

Hodnocena bude celkové nabidkové cena v K& bez DPH uvedend ve vyplnéné pifloze &. 1
v tabulce &islo 2 této vyzvy. Nejvyhodn&i¥ je nejniZ$f nabidkova cena,

podet badd za kritérium = nejvyhodnéjif hodnota * 60 bodil

Spréva a drZba silnic Jihomoravského kraje, piispvkova organizace kraje .
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hodnocend hodnota
Ceny soukromych hovord
Hodnocena bude celkovd cena v K& bez DPH uvedens ve vypinéné pifloze & 2 této vyzvy.
Nejvyhodndjf je nejniZ¥i cena.
nejvyhodndjsf hodnota «
hodnocend hodnota

Vyslednd bodové hodnota nabidiy vznikne soudtem vy3e uvedenych hodnot. Nejvhodngjsf je nabidka
s nejvys$im dosaZenym poétem bodi.

40 bodi

potet bodii za kritérium

VI, OBSAH NABIDKY

Zadavatel doporuduje, aby nabidka obsahovala alespoit:

1. Identifika¥ni Gdaje uchazede (Obchodni firma, ndzev nobo jméno a pijment; sidlo nebo misto
podnikéni; identifikadnf &islo);

Doklady prokazujief spinéni kvalifikace;

Névrh smlouvy;

Originél nebo ovéfenou kopii plné moci, opraviiujici k jednén{ za dodavatele a k podpisu
smlouvy, pokud se jedné o osobu, jejiZ prévo k jednéni nevyplyvia z vypisu z OR;

Zpracovand nabidkové cena ( vypln&né pifioha &, 1);

Vypn&na pifloha &. 2;

Popis sluZeb;

Udaje o servisu a gatanci slueb,

Ealb ol

90 &

K &4sti Popis sluZeb
a) Pievod telefonni ¢isel
Dodavatel v nabfdce piiloZ{ konkrétnf névrh postupu ptechodu stévajfcich telefonnich &fsel
z datem spu$tdni k 1.8.2015 vietnd terminového harmonogramu.
V této Zasti nabidky bude podrobng popsén pfechod telefonnich Sisel, vymdny SIM, Casovy
harmonogram, névrh Ye¥eni zeji¥téni nepferuleni provozu telefonnich &isel a daiich
pozadavkl stanovenych v €l.3.1.2,
b) Popis slu¥eb u skupin stanovenych v tabulce pro vypodet nabfdkové ceny, zpfisob oznadeni
soukromych hovord, stanoveni jednotkovych cen pro jednu SIM dle fypu sluZeb zejména :
- m¥si¥ni pau¥l u jednotlivych sluzeb
sluZebni hovory - volén{ mobilnf operétor — operator
- volanf mobilni operator - jiny mobilnf operator
- voldnf pevné sit’
soukromé hovory - volani mobilni operéator — operétor
- voléni mobilni operétor — jiny mobilni operétor
- voléni mobilni operétor - pevné sit’. '
- cena za datové shuZby nad rémec baliku kreditu
- zafazenf SIM do APN
- m&ini platby za uiivan{ APN
- zafazeni nové SIM do VPN
- ceny za sluZby nové SIM ve VPN
- volani do hlasové schranky :
- sluzby SMS,MMS

Spréva a fidrZba silnic Jihomoravského kraje, pfispevkovd organizace kraje .
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- operétorské sluZby
- roaming,
¢) VPN
Podminky zkizenf a zatazenf SIM karty do VPN. (viz&l. 3.1.4a 3.2, 1)
d) APN
Podminky ziizeni a zafazeni SIM karty do APN. (viz &l. 3.2.1)
e) Sprava sliZeb
Popis fungovéni, plistupovd prava, software, cena za elekironicky vypis apod.
1) Technicky popis pokryti dle & 3.1.11.
g) Popis zlfzeni a provoz SMS briny vietng cen za z¥izen a vyuZivan{
Uchaze¥ uvede do nabidky informace ke zifzenf a provozu SMS brany. Tato sluzba nebude
zapotiténa do nabidkové ceny a zadavatel si vyhrazuje prévo, zda takto nabizenou shizby
vyuZije a v jakém rozsahu
h) Dalsi sluzby
Zde uvede uchaze¥ popis a ceny dalgich slufeb, které nabfzi zadavateli nad rémec
poptéavanych sluZeb, napt, ceny za:
- zmény fakturatnfch fidaji;
- odpojen{ z divodu kradeZe;
- reaktivace po kradeZi;
- cena za tiSt¥ny detailnf vypis sluZeb, v&. doruteni zadavateli;
- aktivatni poplatek nové SIM karty;
- akiivadni poplatek do APN nové SIM karty;
- aktivadni poplatek do VPN nové SIM karty.

VII, NAVRH SMLOUYY

Névth smlouvy musi byt podepsén osobou opravnénou zastupovat uchazede. V plipadé, Ze oprdvnéni
osoby zastupovat uchazefe nevyplyvd z dokladii, kterymi se prokazuje splnéni kvalifikace, nabidka
bude obsahovat doklad o takovém opravnént,

Uchaze? je povinen pli zpracovéni névehu smlouvy vychézet z obchodnfch a technickych podminek
uvedenych v této zadévact dokumentaci.

VIII, PODANI NABIDKY

Lhiita 25. 06, 2015 do 11,00 hod.
Misto SUS IMK, feditelstvl, Ofechovska 35, Brno 619 00
Zpiisob Korespondendng, nebo osobnd v pracovni dny mezi 8% a 15% na podatelnd (mfstnost

sekretaridtu) Feditelstvi SUS IMK.

Zadavatel doporuduje, aby nabidka byla v uzavfensé obalce oznadens:

1. Népisemn NEOTEVIRAT.

2. Nézvem veiejné zakézky ,Poskytovénf slueb operdtora GSM*,

3. Néizvem uchazede,

4. Adresou, na niZ je moZné zaslat ozndmeni o tom, e nabidka byla podéna po uplynuti thity pro

podéani nabidek.
Zadavatel doporuguje seift jednotlivé listy nabidky tak, aby s nimi nebylo mo¥né manipulovat.

Spriiva a tidriba silnte Jihomoravského kraje, piispévkovs organizace krajo .
bankevnf spojeni KB Brno-venkov, &0, 27-5826360267/0100  XCO 70932581  DIC CZ70932581
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IX. DALSE PODMINKY

Zadavate! stanovuje zadévaci Ihiitn v délce 90 dui od uplynutl lhity pro podénf nabidek.
Nabidky obsahujic varianty se neptipouXtjf. Nabidky podané v elektronické podob se nep¥ipoustgji.
Zadavatel pfijim4 pouze nabidky v Seském a slovenském jazyku.

Zadavatel si vyhrazuje privo v pribdhu Ihity pro podéni nabidky ménit, doplnit &i upfesnit zadévaci
podminky.

Uchazed nemd pravo na néhradu nikladd spojenych s iastf ve velejné zakézce. Zadavatel nebude

hradit ¥4dné vydaje nebo ztréty, které mohou dodavatelim vzniknout v souvislosti s jakymikoliv
aspekiy zaddvaciho f{zeni,

Zadavatol si vyhrazuje prévo neuzav¥it smlouvy s #4dnym uchazefem, odmitnout v¥echny nabidky nebo
zadéni vetejné zakézky ztudit aZ do okamiZiku uzavieni smiouvy.

Zadavatel si vyhrazuje prévo vyloudit uchazede, jehok nabidka nesplnila poZadované kvalifikadnl
predpoklady &i dal¥f poZadavky zadavatele uvedené v zadavacich podininkéch,

Zadavatcle doporuduje sledovat dokumenty zvefeindné ve véci této vefejné zakézky na profilu
zadavatele  (htips:/zakazkykrajbezkorupee.cz/profile_display 224.html), zejména s ohledsm na
piipadné dodateéné informace.

X, PRiLOTIY

Piilohy jsou ke staZenf - hittps://zakazky.krajbezkorupce.c2/v200004114
Priloha: 1 —tabulka pro zpracovani nabidkové ceny

2 —modelové tabulka soukromych hovori

3 — vzor destného prohlaSen{

Sprdva o ddviba sihiic

Jihomoravskélho kraje,
V Brn, dnef} 6.2015 piispévkovd organizace krafe
Zerotinovo néméstl #449/3, 602 00 BRNO
ICO: 709 32 581 {2

In: n Zouwhar

feditel

Sprévy a udezby §ilnic Jihomoravského kraje,
pifspivkdvé orpanizace kraje

Spriva a Gdr¥ba silnic Jihomoravského krafe, pifspévkovi organizace kraje .
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Piiloha ¢. 1

Tabulka ¢. 1 — Jednotkové ceny

Druh sluZby Jednotkova cena ( 1SIM za jeden
mésic) pausal v K& bez DPH

Hlasové sluzby ( &l. 2.1.3 a} vyzvy) 39,-

Datové sluzby ( &l 2.1.3 b) vyzvy) 30,-

Hlasové a datové sluzby( &l. 2.1.3 ¢) vyzvy) 39,

Hlasové sluzby a mobilni internet ( &l 2.1.3 d) vyzvy) | 208,99,-




Tabulka & 2 — Vypodet celkové nabidkové ceny

bez DPH DPH S DPH

Hlasové sluzby za 93.600,-
12 mésicia za 200 X X
SIM

Datové sluzby za 12 | 126.000,-
mésici 350 SIM

Hlasové a datové 32.760,-
sluzby za 12 mésici X X
70 SIM

Hlasové sluzby a 125.394, -
mobilni internet za
12 mésici 50 SIM

Z¥izeni APN vietné | 0,- X X
souvisejtcich sluzeb
pro 350 SIM Kkaret
za 12 mésici

Ziizeni VPN a 0,- X X
udrZovani pro
670 SIM karet 12
mésicu

Cena piechoduza |0, - X X
sluzby dle 2.2.2
zadavaci
dokumentace

Sprava sluzeb po 8.040,- X X
internetu v¢,
poskytnuti software
12 mésici

Nabidkova 47.158.80,- 282.952.80,-
385.794-150.000=
cena 235.794,-

Poznamka: Sloupce oznadené kifzkem se nevypliiuji.

.....................................

Popis opravnéné osoby
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NABIDKA NA VEREJNOU ZAKAZKU MALEHO
ROZSAHU

“Poskytovani sluzeb operatora GSM”

pfipravena spolecnosti

T-Mobile Czech Republic a.s.

23.6.2015
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1 IDENTIFIKACE UCHAZECE

Tato nabidka je uréena pro:

Sprava a (drZba silnlc Jihomoravského kraje, pifspdvkova organizace kraje

Sidlo: Utice Zerotinovo namésti 449/3
Mésto Brno psc
i& 70932581 DIt

Dodavatel a pfedifadatel nabidky:

Spolefnost T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomitkova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC

i 64949681 DIC
Spisova znadka B. 3787 vedena u rejstiikového soudu v Praze
Bankovni spojeni

Nazev banky Komer&nt banka a.s., Praha 2

Uteat Bislo 18-2271190247 (plaiby pro dodaviy telefond)
Utet isio 19-2235210247 (platby pro poskytnuté siuZby)

{d2le jen T-Mobile)

Nabidku vypracoval:

L.uk&3 Kotrba

ManaZer prodeje kiicovym zédkaznikim
T-Mobile Czech Republic a.5.

Ceji 20, 602 00 Brnio

Tel.:603 650 693, Mobii: 603 400 693

Email: ukas.kotrba@t-mobile.cz

602 00
CZ70932581

148 00
CZ64949681

Kod banky 0100
Kéd banky 0100

Nabidia byla vypracovana dne 23.6. 2015 a jejl platnost je omezena do konce zaddvaci thity predmaing veiejné

zakazky,

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro SUS Jihomoravského kraje

[23.6.2015)

1
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Piiloha &, 3

CESTNE PROHLASENT

Prohla$uji/prohladujeme, Ze

a)

b)

)
h}

k)

Uchaze&, piipadne i statutérni orgdn uchazete, piipadng i kaZdy &len statutdmfiho orgdnu
uchazede nebyl pravomocné odsouzen pro trestny &in spachany ve prospéch organizované
zlotinecké skupiny, trestny &in 1iCasti na organizované zlodinecké skupiné, legalizace vynosi z
trestné &innosti, podflnictvi, pfijeti Uplatku, podplaceni, nepfimého uplatkafstvi, podvodu,
uv&rového podvodu, véetné piipadd, kdy jde o pliprava nebo pokus nebo udastenstvi na
takovém tresiném ¢inu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachéni takového trestného &inu;

Uchaze¢, pfipadné i statutdrni orgin uchazede, pfipadné€ i Zadny &len statutarniho orgénu
uchazefe nebyl pravomocng odsouzen pro frestny &in, jehoZ skutkova podstata souvisi s
pfedmétem podnikdni dodavatele podle zvlatnich pravnich piedpisli nebo do¥lo k zahlazent
odsouzeni za spachéani takového trestného finu,

Uchazeé v poslednich 3 letech nenaplnil skutkovou podstatu jednéni nekalé soutéZe formou
podpléceni dle zvla§tnim piedpisi;

Vi majetku uchazede neprobihé nebo v poslednich 3 letech neprob&hlo insolvencni fzeni, v
ném¥ bylo vydino rozhodnuti o Upadku nebo insolvendni névrh nebyl zamitnut proto, Ze
majetek nepostaduje k dhrad® ndkladd insolvendnfho fizeni, nebo nebyl konkurs zrufen proto,
¥e majetek byl zcela nepostadujici nebo zavedena nucend sprava podie zvlaStnich pravnich
predpisi;

Uchaze& neni v likvidaci;

Uchazed nema v evidenci dani zachyceny dafiové nedoplatky;

Uchaze€ nema nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotmi pojistént;

Uchaze¢ nemd nedoplatek na pojisiném a na pendle na socidlni zabezpedeni a pfispévku na
stétni politiku zamé&stnanosti;

Uchaze€ neni veden v rejstifku osob se zékazem plnénf vefejnych zakdzek;

Uchazeéi nebyla v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoZnéni vykonu
nelegalni prace.

V Praze, dne 22.6.2015

T-Hcbile Grech Aoy
Tomitkeva 2144/1
148 00 Prahs 4

15 649 49 681, 00"

Ing. Vit Koucky, na zékladé povéient
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Cestné prohlasenf uchazeée o spInéni kvalifikacnich pfedpokladi a
ekonomické a finanéni zpiisobilosti

uskutecnéné v souvislosti s poddnim nabldky na vefejnou zakdzku malého rozsahu »Poskytovani
sluZeb operatora GSM“ pro zadavatele Sprava a ddriha silnic Jihomoravského kraje, p¥ispévkova
organizace kraje, IC 70932581, zastoupeného Ing. Janem Zouharem, feditelem {dale jen ,zadavatel”)

J4, niZe podepsany oprévnény zastupce T-Mobile Czech Republic a.s., IC 64949681, se sidlem
TomiZkova 2144/1, 148 00 Praha 4, na z&kladé povéieni uddleného statutdrnim orgédnem spolefnosti,
vyzvany k podani nabfdky na pinéni vye uvedené vefejné zakdzky (ddle jen »uchazet”),

Cestn& prohladuji, #e jako uchazeé o vyse uvedenou vefejnou zakadzku splfiuji kvalifikagni
pfedpoklady pofadované zadavatelem:

» zékladni kvalifikaln! pFedpokiady podie §53 zdkona
» profesni kvalifikatni pFedpoklady podle §54 zékona
» ekonormickou a finanéni zplsobilost spinit vefejnou zakazku die §50 odst. 1 pism. ¢) zékona

4 e

T-Mobile Czeth Republic a.8.
TomfbkovaZi:Aﬁ
148 00 Preha

V Praze dne 22.6.2015 11 649 49 681, DIC 0264943601

E:.

Ing. Vit Koucky

Za T-Mobile Czech Republic a.s.
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wipis 2 ohehodnlho rejstitku efekt; adepsal "MESTSKY SOUD V PRAZE (i 002150801" dne 452015 v 10;56:56,
Y KIS HNIg 144RTA Fonicky padep g !

Vypis
z obchodnfho rejstiiku, vedengho

Méstskym soudem v Praze
oddfi B, vioZka 3787

15. (inora 1886

p:sové znaéka B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze
Obchiodn( firma: T-Mobile Czech Republica.s.
sidlo: Tomitkova 2144/1, Chadov, 148 00 Praha 4
identifika&ni Eislo: 649 49 681
Pravni forma: Akclova spolefnost
Predmit podnikanf: '

vyroba, instalace, opravy elekirickych strojii a piistroji, elektronickych
a telekomunika&nich zafizeni

poskytovani platebnich sluZeb malého rozsahu - podie § 3 odst.1 pism.g) zdkona
o platebnim styku, proveden/ platebni transakce poskytovatelem sluZeb
eleltronickych komunikaci, jestliZe je souhlas platce s pravedenim platebni
transakce davan prostfednictvim elektronického komunika&niho zalfzen|

ZiizOvani a provozovani: i) vefejné mobilni sfté efektronickych komunikaci na
zakiad® pridslenych kmitottovych pridll a vieobecnych opravnéni a na zakladé
jakychkoli dalSich opravnéni vydanych v budoucnosti Ceskym telekomunika&nfm
Gradem; ii) vefejné pevné sitd elektronickych komunikaci vietng vefejné pevné
telefonnf sitd; iil) vefejné sitd pro pfenos rozhlasového a televizntho vysilani

poskytovani vefejné dostupnych siuZeb elektronickych komunikaci, vietng
vefejnd dostupné felefonni sluZby a ostamich hlasovych sluZeb, prondjmu
okruhtl, &ffeni rozhlasového a televiznfho signély, sluzby pfenosu dat, stuZby
pristupu K siti internet

noskytovani technickych sluzeb k ochran& majetku a osob

nrojektova Sinnost ve vystavbé

provadéni staveb, jejich zm&n a odstrafiovan

poskytovani nevefejné dostupnych siuZeb elektronickych komumkaci

Vyroba, obhchod a sjuzby neuvedené v piilohach 1 aZ 3 Zivnostenského zakona

pPredmét éinnosti;

Pronéjem nemovitosti, bytli a nebytovych prostor

Statutarni organ -

predstavenstvo:
pfedseda
predstavenstva:

MARK KLEIN, dat. nar. 30, z&ff 1971

Disseldorf, Flemingweg 29, 40591, Spoltkova republika Némecko
Den vzniku funkce: 1. ledna 2013

Den vzniku Elenstvi; 5. Eervna 2012

&len pFedstavenstva:

MARTIN SCHUEKER, dat. nar. 14. z4fi 1961
Bonn, Im Michelsfeld 7a, 53227, Spolkové republika N&émecko
Den vzniku Clenstyl: 29. ledna 2013

Udaje platné ke dni: 4. kvétna 2015 04:24

mistopfedseda:
RALPH ROLAND RENTSCHLER, dat. nar, 7. listopadu 1960
Stuttgart, Némecko, Filderblickweg 3 , 70184, Spolkova republika Némecko
Den vzniku funkce: 5. ¢ervna 2014
Den vzniky gienstvi: 1. dervna 2014 -
Zpiisob jednéni: Za spoletnost jednaji ve viech vécech spoletné dva (2) Elenové predstavenstva.
Dozor¥f rada: '
Elen dozoréirady :

G687




oddll B, vioZka 3787

EDUARD FILEK, dat. nar. 11, feivna 1978
Na Stadlech 91, 251 01 Popovitky
Den vzniku Elenstvl; 22, listopadu 2012

Fi‘edsedatd_gzoréf
rady:

CORNELIA ELISABETH SONNTAG, dat. nar. 9. dervence 1968
Bonn, Plittersdorfer str. 164 , 53173, Spolkova republika Némecko
Den vzniku funkce: 19. prosince 2013

Den vzniku Elenstvi. 9. prosince 2013

Clen dozord rady:

SUSANNE MARIA KROGMANN, dat. nar. 25, listopadu 1864
Bonn, Rosenburgweq 63 , 53115, Spolkova republika N&mecko
Den vzniku Elenstvi 9. prosince 2013

clen:

ANTONIUS JOSEPH ZIILSTRA, dat. nar. 2. bfezna 1941
AM Brummen, Nizozemi, Koppelenburgerweg 22 , 8971, Nizozemské kralovstvl

Den vzniku clenstvi; 29, dervna 2014

Jediny akcionéaf:

Deutsche Telekom Europe B.V.

Maastricht, Stationsplein 8 K , 6221BT, Nizozemské kralovstvi

Registracni &islo: 33298220

Spoletnost CMobil B.V, se sidlem Stationsplein 8 K, 6221BT Maastricht,
Nizozemske kralovstvi, se stala dne 25, (nora 2014 jedinym akcionafem
spole€nosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, Praha 4.

Dne 1.bfezna 2015 doSlo ke zmé&né nazvufobchodnt firmy jediného akcionéie.

Akgcie:

520 000 ks kmenové akcie na jméno v listinné podobé ve jmenovité hodnoté 1
000,- K&

Zakladni kapital:

520 000 000, K&
Splaceno: 100%

Ostatni skitednostl;

V disledku reafizace fize sloucenim dosio k zéniku spolenosti T-Systems
Czech Republic a.s., se sfdlem Praha 4, Na Pankraci 1685/17, 19, PSC 140 21,
ICO: 610 59 382, zapsané v obehodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Praze, spisové znatka B 3938 a k pfechodu jejiho jméni na nastupnickou
spoleCnost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Praha 4, Tomitkova 2144/1,
PSC 149 00, ICO: 649 49 681, zapsanou v obchodnim rejstiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spisova znatka B 3787, Spoletnost T-Mobile Czech
Republic a.s. se stala univerzalnim prévnim nastupcem spoletnosti T-Systems
Czech Republic a.s. a vstoupila tak do pravnihe postaveni spoletnostl
T-Systems Czech Republic a.s,

Obchodnf korporace se podtidila zakonu jako celku postupem podie § 777 odst.
5 zakona €, 90/2012 Sb., o obchodnich spoletnostech a druZstvech.

Potet ¢lenu statutarniho organu; 3

Potet &lendl dozorEi rady: 4

V disledku realizace fiize sloucenim doslo k zaniku spolegnosti GTS Czech
s.1.0., Praha 3 - Zizkov, Pfemyslovska 2845/43, PSC 13000, identifikadnf &islo:
28492170 a k pfechodu jejlho jméni na néstupnickou spolaénost T-Mobile Czech
Republic a.s., Tomitkova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4, identifikatnf &islo;

64949681,

Udaje platné ke dni: 4. kvétna 2015 04:24 008 22
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Stana1z6

A e

: - i f VyBla Ze seznemu kvalifkovanyoh dodavateld vygenerovany informnalinim systémem o vefeinych zakdzkich

‘ e Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatel

" Védensho podle § 126 a nasled. z&kona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkéch, ve znéni pozdsjsich
predplsd

i STy

Udaje o dodavateli zapsané v seznamu k 28.05.2015

1. identifikaéni tdaje o dodavateli

11.  Obchodni firma/Nazev
T-Mobile Czech Republic a.s.

1.2,  Pravniforma
Akeclova spoleénost

13. Sidlo
Tomidkova 2144/1
14800 Praha
Caska republika

14. €O
64949681

1.5.  Statutdrnfl organ

Jméno a piijmeni statutérniho organu nebo jeho &lent Funkce ve statutdmim orgénu
Mark Klain pfedseda ptedstavenstva
Dr. Rajph Roland Rentschler mistapfedsadiynd pfedstavenstva
Mariin Schiieker &len pledstavenstva

Zpusob a rozsah jednani
Za spoletnost jednajl ve vBech viicech spoleéng dva (2) Slenové piedstavenstva.

1.6.  Ostatni osoby opravnéné jednat jménem nebo za dodavatele

Jméno a piifmeni Pravnf thul jednani jménem nebo za Zplsob a rozsah | Datum platnosti
esoby dodavatele jednani do
Daginar Elbastawlsi Povatent t\:;ﬁﬁczinémka 1za
ing. Mariin Fadrhons Paovéteni ::ﬁhﬁ;?éma 2za
Ing. Toma¥ Héjek Povéfent ggu K(zinamka 3za
Ing. Miroslav Kissek Povilan| ggh}::;zunémka 4za
Tng. Libor Kornarak Povéient g;uﬁzﬁiémka Gza
Ing. Petr Malimanak Ping moo ;i;-]ﬁziﬂémka 622

Pozn. 1

aby za Spoletnost jednala a vykonévala velkera jednani, ktera souvisi se smiouvami o poskytovani
sluZeb selekironickych komunikaci @ o prodeji komunika&nich zafizeni a jejich pitsiugensivl firemnim
zakaznikim & se smlouvami o zprostfediovani anebo spolupraci pit uzaviréni uvedenych smiuv;
partnerskymi smlouvami, zejména se jedné o uzavirani, zmény a ukondovani takovych smiuv. Dale je

010
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Shena 2z 6

zmoch&nec opravnén uzavirat a ukondovat ficentni smiouvy & smiouvy o zajisténi nebo
zprostfadkovani icenci a sluZeb souviselicich s dodavkami software pro firemni zékazniky a subjekty

vetelné spravy od ffetich sfran.

Spoletnost dale povéfuje uvedeného zamBsthance, aby za spoletnost jednal & vykondval veskera
jednan! podie zakona o vefejnych zakazkach, to znamend, aby podaval nabidky-a provadél velkeré
pravni Gkony ve vefejnych zakazkdch a vybérovyeh fizenich, zejména svym festnym prohi&Benim
prokazoval zékladnf | daisi kvalifikadni pfedpokiady pro pinéni vefejné zakazky.

Povafeny zamisinanec v takio vymezeném rozsahu a po -dobu pracovnihe pom&ru ve spolednosii
jetina za Spolednost samostatné a je oprévnén v uvedeném rozsahu podepisovat pilsiusné
pisemnosti. Zmocnénec neni opravnén zmocnit ani finak povéflt jinou osobu, aby misto ného jednala
za Spoletnost.

Podepisovéni povBfengho zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nabo vyti$téné obchodni firmé
spolednosti & ofisku razitka spolednnsti pipoji povéfeny zamBsinanec svijj podpis.

Poin, 2

aby z& Spoletnost jednal a vykondval vedkerd Ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani
sluzeb elekironickych komunikacl a o prodefi elekironickych komunikacnich zafizent a jejich
pristufenstvi firemnim zékaznikim; zejména se jednd o Uzavirdni, zmény a ukonlovanitakovych
smiuv,

Spoletnost dale povétuje uvedeného zaméstnance, aby za Spolednost jednal & vykonaval veskerd
tikany podle zakona o vefejnych zakazkach, fo znamend, aby podavatl nabidky a provadél veskeré
pravni Gkony ve vefejnych zakazkéch a vybarovych fizenich, zejména svym &estnym prohlaSenim
prokazoval z&kladni | dal3i kvalifikacni pfedpokiady pro plnéni vefejné zakézky.

Povéfeny zamé&stnansc v takio vymezeném rozsahu a po dobu pracevniho poméru ve Spolefnosti
jednd imérem Spoletnosti samostatné a je opravnén v uvedensm rozsahu podepisovat piislune
pisemnostl, Zmosnénec nenl opravndn zmochit ani ihak povifit jinou osobu, aby misto ného jednala
za spalenost,

Podepisovani povérentho zamistnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytisténé obchodni firmé
spolethosti &l ofisku razitka spoleénosti pfipojf povéfeny zaméstnanec svi podpis.

Pozn. 3

aby za Spoletnost jetnat a vykonaval veSkers Ukony, které souvisi se smiouvami o poskytovani
sluZeb elakironickych komunikacl a o prodeji elekironickyeh komunikaSnich zafizeni a jejich
phisiu§enstvi firemnim zékaznikim; zejména se Jednd o uzavirani, zmény a ukondiovan! takovych
smiuv.

Spoletnost déle povéfuje uvedeného zamiisinance, aby za Spole&nost jednal a vykonaval vedkere
Gkony podle z&kona o vefejnych zakazkach, to znamend, aby podéval nabidky a provadéi veskeré
pravni Gkony ve vefejnych zakézkach a vybBrovych fizenich, zejména svym Sesinym prohlasenim
prokazoval zékladni | dal$! kvalifikatni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky,

Povafeny zamésinanec v.takto vymezeném rozsshu a po dobu pracovniho poméru ve Spoletnosti
jednd jinénem Spolecnosti samostalnd a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisoval pfislufiné
pisemnost. Zmocnénec nenl opravnén zmognit ani jinak povaiit jinou osobu, aby misto ného jednala
za spolednost.

Podepisovan! povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytiSténé obchodni firmé
spolednosti &i otisku razitka spolednosti piipojt povéfeny zamésinanec svij podpis.

Pozn. 4

aby za spolednost jednal a vykonéval
- vakeré (kony, kieré souvisi se smlouvami o poskytovani sluZeb elekironickych komunikaci siuZeb a

o prodeji komunikatniho zafizeni a jejich prisiudenstvi firemnim zékaznikim a se smlouvami o
zprostiedkovani anebo spoluprac pfi uzavirani uvedenych smiuv; zejména se jedné o uzavirani,
zminy a ukonBovani takovyich smiuv,

- vegkerd Gkony které souvisi se smiouvami, kieré upravujl komplexni feSeni ProfiNet, prodej
Jakychkali nehlasovych sluZeb a sluZeb s pfidanou hodnolow; zejména se jedna o uzaviréni, zmeny a
ukon&ovanl takovych smiuy,

- veskeré Ukony které souvist se smiouvami o poskytovani ICT feSenl, jeZ upravull podminky
prondjmu komuntka&nich zafizeni a souvisejictho vybaveni vé. poZadované sofiwarové podpory;
zajména se jedna o uzavirdni, zmény a ukondovéni takovych smiuv,

- ve&keré Ukony podle zakona o vefejnych zakézkdach, 1o znamena, aby podaval nabidky a provécds|
veskeré pravni Ukony ve vefejnych zakdzkéch.a vybsrovych Fzenich, zejména svym gastnym
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prohlégenim prokazoval zéaldadnf i dalsi kvalifikatni pFedpokiady pro pinén! vefejné zakézky.

Povéfeny zamastnanecv takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho pomaru ve spoledénosti
jedné jménem spoletnosti samostatnd a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat piisiuing
pisernnosti. Zmocnénec neni oprévnén zmocnit.ani jinak povéiit jinou osobu, aby misto ndj jédnala za
spoletnost. Povéfeny zamsinahec déle neni opraviién Jakykoli rajetek spolédriosti prevadat &
zal&Zovat pravy fietich osob.. ' ’
Podepisovani povéferiého zamBstnance g6 déje 1ak, Ze k napsané nebo vitls&ns obchodni firmé
;pdla‘énds’ﬂ &l otisku razitka:spoletnosti plipoji povéfeny zamstnanes $vij podpls.

oz, B ‘

aby-2& spoletnost jednal & vykonéval veskeré Gikony, kieré souvisi se-smiouvarmi o poskytovani
telekemunikaghich sluzeb a 6 prodefi telekomunikadnich zalizeni a jejich pristudenstvl firemnim
ZakaznikGm a se siilouvami o:zprostfedkovani anebo spolupract pH uzaviranl uvedenych smiuv;
zejménarse-jedig o uzavirani, zmiény a ukontovani takovyich smiuv. .

Spoletnost dle povéiuje uvedeného zamssinance, abyza spolegnost jednal a vykondéval vegkerd
tkony podle zékona o vefejnych.zakézkach, to znamend, aby podaval nabidky a provéds| vedkers
prévni tkony ve vefejnych -'zakézkédh:ﬁ'vybérovvch-i‘;’iemm.vzej.ména svym Sesinyim prollaSenim
prokazoval zé&kladnf i d&l8i kvalifikatni pfedpoklady pro pindiif-véfeiné zakézky:

Povéfeny zaméstnanec v takio-vyifezeném rozsahu a po Hobuy pracovhiho.pomdru ve $pofednosti
ledna jménem spolednosti samiostatn® a je opravnén v Gvedenémirozeahu podapisovat pisluing
pisemnosti. Znitcrignes nent opravndn.zmaochit ani jingk povéfit Jinou osobl, aby misto ného Jednala
za'spoletnost. A _ . .
Podepisovant povéenétio:zamdsinance se déje tak, Ze k napsané netio vyliténé obchodn! firmé
spolegnosti & otisku razitka spole&nosti phipojl povéreny zamésinanec sviij podpis.

Poin. 6

aby za Spoleinost Jednal a vykonéval:

- veskerd dkony, kleré souvisi se smiouvami-o pokytovani slueb-elekironickych komunikac! sluzeb a
o prodeji komunikadnich zafizeni a jejich pfisludenstvi firemnim zakaznik(im a se smiouvami o
zprosifedkovéni ansbo spolupract pii uzaviranl uvedenych smluv; zejména se jedné o uzaviréni,
zmény, a:nkondovani takovych smiuv; ,

- veBkeré tikony, které souvisi se.smiouvarni, které upravujt komplexnf FeSeni ProfiNet, prodej
jakychkoli nehlasovych:sliZeb a shiZeb s piidanou hodriotou anebo souvisi se smiouvami o spoluprac
na Pafinerskem programu T-Mabile, kieré upravujl podminky pro vzéjemnou spolupréci mezi
Spoletnost! a jejimi obchiodnifmi partnery pfl vyuZiti sitd T-Mobile pro poskytovani sltiZsb tietim
osobéiiy; zejinéna-se jednd o uzavirani, zmény-a ukontovéni takovych smiuv:

- veSkeré dkony podie zakona o vefejnyeh zakazidch, 1o znamend, aby podaval nabidky a provada)
veskere pravni ukony ve-vefejnych zakézkéch a vyb&rovych Hizenfch, zejména svym Sestnym
prohlaSenim prokazoval z&kigdnii-daldf kvalifikadni pfadpokiady pro pinéni vefeiné zakézky;

- vakaré Gkony, Které souviseji-se smipuvami o propagac! Spolednosti, s darovacimi-smlouvamia
sponzoringovymi smiouvam, u nichZ vy3e pindni Spofedhosti nepfesahuje &astku 300.000,-K8,
zejména se jednd 0 uzavirani, zmany a ukonovéni takovych smiuv;

- vabkeré {ikony kieré souvisi se smlouvami o propagaci tietich stran, zejména smiuv o uZivani
reklamniho prostoru Spolednosti 61 rozesfidn SMS & MMS s reklamou frelf strany. Jedn4 se
piedoviim o uzavirani, zmény a ukontovani takovych smiuv, nepfevysuje-ii vise pinént z tdchto
smiuv 3:000.000,—K&,

Povéfeny zaméstnanec v takio vymezeném rozsahu.a po dobu pracovniho poméru ve Spoletnosti
jedné jménem Spoletnosti samostdtné-a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat prighusng
pisemngisti. Poverény zaméstnange nenl oprévriBn zmoenit aniJinak povéRit finou osobu, aby misto
ného:jednala za Spoleénost. _

Podepisovarii povéfeného zaméstnance se déje tak, ¥e k napsané nebo vyti§t&né obchodni firmé
Spoletnosti & otisku razitke Spoletnosti plipo|l poviFeny zamdsinanec svij podpis.

2. Zakladni kvalifikaéni pfedpokliady, jejichZ spiméni dodavatel prokazal

Dodavatel prokézal ministerstvu pro mistni rozvo| v souladu s ustanovenim § 53 odst. 3 zékona, 2e:
+ 5§63 odst. 1 pism. a)
nebyl pravomocn® odsouzen pro trestny &in spachany ve prospach organizované zlodinecks
skupiny, trestny &in (€asti na organizované.zlodinecké skuping, legalizace vynos( z trestné
&innosti, podiinictvi, pfijeti Gplatku, podplaceni, nepfimého tplatkéfstvi, podvodu, GvErového
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podvodu, véetnd piipadil, kdy jde o piipravu nebo pokus hebo Géastenstvl na takovém trestném
ginu, nabo.dodlo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného iny; jde-li o pravnickou
osobu, musi tento pfedpokiad spifiovat jak tato prévrilcka osoba, tak jeji statutarnl organ nebo
kazdy tlen stafutérnino orgénu a je-i statutamin organerr dodavatele & Slenem statitamiho
orgériu dodavatele praviicka-osoba, riusi tento predpoklad spifiovat jak tato pravnicka osoba, tak
jolf statutdimi organ nebo kaZdy Slen:statutérniho orgéfiu této prévnicks osoby; podéva-li nabidku &
Fadost o'1iast ZahraniGhi prévhickd osoba prostiednictvlin své organizaéni slozky, mus
pradpoklad podle tohoto pisrene spifiovat vedle uvedenych osolirovndZ vedoucl 16to organizatni
slozky; tento zakiadni kvaitfikadni pfedpokiad;musi dodavatel spifovat jak ve vztahu k.Gzemf
Geské republiky, tak k zemi svého gidia, mista podnikéni & bydiisie,

§:53:0dst, 1 pism, b) )

neby! pravemotné odsouzen pro trestny &in; JehoZ skutkova podstata souvisi's pfedmétem
pogdnikéni dodavatele podle zvia$inich pravnich pfedpist nebo do3lo k zahlazeni odsouzen! zg
spachén{‘takového tresinétio Sinu; jde-li o-prévnickou osobu, musi tuto podminku spifiovat jak tato
prévnicka osoba, tak jejl statutari-orgén nebo-kaZdy Slen statutérntho organu a je-i statutarnim
orgénem dodavatele & Slenem stalutarnihe orgénu dodavatele pravinické osoba, musi tento
pfedpoklad spifiovat jak tato pravnicks osoba, fak jeji statutami ofgan nebo kazdy len statitarniho
orgénu této pravnicke osoby; podéva-li nabidku &i Zadosto Gastzahranitni praviicka oscba
prosifednictvim své organizatni slofky, musi pfedpcklad podle tohioto pismiene splfiovat vedie
uvedénych osob rovnéz vedouct téle orgatiizadhi sloZky; tento zakladni kvalifikadni pfedpaklad
mus! dodavatel spiiiovat jak ve vztahuk Gzemi Geské republiky, tak k zemi 'svého sidla, mista
podnikani & bydlista,

§53 odst. 1 pléim. ¢)

v-poslednich tfech letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutdZe formou podpiacent
podie zviatnibo pravniho:pfedpisu, '

§53 odst. 1 pism. d}

viiti jeho? migjetku neprobihd neba v poslednich tech letech neprobéhlo insolventni fizent,
vnénz bylo viydéno rdzhodnutf o Gpadku nebo insolventni névrii nebyl zamithut proto, Ze majetek
nepostatije K'ihradd nakladl insolventnino Fizeni, nebo nebyl konkurs zruSen proto, Ze majetek
byl zcela nepostadujict nebo zavedena nucend sprava podie zviasinich pravnich predpist,

 §53 odst. 1 plsiii. @)

fieni v likvidaci,

§ 53 odst. 1 pisim. f)

nema v.evidensi dani zachyceny daiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla,
mista podilkani-gi bydiisis:dodavatels,

§ 63 odst. 1 pisa. g)

riémé hodoplatek na pojistném a na penéle na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v Ceské
republice, tak v zermi sidia, mista podnikéni & bydlisté dodavatele,

§-563-0dat, 1 pism, h)

nema nedoplatek na'pojistnéim a na penéle na sacliéini zabezpedeni a piispéviu na stétni politiku
zaméstnanostl,a to jak'v Ceské republics, tak v zemi sidla, mista podnikéni & bydiisté dodavatele,
§:53 cdst. 1 pish. §)

fisbyl v poslednich 3 letech pravomocnd disciplindrnd pottestan & mu nebylo pravomocng uloZeno
karié opatfeni podie zviastnich prévnich pradpisd, jo-li podie § 54 pism. d) poZadovano prokézani
odbormé zpisobilosti potlie zvid&tnich pravnich predpisl; pokud dodavatel vykonéva tuto-Ennost
prosifadnictvim adpovédného zéstupca nebo jiné osoby odpovidajict za éinnost dodavatele,
vztahujé se tento pfedpokiad na tyto osoby,

§:63 odst: 1 pism. J)

neni veder v rejstiiku osob se zékazem plnéni vefejnych zakézek.

§ 53 adst. 1 pism. k) .

nebyla mu v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoZn@nl vikonu nelegaini prace
padie zviatniho pravniho piedpisu.
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3. Profesni kvalifikacni predpoklady, jejichZ spinéni dodavatel prokézal

3.1 Profesni kvalifikaénf pfedpokiady dle ustanoveni § 54 pism. a) dodavate! prokézal:

Vypisem z obchodntho rejstitku

3:2 Oprévnéni k podnikéni dle ustanoveni § 54 pism. b) dodavatel prokézal:

. Obory Daturn Datum
hézev dokladu Vystavil Predmét podnikani ginnosti | vystavent | platnosti

Osvédeen! p edétent Cosky

e e telakomunikadnf  |Viz. poznamka 1 za tabulkou 08.11.2014
zineny $10/6 pr)
RozhodnutlZ8822/2005-  |Casky
G130 vazndnt telekomunikadnl | PAJS radioviieh kmitoBtd 27.00.2006
26822{2005-61341t.. fad
Vipls zidivnostenského | NiBsiska Gast Poskytovéni fechnickysh sluZeb
stk Prafa-4  ochrend majetku & bsob 20.01.2014
e nostenského | MBsIaK8 S8t | projoktovs, infost ve vystavhs 20.01.2014
Vyple z 2ivnostenského | MBsteki %46t Plovddsni staveb, jofich ztnsn d 20.01.2014
wajattthy. Pratia 4 odstiatovinl i
r‘;”j’;’t’?ﬁ?“’“"‘m“s“é““ Méstoké Sst  \viz. poznémica 2 22 tabulkou 20,01.2014
Vyplsz Zvnostenského | Msteka st xg‘fﬁi’eﬁg‘:‘i‘%gﬁﬁh‘}’ axg (Vi pomémka b oo oo
rejstiTku Praha 4 Hvaosier sk@h_o' Zakana 3 za tabulkou
Pozn. 1
Komunikaéhi dinnosti:

Vefejna pevna komunika&ni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika

Vetejna mobiini komunikadni sit
Uzemni rozsah: Coska republika

Vefejné sit pro pfenys rozhlasovéha a televizniho vyshani
Uzenini rozsah: Ceska republika

Velejnd dostupna fetefonni sluzba
Sluzba‘je poskytovana jako-vefelnd dostupnd.
Uzeminf rozsah: Geska republika

Ostatn hidgsové-sluzby
SluZba neni poskytovana jako vefsjné-dostupna.
Uzemnl rozsah: Ceska republika

Ostatnl hiasové sluzby
Siuzba je poskytovéna jako veFeiné dostupna,
Uzemn! rozsah: Ceské republika

Prongjem okruhti
SluZba neni poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceské republika

Proridjem okrish(: .
Sluzba je poskytovana jako vefend dostupnd.
Uzemni rozeah: Ceské republika

$ffent rozhiasového a televiznitho signéiu
Sluzba Je poskytovana jako-vefejné dostupna.
Uzemni rozseh: Cesk4 republika

Sluzby pfenosu dat
SluZba je poskytovana jako vefejnd dosiupnd,
Uzemnl rozsah: Coska republika

SluZby pfenosu dat
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Stranadz b

Sluzba nenl poskytovéane jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Geskéd republika

SluZby pf[stupu k siti'internet
Sluzba je:poskytovéna jako vetejng dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluzby pi‘isiupu k siti Internet
SltuZba neni poskytovana Jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Pozn. 2
Vyroba, instalace, opravy elektrickych sirojill a pFistrof, elekironickych # telekomunikadnich zafizeni

Pozn. 3

Vydavatelska &innost, polyg rafické vyroba, kniliafské a kopirovaci prace

Vyroba, rozmnoZovéni, distribucs, prodej,. pmné;am zvukovych a zvukové-obrazovych zéznami a
vyroba nenahranych- nost&l dall a zdznami

Zprosttadkovani ebehodu a slufeb

Velkoobchod @ maloobehod

Poskytovén! software, poradenstvi v oblasti informagnich technologii, zpracovén! dat, hostingové a
souvisefici Sinnosti a webové portéaly

Realitni &innost, spréva a (drzba nemovitost!

Prondjem a pljéovani vici movitych

Poradenska a-konzultadni Sihnost, zpracovani odbornyeh studii a posudku

Priprava a vypracavan! technickych névrhl, grafické a kreslitske prace

Projektovam ‘elakirickych zafkzeni

Reldamni dinnost, marketing, mediaini zastoupeni

Mimoskoini vychova a vzdélavani, pofaddinf kurzd, Skoleni, véetn& lekiorské Sinnosti

4. Datum podéani Zadostt o zapis do seznamu a jiné dileZité informace

Dodavatel podal Zadost o zépis do seznamu dne 18.05.2005, Rozhodnutl o zépisu dodavatele do

seznamu nabylo pravni moeci dne.20.07.2008.
Posledni aktualizace zapisu v seznamu byla provedena dne 10.03.2015,

Spravnost fohoto vypisu se potvrzule
Ceska republika - Ministerstvo pro mistnf rozvoj

Datum: 28.05.2018
Evidentn! dislo: CP2015004570

= Elekkan)

ik . IITT.CZ
" dne 28,6.2015

oky
epadno centifikiten
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Saznam kvalifikovanyeh dodavale ]

wvaPujil pod pofadavyn s len 104149_037R50/7
vinikle pifeveadenim vyebupe 2 informaénho

» ¥u bato listina, kteps

Sysiamy veiajng By

7z elskironické podoby do podoby listinnd, sklideifci sa - & Liwgd,

w6 doslovng shoduje s obzahen vy Ll ¥

spravy v alekironicks podobé,

Praha 414 /

Podpois ... . O

HFownzarovad vaeronikas

Informatiniho systénu veifa ing

dne 28.05.2015 v 15:16
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4  NAVRH SMLOUVY

Nasleduje pozadovany dokument die ZD.

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro SUS Jihomoravského kraje

[23.6.2015]
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RAMCOVA SMLOUVA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACH

A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH
ZARIZENi

A JEJICH PRISLUSENSTVI

Eislo:

spole¢nost. Sprava a tGdrzba silnic Jihomoravského kraje, piispévkova
organizace kraje

Smiouva pro vefejnou zakazku {} 1 8 1/8 |




RAMCOVA SMLOUVA ’ ,
O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH

ZARIZENI ,
A JEJICH PRISLUSENSTVI

{date jen ,Raémcova smiouva®) &.
uzaviena die § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 8b., obéansky zakonlk, v platném znéni (déle jen ,oblansky zakonik™)

Smluvni strany:

T-Mobife Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomitkova 21441

Mésto Praha 4 psC 14800

i 64949681 DIC CZ54949681

Spisova znatka B, viozka 3787, spolenost je zapséna v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym

soudem v Praze
Bankoval spojeni
Nazev banky Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2
Zastoupena ing. Vitem Kouckym, ha zaklad® povéieni
{dale jen “TMCZ", nebo také ,uchazet’, nebo take , zdjemce")

a

spoteénost Sprava a Gdr#ba silnic Jihomoravského kraje, piispévkovéa organizace kraje

Sidio: Ulice Zerotinovo namésti 3

Mésio Brno PsC 60182

i 70932581 DIC CZz70932581

Spisova znatka Pr 2B7 spoleénost je zapséna v obchodnim rejstfiku vedeném: Krajsky soud v Brnd
Zastoupenafjednajici Ing. Janem Zouharetn, feditelem

(dale jen ,Smiuvni partner”, nebo také ,zadavatel")

se dohodly na nasledujicim:

Smlouva pro vefejnou zakazku 0 1 9 2/8




1.2

2.2

2.3

3.2

UVODNI USTANOVENI
Stniuvn( partner zahajil vybérové Hzeni na vefejnou zakazku s ndzvem «oskylovéni siveb operdtora GSM® (dale jen
Zakézka"). Na zakladé oznament Smiuvniho parinera o vybéru nejvhodnajsi nabidky ¢j. zedne  se Smiuvni strany
dohodly nfZe uvedeného dne na uzavieni této Ramcové smiouvy. ‘

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Predmétem této Ramcove smiouvy je zejména sjednéni zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouZivény
pii uzavirani Uéas!nickych smiuv a poskytovani siuzeb elektronickych komunikaci (ddle jen ,Sluzeb). Utelem této |
Ramcové smiouvy je rown&2 umo2nit Smiuvnimu partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici { obchodni parinefi
v postaveni Opravnénych osob, kteli spiniii podminky pro ziskéni statusu Oprévnéné osoby, mohli vyuZivat k pinénl svych
pracovnich kold a pifpadné i pro svoji osobni potiebu Sluzby aktivované k Ugastnickym smlouvém, které Smiuvni pariner |
ainebo Opravnéné osoby uzaviou na podklads této Ramcové smiouvy s TMCZ.

Pfedmét této Ramcové smiouvy je ddle vymezen nabidkou TMCZ, pfedioZzenou TMCZ jako uchazefem dne 26.6.2015
vramel vyde uvedené Zakazky Smiuvniho parinera podie piislusnych ustanovenl z&kona o veiejnych zakazkach (dale jen
Nabidka), Uvedena Nabidka fe plilozena k této Ramcové smlouvé, plitem? predmatem pin&nl TMCZ se pro Ugely této
Rémcové smiouvy rozumi souhrn vSech vykond, dodévek a shufeb, jak Je vymezuje vyie uvedena Nabidka.

UCASTNICKA SMLOUVA

Podminky a rozsah poskylovanych SluZeb si Smiuvni strany dohodnou v konkiéin ,Uastnické smilouvs* yzaviené
na zékladé formulafe ,Utastnicka smiouva® Smiuvniho partnera.

KaZda USastnicka smiouva, kierd vychazi z reZimu této Rémcové smiouvy, je uzavirana &i prodiuZovéna vidy na dobu
urgitou a obsahuje odkaz na &lslo Ramcové smiouvy. Smiuvni partner se timto zavazuje odebirat sluZby elekironickych
komunikaci na podklad® techto Utastnickych smiuv ode dne jejich aktivace vidy po celou zbyvaficl sjednanou dobu
plathosti Ramcové smilouvy, klerd je uvedena déle vodst. 5.2, V souvislosti s individualng sjednanymi podminkami ve
Zvigstnich smluvnich podminkéach, kieré tvofi piflohu télo Ramcové smiouvy, se Smiuvnt strany dohodly, Z& Smiuvni
partner fieni opravnén vyuZit moZnosti zakoupenf koncovych zalizeni za zvyhodnénou ceny, a to u véech Udastnickych
smiuv.

Podminky a rozsah poskytovanych Siufeb si Smiuvnl strany dohodnou v konkrétni Ugasinické smiouvd uzavienéd
na zékdadé formulate ,Usastnickd smiouva® Smiuvniho parinera. '

OPRAVNENE OSOBY
Jednotlivé Ugastnické smiouvy mohou na zakladé Ramcové smicuvy uzavirat také osoby odli$né od Smiuvniho partnera, i

jsou-i tyto osoby uvedeny v aktudinim Seznamu Opravnéngch asob, ktery Je soutast! téfo Rémcové smiouvy (déle faké
~Opravnéng osoby"). Prava a povinnostl Opravnénych osob se fidi fouto Ramcovou smiouvou a dottenou Utastnickou
smiouvou.

Smiuvni partner ve smysiu § 2018 obdanského zakoniku prohlaguje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnénd osoba nespini
svilj diuh vi1&i TMCZ. Smiuvni pariner je rugitelem Oprévn&né osoby, a to ve vztahu ke viem diuhiim vzhikiym v souvislosti
s plnénim die této Ramcové smiouvy v dob&, kdy méla Oprivnéna osoba status dle télo Ramcové smiouvy. Smiltnvmi
partner je povinen dluh Oprévnéné osoby spinit z titulu ruten! bez zbyte&ného odkladu poté, co bude k jeho spinéni TMGZ
vyzvan. V pfipadé, Ze TMCZ nemiiZe vyzvéni dle pFedchozi véty uskutetnit, nebo jestiiZe je nepochybné, Ze Opravnéna
oscba svij diuh nesplni, zejména v pfipadé insolvence Opravngné osoby, pak je Smiuvnt pariner povinen spinit diuh
Cpravnéné osoby bez zbytetného odkladu poté, co se o existenci takového diuhu dozvadsl. Ukondenl statusu Opravnéné
osoby a/nebo ukonZeni Ramcové smiouvy nemé viiv na trvéni povinnosti Smiuvntho parinera diuh z titutu rugeni dle tohoto
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3.3
34

3.5

3.6

4.2

5.1
5.2
5.3

6.4

odstavee uhradit za Opravnénou osobu. TMCZ prohladuje, Ze za ruditele die tohofo &lénku Rémcové smiouvy piijimé i
pravifhoe nastupce Smiluvniho partnera.

Pro vylouteni pochybnosti se stanovi, Ze rutenf Smluvniho partnera se vztahuje i na vypofadani povinnosti vyplyvajicich
z Utastnickych smluv, které Opravnéna osoba uzaviela elektronickou formou.

Smiuvni strany prohlaguji, Ze v den podpisu tétp Rémceové smiouvy nemaji mezl sebou sjednény Zadne Opravnéné osoby.
Smiuvni sirany se dohodly, e veskera vyée uvedena ustanoven! chledné ruden! se pouiji pouze tehdy, nestanovi-li jinak
zviaSini pravni piedpis. Témito zviadinimi pfedpisy se rozumi napf. zaken &, 128/2000 Sh., o obgich (obecnl zfizeni), zakon
&. 120/2000 8b., o krajich (krajské ziizeni) a zakon & 131/2000 Sb., o hlavnim méstd Praze.

Smiuvni strany se dohodily, Ze roz§ifen] Seznamu Oprdvnénych osob nenl moZné bez pledchozihe pisemného souhlasu
TMCZ, TMCZ Je povinen souhlas udélit v piipadé, kdy Smiuvni pariner prokéze organizatni a majetkovy vztah souvisejici s
pfedmétem Sinnosti Smiuvniho partnera existujicl mezi Smiuvnim parinerem a pravnickou osobou se kierou by TMCZ mél
uzaviit Ugastnickou smiouvu dle t6to Ramcové smiouvy (napli. jde o organizatnl sloZku zadavatele). TMCZ viak neni
povinen udélit souhlas v piipadé rodinnych pisludnikl zamésinanci, nebo v pfipadé jinych fyzickych osob bez
zamésinaneckého, nebo obdobného poméru vidi Smiuvnimu partnerovi.

CENA
Cena za slufby poskytované die kenkréfn! (gastnické smiouvy 2 prodej bude vychazet z cenové nabldky TMCZ uvedengd

v kapitole ,Cenova katkulace stufeb® v Nabidce a tvoif Pfilohu €.7 Rémcové smiouvy. Nablidkova cena zpracovand
vsouladu se zadavaci dokumentaci a uvedené v Nablidce je stanovena jako cena hejvyde pfipustnd a nesmi byt
pfekrodena po celou dobu trvani Ramcové smiouvy, vyjma zmény sazby DPH & jinych dafiovych pledplsii majictch viiv na
cenu piedmatu pindni, Z jakychkoliv jinych dlvod( nesmi byt cena pfekrodena. TMCZ netna prévo jednostranng zvysit
sjednané ceny. .

Cena za sluby g prodej neuvedend v Nabidce se iidi cenlky TMCZ urenymi pro zékazniky s Ramcovou smiouvou
platnymi v dob& poskytovani sluZeb nebo uskutednéni prodeje, pokud se Smiuvni strany nedohodiy vtéto Ramcové
smilouvé Jinak. Cenik tarlfd a slueb pro kiitové zakazniky platny ke dni podpisu Smiouvy tvoif jejf pifiohu &. 3.

Aktualni Cenlk tarifl a SluZeb pro KliGové zdkazniky je uveden vEdy na www.i-moebile.czffitmy.

PLATNOST, UGINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY

Rameova smiouva je platné a Gtinna ade dne jejiho podpisu oprédvnénymi zéstupe! Smiuvnich stran,

Tato Ramcové smiouva se uzavira na dobu urltou v délce 12 mésicl , a to od 1.8.2015 do 31.7.2016.

Dojde-li k podstatnému porugeni smiuvni povinnost! jednou ze Smiuvnich stran, je druhd Smiuvnt strana opravnéna od
Rémcové smiouvy odstoupit. Pokud od Rémoové smiouvy odstoupll TMCZ, Je Smiuvni partner povinen vratiit TMCZ
vegkeré slevy poskylnuté na zékladé téte Rameové smiouvy a souvisejlcich dokumentd.

Zénk Ramceavé smiouvy uplynutim sjednané doby jejiho frvani v souladu s ustanovenim odst. 2.2. vyie mé viiv na piatnost
a féinnost smiuvnich vztahl vyplyvajicich z Uastnickych smiuv jiZ vznikiych na jejim podkiad® akceptaci formutéfe

JUtastnicka smiouva®,

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

V pfipadé rozporu ustanoveni nasledujicich dokumentlr se pouiije pro vyklad dprava obsaZena v dokumentech v tomto
potad! pfednosti: 1. Zadavacl dokumentace vEeind vSech dodatednych informaci k Zakézee, 2. Nabidka, 3. Rémcové
smiouva, 4.1, Zvidsin! smiuvni podminky 4.2, Obchedn! podminky Ramcové smilouvy 5. Vieobecné podminky.
VEecbecnymi podminkami se rozumi rovn&Z Podminky zpracovavéani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich
Gdalll. Stejné pofadi dokumentd poginaje & 1 se pouZije pro uréeni obsahu prév a povinnosti Smiuvnich stran
neupravenych touto Ramoovou smiouvou,
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6.2

7.2

Smiuvni strany se dohodly, 2e pokud TMCZ ukoni poaskytovan! SiuZby (farifu), kterd bude die Obchodnich podminek
nahrazena jinou Sluzboy {tarifem), u kieré TMCZ poskyine v podstatnych ohledech stejné &i lepii podminky a stejnou &
niz8i cenu jednotlivych komponent dané SluZby (jako m&l Smluvni partner u pivedni Sluzby pii zohlednéni slev sjednanych
v Ramcové smlouvs), TMCZ je opravnén nahradit plivodn! Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smiuvnf strany se dohodly, Ze
takova zména Rémcové smiouvy nevyZaduje jeji dodatkovan! plsemnou formou. O ukondeni SiuZby a jefim nahrazenii
novou Sluzbou bude TMCZ Smiuvniho parinera informovat nejméng 30 dnf pfedem.

DALS{ PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Veskerd prava a povinnosti stanovend ve viech odstaveich tohoto &lanku majl v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi

Ramcové smiouvy, nebo s ustanovenimi kterékollv z jejich pfiloh, pfednost. Prednost zaddvac dokumentace vietng

veSkerych dodatednych Informaci k Zakdzes pled ustanoveniml tohoto &lénku zistava nedoféena.

Smluvni strany se dohodiy na nasledujicim:
= Zadavate! poZaduje zachovani stavajlcich telefonnich &isel.

V pfipadé zmény operatora zadavatel poZaduje:

o plevod telefonnich &lsel bez preruseni provozu,

o plevedeni teiefonnich &igel viiéznym dodavatelem na zékladé piné moci,

o zajisténi instalace novych SIM karet do zaffzen! mimo telefony a jejich pfenastaveni,
o odblokovéni piipadng blekovanych stavalicich mobiinich telefond zadavatele,

- Dodavatel v nabidce predio?i konkrétni navrh postupu pfechod u stavajicich telefonnich &isel s datem spu#téni k
1.8.2015 vietns terminového harmonogramu.

- Zadavatel poZaduje propojeni viech aktivovanych SIM zadavatele do VPN, Hiasova komunikace v ramei VPN je
poZadovéna zdarma, bez zapodtenl provolanych minut do poskyinutych volnyeh minut v rémei paudalniho tarifu,

- Zadavatel poZaduje propojent SIM karst vyuZivajicich datové shuzby die 3.2. | b) zadavac] dokumentace do APN,

- Zadavatel poZaduje moznost oznatovan soukromych hovorlt a odddlenou fakturaci tschto hovord v rémci
jsdnothivych faktur,

- Zadavate! poZaduje spravu siuzeb po Internetu vietnd moFnosti kontroly detaiinich vypisti jednotlivych hovord
{hodiny volani, volaného 3isla, déliy hovoru) elektronickou formou a softwarového vybaveni pro tyfu siuzby,

- Zadavatel poZaduje &lenéni SIM karet a faktur die organizatnich jednotek zadavatele samostatng, tzn. Ze faktury
budou vystavovany samostatné pro organizatni jednotky zadavatele, a to:

o Sprava a udrZba silnic Jihomoravského krafe, fadifelstvi, Zerotinovo namésty 449/3, 602 00 Brno

Spréava a (drZba silnic Jihomoravského kraje, oblast Blansko, Komenského 2, 678 11 Blansko

Spréva a lidrZba silnic Jihomoravského kraje, oblast Brno, OFechovska 35, 619 00 Brno

Spréava a UdrZba siinic Jihomoravského kraje, oblast Breclav, Lidicka 132A, 690 34 Bfeclav

Spréva a itdrzba silnic Jihomoravského kraje, oblast Hodonfn, Brn&nska 3254, 695 01 Hodonin

Sprava a drZba silnic Jihomoravského kraje, oblast VySkov, Kfetkovska 17, 682 11 Vyskov

o Sprava a UdrZba silnic Jihomoravského kraje, oblast Znojmo, Kotkova. 24, 669 50 Znojmo.

- Fakiury budou zashany elektronicky ve formatu *.pdf na adresu faktury@susjmk, Zadavate! nepfipoudtt zasfiani
formou odkazii ke staZeni faktur na webovych strankach.

- Celkova fakturovana Gastka bude v pFiloze fakiury &lenéna na jednotiivé SiM karly a jednotiivé siuzby.

- Zalohy nebudou poskytovany. Splatnost faktur miniméing 21 kalendéinich dnii od dorugent zadavatell.

-~ Zadavatel poZaduje pokrytl signalem min. 80% celkoveé roziohy Ceské republiky s rychiosti pfenosu (datova
komunikace) min. 150 kb/s. Nabizens datova technologie musf byt kompatibiint s technologif monioringu vozidel
uvedenou v bod® 2.1,3 b) zadavaci dokumentace. V pripadé nedodrZent tohoto pozadavku ma zadavatel rmoznost
vypovédéf smiouvy véetnd viech OZastnickych smiluvy bez sankce & pripadnych jinych néhrad uchazedi s
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vypovédni ihifou 1 maslc, ktera zapoéne héZet prvni den mésice nésledujfciho po doruéenl pisemné vypovédi
uchazedi. Uchazet je povinen uhradit zadavateli veSkeré naklady jako ndhradu Skod, kieré zadavateli vzniknou
ukendenim smiouvy z didvodu nepinénf uvedené povinnosti uchazede a s nutnostf pfejlt k jinému operatorovi.

« Doba pinénf od 1.8.2015 do 31.7.2018 pro vdechny smiouvy véetné adastnickych smiuv. Poély SIM nsjsou
konstanini a b&hem doby pingni mohou byt ménény. Zadavatel si vyhrazuje prévo zmény poftu SIM karet u
jednotlivych sluzeb. Tylo zmény nesmi mit viiv na délku doby pinéni smiuv.

- Nabizené jednotkové ceny za sluZby jsou plainé po celou dobu platnosti smlouvy, pokud nebudou nabidnuty
b&hem trvani smiouvy ceny vyhodngj8i, tafo zmé&na véak nesmi mit viiv na délku platnosti smiuv,

- Zakaz automstického prolongace smiouvy po uplynutl doby pinéni. V névrhu smiouvy nesmi byl ukongeni
smiouvy podmitiovana plsemnym oznamenim, Zo zadavatel trvé na ukontieni ramcoveé &i d&astnickych smiuv.

- Smiouvy se musi fidit Seskym pravnim fadem.

- Ve smiouvé budou za zadavatele stanoveny osoby, kieré jsou opravnény délai pileludné pravnl Jednéni, . ménit
tarify, objednévat SIM karly, blokovat SIM karty, zfizovet roaming apod,

- Roaming & MMS bude automaticky blokovano, pokud v ramel uzavirni smiuv nebo opréavaénou osobot dle
3.1.16 zadéavaci dokumentace nebude starioveno jinak. :

- Zadavatel poZaduje, aby v piipadé potteby bylo moZno baliky kreditu viz. 8. 3.2.1 zadévac! dokumentace rozdélit
zdarma na baliky kreditu dfe skupin a podtu SIM karet zafazenych do jednofiivych fakturatnich skupin viz &. 3.1.8.
zadavact dokumentace.

-  Zhotovitel souhlasi s piipadnym zvefein&nim informact o této smiouvé dle zékona ¢. 106/18098h,, o svobodném
pfistupu k informacim, ve znsnl pozd&jsich zmén, Zhotovite! dale souhlasi se zvefeinénim celé smiouvy vieiné
vBech priloh, jejich dodatk( a viech fakiur vystavenych k Ghradé ceny na protikorupdnim portale Jiomoravského
kraje, 4j. ziizovatele objednatsle.

- Zadavatel nepfipousti rozhod¢i doloZku.

- Podet SIM karet & jelich tid&ni dle sluZeb pro vypodet nabldkové caeny (viz pfiloha &. 1 zadévac! dokumentace) :

o hiasové sluzby - 200 SIM karet - do této skupiny jsou zafazeny SIM karty sluZebnich telefon(i a GSM
brany. U tachio SIM karet je poZadovana mozZnost oznaovani soukromych hovordl a jejich oddélens
fakturace v ramci jednotlivych fakiur, SIM kary pro hlasové siuZby budou sdilet Jeden balik kreditu
{volnych minut).

o datové slufby - 350 SIM karet - do 1éto skupiny jsou zafazeny SIM kary, kleré jsou instalovany ve
vozidiech a vyuZivaji se pro systém GPS (urGeni polohy vozidia, zaznamendéni rychlosti, éinnosti vozidia),
déle jsou tyto SIM karly instalovany do higsith naledi a kamer dohliZejicich na provoz na siinicich, U
téchto zafizenl umoZiuje pienos dat GPRS/EDGE. Pro datové sluZby zadavatel poZzaduje zfizeni Access
Paint Name (APN). SIM karly pro datové sluZby budou sdilet jeden balik kreditu (voinych dat).

o hiasové a datové slufby - 70 SIM karet - do této skupiny Jsou zafazeny SIM karty v plistrojich
instalovanych ve vozidlech zadavatele, kferé jsou pouZivany jako komunikatory mezi dispedinkem
zadavatele a fiditem vozidla. Pro hlasové sluZby zadavalel poZaduje ziizeni VPN, 8IM karty pro dafové
shuzby budou sdiiet jeden balik kreditu spoledné se sluZbamt ad b) (volnych daf) a pro hiasové siuZby
budou sdiiet jeden ballk kreditu spoleénd se sluZbami ad a} (veingch minut). U t&chlo SV karef je
poZadovéna mo¥nost oznatovén! soukromych hovorll a jejich oddélena fakturace v ramcl jednotiivych
faklur.

o hiasové sluzby a sluZby mobiinfho infernetu - 50 SIM kavet - pro hlasové sluZby zadavatel poZaduje
zafazeni do VPN. SIM karly pro hlasové sluZby budou sdilet jeden balik kreditu spoletné se siuzbami ad
a) a c) (volnych minut}. U tachto SIM karet je poZadovana moZnost oznadovani soukromych hovort a
jefich oddélena fakturace v ramel jednotiivych fakiur,
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9.2

9.3

9.4

o Ke kaZdému typu slugeb ad a) a2 d) bude jeden tarif pro vBechny jednotlivé SIM karly zafazené do
skupiny.

o Pro hiasové sluzby ad a), ¢} a d) jsou stanoveny sdilend voiné minuly v podtu 45 000 v ramci Jjednohd
kalendéiniho mésice.

©  Pro datové sluzby ad b) a ¢} jsou stanovena sdilend volng data v potiy 7 000 MB v ramal jednohé
kalendéfniho mésice,

o Pro sluZbu mobilniho internetu je stanoven FUP min. na 3 GB za kalendafnf mésic u jedns SiM karly,

o Polty SIM nejsou konstantni a béhem doby pinéni mohou byt ménény. Zadavate| si vyhrazuje pravo
zmény podfu SIM karet u jednotlivych shiZeb, piipadnd zmény nabizenych typd nablizenych pausalnich
tarifu. Tyto zmény nesmi mit viiv na défku smiuv stanovenou v &, 3.2.7, Zadévaci dokumentace.

~ Doba pln&ni od 1.8.2015 do 31.7.2016 pro viechny smiouvy vietng Otastnickych.

ZARUCNI A MIMOZARUENT SERVIS
TMCZ poskytuje Smiuvnimu partnerovi zéruku na telefonni piistroje a pHsludenstvi, kiere je doddvano g t&mito piistrofi jako
standardni, za podminek stanovenych v Obchodnich podminkach RS &l 7 Zarugnt a mimozarudn servis,

ZAVEREGNA USTANOVEN]
Vedkeré dotazy spojené s Ramecovou smiouvou, nestanovi-i Obchodni podminky Rérmcové smiouvy v &, 8 jinak, bude
Smiuvni pariner adresovat na kontaktni misto:
T-Mobile Czech Republic a.s,
Utvar prodeje firemsnim zakaznikim
Cejl 20, 602 00 Brno
telefon; (+420) 603 650 278
TMCZ je opravnén v prOb&hy trvani Rémcove smlouvy zménit kontakini Gdaje uvedené v tomio odstavci, Smiuvni strany se
dohodly, Ze TMCZ takovou zménu oznami Smiuvnimu partnerovi pisemné formou doporuteného dopisu bez nutnost)
dodatkovat tulo Rémeovou smiouvu,
Tento dokument tvoit (plnou smiotvy, jejiZ nediinou soutast| jsou nasledujici pilohy;
Pritoha &. 1; 2vigEtni smiuvni pedminky (Smiuvni partner, Opravnéné osoby)
Piiloha &. 2: Véeobecné podminky spolednosti T-Mobile Czach Republic a.s. a Podminky zpracovan] osabnich,
identifikaéinich, provoznich a lokaliza€nich adaji zakaznikg
Pitioha ¢, 3: Cenik 1arifG a stuZeb pro kligove zékazniky
Pilioha &. 4: Obchodni podminky Ramcové smilouvy
Pilloha . 5: Vypls z Obchodniho rejstiku {(Smluvni partner)

Pfiloha &. &: Stanovent/zrugeni kontaktnich osob

Piiloha €. 7: Cenova kalkulace sluzeb

Pfiloha &, 8: Zadévaci dokumentace véetnd viech dodateénych informaci k Zakézee (Pozn.: bude pripojena pii
podpisu smicuvy) '

Pfiloha &, 9; Nabidka TMCZ (Pozn.: bude plipojena pii podpisu smiotvy)

Pokud nenf v této Ramcové smiouvs vyslovng sjednano jinak, veskers zmény a dodatky télo Rémcové smilouvy musi byt
utingny plsemns a podepsany opravnénymi zé&stupet Smiuvnich stran.
Obsan zavazku tvoif pouze bréva a povinnosti sjednané v této Ramcové smlouvé bez ohledu na jednéni stran pii uzavieni
této Rameové smlouvy. Ustanoveni § 1971 obganského zakoniky se nepouZije. Pravni jednani smiuvnich stran z Ramocové
smiouvy vyvolava vhradné pravni nasledky, které jsou v ném vyjadieny, jakoZ | pravni nasiedky plynouci ze zékona.
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9.5

9.6

Réamcové smiouva je vypracovéna ve 3 vyhotavenich s platnosti origindlu, piicemz TMCZ obdri po 2 wytiscich a Smiuvnl

partner 1 wiisk.
Smiuvni strany po Tadném pledten této smiouvy prohlaguji, e fato Ramcova smiouva byla uzaviena po vzéjemném
projedndnt, na zakladé jejich pravé, vaZné mindné a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skutetnostt pfipojujl své

podpisy,

V Praze, dne 23.6,2015 v , dne

Ing. Vit Koucky
Za T-Mobile Czech Republic a.s. ﬁméﬁo, podpls, Za Smiuvniho partnera (jméno, podpis, razitko)
razitko}

Vyfizuje: Lukas Kotrba

P~

TAtoblle Gzech Republica.s-

Tomitkova 21?]1 -
i

mﬁmmﬁ T Chitiid o
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PRILOHA €. 1
k Ramcové smiouvé &

ZVLASTNIi SMLUVNi PODMINKY

CLVeID: 1051582 /227415; 19.6.2015; v1.5,1
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1.2

1.3

1.4

MNOZSTEVNI SLEVY, ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU A DOHODA O JEHO ZAJISTENI SMLUVNI PORUTOU

Vzhledem k plénovanym odb&rim sluZeb elektronickych komunikaci, ke kierym se Smiuvn! partner niZe zavazuje, TMCZ
bude poskytovat Smiuvnimu parinerovi i Oprévnénym osobam mnoZstevni slevy z Ghrad cen (bez DPH) za jednotlivé
sluzhy, kferé budou poskytnuty na zakladg piisludnych Ugastnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Ramcové
smiouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zGétovaciho obdobi nasledujictho po nabyti GEinnosti
této Ramcové smiouvy po celou dobu trvén! Ramcové smiouvy. Jednotlivé Sluzby, na které se slevy vziahujl a jim
odpavidajict vyde mnoZstevni slevy vyplyvaji z niZe uvedens tabulky. Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vZdy ve
Vyligtovani za kaZdé za¥tovaci obdobl. V tabulce niZe uvedené slevy jsou vypoSitavany ze zékladnich cen SluZeb, které

jsou uvedeny v Cenlku.

)
Kok ? 5

Masisnl pausal - Podnikova sit * *
Mésiéni paudal - tarif M2M Profi 38,78 % 30,00 K&
MasiEni pausél - tarif Mobiini internet 1,6 GB 30,66 % 200,00 K&
Mé&siéni pausél - tarlf Mobiinl Intemet 10 GB 34,75 % 340,97 K&
M&si&ni pausél - tarif Mobiini internet 3 GB 19,15 % 300,01 K&
Mésitni pausat - tarif Profi na miru 1 97,40 % 39,00 K&
Mésitni pausal - zvwyhodnéni Moblini internet 1,5 GB 65,33 % 100,00 K&
Masitnl pausél - zvyhodnéni Mobilnl internet 3 GB 54,19 % 169,99 K&
Volani - Podnikova sit * *

Cena Sluzby oznabena ve vye uvedené iabulce *, je zehmuta vcend mésiéniho pausalu vidy piistusné Utastnické
smiouvy vyuZivajicl takovou SiuZbu.

V souvislosti s poskytnutou mnoZstevni slevou se Smiuvni pariner zavazuje, Ze zajisti, Ze minimaini Sastka za odebrané
sluZby elektronickych komunlkac! po aplikacl dohadnuté mno#stevnl slevy v odst. 1.1, neklesne po dobu trvani Rémcové
smiouvy vidy za ti po sob& jdouci zGittovaci obdobi, kiera odpovidajl vidy prisiuinému kalendainimu Etvrilet], pod &dstku
45.000,- K& (bez DPH), a to podinaje od 1.7.2015. Opakované poruieni povinnosti Smiuvniho partnera uvedené v tomto
odstave] Zviastnich smiuvnich podminek se povaZule za podstaing porusent smiuvnich povinnost! dle Rémcové smiouvy.

V souvisiosti s vwie uvedenym se Smiuvni strany déle dohodly, e vidy, kdyZ Smiuvni partner nedodrZi svoji povinnost
uvedsnou vySe v odst. 1.2 a skutegna Séstka Vyuattovani u Smiuvniho parinera a Opravnénych osob za kterékoliv
kalendaini &tvrtiet! nedosahne 99 % dohodnuté vyse, je Smiuvn! partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu, Jeji vyse se
urdf jako rozdil mezi &astkou minimainiho odbéru uvedenou vyse v odst. 1.2 a skutetn& vyuStovanou Eastkou za poskytnute
sluzby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté mnoistevni slevy v odst. 1.1 v uvedeném kalendatnim &tvrtieti a je splatna do 14
dndl od obdrZeni vyzvy TMGZ k jeji thradd.

V piipad® podstatné zmény odbéru sluZeb elekironickych komunikaci ze strany Srnluvniho partnera, oprofi éastee uvedene
vie v odstavci 1.2, se Smiuvni strany dohodly, Ze vstoupl do jednant o zm&n& podminek stanovenych touto Ramcovou

smiouvol.

POSKYTOVANE SLEVY
Vzhledem k planovanému velkému odbéru sluZeb elekironickych komunikact na podkiadé Ramcové smiouvy bude TMCZ

poskytovat Smiuvnimu parinerovi a Opravnénym osobam nasledujici slevy a dodateéné volng jednotky, které se uplatni
nezévisle na slevach uvedenych v odst. 1.1 a pfednosing, pokud se sleva uplatiiuje na stejnou sluZbu. Kazda Uzastnicka
smiouva miZe dodatetnd voiné jednotky Gerpat aZ po vySerpani tarifnich voinych jednotek obsaZenych v tarifu, kiery
akiuaing vyuziva, piitem2 dodatetné voiné jednotky budou jejich prostfednictvim Gerpany postupné podle tasového pofadi
uskutetnénl jednotlivich hovord. Piipadny nevyterpany nérok bez nahrady propadé & nepfevadi se do daisiho zittovaciho
obdobi, neni-ii u jednotlivych vyhod stanoveno finak. Nastane-fi piipad, Ze dodatetné nebo volné jednotky nebtdou moci byt
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Chesteli vyuzlt pfedplacené Slugby, musite nejprve slozit finanéni podminek stanovenych pro piishidnou Stusbu tFeti strany.
astku uréenou k Eerpdnf SluZeb {ddls jen ,Dobiti SIM karty"),
Zaktadni zpdsoby Dobiti SIM karty jsou uvedeny na www.tmoblle,cz
{navigace v menu: voldnf - pfedplacené sluhy - dobijte of kredit),
Operétor nasledné provede navyenf kreditu vadf predplacensd

4.2. Vyiitovani Slu¥eb a jeho thrada t
Vidy po skenéenf zi&tovaciho obdob! Vam Operator vystavi
Vyiltovdnt s naleZitostmi dafiovaha doldadu (v textu také jen

Sluzby o vami slozenou finanén! &stku. Kredit muslte wititve Ihits WMyGtovani" & Fakture"), které obsahuje cenu poskytnutych Sluzeb 1]
12 masfel od posiadniho Dobiti, Vykaze i vémi utivana pfedplacend ajiné Edstky, nakteré mé Operator nérok {napf, zdlohy & smiuvni 1.
Sluzba zaporny kredit, jste povinen{-na) bezodidadné provést Dobitf pakuty).

SIbd karty a diuh vyrovnat, Pokud se s Operdtorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vyastovan! ;

O proplaceni nevyterpaného kreditu mizete pokddat do 1 masioe velektronické podobs. Yystaveni ig&ndho Vyittovani
ode dns ukontenf Smiouvy, finak foto prévo zanika, Proplacen je Zpoplatngno dle Centku, ‘

Viiétovédni Vam Operdtor dorugi do 15 dndl ode dne ukondenl
predmétného zdftovaciho obdobi. V piipads, Ze bude z data i
odestan! Vyittovani zfejmé, 2e Vim bude Vydttovdni doruteno
bé&hem poslednich 3 dnd uvadané Ihdty, prodlous! Vém Operdtor
pliméfené thiitu splatnosti VydEtovanf, e
Vytidtované &dstky musite uhradit na bankovni (et Operétora |
tvedeny na Viidtovani, 4 to fnenii na VitiBtovéand jind thitta) do 18 ;
dnd od vystaveni Vydétovand, Vyudtovand ddstka je uhrazena
okamélkem piipsdnt platby oznatené variabiinim symbolam

Wmmwwmﬁ uvadenym ve VyGtiovani na bankovni Utet Operdtora. Neoznatitedi !
; platbu tdné variabilnim symbolem uvedenym ve Vy&tovan/, pak ‘

zpoplatnéno dle Cenfku. Operdtor midZe odmitnout kredit proplatit

v piipadé podezieni na zneufilf tohoto procesu.

Poskytne-li Vam Operator kredit pievySujici vami ubrazenou finanéni
Castiku (bonusovy kredit), miZete je vyuft pouze k b8inému Serpani
zékiadnich Slufeb a neméte nérok na jeho proplacend. Stejné se
postupule, pakud Vdm Operdtor umoinil pfevedeni nevySerpandho
tanfnfho kredltu z tanfu 5 Vyuétovanfm na pfedpiacenou Siuzbu

k 12 masled ode dn
milize-li Operétor platbu identifikovat jinym zplisobem, pouziji se

3.4. Omezeni a pieruden{ poskytovan{ SluZeb pravidla pro pofadi Ghrady pohladévek die &), 4.3 nie. Operdtor Vas
Operétor je Vdm opravnén okam?ité omezit {a v plipadé mobiini upozomly piipadB, Ze neuhradite Vydtovani fdnd a vias, a stanovl | ‘
Sluzby soutasné plevést na pladplacenou Slutbu) & prarusit Vi&m nahradnl hita k dhradé Vyattovani, piitem? za prokazateing ’
poskyfovani SluZeb v ndsledujicich pilpadech: upozoméni o nezaplacenl ceny je povazovana také SMS nebo .
(i) neuhradite-li FAdn& a vias Vytibtovani, a to ani v ndhradni thits, e-mafl, '
kterou Operétor stanavi; Za dobu pleruleni paskytovéni StuZeb a omezenf poskytovani
{ii} vznikne-li podezFeni, Ze jste uzaviel{a) Smlouvis na zaklads Sluzeb s pfevedenim na predplacené Sluzhy Vém nebudou
nepravdivych tdaj nebo Ze zneufivate Sluzby; Viydétovani za sluZby elektronickych komunikact vystavovana, Pokud
(i) porudujetedi podstatné podminky Smiouvy (zejména uiivate-l néktarou z poskytnutych SluZeb nenf mozno vyttovat ve VydStovéni
neschvalend zafizen! & jinak ohroZujete provoz sité, uskuteAujete i za zlitovac] obdabl, v némZ byla Sluiha peskytnuta, widiuje Vam ji 1o
Zlomysind &f obt8%ujlci volani, rozesilatei nevyEadand & reldamni Operétor v nejbfizSim mozném ndstedujicim VyiStovani,
zprévy atp.); djste nedos dittovan] ani vice ne? po 40 1

i i spihény podmt A 08 Bitov. bo ode d tivace S ]

Podmbny vyp;s skuieéne vycerpanych S!uzeb Vém na zékladé Vasi
Zadosti whotov! Operétor za dplatu, pokud jej m4 mit die zékona
k dispozici,

4.3, Zapotteni a pofadi dhrady pohledavek

: yig 5n zvolond opatient aplikovat | na iing Operétor poudije uhrazenou Edstku nefprve na dhradu nejstariho

Sluhy a SiM karty ne? ty, u nich? se problém objevl: splatného dhthu, & to nejprve na dhradu ndkladd spojenych q

{vi) nastanou-li zévené technické nebo provozni divody, zejména s vymahdnim pohledévky, poté na dhradu Sluzeb tfetich stran, déle |
na dhradu sjednanych splétek za zafizend, ndsiedn’ smiuvnich pokut

hrozii nebo dojde-il k naruZenf bezpetnosti a integrity sfé nebo

dojdei k narusent bezpetnosti Sluten; & poté na tihradu zbytku Vagehe nejstariiho splatného diuhu vitéi

(vil) nastane-i krizovy stav, zeJména brannd pohotovost stétu, Zivelnt Operdtorovi, ato vicfy nejprva na thradu fistiny, pokud neurkite jinak,

pohroma nebo chroZent bezpednosti stétu; Stejnym zplisohem je Operdtor oprévnin poulit Vami slofenou

(v} na z&ldad® zakona nebo rozhodnuti soudniho & spravatho zdlohu, V4S pleplatek nebe jakoukoliv jinou finandni é4stku, NenHi

orgénu. treba tuto Eastku takto pouit, viati Vdm Operdtor takovou finanénf
Lésthu snizenim Easthy k Ghradd v nasledyjicim Vydtovant,

Operitor j6 opravadn poZadovat po Vs néhradu nékladd spojenjch |

s vyméhinim pohledvky a zmocnit tielf osoby k vymahdn!

Pokud sloZite mimofddnou zélohu {viz divody die &, 4.4 {iv}), bude
vam poskytovani preruSenych & omezenych Sluzab bez zbyletného

odidadu obnoveno. pohladavek po splatrosti,
4. Cena, zélohy a platebnl podminky 44, Zélohy N
Operétor je oprévnén Zddat sloZeni zélohy pouze v pipadech
4.1, Ceny, Gétovanf Sluzeb hroziciho finanéniho rizika nebo z jingho vaného divodu, ¥ piipads g
Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operdtor détuje dle platného Ceniku nauhrazeni poadovans zdlohy je Operdtor opravnén odmitrout ﬁl
& Vyjste je povinen{-na) Fadnd a véas hradit. uzavfeni Smiouvy, adstoupit od Smiouvy, neprovést naviienou LN
Ceny za Sluzby Vém Operator zatne Gitovat dnem aktivace zvolané zménu Smiouvy & Vdm pmegzit nebo prerusit poskytovani Siuzeb,
Sluiby. Cony za SluZby tietich stran Vam Cperdior (ftuje die Operator miiZe whirat nésfedujict zatohy: (i) na StuZby; {il) pHi
'T' PRO SPOLEGNE ZAZITKY
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splatkovém prodel; {iii) na roaming, (iv} mimoFddnou zélohy,

nastane-ii nékterd ze skuteSnost! uvadenyeh v 8. 3.4. bodech (i)

a (v), pfitem? maximdini wie mimofddné zdlohy cinf zpravidla

Lyfndsobek vyke Vadeho obvyklého Viydttovani a (v} zélohu

na minimalni m&sini pinéni/tastku (MMP).

Pokud Fadni a vias platite Vyutovant a nehrozf 23dné finanénf

riziko, Oparator Viam zalohy vréti sniZenim &dstiy k Ghradé:

= do v pufad! &vitého Vydétovdni od data vybrani zdlohy v pipadé
zilohy ad i) nebo (i)

= dy sedmého vystaveného Vidétovan! od data vwybran( zalohy
v plipadé zéfohy ad {ii) nebo (v),

» do bezprostiedné ndsledujicho Vinittovani Sluzeb bez Zbyietného
odkladu po zaplacenf viech Vylitiovan, ve kierych se projevily
uddlost, je2 byly divodem mimofadn zalohy v pripads zélohy ad (v}

5. Sita pokryti

Operdtor se zavazuje provadét opravy a Gpravy sité a jeji Udribu
tak, aby byly provedeny rychle a efekdivng, v co nejkratsim Ease

5 ohiedem na technické a procesni moZnosti a drub zdvady, (pravy
#i tdriby. Provadéni tchio Sinnosti se miZe vifimetné projevit
dotasnym snienim dostupnosti Sluzeb, o Sem? bude Operétor
pliméfenym zplsobem a bez zbytetného odkladu informovat své
zékazniky,

Oblasti pokryté signdlem pro poskytovan! mobilnich SluZeb jsou
graficky zndzomény v orientatni aktualizovens mapé na wwat-
mobfe.cz, Vzhledem k charakieru &ifeni radiowich vin a k omezenym
moznostem grafického zobrazen! mapy Operator nezarutLje, Ze

v oblastech dle mapy pokryiych signdlam budste mit vidy pfipojent
k siti, Nepo akieryeh &4sti tizemi & by si

Aond v Xt o

RS [) [IE 1S STl

8. Qdpavédnost a opatieni profi zneuditi Slufeb

6.1, Opatfeni proti zneuZiti Sluzeb
Qperétor Je oprivnén provést zradnu Vaseho nastaveni 5IM
karty, bezpeénostnich prvkd (zejména hesel & bezpetnostnich
kédd), e-mailové adresy & jinyoh nastaveni SluZeb i bez Vadeho
souhlast: v pfipads, Je je toto apatfen ve V&S prospich nebo je

nulné k Fadnému poskytovani Studeb (napf. jelito nutné k zajistén{

funk@nosti Sluzeb & v piipadé divodného podezfeni na zneuZiti
Shuzbyl.

Piijméte prosim velkerd potfebné opatfenf k ochrand svich
berpetnostnich prvkd (zejména hesla & bezpebnostni kddy),

V piipadi divodného podezieni na jejich prozrazent je neprodiend
zméhte,

V plipad?, 3o Zjistite zirdtu, odeizenl & zneuditl své SiM karty

nebo klerékoliv své Sluzby nebo svieh bezpetnostaich prvkd,
neprodlens o této skuteénosti infarmujte Operatora prostiednictvim
zZéhaznického centra, kterd nejpozdii do dyou hodin po piijetf
Vageho oznameni utini opatfenf k zamezeni ozndmeneého znevit
$Ih karty, bezpednostnich prvkd nebo SluZby.

Pokud Operétor neudini v dvouhadinové 1hité opatfeni dle
predchozi véty, odpovida za Gimu, kierd Vém v disledku nesplnéni
téta povinnost vznikia. Za ostatni Gjmy vzniklé v diistedi zirdty,
odcizen! & zneuZitf Vasi SIM karty rebo kierékoliv Vas! Sluzby nebo
Vasich bezpednostnich prvid vBak odpovidate Vy.

Bez smiouvy o propajeni nesmite smérovat provoz do sité Operédtora
(napf. smérovéni hovoril pfes GSM brény),

8.2. Odpovédnost za Ojmu
Mjte prosim na paméti, e odpoviddte za jednani jakychkoliv tfetich
osob, kterjm jste umoznil{a) uZivat Sluzby. Odpovidéte rownéz
za nedostatetnou ochranu svich bezpetnostnich prvkd & zneuditl
Sluzeb v plipads, 7o jste nevyulia} moZnost fejich zabezpedent,

Operalor neadpovida za kvakitu hovord uskuteEnénych
prostfednictvim poiitatové sité internet, za plnénf tfetich stran

ani za VaSe data uloend na SIM kartd &ivjinych zaflzenich, které
uivate pt poskytovdnd SluZeb.

Pokud jste mohi{a) Sluzbu vyuzit jen Edstedng nebo ji nebylo moZno
vyuZit vitbec pto zdvadu technického nebo provozniho charaktery
na strand Operdlora nebo z dlvodu nedodrZen( kvality StuZeb, je
Operéfor povinen pfimaFend snifit cenu Sluiby nebo po dohodé

8 Vémi zaJistit poskytnet Slutby nahradnim zplsobem, V pfipadé
zévad zajisti Operdlor rovnéZ odstran®ni zdvady. V téchto pfipadach
neméte préve na nhradu jmy,

Agledsk poruient povinnost! Oper e Eini
Eastiy 120 OODIKE, Prévo na nahradu Gjmy Operdtor uspokojf
snizenim &4stky K dhrads v nasledujicieh Vydttovanich. Jingm
zpiisoher Operétor privo na ndhradu Gjrmy uspokeji pouze
nazaklads Vasi pisemné wavy. Nedohodneme i se s Vami jinak,
nahrazuje se velkerd tjma zplisobend v souvisiosti s pinénim die
Sralouvy v pendzich. Viylutuje se povinnost Operdlora nahradit
Vi dimu, kterou nebylo moZno v dob#é uzavieni Smicuvy rozumng
piedvidat.

Operator md vi{iéi VAm pravo na ndhradu Gjmy veniklé nespinénim
pendiitého diuhu i v pfipads, Ze je Gjma kryta Groky 2 prodlent.

7. Rekismace

Reklamaci vystavensho VyUitovdni miZate uplatnit do 2 mésiod

od dorutent Vyittovdn! a reldamaci poskytnuté Stutby do 2 mésic
od poskytnut! Sluzby, a to plsemnd zdkaznickému centru, e-mailem
na atirese info@-mobite.cz nebo osobné v klerékoliv znatkové
pradainé T-Mobile. | v piipada, e podite reklamaci, viak musite
tadné uhradit vystavené {reklamovand) Viyadtovdni,

Operdtor podanou reklamaci vyiidi bez zbyteéného odkladu,
nejpozdiji Vas viak informuje de T mésice ode dne jejiho dorueni,
V piipadd, fe je tfeba projednat reklamaci se zahranitnim
provozovatelem, obdrzlte vyfizeni reklamace do 2 mésicl.

Pokud s fedenim reklamace nebudete souhlasit, miiZets do jednoho
mésice od vyfizeni reklamace uplatnit ndemitky prott vy#zent
rektamace u Ceského telekomunikatniho GFadu,

8. Smiuvni pokuty & jiné dhrady

8.1. V plinads, %o budefe v prodieni s dhradou Vyd&tovanijeden
den, jsme Va

P -
[ - e
E) [E} QDTANITCE] Qva ILER SR bl

na smiuvni gg_]sm.;;, do kopge siednané doby trvani vadf Smiouvy,
ozhoduilef js dnf ¢ 3 Esit
ktery dle Smiouyy u¥ivéte, Nérok na tufo smiuvel polatu nevznlkd.

e - - s .
L

8.3, Pokud Smiouva skond! pfed uplynutim sjednané doby uritd
z jinych diivadl ne? z divodu prodlent s dhradou penééitych
diuhd, jste povinen(-na) Operatorovi zaplatit shradu ve vy§i Ohrady
nékladd spojenych s felekomunika&nim koncovym zafizenim, kieré
Vam bylo poskytnuto za zvjhodnénych podminek a soucasnéd
Uhrady ve vy8i 20% souttu masitnich pausald zbyvajicich
do konee siednané doby jejiho trvini frozhoduijici je piitom
zakladni cena mésitniho pausélu s DPH naposledy vytiétovaného

PRO SPOLECNE ZAZITKY




ve Vyudtovani, kterd jo uvedena v Ceniku), nebo 20% souftu
minimaintho sjednaného mésiBniho pinéni zbyvajicich do konce
sjednané doby trvéni smlouvy, piitemz v léto &4stf dhrady se

md za to, Ze tato pfedstavuje pauddln odkodné za pledéasné
ukonéen{ Smiouvy, kierd byla mezi smluvnimi stranami plvodng
siedndna na dobu urgitou., V pfipads, Ze Vam Qperdtor bude
ddtovat Ghradu ndkladd spojenych s telekomunikatnim
koncovym zafizenim, Je Vdm oprdvnén tute &ast Ohrady vytictovat
samostatné,

8.4, Pokud porusite zékaz smérovat provoz do sité Operatora, bude

to Operdtor povatovat 2a podstatné porusenf Smiouvy a Vy jste
povinen{-na) zaplatit Operdtorovi smiuvni pokuty ve vidi 10 0D0K3
za kaZdé jednotlivé porulenl tohoto z8kazu (v pevné sit]) &i

za kaZdou SIM kartu, kterou méte aldivni v den, kdy je takové

smérovani poprvé prokézano (v mobiini sfti},

B.5. Smiuvaf pokuty jsou Gitovany bez DPH, Smtuvnl pokuty

mohou byt uplatngny soub#ing, Zeplacen! smivvnich pokut

Vés nezprodtuje povinnost! uhradit jiné diugnd déstiy. Pravo
Operitora domdhat se ndhrady djmy nenl zaplacenim smiuvnich

pokut dotéena,
9. Informace a kemunikaoe stran

9.1. Kontaktni mista
Pro komunikaci s Operatorem vyuZivejte prositm kontakini formulaf
umistng na www.tmabile.cz/kontakt, kteroukoliv prodsjnu T-Mobite
anebo v pfipadé, Ze jste Smiouvu uzaviel v postaven! spotfebitele,
infelinku na telefonnim &isle +420 603 603 603 {4603 ze sité
T-Mobile), e-mailovou adresu info@t-mabile.cz a nebo v ppads,
Ze jste Smlouvu uzavfel v postavent padnikatele, wuiite infolinku
na telefonnim Zisle +420 603 604 644 (4644 ze sitd T-Mobile),
e-mallovou adresu business@t-mobite.cz nebo jiné zplisoby die
aktualnich podminek. Pisemnou kemunikaci sméfujte prosim
na zdkaznické centrum Praha, Tomitkova 214471, 149 00 Praha 4.
Nenfi stanoveno jinak, jste prostrednictvim ktershokaliv kentaktniho
mista oprévrén{a) pfedklidat ndvrhy, piipominky a Zadosti,
poZadovat zménu tefefonniho &lsta (za dhradu), omnamovat zdvady
v rémci sitd, zfshavat informace o cendch a Slusbach a vyuilvat
moznosti servisnich SluZeb {napf. zékladni nastaven! telefony &
jiného zafizenl pro wuZivan! Slueb, prenesenf kontaktl, wimény
SIM karty) a zékaznické podpory & &init jakékoliv jind dkony
souvissjici se Smiouvou a SluZbami,

8.2. Komuntkace
Pro komunikact s Operdtorem si miZete zvolit heslo, kters Vam
umaZn{ ziskdvat informace o Vadich Slusbéch, wéi Bdstek k vhrada,
jednotfiviich spojenich apod. a na jehoZ zakiads je rovnds modno
ménit nastaven] nékterych SiuZeb, Neavolite-li st heslo, nastavl
Vém jef Operétor sém a jeho znénf Yam oznam, V pHipads ztrdty
& zapomenut! hesta mirZe Operator vyuit alternativni zplsob Va¥
autorlzace (napf, dotazem na Vage osobni ddaje).
K provedeni nékterych dkont po Vés md¥e Operafor podadovat
autorizact prostednictvim hesla & prokézéni totoZnosti a fe
opravnén v pfipadé, Ze nebude autorizace fadné provadena,
odmitnout provedend (konu, Operdtor je romé opravnén odimftnout
provést poZadovany tken v pfipads divodného podeziend, Je doslo
ke zneuiti identiitkadnich prostfedkd.

i . 10 ni f

glaktionickou postou, SMS. MMS, doddnim do sehrénioy T-Box 8
datovou zpravou.do Vasi datové schranky. Za Vage pisemné dkony
" " . T .
Pisemna Vés primamé Operdlor kontaktuje na korespandentini
adrese uvedend ve Smiouvd, V piipads potfeby viak Operdtor mize
pisemnast zaslat { na Vai jinou adresu, klerou znd, a to vEetnd Vasi
e-mailové adresy,
Pfsemnost zasliand Operatorem prostfednictvim posty se povaZuje
za dorudenou jejim dodénim na Vadi adresu, pfipadné mamym
uplynutim thiity uréené k vyzvednutf postovn zdsilky, § kdy? jste se
o jejlmn ulofeni nedozvddéifa), plipadné dnem, kdy se plsemnost
vrétila Operdtorovi, podle toho, kiers z 1ehto skutednosti nastala
dive. Dorutenl na adresu uvedenou ve Smiouvé je G&inné i tehdy,
kdvZ s na této adrese nezdriujete,
pznAmentmi zaslandmi do schrank
pravidelnd seznamovat,
Zpréva zasilana Operdtorem prostiednictvim faxu, elektronické
podty, SMS & MMS se povaluje za doruenou nejpozdsii dnem
ndsledujlcim po odeslani zprdvy na vage telefonni &islo nebo Vasi
e-mailovou adresu, Pokud hodldte poufivat SIM kartu v zaffzent,
které neumoziiuje pijiman! SMS & MMS, musfte tuto skuteénost
pfedem oznémit Operétorovi a dohodnout 5i § nim néhradnf zplisob
komunikace, jinak Operétor neodpovids ze pfipadné vaniklou djmu,

8.3. Zmény Sluzeb a Viaobeenych podminek
Operétor sa zavazuje zvefeffiovat obecné informace o zménach &
ukonteni SluZeb zejména prostiedniclvim internetovjch strinek,
ozndmeni, tiskovjch zpriv a informatnich materil, Operétor je
opravnin ménit Vieobecné padminky v celém rozsahu, Zménu
Vém oznami Operdtor také zplisobem, kiery uklada zdkon, Operdtor
je oprévndin ménit Sluzby a jejich podminky, piipadng ukondit
poskytovan! StuZeb z divodu inflace, zavedeni novich Shueb,
zmény padminek na trhu elelktronickych komunikaci, zkvalitnéni sfié
Shvivoje novyech technologil,

10. Zdvre&n4 ustanoven]
Prdva a povinnosti vypljvajicf 22 Smiouvy se fidi eskjm pravnim
tédem s vyloudenim koliznfch norem. Smlouva je uzavfena podle
ob&anského zdkeniku v plainém znént.
O sporech mezi Védmi a Operatorem rozheduje soud,
pHitemi v nékterych pfipadech je ddna i pravomoc Ceskému
telekomunikagnirmu GFadu, Spory tykaife! se Smlouvy nelze fesit
mimo soudnd nebo spravnf Fizeni,
Tyto VEeobecné podminky nabyvali platnosti a ditinnost dne 26.
ledna 2014 a v plném rozsahu nahrazulf pfedchoz Vieobecné
podminky.
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Obsah vieobecnych podminek
1. Uvodni ustanovent

2. Ubastnicka Smilouva
2.1, Uzavfeni Smlouvy
2.2, Obsah Smiouvy
2.3. Aktivace Sluby
2.4, Doba trvéni Smiouvy
2.5, Zména Smiouvy
2.8, UkonSeni Smlouvy
3. Sluzhy
3. Uvodnf ustanoveni
3.2, N&kters typy Sluzeb
3.3. Predplacend SluZba
34. Omezeni 2 pferufent poskytovini SluZeb
4. Cena, zélohy a platebnf podminky
4.1, Ceny, détovan{ SluZeb
4.2, Vy(ibtovani SluZeb a jeho Ghrada
4.3, Zapotteni a pofadi thrady pohledévek
4.4, Zalohy
5. Sifa pokryti
6. Odpovidnast & opatfani proti zneusitf SluZeb
B.1. Opatkeni protl zneuziti Stuzeb
6.2, Qdpovédnost za Wmu
7. Reklamace
8. Smiuvn! pokuly a jiné Ghrady
8. Informace a komunikace stran
9.1. Kontaktni mista
9.2. Komunikace
9.3, Zmény SluZeb a Vieohacnych podminek

1, Zévredna ustanovent
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Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich,
provoznich a lokaliza¢nich Udaji G¢astnikd

PODMINKY ZPRACOVANI OSOBNICH, IDENTIFIKACNICH, PROVOZNICH A LOKALIZACNICH UDAJ UCASTNIKD SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. SE SIDLEM
TOMICKOVA 2144/1, 148 00 PRAHA 4,1 649 49 681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REISTRIKL VEDENEHO MESTSKYM SOUDEMV PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

1. Tyla Podminky zpracovitni esobnich, idenfifikagnich, provoanich a lokalizagnich idajt:
{ddlo jon Podminky™) upravuff priva & povinnost smluvaich stian (T-Mobile a tastnika)
pit zpracovini esabnich, identifikatnich, provoznteh a lokalizaBnich idej d8astnfkd]
{dle jon Cdajo®}. TMobile vede datahéz, kier chsahufe veSkers Udaje, kierd T-Mablle
2lskal v souvislostl s uzavianim i&astnicks smiouvy, poskylovinim nabfzengch shiveb &
Fingm plimym nebo nepfitnyen kontakiem s titastntkem & od ffatich osob, T-Mobile chrdnf
Udale v maximaint mogné rafve, kierd od povida stupni technického rozvale, & zavazuje so
s nimi neddadal pouze v souladu 5 1Emito Pedminkami a platngmi prévimi pracpisy.

2. Qsobnimi a identifkadnimi ddaji se rozumi 2ejména fitul, jméno, pHiment, adresy {zelm,
doruBovac adresa, adresa mista instalaco), rodné #lo, popt. ndrednf identifikdtor, datum
narozan, vék, pohlavl, vaditani, rodinny stav, ddlsje o dokladech toloinest, efefonnl Elsda
a e-mailova spojeni, chohodsd firma, nézev, sidle, misto podnikand, idenilikadnf &sle,
tdaje o platbdch a platebn! mordlcs, Esla SIM karet, GEastnické telefonni &slo, aktival
taril, heslo, provoznf a lokedizalnd Gdfaje a jing ddala eprévnBng ziskant o dlastniken,
Provoznfmi tidaj se rozumé zejména telefonni Este volalictho, telafonnf &fslo volaného,
druh postyinulé shutby, cena 7a poskyinutou slusby, zat4dlek spojent, kenec spojen,
datum & frshvence uskuteEndnl spajeni, podet paskytnutych fadnotak (napf. minuty, kB
Ei tarsy), typ pifslupu ke infernstu (nap?. WAP, APN intermed, APN tnfranal, pevif intsmat
- ADSL, SHDSL, xDSL aip.}, yp pouivanshe Koneoksho zaffzant a IMES, konfiguragnd
tdaje {nap IP adresy), ddaje o absahu a 2plisobu wihdini stufeb a typovém chovan!
Gtastnika (bahaviorélni Gdafe). Lokafizagnimi ddaji se rozumi jakekoli didale zpracovdvant
v s elekiraniciych komunikact, kleré uréuj zaméplsnou polohe kencového zatizent
tEastnike, zojména tidaj o $ft, k nf2 jo dasinik plinojen (napt, pli roamingovich
spojenich), fda] o franzitnd Gsifedn apod, TMotille providi dva zakladnf typy 2pracovini
Udsifi: s) 2peacovini Udajil na zéklads z4kona, kiord itEastalk namdZe odminoutiviz &,
3). adéle b zpracovani Udalll na zaklad® 24kona nebo na zakiad souhlasu uiastnla,
kferd itasinik mide kdykofiv edmilnout {viz & 4 2 6). TMobile fo oprévnan Udaje
zpracovival po celou dobu Irvin] O%astaické smlbuvy, nestanovHi tyls Padminky & zdkon
pro konkeéiniUidajs finak.

3 Zpracovini Udaiti na zéklads zikana, kiard 6Zasink nemiize odmitnout, 2ahumyje
zprasovanl pro ndstedujiel USely: posiylovan! sluleb, zafi¥tnl propojent a plstupu
k sfii, zajiSténl provozalch Einnost! nezbyingch k poskylovéni sluzeb, wiétovan, itainf
a datové dtely, identifikaca znoufudni sith 3 shueb {kierjm fe mimeo jing | opakované
neuhirazen! ceny nablzenych shubeb), vymdahani pohledévak 2 vyitovani, poskylovdni
sluZeb, prode] produktd ltetich osob prostednicivim &3 T-Mobile & umoZaanl phistupu
k Gdlafiim o {okalizach, plipadng daliim identifikatinim Gdajiim Ulastnika volajicthe
na Elslaiisfiového voldnd {pFesny rozsah pledévangch Udajt stanovivyhldika &, 238/2007
8.}, ato subjekdlim provozulfeirn pracovists pro piem volénf ne Eisa ishovéha valdni,

4. Ubasinik souhfasi s 8m, %e T-Mobie je oprivadn Udaje zpracovivat k ndsledujicim
slim: veikeré marketingova a obchodnf GBely fvieing zastiéni obchodnich sddleni,
telemarketingu a provédgnl prizkumi rhul spofetnost TMoebile a jakychkeliv jingch
subjektl, vEoind zlepdovini kvality poskylovargch stufeb, poskylowinf shuzeb & sluZsh
& plidanou hodnotou dtastnikGm anebo ebchodnim partnerdm T-Mobile, ovéfovdn
2plisobilosd dfastnika vyuilval nabizend sluzhy (zeiména oviFent identily a Hletilosti
tbasintkal, avefgjndni kontakinich ddajit déasinlka vinformatnf stuzbi TMoblle,
zvefoindnikontakinich Gdajif ilastnlia v informadnd skulbd findeh subjekt poskylujiclch
Tante lyp slufeb, zvefejndnt kontaldnfch Gdafl dtastoika v tiltEném tefefonnim seznamuy,
V rdmci zpracovéni Udejd pro marketingové, propagaini a obchuded ttaly j T-Maobife
oprévnén zpracovaval Udaje jak pro viastni marketingovs, propagadni a obehodnl
aldivity, tak pro marketingovs, propagatni & obchodnf akihly jinjeh subjoked, Usastnik
souhlas! se zasfténim obchodnich sdétenf spoletnost TMobile e inyoh subjekit, piidemsz
obchodni sdilenfja T-Mobile oprawéa zasflat elekironicky (zejména formou SMS, MMS,
e-mailu) a piserng nebo o 2pHistupnit v souvishosk s poskytovnin Klerdkali nablzand
sjulby, Pro-oznaten] abchotnich seblent (spolafnesti T-Mobila | fingeh subjelid) T-Mobile
wilvd hvdzdithu (*} nebo fné vhodné oznateni, eré déastnika informuge o tom, 38
uvedend sdilent je obchodnim sd&lanim ve smystu pletajch pravaich pladpisd & 36 johe
odesflatelam ja T-Mobile, Uitastnik soublasi s tim, 36 po ukondenf BEasinickd smiouvy Jo
T-Maoblle oprénén po dobu neyrditou 2pracovivat jméno, pijment, adresy, obchodnf

firm, reizev, identifikalin Bsho a find kontakint daje Gastnika (vietnd telefonniho &isla
& e-mailové adresy), a to za Uelem nabfzand ebchody a stuleh,

. %astnik soublasf s fim, 32 TMobile bude Jeho Udaje zpracovival za Gelsm ovifovént

ahodnocen! jeho bonity a platebnl mordlky prostednicivim registrd dluzniki,
pozilivaich registr & finjch padobnych reglsted a ddle za GBslem vzdjemniho
infarmovénd aprdvnnyeh ullvatel tiehio ragistrd, a to Jak pi vaniku smiuvniho

vtahu, fak keykoliv v pritbBhu frvdnf dEastnické smiouvy, je-fi to teba. Zpracovéni
Udsji: za viEelom ovEfovant bonily a platebni moratky & vz&jsmndho Informovant
epréwnénych uZivatalf registrl diuniki prosifednictvim tEchio registrl zahrmuje
zpracovan] jrnéna, piijmen, adresy, rodného fsfa, nézvu, ebehodn( Tiemy, sidla,

mista podafkan(, Identifikadnfho Eista, data vaniky diuhu, vie dluhu, typu sfuzby &
produldu, pti jefichZ poskytovani 8 prode]i diuh vaniid, splatnosth, vise diviné éastiy

0 splatrosti, pedty dhdngch vyditovani, 6daid o postoupenf pohladaviy, data
zaplagen, idajit o adpisu potdedévky a 1D 2éznamu, Tylo Udafe Je T-Mobile oprdvasn
predal registru divinikil v pripadé opakovaného prodleni s Ghradou nabo existence
jakékoliv penifnl pohleddviy déle nei 30 dnid po splatnosti. Zpracovant Udald
zatslem ovBfovanl platehnimotdlky a vzsjemného indormavdni oprdvnéngch uzivatell
pozitimich registri prostfadnicivim thchto registeld zahuje zpracovén! jrména, piiment,
adresy, redného Eisla, data narozent, pohlavi, ndzwe, obohodnl firmy, sidle, miste
padnikanl, identifikadniho Hsle, Gdaji o dokladech totoznosti, Gdaji o tom, 2e mezi
otasinfkem a TMobile dolo k uzavient déastnické smlouvy/ (Eastmickych smiuy, Gdajd
o finanénich zévazefch, kiard vznikly, vzriknou nebo mohou vzniknout $éasinfkov virsi
T-Mobite v souvisfosti s iZastnickou smiouvou, a o pinénitdchlo zdvazki {zajrm, Gdafli

o vystavangich vyiciovinich slueh), Gdejt o zajisténi zévazkd déastnika souvisejfoich

5 iasinickou smiouvou, daliich teaj vpovidajicich o bonitd a platebnf mordice
dtasintka {zejm. (deji o rozsahu & povaze pitp. porulent smiuvnd povinnosti, jeha#
nésledkem ja existence diuiné pohledavky pa splatnosti, o pifp. 2mindch zévazie nebo
iiastnické smlouvy, o pfedasném spindnf diuhy apod.). Peovozovate! registru diuinikl
&i pozitivnlhe registru fe opraman défe tylo Udajs zpHistupnit za defem hodnocend
bonity a platebni mordlky viem ulivateldm registru, ao vitetnd rodného Ysle, Kerd je
nezbytrym identitikéforem. K datu nabyf Gémnosti ichtp Podminek T-Mobile pfediva
dataza dEelem ovEfovin platshnd mordiky prosiFednictvim registru dluEnlid sdruZent
SOLUS, zdimovému sdruZeni pravnickych osub, IE 69346025, a prostfednictim
reglstru LLCB, 2 5. p. 0., se sidlers Praha 1, Na Piikops 1006721, PSE 157 19, Aktudin{
seznam Elend sdruden! SOLUS jo uvaden na www.solus.c2 Aklud!n! seznam Elantt
sdrufen! LLCB jo uveden na wwwilleb.c2. K datu nabytf d8nnosti 15chio Podminek
TMohbile nepfedévé data do 3tdného pozitimiho regisiru, Souhlas ke zpracoudni Uddaji
za ddelem ovBTovéni bonity a platetint mordlky a za (Gelem vzéjemného informovant
oprévnBch uiivatell wie uvedengch ragistrd prostrednictvim t8chio regisird déva
Uastntk na dobu platnosli dtastnické sriouvy a déle po dobu 1 roku od Ghrady
poslednino zavazku Gastnika viiti TMobile, resp. 3 lef, pokud byla d8estnikova
pohieddvka postoupena die platnych prawnich pledpist, V pfipads pezitivniho regisiry,
pokud tato doba plesshne dobu 10 tet, budeu ddaje 2 platetd historie stasdi 10 18]
zlikvidovany, T-Mobile milfe roz5fit zpracovanii na dald ragistry dugnfid & na poziivn
repistry, a to aniz by bylo nulné zisket dodatelny souhlas i&asinfka. V takovém pFipads
TMobile pouze zvelejnf a infemetowich strinkdch wews-moblle.cz a prostiednicivio
BMS zprévy infarmaci o novém registeu diukaikd & o phistoupsnd k pozitivaimu reglstru,

. T-Mobile zvefeln/ kontakind Gdaje Utasinka (méno, pHjmeni, adresu trvalého pobytu,

plipadnd obchodnf firmu/ndzey, atdresu skita/mista podnikdnf: telefonni Ssla a adresu
sletdronickd posty, piipadnd dalil dohodnuté tdaje) ve viasinf Informalinf slufbs,
vinformatni shiZbé finjch provozavateld & v HisEném telefornim seznamu pouze

v piipads, 7o k tom dé GEasinik seuhlas pii vzavirani (asinické smiouwy &i pozddj se
[inak jednoznatnd vyjadH, ke knikterd z uvedenych aktivit dév svd] souhlas. Uiatem
takovéhe zpracovanf kontakdnich idajil je umoZnit vwhledsvint podrobnéhe konfakiy

o dEasinlkovi na 24kludE jeho jména nebo pHpadng nezbyiného minimiliniho mnozshi
dalBich identifikaZnich prvid, Opravu 1i3tBnho felefonniho seznamu fze provés! pouze
ph jeho nefblizif rsdakal, UBastnik je opravrsdn poédal, aby bito 1 jeho Udaliy v ti¥&ném
tolefonnim semarmu uvedane, ¥o sl nepFejs bt keniakiovin za delem nabizent abchody
ashuzab.
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7. Ugastnik soublest s ¥m, e feho rozhovor se zambstnanc T-Mobile pfi asobnim
projedndvand jeho stiZnosti £ podnétu v prostordch osobnl péée T-MobTle miZe bjt
zachycen forrdm zvukovihe zdznemu, a o za dEelem zafistdnd dikazy o pribiby
komuntkace med Giastnikem a zamdstnanc T-Mokbile. (asintk ddle souhtas! s tim,
ie jeha telefonn hovar s informagnimi shuzbami a Zakemickym centram T-Mobils &
externimi operitorskymi centty T-Mobile méZe bt nahrivin, a o za déelarm vnitini
koniroly sluZeb a 2vySovini jefich lovalily 2 za d&elem zajittint dikazu o transakel
uskutedndné prostiednictvim informadnich slufeb, Zakaznického cenfra & externtho
aparitorského centra T-hohile,

8. Zpmeovant Udaji dle &, 4262 GEastnik oprévndn kdykoliv odmitnout, reep. je opréwnin

odvolet souhlas, & o bud plsemn® dopisem 2astanym na adresu Useku shizab zdkaznfkiim,
falelonicky zavoldnim do Zikamického candra (800 73 73 73) &i jinym zpdschem
stanovenyrn T-Mobile, V piipadé obchodnich sdlenl zasflangch formou SMS & MMS je
ttastnfk opdvndn kontaktovat T-Mobile prostfednicivin telefonnlho Ssta, ze klerdho

1u bylo obehodnd sd8lenf doruteno, JestliZe d&asinfc odvol svif souhlas s urtitym
zpracovinim Udajll, T-Mobile zpracovdnf ukonii v pHmaFend i3, Klerd adpavidd
{schnickym a administatividm moZnostem TMobile.

0, Ukastndk mé prave ma piistup k osobrim ddajiim tikajleim sa jeho osoby, pravo na opravy

téehio osobnich tdall {zeiména jsowli chybné nebo nedpiné), jako? i prive Zidat {a to
vsoulads s § 21 zakona & 104 /2000 Sb., 0 oclwand osobnich dafd, v platném znéniy
u spolednosti T-Mobile vysvEtien! a odstrandni neddoucthe stavy, pfedeviim méadi
2410, Ze jsou jeho osobni ddaje zpracoviviny vrnzpeny s ochranou jeho soukromgho
a psobntho Zivota nebo v rozporu e zdkenem.

10. Detaltnl Informace o zpracovani Udajit jsou zveTeiniiny na infermatovich sirénkdch wwdt-

1L

mobila,ez Na 1échio sirankéch ke naléat napfiklad seznam zpracovatel( osobnfch ddajl,
ki mohou zpracovdvel osabnf (daje GEastalkd, a to na 28kdads smlewvy o zpracovani
osobnleh ddajh uzeviens mezi T-Mohile a zpracovatelem v souladu s § 6 zékona £,
10172600 8b., 0 ochrané osobnfch Gdajt, v plainém zndnl.

Tyte Padminky nabyveji plainosti a uCinnosti dne 1, z4if 2013
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5/8/2014

OBCHODNIi PODMINKY RAMCOVE

SMLOUVY

T-Mobile Gzech Republic a.s. se sfdlem Tomigkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC: 649 49 681
zapséna do obchodniho rejstitku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 3787

1. Pfedmét Obchodnich podminek Ramcové
Smlouvy

11 Obchodni podminky Rémcové smlouvy
{dale jen ,Obchodni podminky") uprawjl dal¥f
préva a povinnosti Smiuvnich stran Rdmcové
smiouvy {Smluvntho partnera a spolednosti
T-Mobile Czech Republic as) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim dtelem je upfesnén
nékterych  zwhodnénych  podminek  pro
poskytovani sluZeb na zékladé tzv. Ramcové
smlouvy, kiteré zaji$tujf Smiuvnim strandm
zvwyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirani
Utastnickych  smluv, poskytovani  siueb
elekfronickych  komunikaci a pi  prodeji
elektronickych komunikaénich zaflzen! a jejich
pifsiudenstvi,

2, Zékaz pfeprodeje stuzeb a zneuditi loga
T-Mobile

2.1 Smiuvni strany shodnd prohladuji, Ze
Ramcova smlouva neni smiouvou, ktera by
umoZfiovala pilstup k siti T-Moblle ve smyslu
§80 zék. & 127/2006 Sh., o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smiuvni pariner
ani Oprévnénd osoba nesmi na podkladé
Ramcové smilouvy vefejné nabizet a/nebo
umoziovat odbér sluZeb  elektronickych
komunikaci; tim nenil dotdeno poskytovani
Sluzeb zaméstnanclim Smluvntho partnera
nebo Opravnénym osobim {ieiich
zaméstnanciim) die Rdmcové smiouvy.

2.2 Smluvni pariner se dale zavazuje, e
pilpadné prefakiurovdni cen za poskytnuté
sluzby koncowym uZivatelOm bude vidy
odpovidat cendm vydttovanym spolednosti

T-Mabile Czech Republic as {dale jen ,TMCZ*)
a Udaje uvadéné na takowych faklurdch nesmi
vyvoldvat klamnou piedstavu o vztahu TMCZ a
Smiuvniho partnera, kter4 by mohla zjednavat
prospéch Smiuvntho partnera na tkor TMCZ,
2.3 Za Ulelem zaji§ténl kvalitn! komunikace
Smiuvniho partnera smérem k Utastnikfim nebo
Oprévnénym osobam, pokud bude Smiluvni
partner chtit ve swych materidlech wyusft
obchodnf firmu, logo &i jing materidl tykajici se
¢innosti TMCZ, je povinen si vyZédat nejméng 3
tydny pfedem pisemny souhlas TMCZ s takowm
pouzitim,

3. Uzavieni Ugastnické smlouvy

3.1 NaleZitosti  Ulastnické  smlouwy  jsou
obsazeny v akiudiné platném formulii
JUtastnicka smlouva® (viz www.-mobile.cz, déle
%6z jen ,Formuldf US"). Smiuvni strany se
zavazuji pfi objednévéni SiuZeb pouZivat pouze
aktudini Formulaf US, TMCZ si whrazuje prévo
aktualizovat a ménit tento formul4r,

3.2 Smiuvni partner md¥e nawhovat TMCZ
uzavienf  Ulastnickych  smiuv  (podanfm
Formulafe US) nebo jejfich piipadné zmény
(zménovy poZadavek) i prostfednictvim e-
mailové komunikace bez wyuZiti zarudeného
elektronického  podpisy, 1. elektronickou
formou, nebo vyplnénim Formuldte US na
www.t-mobile.cz. Radné vyplndny Formular US
pro uzavieni Ugastnicks smiouwy nebo e-mail se
specifikaci pozadované zmény spolu se
seznamem Ugastnickych smiuv, jich? se mé
zména dotknout, je tfeba odeslat na e-mailovou
adresu TMCZ uvedenou ve Formulddi US.
FormuléfF US wyplnény na webu je doruten
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TMCZ  stisknutim  tlalitka Kk zAvaznému
objednani Sluzby. Po dorudeni TMCZ ovéfi
prostiednictvim hesle, e Formulsf US podal
Smiuvni partner, a pfipadné ovéi i daisi
skutetnosti potfebné pro akceptaci névrhu
Smiuvntho partnera, Okamzik akceptace névrhu
Smiuvntho partnera ze sfrany TMCZ je
definovan v podminkdch obsafenych v
Utastnické smlouvd, pripadné ve Vieobecnych
podminkdch spoletnosti  T-Mobile Czech
Republic as. {dale jen ,VPST"), a pokud zde
neni uvedeno jinak, rozumi se jim provedenf
poZadované aktivace & zmény Sluzby zviast pro
kazdou Ugastnickou smiouvu.

4. Opravnéné osoby

4.1 Qprandnou osobou ve smyslu Rémcové
smlouvy se rozumi prévnicka osoba nebo
podnikajici fyzicka osoba, kiera je ve vztahu ke
Smiuvnimu  partnerovi osobou  kapitlové
provazanou, a kterd zéroved v reZimu Rémcové
smilouvy uzavie min. 5 Utastnickych smiuv.

4,2 Opravndné osoby sjednané pii uzavfeni
Ramcové smiouvy budou uvedeny vSeznamu
Opravnénych osob, ktery tvoff nedilnou piilohu
Rémecové smiouvy.

Pokud si Smiuvni strany v Ramcové smiouvé
nedohodly jinak, mize po uzavienf Ramcové
smiouwy Smiuvnf partner poZédat o zménu
vSeznamu Oprévndnych osob, 4. o doplnéni
dal§i Opravnéné osoby nebo wylougeni
Opravnéné osoby prostiednictvim formulafe
TMCZ  Z&dost o  dophnénifvyloudenf
Opravnénych osob, ktery zaSle doporuCenou
poitou na adresu sidia TMCZ. Pokud TMCZ do
14 dni od doruteni Zadosti pisemné nepotvrd]
Smluvnimu  partnerovi  doplnénifvyloutent
poadovanych Oprdvnénych osob do Seznamu
Opravnénych osob, mé se za to, Ze Zadost
zarmitl, TMCZ je opravnén ¥adost o vylouteni
Opréavnéné osoby zamitnout zejména v pHpadé,
kdy mé& TMCZ za Qprévnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny pengZity diuh, Takto
provedena zména vseznamu Oprévnénych
osob nevyraduje uzavient pisemného dodatku k
Raracové smiouvé,

Z4dost o dopinénifvyloutenl Opravndnych osob
mi%e za Smluvniho parinera podepsat
zodpovddna osoba nebo jiny povéfeny
zaméstnanec v souladu s § 166 obCanského
zékoniku,

4,3 Trvani statusu Oprdvnéné osoby je vidy
podminéno jejim vedenim v Seznamu
Oprévnénych osob a zévazkem rufeni
uvedenym v Rdmcové smlouvé.

4.4 Smiuvni strany se dohodly, Ze souhlas
Smiuvniho partnera bez dalstho plati i pro pravni
néstupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Oprévnénych osob.

45 Pripadnd zirdia statusu Oprévnéné osoby
nemé vliv na platnost a tiéinnost Ugastnickych
smiuv uzavienych Opravnénymi osobami a
smiuvnich vztahll z nich vyplyvajicich a jejich
re¥im se poté bude Fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych Sluzeb.

4,6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Utastnické smlouwy a jiné smlouwy o
poskytovéni sluzeb elekironickych komunikaci,
které zpravidla obsahujf odkaz na Rémcovou
smiouvu, za podminek stanovenych Ramcovou
smlouvou viastnim jménem,

47 Nenili uzaviranl Ucastnickych smluv
elekironickou formou v Ramcové smlouvé
wslovng wylouteno, miife Oprédvnéna osoba
navrhnout uzavieni Ubastnické smiouvy nebo
jeji zménu elektronickou formou dle €L 3.2
téchto  Obchodnich podminek  Ramcové
smlouvy pouze v pfipadd, Ze doruéi TMCZ
plsemny souhlas Smiuvnfho partnera s
podminkami takového uzavirdni, Aktudlnf vzor
tohoto souhlasu je wuveden na wwwit
mobile.cz/firmy,

Rulitelsky zévazek Smiuvniho partnera se
vztahuje i na wporadani povinnosti vyplyvajicich
z Ukastnickych smiuy, které Oprévndné osoba
uzaviela elektronicky.

5. Obchodni tajemstvi

5.1 Smiuvni strany se dohodly, Zze velkeré
skutefnosti, které nejsou béZnd dostupné v
obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny v
Rémcové smlouvd, popf. Smluvni strany s nimi
phijdou do styku pfi jeji realizaci, tvoii pfedmat
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obchodntho tajemstvl, a zavazull se je
nesddlovat tletim strandm (s wjimkou
Opravnénych  osob) bez  piedchoziho
pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany,

5.2 Pokud byla Rémcova smiouva uzavfena za
pomoci zprostfedkovatels, jehoZ provize je
zévisld na objemu SluZeb poskytovanych dle
Rémcové smlouvy, je Smiuvnl pariner povinen
zprostfedkovateli na jeho Zzadost (a to |
opakovnd) poskytnout (daje o souhmnych
Castkach  Wyadtovanf  Slufeb ke  viem
Utastnickym  smlouvdm  spadajicim  pod
Rémcovou smiouvu. Smiuvn! strany se dohodiy,
Ze pokud Smiuvni parner zprostfedkovateli
pozadovanou informaci neposkytne, je k
poskytnuti takové informace opravndn TMCZ, k
temuZ davd Smiuvnl partner svym podpisem
Rémcové smiouvy vslovny souhlas.

6. Financni limit

6.1 Finanéni fimit sjednany v Ramcové smlouvé
fze Cerpat ve formé slev z ceny koncowch
zafizeni aktuéingé nabizenych TMCZ a
piisiudenstvi k nim jakéhokoli typu, slev z ceny
instalaéntho poplatku a déle také ve formé
slevowych poukézek, které Ize uplainit po dobu
platnosti na nich uvedenou k nékupu
partnerskych fefenf, uvedenych na www.t
mobile. cz/firmy, v nominaini hodnoté 1 000 K¢,
2000 K&, 3 000 K&, 5 000 K& a 10 000 K&, Slevy
z cen koncovych zafizeni se ve finanénim fimitu
uplatnl vidy jako &éastka slewy bez DPH,
Zwhodnéng kupni cena 1ks takového
koncového zafizeni, popf. piistuSenstvl k nému,
pfi wuZiti finantniho limity je dohodnuta v
minimalini vwii 1,- K& + DPH s tim, Ze wie TMCZ
poskyinuté slevy na kazdy takovy jednotiivy
nakup se vypotitava jako rozdil standardni ceny,
uvedené v Ceniku pro kif¢ové zdkazniky TMCZ
platném ke dni uskute&néni takového prodeje, a
prodeijni ceny &tované za zafizenf. Sleva z ceny
instalaéntho poplatkuy pfi wuZiti finandntho
fimitu je dohodnuta v minimaini w8l 1,- K& +
DPH s tim, Ze vySe TMCZ poskytnuté slevy na
kazdy instaladni poplatek se vypolitdva jako
rozdil standardni ceny, uvedené v Cenfku pro
klitové zékazniky TMCZ, platném ke dni

sjednani sluzby a Ultovaného poplatku. Takto
poskytnuté slevy z cen se séftail a maximain(
vy3e jejich soudtu, tedy celkové poskytnuté sleva
ve vyii bez DPH, spolu se souétem nominélnich
hodnot poskytnutych slevovych poukdzek v
téstkach s DPH, nesmi piekrodit sjednanou wii
finantniho fimitn. Smiuvni strany se déle
dohodly, Ze po uplynuti sjednané doby urgité
trvédni Rémcové smiouvy pFipadny nevyugity
zbytek finanéniho limitu bez nahrady propads,
6.2 Pokud nebylo v Rdmcové smiouvé sjednano
jinak, mize Oprévnénd osoba Cerpat finanéni
imit jen s pisemnym souhlasem Smiuvniho
partnera; sjednand maximélnf &astka finanéniho
limitu a/nebo Podilu viak nesmi byt pfekrodena.
6.3 TMCZ ma prévo v pifpadé, Ze Smiuvni
partner nebo Oprdvnéna osoba je v prodieni
s thradou jakékoli Castky za pindni TMCZ dle
Ramcové smiouvy, nebo pokud Smiuvni partner
¢i Opravnénd osoba porudila  povinnost
vyplyvajici  zRamcové smiouvy, podminek
aktivovanych SluZeb nebo z prévnich predpist,
pozastavit Cerpani finanéniho limitu,

7. Zaruéni a mimozarudni servis

7.1 Smiuvni partner se zavazuje uhradit
sjednanou kupnf cenu za objednané zafizeni, a
to vidy na Gtet TMCZ uvedeny v pfislu$ném
danovém dokladu,
7.2. TMCZ poskytufe Smluvnimu partnerovi
afnebo Opravnénym osobdm zdruku na
zakoupena koncovd  zaflzen] a  jejich
pFisiudenstvi, které je dodévano s t&mito pistroji
jako standardni, v délce trvani dvou let, Zarudn!
doby zadinaji béZet od pievzeti zboZ Smiuvnim
partnerem a/nebo Oprévnénou osobou,
1.3 Zaruka se nevztahuje na:
» vady zplisobené instalaci, zménou nebo
opravou neprovedenou TMCZ;
® vady, jeZ byly zplsobeny v souvislosti s
realizact pokynll Smiuvniho partnera,
pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokyni zjistit a/nebo v pfipadé,
ze TMCZ Smiuvniho pantnera na
nevhodnost téchto pokyn( upozornil a
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Smluvni partner na jejich dodrzenf pfesto
trval;

= vady, které vznikly v ddisledku pouZivani
zafizen! s vyrobky &i programy, jejichz
kompatibilitu TMCZ Smluvnimu
partnerovi vyslovné a pisemn@ nepfistibil;

® vady, které vznikly v ddstedku toho, Ze na
zafizent byla vyvinuta neobvykla fyzicka &i
elektricka sita;

w vady vznikié béZnym opotfebenim,

8. Péée o zékaznika

8.1 Objednavky koncowch zafizeni bude
Smiuvni partner zasilat na faxové &fslo: (+420)
603 604 646. Originaly objedndvek je Smiuvni
partner povinen zaslat TMCZ do deseti {10) dnd
od jefich zasténi faxem na adresu:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Zékaznické centrum - Business

Tomitkova 2144/1

148 00 Praha 4

fel.: {(+420) 800 73 73 33

fax: {(+420) 603 60 46 46

Z mobilniho telefonu v siti T-Moblle jsou wie
uvedend telefonni &isla volana zdarma,

82 V ptipadé potfeby informacl nebo
poZadavku zmény objednévky Sluzeb a
podminek Uétovan! se bude Smluvnl partner
afnebo Oprévnénd osoba obracet na
Z4kaznické centrum — Business, TMCZ bude
bezplatnd poskytovat Smiuvnimu  partherovi
moZnost §koleni 0 obsluze a whodéch mobilni
komunikace.

8.3 Smluvnf partner souhlasi s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingowych
materidlech TMCZ vletné tiskowch zprav.
Smiuvni  partner  zajistt  souhlas  vdech
Oprévnénych osob ke dni jejich vstupu do

akiudiniho Seznamu Oprévngnych osob s
uvedenim jejich obchodn! firmy jako reference v
marketingowch materidlech TMCZ vietné
tiskovych zprav,

9. Ustanoveni spoletna a zdvéretna

9.1 Tyto Obchodni podminky tvofi nediinou
soutdst Radmcové smiouvy. TMCZ e opravnén
tyto Obchodni podminky jednostranng zménit a
zavazuje se Smiuvniho parinera o takové zméné
informovat nejméné 30 dni predem.

9,2 Votazkdch Rémcovou smiouvou vyslovné
neupravenych se préva a povinnosti Smiuvnich
stran fidi pHslunymi ustanovenimi obecné
zévaznych pravnich predpist Gginnych na Gzemi
Ceské republiky vdobé uzavieni Ramcové
smiouvy.

8, 3 Obsah zavazku plynouciho ze Smiouvy tvofi
pouze préva a povinnosti sjednané pisemné ve
Smiouvé a jejich soutéstech bez ohledu na
jednani Smiuvnich stran pH uzavieni Smiouvy,
V otazkéch Smiouvou vslovné neupravenych se
prava a povinnosti Smiuvnich stran  Tidl
pifsiusnymi  ustanovenimi obecné& zévaznych
pravnich predpist G&innych na Uzem! Ceské
republiky v dob& uzavienl Ramcové smiouvy.
9.4 Zapodist nelze proti nejisté pohledévce.

9.5 Kazdé ze Smiluvnich stran je oprévnéna
jednostrannd zménit své Gdaje v hlavitce
Rémcové smiouvy nebo Odaje své strany
uvedené  vpfiloze Kontaktni  osoby
doporucenym dopisem zaslanym  kontakin/
osobd druhé Smiuvni strany, pfitem? takové
zména nabyva Gdinnosti prvnl pracovn! den
nésledujici po dorudeni druhé Smiuvni strang,
Takto provedené zmény Rémcovd smiouvy
newyzaduji uzavienf pisemného  dodatku
k Ramcové smiouvs,
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Tento vypls z chohodniho rejstiiku efeidronicky podepsal "ER » Krajsky soud v Brak [I€ 00215724)" dne 23.6.2018 v 12:1%:12,
EPVIdicWyJSUMEvaZXinlXuPizRw

Vypis
Z obchodnfho rejstiiku, vedeného

Krajskym soudem v Brn&
oddil Pr, vioZka 287

Datum zapisu:

11. prosince 2001

Spisova znacka:

Pr 287 vedena u Krajského soudu v Brné

Nazev:

Sprava a (drZba silnic Jihomoravského kraje, pfisp&vkova organizace kraje

Sidio:

Brno, Zerotinovo namasti 3/5, okres Brno-mésto, PSC 60182

identifikatni gislo:

709 32 581

Pravni forma:

Pfispévkova organizace

Predmét podnikani:

a) provadén{ staveb, jejich zmén a odstrafiovan{

b) specializovany maloobchod

d) opravy silnicnich vozidel

e) tdrZba motorovych vozidel a jejich piislugenstyi

f) poskytovani technickych sluZeb

g) prondjem a pujcovan/ véci movitych

h) projektova Einnost ve vystavbé

Predmét &innosti:

a)vykon viastnickych prav Jihomoravského kraje k silnicim, jejich soutastem a
piisluenstvim ve viastnictvi Jihomoravského kraje;

b)sprava a Udrzba silnic, jejich sougast! a pfisluSenstvi ve viastnictvl
Jihomoravského kraje;

¢) investi€ni ginnost na silnicfch ve viasthictvi Jinomoravského kraje;

d) vykon vlastnickych prév, sprava a Gdrzba a investitni Sinnost na objektech
dopravn( infrastruktury pokud Je tato Einnost uloZena usnesenfm Rady
Jihomoravského kraje nebo Zastupitelstva Jihomoravského kraje.

Doplitkova Cinnost:

a) provadéni staveb, jejich zmén a odstrafiovant;

b) specializovany maloohchod,

¢) oprava silniénich vozidet:

d) Gdréba motorovych vozidel;

&) poskytovani technickych sluZeb;

f) prondjem a pdjtovanf véci movitych:

g) projektova Einnost ve vystavbé;

h) inZenyrska Einnost v investitni vystavbé

Statutarnf orgén:
feditel:

Ing. JAN ZOUHAR, dat, nar. 16. z4ii 1953
¢.p. 23, 683 04 Drnovice
Den vzniku funkce: 21. z&¥f 2001

Zplisob jedndni:

Reditel jedna jménem pFfspévkové organizace v souladu s platnymi
pravnimi piedpisy a v ramci opravnéni danych zfizovaci listinou
tak, Ze Kk otisku razftka pfispévkové organizace pfipojf

vlastnoruéni podpis.

Ostatnf skutetnosti;

Datum a zp(isob vzniku:

PYispévkova organizace kraje vznikla dne 14.9.2001 dle ziizovaci
listiny schvélené usnesenim Zastupitelstva Jihomoravského kraje
ze dne 13.9.2001,¢.j. 154/01/Z 5.

Datum a zpusob vzniku: Ziizovacf listina pfspévkové organizace kraje byla

Zméngéna dne 20. 12. 2001 Dodatkem &. 1 ke zfizovaci listing ze dne 13. 9. 2001,
€.J. 154/01/ Z 5, schvélenym usnesenim Zastupitefstva Jihomoravského kraje ze
dne 20. 12. 2001, &), 229/01/Z 7
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Uastnik

- Administratof?

Zikaznické centrum
800737373
www.t-rnobile.cz/kontakt

Zéakaznické centrum - Business

Stanoveni/Zruseni
Administratord

Zakaznicka smiouva
Smilouva vyzn. zédkaznika
Ramgova smlouva

800737333 ProfiNet/Firemni fefenf
business@t-mobile.cz

www t-mobile.cz

Cbchodni fima Zastoupeny

Jg!éno, piljimeni, titul
I
REidatum narozeni®

Jméno, piijmeni, titu
r&/datum narozeni”
Stéin! pifstusnost

Doklad-&islo-platnost

Osastnlk timto zmociiuje nize uvedené csoby &init za néj ikony viidi Poskylovatel, a to v rozsahu zvefejnaném na intemetovych

strankach Poskytovalele a v jeho tiskovych materidlech.

] Stanoveni [ Zvugeni

3 Zodpovédna osoba
1C oprévnéné osoby®

[1 Administritor siuieb
i opravnéné osaby”

[] Adwministrator financi
Fakturadnf skupina &.
i€ opravnéné osoby®

[ Stanoveni 3 Zrugent

[] 2edpovédna osoba
IC opravnéné osoby™

' L] Administrator stuZeh

i€ apravniné osoby™
T Administrator financt

Fakturatn! skupina &.

IC opravnéné osoby

7] Stanoven! [ Zrugeni

] Zodpovidna osoba
I& opravnéné osaby®

[ Administrator sluzeb
i& opravnéne osoby™

[ Administrator financi
Fakturanf skupina &.
IC opravndné osoby®

01-KAS-0-07

Jméno, pHjmeni, tiu®
Kontakini adresa®
lice, &.p.

Masto, PSC
RC/datum narozeni”
Doktad-&lsio-platnost
Admin, tel. ¢islo (T-Monite)
Kontakini tel. &islo
E-mail®, Fax®

Heslo adminisiratora®
{Glyfmistn Elsle™)

Jméno, pifjment, tituf®
Kontakini adresa™®
Ulice, &.p.

Masto, PSC
RCdatum narozeni™
Doklad-Gisio-platnost
Adimin, tel, dlslo (F-Moblle)
Kontakind tel, &islo
E-mall®, Fax®

Heslo administratora®
(Btytmistng Eisio™)

Jméno, pfijment, titul®
Kontakini adresa”
Ulice, &.p.

Mésto, PSG
Ré/datum narozeni™
Doklad-Gislo-platnost
Admin, tel Sislo [T-Mabile)
Kontaktnl tel, &lslo
E-mall®, Fax®

Heslo administratora®
(Etyimistné Slsto™)

: 075
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Administrator  [] Stanovenf [ Zruseni
systémovych
tefeni [J Administrator systémového fedeni (PS)™
IC opréavnéné osoby”

Jaéno, pijmeni, titul?
Kontakini adresa®
Ulice, &.p.

Measto, PSG
REdatum narczeni®
Doklad-éislo-plainost
Admin. i8], &islo (T-Mobile)
Kontakinl tel, &islo
E-mait®, Fax®

Heslo administritora®
(Bytmising &isio™)

Podpisy Dne

(iastnik

1) Pokud (fEastnlk neni nositetem rodnéhe &sta, doplive datum narozenf,

2} Administratorska oprévadnd lze naslavit pro telefonnf &lsia piieiasiel k13
oprévniéné ospby nebo pro telefonnt &sla zefazend do stajné fakiuradnf
skuplny,

3)iC opravnéns osaby vypituli 24kaznle a Rémeovou smiouvou, pakud chil)l
zvolit adminisiritora pro danou eprévninot oaohb,

4} Adrasa pro zasidni Informact vziahigicloh se k densmu {ypu adminlsirdiors,

5) Povinné vyplované pole.

6) Mohou vyuill podnlkalelé s miniméing b SiM kartaml s larifnim programem nebo
2akaunici & uzavianou Smiouvet vyznamného zékaznike. Fodrobnd informace
vetahujicl ge k administraci Podnikové sifd naleznsla na www.t-mobile.ct.

7}Pro sluZbt Podnikevé si¥ e moZne nestavit pouze jednoho adminisiralora,

B)vyplifwjf pouze zékeznict s Rémeoveu snuvols,

* Heslo nesmi bt ve tvaru: D000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666,

7777, GBus, 990h,

01-KAS-0-07 Formulaf je platny od 26, 1. 2014
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Typy
administritord

Stanovenif
zrafeni
admlnistritorii

Zplisob
administrace

Podminky
administrace
sluzeb
prostiednictvim
administrator{

Zodpovsdna osoba e htavnim administratorem sluZeb a je opravnéna ainit jménern Ukastnlka vedkeré dkony viti Poskytovateli
(uzavirat, pfevadél, prodiuZovat, vypovidal Utastnicke smlouvy, jmenovat, ménit &i rusit adminfstratory sluzeb niz8l Grovng, aid.).
Kazdy Usastnik, ktery provad! administract slufeb prostfednictvim administrator(, must mit slespof jedny Zodpovadnou osobu,
Zodpovidna oscba mé u alektronicksho Vyiétovan! siueb prévo aklivovat upozoméni e-maitem. V takovém piipadé bude
upozornini e-mailem odesfldno na viechny Administratory financl, iieii administrujf fakturadni skupiny, u které bylo upozorngnt
aklivovane. Pokud Administrator financi heni zaveden, bude upozornéni e-maflem zasildno na véechny Zodpovédnéd osoby u
smiouvy. Zodpovédna osoba mé piisiup do elekironické schranky T-Box, do které jsou zasliény povinné nolifikace ze zékona o
elsktronickyeh komunikacich.

Administrator gluZeb Je opravnén jrénem USasinika administrovat jednotiivé sluZby, t. zejména provaddt aktivaci, zménu
nastaven! 6i deskiivac! sluieb. Administrator sluZeb ma pravo na poskylnutl informaci vztahujicich se ke sluzbam.
Administrator financl je opravnsn jménern OSastnika Sinkt veshers Gkony, kierd se tykajl Vydtovan] sluZeb a plateb, napfikiad
urbovat zptisob hrady, za stanovenych podminek poZadovat podrobny vipls erpani slugeb, urovat formu Vydgtovéni (listéns,
elaktronické nebo G81&nd | elektronicke), Administrator financi ma u elsitronického Vydétovani pravo aktivovat upozoméni
g-mailem. V takovém pHpad bude upozoméni e-mallem odesflano na viechny Administrétory finanel, ktefi spravuji fakturagni
skupinu, u kieré byl upozorngni aktivovéno. .

Administrator systémovych Fedeni je opravnén jménem Ugastnika provadat vetkeré Einnosti, které souviseji s vyuivanim
Podnikové sité, Administrator musf byt zaregistrovan na portale Mij T-Moblle.

Jedna osoba miZe mit vice administrétorskych roll, {]. jedna osoba miZe byt soutasné napf. Zodpovédnou osohou,
Administrétorem sluzeb, Administratorem financi a Administrétorem systémovych Feeni. Utastnik viak miiZe stanovit i vice
administratord se stejnymi rotemi, krom& Administrdtora systémovych fesenl, ktery miie byt pouze jeden pro jednu Podnikovou
sit, Ma-li Uastnik vice administratord, zajisti, aby byl vykon Sinnosti jednotlivych administratord v souladu a aby tyto osoby byly o
svych dkonech informovany. Stancvenim administrétorl se uZlvatelim SIM karet daného (Zastnika omezuje moZnost
administrace. Proto by administiatol] méhi zejistit informovanost uzivatel(l 1M karet o zavedent &1 zruSeni administrétorl.

Jadnotlivé administratory stanovuje & rudf Ulastnik nebo ZodpovEdnd osoba prostiednicivim formulafe LStanovenifzrusent
administratord’, pipadné fnym zplsobem (napt. zavolanim do Zakaznického centra). Svou roli mbZe 162 zrubit kaZdy
administrator sém. Zrubeni administratora nabyvé Udinnost! bez zbytesného odkladu poté, co se T-Mobile o tomfo zrudeni dozvi
(v zavisfosti na technickych moZnostech T-Moblls).

Administratofi pousivaji k administract tzv. administratorské telefonni &isto, prostfednictvim kterého lze administrovat stuZby
v samoobsiugnych kanalech (napf, Mij T-Mobite), piipadné 163 komunikujl telefonicky & plsemné se Zékaznickym centrem
Paskytovatele, T-Mobile kontakiuje administratory primarne na administratorském telefonnim tisle, pfipadné na kontaktnim
telefonnim &isle. Pi telefonické komunikaci jo T-Mobile oprévnén poiédat administrétora o sdéleni hesla administrdtors

a Jména, pfipadné o sdélent daldlch ddaji, které jsou nutné pro fadnou identifikaci,

.07
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CENOVA KALKULACE SLUZEB

1.1 Mobilni sluzby

Kompietni cenfk {arifd a sluzeb pro kiitové zakazniky viz pHicha ndvrhu Rémeové amiouvy. Uvadéné ceny jsou:
v K€ bez DPH, po uplatnnt slev, u hiasovyeh slufeb za minutu (G&tuje se prval minuta cela, dale jo spojeni
Gétovano po viefindch - tarifikaci systém 80+1).

Hlasové tarify
Voiné minuly se nezapogitavaji do voléni v ramci PPS, Voiné sdilené datové baligky je moZné Gerpat u viach

teriftt mimo tarifd datovych s neomezenym datovym tarifem a datovym {arifnim zvyhodnénim s neomezenym
pfenosem dat. Soukromi hovor oznatujeme * pied uvedené ¢&isio.

oo o prstina mru
Cenik tarifd S o !
ST e sluZebni hovory

Mésitnl pausal 39.00

Volné SMS 0
Volan! do mobilnich sit!l 1.20

SMS do viech siiv CR

Hiasova schranka 1.20

Cony jsou uvedens boz DPH,

Profi na miru 1
soukromé hovory

Cenik tarifiy

Mésitnf pausdl 39.00

Volné SMS 0

Volan! do moblinich sitl 1.20

SMS do vésch siti v CR

Hiasova schranka 1.20

Ceny jsou uvodant bez DPH, Cena Slutby ozntens ve vjSe uvedens fabule (opadné ne iném misé nebidky TMCZ) symbolem * Jo zahinuts v Gan
miésinifio pautahi vidy pishuing Udastnicks smiouvy vyuivajict takovoy Susbu.
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Datové balitky a tarify Mobliinf internet

Balitky Mobilniho internetu jsou primémé ureny pro mobiint telefony a aktivujl se ke stdvajicimu hlasovemu
tarifu. Datovy limit jednotlivych tarifl se nevztahuje na provoz v roamingu — data se v zahraniéi Géluji standardné

podie roamingovych cen.

Datové balitky pro Vag mobiini telefon

K zvyhodnéni

Mégiént paudal

R};chidst pb bi‘akroi&ent F;‘UP

{upload / download) 64 kbps/32 kbps 64 kbpsf32 kbps
et - BRUKET 00 B8RS 6D
Cony fsou uvedené bez DPH, ST I e e e

Datové tarify pro Vas notebook &i tablet

- ‘Tarlfy Mobiini internet jsou urgeny pouze pro dalovani bez hlasowych slueb — povoleny jsou odchozi hovo
7y a SMS pouze na vybranda telefonni &isla (bez poplatku, napf. na 158)

" K tarifam Mobilni Internet sl zakaznik miZe aktivovat i bali¢ek Mobllnf internet a tak si zvyiit datovy limit,

Mobilni internet

Wiobilni internet” bilni internet . -

15068 LAy

Cenlkianfu o S

Mésiznl paudal 200,00

(dow s :
Ra} hlost po piekrodent FUP
i
(upload / download) 64 kbpsf32 kbps 64 kbps/32 kbps 64 kbps/32 kbps
Datovy tarif M2M profi
Tatifni program M2M Profi
Imésiéni paudal za SIM kartu 30,- Ké
Volné jednotky v MB za mésic 7000 MB pro viechny SiM
T-Mobile spitka/ mimo Spitku 3, K& / min
. Pevné sit lspitka | 9,40 K& / min
E mimo Spitku 4, K& } min
.fé v notn! hodiny 2,~ K& f min
& ® o e
tnf I
V) 2 Ostatni mobilni sité& v spicka 5. K& / min
CR
; mimo Spidku 5,- K&/ min
Hias Eechny sité 16,~ K& / Min
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Kratké textové zpravy (SMS) do sité T-Mobile

0,50 K& / SMS

Uktovact jednotka

Kratké textové zpravy {SMS) do ostatnich siti 2,50 K¢ f SMS

WAP (cely den) 2,- K& /min

Cena za pieneseny kB 0,03 K&/ kB
1kB

& ot spojant hovory a défe po viefinéch,

Datove sluZby jsou akiivovany automaticky a bezplatna.

Casové rozmezi pro Gtovéani datovych hovord: Isou rozdélens nasledovns;

Ceny fsou uvedené hex DPH.Ceny jsou wvedeny VKE 28 mindd resp. kB a vzdy k nim jo3is phistupuje DPH v plighuéng v, U'é?uje &8 prvni zapodaté minut

pondél aZ patek: spicka 8.00 - 19,00 hod., mimo $pitku 19.00 — 22.00 hod., no&ni hodiny 22.00 — 8.00 hod.

vikendy a stétni svatky: mimo Epitku 8.00 — 22.00 hod., no&ni hodiny 22.00 - 8.00 hod.

1.1 Dal3i sluzby

- Cena paugaiu za 7000 MB/ mésic je zahrnuta v cend dalSich poskytovanych sluZeb, stejné jako cena

nasledujicich doplikovych sluZeb: zafazeni SIM (popt. nové SiM) do APN, mésin! platba za uZivani APN,

zafazeni SIM do VPN, sluZby nové SIM ve VPN, zifzen! VPN

- f’oiadované volné jednotky obsahuji viechny poptavané jednotky uvedend v piiioze 8.1 zadavaci

dokumentace.
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Priloha ¢é. 1

Tabulka &. 1 — Jednotkové ceny

Druh sinzby Jednotkovi cena ( 1SIM za jeden
mésic) pau¥il v K& bez DPH

Hlasové shuzby ( &l. 2.1.3 a) vyzvy) 39,

Datové sluzby ( &l 2.1.3 b) vyzvy) 30,~

Hiasové a datové sluzby( &l 2.1.3 ¢) vyzvy) 39,

Hlasové sluzby a mobilni internet ( &. 2.1.3 d) vyzvy) | 208,99,

681




Tabulka & 2 — VYpodet celkové nabidkové ceny

bez DPH

DPH

S DPH

Hlasové sluzby za
12 mésich za 200
SIM

4

B0

X

Datové shuzby za 12
mésica 350 SIM

| =726

Hlasové a datové
sluzby za 12 mésfei
70 SIM

30 R0

Hlasové sluzby a
mobilni internet za
12 mésict 50 STM

L5 3

Z¥izeni APN vietnd
souvisejicich sluZeb
pro 350 SIM karet
za 12 mésicit

)

ZFizenf VPN a
udrZovini pro
670 STM Kkaret 12
mésici

Cena prechodu za
sluzby dle 2,2.2
zadavaci
dokumentace

Spriva sluZeb po
internetu vi,
poskytmuti software
12 mésich 7

Nabidkova &
cena

1AM

/,2&“,?%@

Poznamka: Sloupce oznalené kiizkem se nevypliuji.

V Praze dne 23.6.2015

--------------------------

...........

Popis opridvnéné osoby

TMabile Crech Republic a.s.

Tomitkova 2144/1
148 00 Preha 4

It 640 4§ 681, DIS CZ6484968)
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5 POVERENI K PODPISU SMLOUVY

Nasledujf poZadované dokumenty dle ZD.

Dokladame:
Povéfen! Mgr. Miroslava Ufigafe
Povéfeni ing. Vita Kouckého

Nabidka T-Mobite Czech Republic pro SUS Jihomoravského kraje [23:6.2015]

084




& T« Mobile-

/ | : POVEREN{ -

v?f"’f}% :
Spoletnost T-Mobile Czech Repubilc a.s., se sidlem v Praze 4, Tomitkova 2144/1, PSC 148 00,1C 64949681,
(ddle jen ,Spoletnost’) zastoupena predstavenstvem Spoletnosti timto povfuje nize uvedengho

Zaméstnance;

~orgy

Mgr. Miroslava URICARE
nar.21.7.1974

‘aby Spolednost ve viech pravn:ch Vecech zastupova! aby vykonaval potfebna pravni Jednéni prq:mal
pisemnosti, podéaval navrhy a y4ddsti, uzaviral Smiry a narovnani, uzndval uplainéné néroky, vzddval se ndrokd,
- podéaval opravné prostfedky, namitky nebio Tozklady a vzdéval se jich, vyméhal naroky, pinéni fidrokd piijimal a
" potvrzoval, a to vie i tehdy, kdyz je podie prévnich pfedpisi zapotiebf zviastni piné moci. Toto povéfeni je
4 udéleno mimo jingé i v rozsahu prév'a poviniiosti podie obtanského zékoniku, zdkona o obhchodnich
kerporacich, zakona o vefejnych rejstifcich, stavebniho zakona, zakona o elekironickych komunikacich,
z4kona o rozhlasovém a televiznim vysflani, insolvenéniho zdkona, zékonfku préace, ob&anského soudniho Fadu,
spravntho Fadu, soudntho fadu sprévniho, exekuéniho fadu, trestniho Fadu a dalsich prawnich pledpist

_ “tykajicich se pfedmétu podnikéani Spoleénosti.

" Povéfeny zaméstnanec je v takto vymezenem rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spolecnos’ts opravnén
a povéfen jednat za Spolednosti samostainé. Povéfeny zaméstnanec je opravnén udélit plnou moc &i jinak
‘povéHit jinou osobu, aby jednala za Spolegnost.

Podepisovani povéfeného zaméstnance za Spoletnost se d&je tak, Ze k napsané nebo vytiéténé obchodni firmé
Spoleénosti, &i otisku razitka SpoleCnosti pfipoji povéfeny zaméstnanec svlj podpis.

Spoleénost vyslovnd prohladuje a povéfeny zaméstnanec bere na védomi, Ze jakakoliv jednanf zaméstnance,
ktera by byla v rozpory s prévnimi pfedpisy, nejsou v zajmu Spoleénosti a nejsou ani povaZovana za jednani v
ramci &innosti Spoleénosti,

\/ Praze dne 18 zaii 2014

Vi

.................................................

tk Klein Martin Schlieker
pfedseda pFedstavenstva C , élen pfedstavensiva

Toto povéten( phijimam:

SIDLOSPOLECNOSTI:
T-Mobilz Czech Republic a.s.
Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, Gzech Republic ' i B85
1C: 640 48 681, DIC: CZ640 49 681

Zapsand do OR u Masiského soudu v Praze, B.3787




* - -Mobile-
PLNAMOC -

Mar. Mirostay Uricat, General Counsel spoléénosti T-Mobife Czech Republic a5, se sidlem Praha 4, Tomickova 21 444,
PSC 14800, IC 6494 9681, DIC CZ64940681 {d4le jen SpoleEnost”) timto. na z&kladé povéteni, kieré mu udslila Spoleénost
Jednajici prostfednictvim predstavenstva dne 18, 09, 2014, timto.zmochuje:

Vita KOUCKEHO
nar. 26. 5. 1980
bytem: Silovitské 706, Praha 5

-

aby za Spoietnost jedrial a vykonaval:

« vesdkeré dkony, kieré souvisi s nabidkami a se smiouvami {zejména podévani nabidek a uzavirani, zmény & ukonéovani
smiuv), které se tykajl pinéni Spoletnosti viii svim zakaznikin, a to v oblasti

o poskytovani siuZeb slektronickych komunikaci;

©  prodeje & prondjmu komunikaénich zafizen a jejich piisiuensivi,

o poskytovani komplexniho fedeni ProfiNet nebo Firemni feseni:

o prodeje jakychkoli nehlasovych sluzeb a sluzeb s pfidanou hodnotou;

o poskytovani daiich ICT sluZeb a feSend, véetns stuiéi_a_‘poﬁpmy takovych fesen;
©  poskytovani prav k uZiti software; ’ .
Te) zachovéani ddvémost informact pfi poskytovani pinéni dle vi$e uvedenych nabidek nebo smiuy;

o spoluprace s dodavateli pii pinéni dle vySe uvedenych nabidek nebo smiuv.

= veskeré ukony podie zékona o vefejnych zakazkach, to znamend, aby podéval nabidky a provadsi veskeré pravni tkony
ve vefejnych zakazkach a vybérovych Fizenich, zejména svym desingm prohlasenim prokazoval zékladni i daldf kvalifikaéni
predpoklady pro plnéni vefejné zakazky,

¢ veskeré {tkony v piipadé, kdy zadavate! dobrovoing zvoli aplikaci z&kona o vefejnych zakézkach, to znamen4, aby podaval
nabidky a provadél veskeré pravni Ukony viakovjch zakdzkdch a vybdrovych fizenich, zejména swm Cestnym
prohiddenim prokazoval zakladni | dal$l kvalifikadnf piedpaldady pro pinéni zakéziy

..............................

Mgr. Miroslav Uriéaf
za T-Mobite Czech Republic as.

Toto povéteni pfijiméam: /

------------------------------------------------------------------

SILOSPOLEENOSTE: Vit Koucky

Svinte C2ect Republic a6,

Pt s 215471, WG 00 Pratia 4, Canch Reprivic
A 64 0% B, E1C: 649 48 61 686
Zapsard a6 OR o Mestskeho stugu v Paze, BLEET "




6 ZPRACOVANA NABIDKOVA CENA

Nasleduji poZadované dokumenty dle ZD,

Dokladame:
Vypinénou pfilohu &. 1 ZD
Vypinénou piilohu &. 2 ZD

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro SUS Jihomoravského kraje

[23.6.2015}
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Priloha ¢ 1

Tabulka &. 1 — Jednotkové ceny

Druh sluzby

Jednotkova cena ( 1SIM za jeden
mésic) pausal v K& bez DPH

Hlasové sluzby ( ¢l. 2.1.3 a) vyzvy) 39.-
Datoveé sluZby (€l 2.1,3 b) vyzvy) 30,-
Hiasové a datové sluZzby( &l. 2.1.3 ¢) vyzvy) 39,-
Hlasovée sluZby a mobilni internet { &l 2.1.3 d)} vyzvy) | 208,99,~
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Tabulka & 2 — Vypodet celkové nabidkové ceny

bez DPH

DPH S DPH

Hlasové sluzby za
12 mésicii za 200
SIM

X

Datové shuzby za 12
mésich 350 SIM

Hlasové a datové
sluzby za 12 mésica
70 SIM

Hlasové sluZby a
mobiloaf internet za
12 mésict S0 SIM

Ziizeni APN vletné
souvisejicich sluZeb
pro 350 SIM karet
za 12 mésici

Zi¥izeni VPN a
udrZovani pro
670 SIM karet 12
mésicu

Cena prechodn za
sluzby dle 2.2.2
zaddvaci
dokumentace

Sprava sluZeb po
internetu vi.
poskymuti software
12 mésicii

N

00

Nabidkova g

cena

i

3 AT 1.y =

1P

/2&‘2%@

Pozndmka: Sloupee oznadené kiiZzkem se nevypliiuji,

V Praze dne 23.6.2015

Popis opravaéné osoby

TMohlle Gzevh Hepublic a.8.
Tom(ékm 2‘1 44[ i

14800
15648 49 ﬁB! :m‘s (764940681
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7 UVODEM

SPOLECNOST T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S.

Predstaveni spoleénosti a struéna fakta

Jsme dynamicksd telekomunikatni spolefnost, zaméfend na poskylovani kvalitnich sluZeb
prostfednictvim nejmodeméjéich technologil, se siinym kapitdlovym zézemim a s vyznamnymi
strategickymi vazbami v zahranitl.

Svij tspsch budujerne na vsificném a piéteiském vztahu k zédkaznikim, kterym poskylujeme spolehlive
a kvalilni sluzby.

T-Mobile Czech Republic je nediinou souddsti jedné z nejprogresivngjlich mezinarodnich skupin
T-Mobile International, jeji2 celkovy pocet zdkaznikll plesahuje hodnotu 123 milion(. Cleny této skupiny
jsou mobilni operétofi v USA, Némecku, Velké Britanii, Rakousku, Slovensku, Madarsku, Chorvatsku,
Nizozemi, Makedonil a Cerné Hofe a cela skupina se roz§ifuje o dalsi zems.

Mobiini sit Paegas byla spustsna v roce 1998, oficiainl zména znatky na T-Mobfle prob&hla v roce 2003.
Celkovy potet nasich zakaznikd dosahl jiz 5,8 milionu a T-Mobile je tak jednitkou v pottu akfivaich

zékaznikd na eském trhu.
Potet B2B ICT lokalnich a mezindrodnich zakaznik(i T-Mobile Czech Repubiic a.s. {vé. T-Systems): vice

nez 1000

Signatem pokryvame vice ne2 99% teské populace a 99,98 % silnic tidy E na dzemi Ceské republiky.
Mame uzavieny smlouvy s vice neZ 450 roamingovymi partnery po celém svéts,

T- Muobite tvoif spolu s tFemi dalsimt pfednimi operatory {Orange, TIM a TeliaSonera) alianci FreeMove.
Tato aliance je zastoupena ve 28 zemich a ma vice neZ 295 millonu zékazniki. Cllem Einnosti FreeMove
je poskytovéni vy$31 Grovn sluZeb pro mezinarodnt zékazniky.

T-mobile ma nejlepsi sit' v oblasti 2G, 3G (UMTS FDD) a LTE a ma nejvétsi optickou sit' v Praze & okoli.
Jsme dr¥iteli Potvrzeni NBU pro stupedi utajeni ,Ddvémeé" v souladu s pifsludnymi ustanovenimi zékona
&. 148/1998 Sb., o ochran& utajovanych skutegnosti a o zméné nékterych zékond, v platném znénl.
Spoletnost T-Mobile Czech Republic je driitelem certifikatu SO 9001:2000 a také cerlifikatu na systém
tizen! bezpednosti informact (ISMS) podle normy ISONEC 27001:2005.

V roce 2009 T-Mobile koupit Bast spols&nosti Ceské Radiokomunikace a.s. a zérovefi pfevzal tast jejich
zékaznik(d.

V roce 2013 doslo k fizi se spoleénost! T-Systems Czech Republic a.s. s Géinnosti od 1. 1, 2014

V roce 2014 dosio k fizi se spolednosti GTS Czech s.r.o. s Géinnosti 0d 2, 1. 2015
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8 PECE A PODPORA PRO KLIGCOVE ZAKAZNIKY

8.1 Account team

Pro zajist&ni kvalitni podpory a komforiniho uZivani nasich sluzeb poskyluje spolednost T-Mobile pro své klitove
zakazniky siufby vySkolensho a profesionainino Account teamu sestavajiciho z ManaZera prodeje kligovym
zakaznikiim, Reprezentanta prodeje klitovym zakaznikim a Osobniho konzultanta Zakaznického centra —

Business,

" ManaZor prodeje klidovym zéakaznikim pfiddleny Vasi spolegnosti bude fesit otazky tykajic! se
komunikagnich potfeb Vasi spolesnosti, provede analyzu stavalicich moblinich sluZeb a navrhne Vam
Jejich optimalizacl. V priib&hu trvéni smiuvniho vziahu VAm bude piné k dispozici jako hlavni kontakini
osoba pro feSeni Valich poZadavk( tykajicich se 2mén smiuvniho vztahu,

w Osobai konzultant -~ Zakaznické centrum — Business

B Pro podporu kiigovych zdkaznikii bylo vytvoieno Zakaznické centrum — Business. Toto centrum péée o
kiiové zakeznlky je hlavnim mistem, kde Vam budemes poskytovat nadstandardni podpory
prostiednictvim naSich nejzku$ensjéich konzultantl. TI budou vZdy usitovat o to, aby nalezli pro Vas ta
nejlepsi fefeni vBech Vadich poZadavkd & dotazi spéjenych $ provozem mobilnich telefond a
nabizenymi sluzbamt. Nagi snahou je, aby vzajemny vztah byl zaloZen na partnersivi a divite.

" Pro zajisténl maximalni péte Vam jasko Kiitovému zakaznikovi bude plidélen osobni konzuitant, na
kterého budou autornaticky smérovéany Vase hovory po zavoldni na telefonni &islo 4644 (zkrdcena volba

ze &ité T-Mobile zdarma).

o Osobni konzultant nebo jeho zastupce Vés bude proakfivng informovat o novinkach a moZnostech
nastaveni jednoflivych siuZeb, zodpovi veskers Vage dotazy, a to jak v Ceském, tak i v angiickém jazycs.
n Konzultanti Zékaznického centra ~ Business jsou Vam k dispozici kaZdy pracovni den od 8:30 do 17:00

hodin. Mimo fute dobu budete aufomaticky presmsrovani na nejzkuSenéi$l asistenty naseho
Zékaznického centra, které své siuzby poskyluje nepfetrzits 24 hodin dennd, 7 dni v tydnu.

L] Pro kemunikaci s na${ spolecnostl prostfednictvim Zakaznického centra — Business si mitfete zvolit
kontakin! osobufy uwnitt Vasl spoleénosti, MizZete jifim dat prava nastavovat & ménit sluzby nebo
poZadovat zmény nastavenl ve Vyidtovan! slufeb a fakturatnich Udajich. Dokumenty, ve kierych je vie
podrobné&ji popséno, Vam budou pfedany po podpisu smiouvy. Zaméstnanctim Vagi spoletnostl, kieff
nebudou kontaktnim] osobami, bude poskytnuta prednostni peéle pro koncové uZivatele na nafem

Zakaznickém centru.

Péfe poskytovana Zékaznickym centrem — Business

Pro Vasdi spoletnost ziskéte speciaing vyskoleného osobniho konzultanta, ktary:

= bude zodpovédny za Vasi spokojenost s fegenim pozadavkd,

N bude znéat Vase minulé | sougasné potreby,

n bude spolehlivy a vsificny partner & vysokou odbornou a oscbnostni Grovni,

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro SUS Jinomoravekeho kel [23.6.2015]
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& na z&klad® Vasich potfeb zajisti zdarma Skoleni poskytovanych sluZeb pro Vale zamésinance,
s zajisti dovazku objednaného zboZi kurymi sluzbou po CR zdarma,
| zafistf specialni podporu v obtasti datovych sluZeb.

Kontakt na Zakaznické centrum -~ Business

Tel.: 4644 (ze sité T-Mobife zdarma)
603 604 644
Fax: 603 604 646
Email: business@i-mobile.cz
Infernet; www.t-mobile.cz sekce Firmy a vefejna sprava, Mij T-Mobile

Va$e poZadavky 8 dotazy smrované ples vyse uvedené kontakly budou automaiicky piepojeny nebo pfedany
na Vaseho osobnihe konzultanta,

Pro potfeby kemunikace se Zakaznickym centrem — Business si miZe Va$e spolenost uréit osoby, které mahou
die stanovensho opravnéni provadst jednotlivé Einnosti. PHi vzéjemném konfaktu rozliSujeme tyto typy Vami
uréenych osob:

= Zodpovédna osoba — osoba, kierd je opravnéna k podpisu objednavek, pievodnich formulail,
stanovuje ostatni niZze uvedené osoby a ma stejnd préva jako oni,

n Administritor stufeb — nastavuje profily jednotiivym uZivatellim (zaméstnanciim Vadi firmy), milfe
aktivovat a deaktivovat jednotiivé sluZby, je opravnén ménit nastaveni sluZeb a tarfl), tylo zmény ma
mozZnost provadat i hromadné prostiednictvim intemnetove sluZby Mij T-Mobile.

= Administrator financi — ma na starosti vytittovént a platby, je oprévnén nastavovat parametry tykajicl
se Vylttovani siuzeb, miZe ménit zplsob UGhrady Vya¥tovani sluzeb, fakfuradni adresu,
aktivovat/deaktivovat Podrobny vypls hovord a ménlt jeho formu apod.

| Administrator systémovych Fedent - osoba starajici se o nastaveni systémovych sluZeb jako naplikiad
Privatnl podnikové siié.
] Uzivatel - je zaméstnanec Va$i spolednosti, kterému Je piidélena SIM karia s telefonnim Cislem.

Prokazuje se heslem, které je stanoveno individuaing ke kaZdé SiM karld (mdZe byt pro vBechny karly
stejné &i pro kazdou kartu jing). UZivatel miZe zménit pouze nastavenf své hlasové schranky a
zablokovat kartu pro ptipad kradeZe & ztraty mobiintho telefonu,

Cddéleni podpory technickych, datovych a muitimediainich sluZeb

L Mimo sluZby a pédi poskytovanou piimo Zakaznickym cenfrem je Vém Kk dispozici 1aké nafe Oddélent
podpory technickych, datovych a multimedialnich stuZeb (TDMS).
L] Zde jsou Vam k dispozici 24 hodin denng, 7 dni v tydnu nasi odbornicl na datové stuZby ~ ochotng Vam

poradi pfi vyuZivani sluZeb jako je GPRS/EDGE/3G Intemet, vyuZiti vysokorychlostniho plipojent pfes
HotSpot, specidinich sluZeb jako je Privatni podnikové sit & T-Mobile Direct, nebo Vam pomohou fesit
komplikace, se kterymi se miZete pli vyuZivani nasich sluZeb setkat.

] Na Oddéleni podpory technickych, datovych a multimediginich sluZeb Vas mohou pfepojit konzultanti
naseho Zakaznického cenfra.
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8.2 Vyugtovani sluzeb - Rizeni Vasich vydajd

Nedilnou souasti hromadné &i skupinové faktury je souhrnny vypis za jednotiivé telefony, ktery definuje tastku
provolanou konkrétnim telefonem. Pro absolutni kontrolu mobiinich telefonl je samozfejms k dispozloi i stuZba

podrobnych vypisti (pfehled odchozich i pfichozich spojeni vietnd SMS, MMS, dat, a dalsi). VSechny dokumenty,

které od nés dostdvéle v papirové form&, Vam mohou byt zphistupnény v elekironické formé pies aplikacl
Spravce firemnich nakladd.

Poplatky za provoz mobiinich telefonti mohou byt uvedeny spoletné na jedné hromadné faktufe, mohou byt
rozdéfeny na nékolik skupinovych faktur (napf, podle nakladovych stfedisek & lokalit) nebo miie byt pro kazdou
SIM kartu vystavena samostatna faktura,

8.3 Reporting ~ Sprévce firemnich nakladd

Sprévee firemnich nékladd W je poskytovan bezplatng a sioui k zobrazen!, tisku, exportu a pretttovan
Vylétovani sluZeb, Souhmného U8tu a Podrobného vypisu hovord. Doklady si zékaznik mize siahovat pres
Intemet. Na serveru TMCZ jsou uloZeny po dobu 2 mésicti Sta¥end dokiady lze uklédat a dale zpracovévat na
lokélnim PC zékaznlka. Upiny navod k této aplikac je nepietriité dostupny na hitp:/fwww t-mobile.cz/sfn,

Spravee firemnich nakladd I déle umoiiiuje:
uZivatelsky export dat v rliiznych formatech (XML, CSV, TXT, PDF, ...}
zabezpedeny piistup pfes Internet

pledttovant nakladd zaméstnanciim

rozesilani emailll zamé&stnanciim

rozpodHavani mnoZstevnich slev

pojmenovani telefonnich Sisel

definici a zohlednéni imifd

definicl a pract se skupinami

rozséhié analyzy a manaZerské reporty had fakluragnimi dokiady (filtry, vistupy v textové nebo graficks
podobé)

pfehled odchozich i pfichozich spojent vietnd SMS, MMS, dat, a dalgi.
MoZnost zFfzeni oddélené fakturatni adresy na externf organizaci
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9 SLUZBY POSKYTOVANE ZAKAZNIKUM

Pienositelnost telefonniho Eisla do sité T-Mobile

Pése ManaZera prodeje klitovym zakaznikim
Péce Osobniho kenzuliania
Pé&Ge OddSleni podpory technickych, datovych a multimediainich sluzeb (TDMS)

Dodéni objednaného zboZi do 48 hodin
Dodani SiM karet a hardwaru prostiednictviim dodavatelské stuby (kuryr)

Spravee firemnich nakladd — elektronicka fakturace, pfeustovant zaméstnanciim, podrobné elektronické Litty

Pfenositeinost telefonnich ¢isel mezi operatory
Zména fakiuradnich Odafd
Prevod Giastnictvi podimimo smiouvu zadavatele, pfeneseni telefonnlch Sisel a migrace sluzeb

Vyména a blokace SIM karly v piipadd ziraty, zcizenf nebo potfeby nov&jsi verze SIM karty

Odpojenifreaktivace telefonu z dlivod kradeZe

Aktivatni poplatek nové SIM karty

9.1 Hilasové sluzby

Mobilni hlasové slufby kromé zakladnich funkclonalit prichozich i odohozich hiasovych hovord do/ze viech
tuzemskych a zahraniénich mobilnich | pevnych siti, bezplatného voldni na tisfiové linky, SMS a MMS zprav
dofze vdech tuzemskych mobiinich siti | v zahrani®l, poskytujl zakazniklim [ Siroké spektrum doplitkovych sluZeb,
mezi néZ patil napiikiad zéznamové schranka, voléni do hlasové schranky, informace o zmegkanych hovorech
formou zaslané SMS na &islo uastnlka, pfesmérovani (na jiny telefon nebo do hlasové schrénky) & blokovani
hovortl, signalizact dalétho pFichoziho hovoru, piidrient hovoru, kenferen&ni hovory, mozZnost skryti telefonnino
iska, Informadni sluzby, identifikace volajiciho, volani na tisfiové linky, apod. Aktivace t8chto doplitkovych slizeb

je bezplatna,

9.1.1 Mezindrodni volani a roaming

T-Mobite Czech Republic mé uzavienu smiouvu s vice neZ 400 roamingovymi partnery po cetém svéts. Podet
roamingovych partnerd neustale roste. Jejich aktuéini seznam naleznele na internefovych strankach
www.t-mobite.cz/roaming, MoZnost zapojenf a vypojeni roamingu na viech SIM kartéch na Zadost kontaktin
osoby zadavatele.

9.1.2 T-Mobile Podnikova Sit

T-Mobile Podnikova sif (PS) je sluZba, ktera Vam nabizi zplisob jak vytvofit systém vnitropodnikove komunikace
za piijatelnych investiénich ndkladd. UmoZiiuje efeklivhi komunikacl uvnit? firmy, ale | s obchodnimi partnery a
dalsimi Gasto pousivanymi &fsly. PS umoZiiuje propojit vechny firemn telefony do jedné virtudlni sité, ktera se
svym chovéanim podoba pobotkovym ustfednam. Ziskévate fak moZnost komunikovat se syymi kolegy a dal§imi
tasto pouZivanymi &isly pomoci zkracené volby. Prostfednictvim PS miZete pruZnd definovat a oviiviiovat
internf a externf komunikaci ve spoletnosti v zavislosti na Vagich specifickych poffebéch a mit tak pin& pod
kontrolou vydaje za telekomunikadnl sluZby.

Nabidka T-Moblie Gzech Republic pro SUS Jihomoravského kraje -{23.6.2015]

695




Vyhody siuzby PS;

Viastni &iselny plan se zkrécenymi volbami,

MoZnost jednodude elektronicky nastavit pravidia, kam mohou zaméstnanci voiat a jaké hovory mohou
piijimat — pro definované skupiny uZivatelll i pro jednotlivé SIM karty.

MozZnost odlizeni soukrornych hovorl od pracovnich pomoci prefixy.

Uspora nakladf dlky vwhodnéjimu volan! v ramci PS.

MoZnost postupné presmérovavat ptichozi hovory na daléi zvolena felefonni &isla {muitipfesmérovani).
Moznost odiiSen! hovord realizovanyeh v ramei Jednotiivych projekit:.

9.2 Datové sluzby

Mate modnost zvolit Fedeni, kieré bude nejvice wvyhovovat Vasim poZadavkim. Vyusitim  sluZeb
GPRS/EDGE/G/LTE ziskate za mésitni poplatek potfebny objem dat pro Vasi datovou komunikacl, V misté
plipojeni je nablzena sluzba snejvy3si moZnou dostupnou rychlost! (vzavislosti na aktudinich lokainich

podminkéch).

Nabizime vam ty nejmodermn&|8i moblinl datové sluzby. Ke svym emailiim, internetis nebo k Vasi vnitrofiremni siti
miZete mit pfistup odkudkollv a kdykoliv - z domova, préce, chaty apod. At uZ potiebujete pracovat s emaily,
planovat schiizky on-line, vyhledavat informace na internetu & inftranetu nebo pracujete s daty profesionaing,
vidy vam nabldneme takové feSenl, kieré pPesnd vyhovuje Vasim potiebam. Aktivace datovych sluieh je u
vSech SIM karet volitelng nastavitelna vietnd moZnosti Opiného zamezeni datovych pienos u vybranych
uZivateli jak v CR, tak | pro roaming.

9.2.1 T-Mobile GPRS

Sluzba T-Mobile GPRS (Generat Packet Radio Service) Vam umoZiiuje rychié a efekiivnl mobiln pfipojent
k internetu a flremnimu intranetu a pouZivani WAPu, Platite za plenesensa data a nikoliv za dobu pfipojeni.

Vyhody sluzby T-Moblle GPRS:

Neustélé on-line spojeni bez nutnosti vylaet pfed kazdym datovym pfenosem Gislo na plistupovy server.
Sluzbu T-Mobile GPRS miiZete vyuZivat nejen v CR, ale i v zahranit,

Pokryti ~ GPRS pokryva 87% tzemi a 99,8% populace Ceské republiky,

Priimérna doba odezvy 600 ms.

9.2.2 T-Mobile EDGE

Technologie EDGE (Enhanced Data rates for Global Evolution) poskytuje mobiln! vysokorychlostni penos dat
vramci GSM sitg, Jedna se v podstaté o roz§ifeni technologie GPRS, kieré nabizi a2 5x rychiejsi prenos dat

oproti GPRS,

Vyhody sluZby T-Mobile EDGE:

L. Nejrychlesi Internet v mobilu ~ rychlost pfenosu dat dosahuje pii stahovani dat a2 238,8 kb/s, pii
odesiiéni aZ 118,4 kbfs, ato v pfipadé konfigurace telefonu 4+2 timesloty. Typicka pfenosova rychlost
se pohybuje mezl 150 a 220 kbis, rychiost se méni v mistd a v &ase podle sily a zejména kvality signah.
Pokryti — technologie EDGE pokryva 97% Uzem! a 99,8% populace Ceské republiky,

Primérmé doba odezvy 260 ms.
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9.2.3 T-Mobile UMTS

Na zatatku roku 2010 jsme spustili svou nejrychiefsf sit 3G HSPA+ a do konce roku 2012 pokryli 2000 mést
Ceské republiky, co je vice neZ 80% populace — a pokrytl i nadéle zvy3ujeme. Vy tak méZete pifmo ve svém
talefonu, tabletu & notebooky zaZii vedkery komfort 3G mobilnihe internetu s rychlostf stahovani dat aZ 42 Mbps.

Firemnim zdkaznikim umoZiuil datové slufby od T-Mobile pinohodnotné a zabezpeend piipojeni mobilnich
pracovnikii k podnikovym systémiim (obdoba privatniho APN v 3G/GPRS/EDGE siii). Nezanedbatelnou oblasti
vyuZiti jsot: i telematické a transakEni opsrace narotné na rychiost odezvy.

] Pokrytl — technologie UMTS pokryva 48% Gzeml a 85% populace Ceské republiky.
¥ Priiméma doba adezvy 60 ms.

9.2.4 T-Mobile LTE

Spustill jsme nejmodeméj’i LTE pro vase telefony, tablety a modemy. LTE umoZfiuje stahovani aZ 100 Mb/s a
odestiani a 37,5 Mb/s. VyuZijete se viemi tarify a baiitky, které obsahuji mobilni internet. Technologie LTE
pokryva 64% Gzemi a 50% populace Cesks republiky. Priméma doba odezvy 50 ms. Technologie UMTS a LTE
spolednd pokryvajl vice neZ 75% Uzemi a vice neZ 80% populace Ceské republiky,

9.2.5 T-Mablle Mobilni infranet

Siuzha Mobiini Intranet umoZfuje bezpetny vzddleny pfistup mobiinich uZivatell do viastni firemni sit8,
V GPRS/EDGE/3G sfti T-Mobile vam bude zflzen privatni pristupovy bod APN, pFes ktery budou {ifo uZivatelé
piistupovat. Piistupové prava uZivatel(: k tomuto APN jsou piné ve Vasi reZii.

Co sluZba Mobilnj Infran bizl a jaké méa vvhody:

m Bezpetny maobiini piistup k intranetu
Ottovéni podle objemu skutetnd plenesenych dat, resp. pauléinim poplatkem, nikoliv podle doby

"
piipojeni

= Snadnd implementace diky pouZitym standardéim

- MoZnost opiimalizace pfend8enych dat

] Dostupnost intranetu z mobiinich zaffzen! 24 hodin dennd

o Maximéinl moZné zabezpeleni — uplatndn! vnitrofiremnich pravidel pro provoz IP sitg, autorizace
uZivatele pomoci RADIUS serveru, viastnl (P adresni plan a viastni zpiisob piidélovani 1P adres

= Vyhodny zpdsob Gétovani — mobilni datové tarify

] Garantovana propusinest z viruélniho bodu APN do infrastruklury zékaznika

Co k wyuivani sluzby Mobilnl Infranst potfebujefe:
L] Terminal podponyjici GPRS (pfip. EDGE) afmebo 3G, klery lze propofit s poditatem (notebookem,

kapesnim potitatem)
[l Notebook nebo kapesni po&ital nebo integrované zafizeni

Siuzba Mobilnf infranet je urena pro zékazniky, kiefi vyuZivaji vzdaleny mobiini pfistup k firemnim informacim,
Sluzba vytvali privatni mobiinl datovou sif, ktera je integrovéna do firemni WAN/LAN sité, ping dle potfeb
zakaznika. V praxi to vypada tak, fe zaméstnanci zékaznika maji SIM karly s aktivovanou datovou sluibou.
Prostiednictvim t&to sluzby a fzv. APN {Access Poinl Name) mohou phistupoval bezpedng privatni datovou
linkou ptimo k jednotiivim prvkiim firemn{ datové sité. Pes toto piipojent je moZné provozovat veskers aplikace
zalozené na (P protokolu (pfistup k e-mailu, na intranetové strénky, k firemnim databézim, server(m atd.).
SluXba je zakonena na koncovém smérovadi ve vybranych lokalitéch s rozhranim Ethernet a IP sifovym

protokolem.
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9.3 sluzba SMS/MMS Connect

Vyhody sluiby SMS/MMS Connect

B Nizké ceny za SMS a MMS zpravy, klesajici die oblemu odesianych zprav.
| Vysoka garantovana kapacita odesilani SMS/MMS (nékolkanasobnd vy3si oproti GSM modulu}.
n Vysoké spolehlivost ~ pienos zprav Je zcela oddélen od vefejného provozu na GSM siti a pif vypadku

potitale, klery zpracovava SMS/MMS, jsou vekeré zpravy uchovany pfimo u operéatora.

[ MoZnost vyuZit pro identifikac! jedno kratké Gislo (ShortCode), diouhé telsfonni &islo (MSISDN) nebo
textovou identifikaci,
SluXba je zdichovand a monitorovéna 24 hod. denns.

] DosaZeni optimélnich nakladi diky ffem volitelnym tarifiim — Basic, Standard, Premium.

] Moznost volby zvy$eni &i snizeni propustnosti odesilant zpréav.

Vyhody pfimého pfipojeni do SMS centra

] ve sméry server (SMS/MMS Connect) — mobiinf telefon
= rychlost pienosu SMS zprav ze serveru na VSMSC ize volit v Grovnich 1, 2, 5, 10 nebo 20 SMS za
viefinu

oddéleni pfenosu SMS zprav od velejnsho provozu a to mezi serverem a VSMSC
velké mnozstvi SMS zprav je pfenadeno pies pevné piipojeni a na jejich prenos nema viiv kapacita a
zatizeni GSM sit&; navic je pfertos realizovan pfes linku, na kterou je stanovenc smiuvni SLA

ve sméru mobilni termingl — server
rychlost pfenosu SMS zprav z VSMSC na server je s minimainim zpozdénim, protoe SMS zpravy jsou
okamiité pfeposliény pes pevné piipojeni na server zakaznika

Paramefry SMS sfuZby
" Velikost rozesilanych SMS zprav: max. 160 znak{ (7bit. kodovani), max. 140 znak {8bit. kodovanl)

L Komunikatni protoko! propojeni: TCPAP
4 Komunika&ni protokol server — VSMSC: EMI protokol

Vyhody pfimého pfipojeni do MMS centra

] ve smeru server zakaznlka — mobilnt terminéi

| rychiost prenosu MMS zprav ze serveru zékaznika na VMMSC je 1 MMS za 2 viefiny, tato vyhoda se
projevi hiavné pfi ploSném rozesilani MMS zprav na vice terminéilt v jeden okamzik

= oddéleni pfenosu MMS zprav mezi serverem aVMMSC od vefejného provozy - MMS zpravy jsou
pfenaseny ples pevné piipojeni, na jejich plenos nemaji vilv kapacita, momentéini stav ani zatizenl GSM
silé

] ve sméru mobiini terminai — server zakaznika

fychiost pfenosu MMS zprév z VMMSC na server — MMS zpréavy, kiers obdrzi MMS centrum z mobiinich
terminaly, jsou okamZité pfeposilany pevnym phipofenim na server zakaznika: kapacita pfenosu neni
nikterak omezena

Parametry MMS siufby
» Max. velikost rozesitanych MMS zprav: 300 kB

] Pfenosovy protokol; TCP/IP
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| Komunikaéni protokol server — VMMSC: MM7 rozhrani (komunikace probfhd na bazi protokolu
HTTP/SOAP)

Typ propojovaci sité
B Kryptovany tunel pfes Internet (zv. typ Client to Site) ~ #ifrovani je realizovano pomoci software

CISCO VPN. Z divodu ochrany zdkaznika je zékaznikovi pfidéleno uZivatelské Jméno a heslo, kieré
slouZi k vytvoient samotnéhe kryplovaného tunelu.

" Kryptovany tunel pfes Internet {tzv. typ Site fo Site) — Sifrovani je realizovano pomoct protokolu IP Sec
mechanismern 30DES, vyZadovan je router podporujici protokol IPSec (3DES) ve spoluprici s GRE
{Generic Routing Encapsulation). Tento mechanismus je standardné podporovany Cisco routery g 108 —~
IP Plus {PSec 3DES. Kryptovani se pouZiva pouze Jako ochranny mechanisimus dat pfendenych v GRE
funelu pies potenciaing nebezpedény Intemet. IPSec spojeni je vybudovano pouze mezi koncovym
hodem T-Mobile a koncovym bodem zékaznika (router, firewall). Die zpOsobu, jakym je zékaznik pfipojen
k Internety (firewall, router}, je moZné konfigurovat na jsho strané i spojeni IPSec, GRE.

» PFipojeni ptimé — univerzaini piipojen! umoZiiujic! Hbovolnou kombinaci hiasovirch a datovych sluZeb v
ramei feeni T-Mobile Firemni fedent.

Omezeni sluzby SMS/NMMS Connect
] SiuZbu SMS/MMS Connact nelze vyuZivat pro rozesilani nevyZadanych SMS zprav (napf. reklamniho

charakteru), ale jen zprav, které jsou v ramci provozovani Sinnosti Vasi firmy positany jen Vasim piimym
a znadmym zékaznikdm nebo obchodnim partnerGm. V pfipadé zneuZitt siuzby si TMCZ vyhrazuje pravo
na zamezeni {&chto akiivit,
CiyFmistné &islo (short code) umoZAuje odesilani do viech mobilnich siif a pfijem pouze ze sii¢ T-Mobile.
Zasiiani SMS/IMMS zprav ha mobilnl telefonni Cisla Glasinikl sitt elektronickych komunikaci
provozovanych v zahraniti T-Mobile Czech Republic nepodporuje, a negarantuje tudi jejich rozestant,
Vyjimkou jsou operatofl, jejichZ sité jsou jmenovité uvedeny na strank&ch www.t-mobile.cz

" Maximalni propustnost pii pouZitf diouhého Cisfa (MSISDN) jako adresy odesilatele pHi odesllani SMS
zpravy od zékaznika Je 1 SMS/s, ale pH pouZiti ShoriCade a TextiD miZe byt | v8tsl, Prodienl mie
zplisobovat vyZadani dorutenek, které pli rychlejdim odesiléni mohou nevhodng zahlcovat sit’ (SMS
centra) ostatnich telekomunika&nich operétorl.

Popis komunikaénich protokoli

V pFipadé jinych pozadavkl na pouZivany SW, ne ktery dodévé zdarma TMCZ, mate moZnost si nad komunikag
nim protokolem (EMI, MM?7) naprogramovat viastni aplikaci, ktera bude v rdmcei sluZby SMS/MMS Connect zajisto
vat adesilani a pifjem SMS/MMS. Popis protokoluy, kiery pouziva SMS/MMS centrum sité T-Moblle, Vam bude po

skytnut na vyZadani.

Servis, dohled, SLA

Servis a administraci slufby vykonéva nage spoletnost speciainimi servisnimi postupy. kieré zabezpeCuji rychié
provadéni zasah( s minimalnim omezenim provozu, a to na viasini naklady a viastnimi silami. Servisni postupy
jsou Kizeny dohledovym centrem a disps&inkem spoleénosti T-Moblle, které provadi prib22ny dohled technologil
v reZimu 24/7/365. Definovanym technickym kontaktdm zadavatele bude umoZnén pfistup na linku technické
podpory tzv. TDMS (Technical Data Multimedia Support), kterd je k dispozicl také v reZimu 24/7/365
na dedikovanédm telefonnim Sisle. Die zvolené pfenosové technologle a fypu sluZby poskyluje T-Mobile rGzne

trovnd SLA.
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10 MOBILNI TELEFONY A PRISLUSENSTVI

Spoletnost T-Mobile ma ve své b&Zné nabidce vice ne# dvé desitky mobilnich telefonl {viz piiloha &. 1).
Ke viem dodavanym telefontim zaji§tujeme Sirokou $kalu prisiusenstvi — vidy za niZ81 ceny oproti koncovym
uZivatellim. PfisluSenstvi je vZdy moZno valit mezi originglnim a neorigindinim (k dispozici za niZ&ich cenovych
podminek).

10.1 Zajisténi dodavek

Ve standardnich pfipadech je zboZl dodéno kurymi slufbou do dvou pracavnich dné od polvrzenl Vasi
objednavky zdarma kamkeliv ha uzemi Cesks republiky, V p¥ipadé urgentnich dodéavek je moZno se individuaing
domiuvit na zkrécenf téfo hity,

10.2 Zaruéni a pozaruéni servis

T-Mobile poskytuje zéruku na telefonni pistroje a jejich piislusenstyi, kieré Je dodévéno standardné s témito
piistroff, v délce trvanl dvaceti &tyF (24) méstefl.

Stejné jako u dodavek mobilnich telefonti a piisluSenstvi bychom Vam radi vy&hi vstiic i pfi uplatfiovani reklamaci
mobiinich telefonh &i piisludenstvi. Poruchu mobilnthe telefonu & pfislusensivi nahlasite na Zakaznické centrum
—~ Business (hover je z mobiiniho telefonu T-Mobile zdarma). Kuryni siuzba nejpozdéjl do 48 hodin vyzvedne
reklamovany piistroj a zaplij&! nahradni zafizeni na dobu opravy.

Radi Vam zajistime opravu, na niZ se zaruka fiZ nevztahuje. Priblizna cena opravy Vam bude sdélena pfi
nahlaSovanl zavady. V pfipadé Vaseho souhlasu s pfedb&Znou cenou bude oprava provedena a nasiedné
vystaven dafiovy doklad. Pokud by nebyl pledb&Zny odhad vysledné ceny piesny {servis napf. rozhodne o
vyméngé nakiadn&jsiho dilu) a vysledna cena opravy by prekrogila cenu predb&Znou o vice nez 30%, budeme od
Vés poZadovat pisemny souhlas s provedenim opravy.
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11 CENOVA KALKULACE SLUZEB

11.1 Mobilni sluzby

Kompletni cenik tarifli a sluZeb pro klitové zdkaznlky viz pifioha ndvrhu Rdmeové smiouvy. Uvadéné ceny jsou.
v K& bez DPH, po uplatndnl slev, u hlasovych siuZzeb za minutu {GEtuje se prvni minula celd, déle je spojeni
u&tovano po vtefindch — tarifikaci systém 60+1).

Hlasové tarify
Volné minuty se nezapotitévajl do volanl v ramci PPS. Volné sdilend datové balitky je mo2Zné Eerpat u viech

tarifd mimo tarlfl datovych s neomezenym datovym tarfem a datovym tarifnim zvyhodnénim s neomezenym
pfenosem dat. Soukromi hover oznatujeme * pfed uvedene &sio.

. “Profi na miru 1

Cenik tarifii s
..sluZebni hovory

Mésiéni pausal 39.00

Volné SMS 0

Volanl do mobilnich sitf 1.20

SMS do v8ech sitl v CR 0.90
Hiasova schrénka 1.20
Ce y jsou wadené bez DPH, _

" Profi na miru 1
“soukromé hovory

Cenik tarifd

Mesicni pausal ' 29,00

Voiné SMS 0

Velanf do moblinich siti 1.20
VOIBHI 6 peun $te:, 1 T 0
S};né.t;lo véech sfti v éﬁ | (;.90 |
Hlasova schranka 1.20

BES o i o e L

Ceny Jsou edené bez DPH, Cena Shitby oznatend ve vjde uvedans labulce (pfipadnd na finsm misté nabldky TMCZ) symbolam * jo zahmuta v cond
msiintho pausahe vidy pHstadné (estrlcké smiouvy vyuslvalicl takovou Shulby,
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Datové baliEky a tarify Mobiinf internct

Balitky Moblintho internetu jsou primarn@ uréeny pro mobilni telefony a aktivuji se ke stavajicimu hlasovému
tarifu. Datovy limit jednotlivych tarifl se nevztahuje na provoz v roamingu - data se v zahraniél G&tuji standardns
podle roamingovych cen.

Datové baliéky pro Va$ mobiini telefon

viobilni infernet .

Rychiost po pi‘ekroc‘.éni Fup

{upload / download) 64 kbps/32 kbps

, C B BTS00 M. g
Ceny Jeou ivedens bez DPH. ST

Datové tarify pro Va$ notebook &i tablet

] Tarify Mobilni interet Jsou uréeny pouze pro datovani bez hlasovych sluzeb - povoleny jsou adchozi hovo
¥y @ SMS pouze na vybrana tefefonnl &lsla (bez poplatku, napt. na 158)

N K tarifdm Mobiini internet si zékaznik miZe aktivovat i balitek Mobiint internel a tak si zvySit datovy limit,

Mobilni inernat
10 GB :

Mésidni pausal ' 200,00 300.01 349.97

 Mobilni internet - - Mobilni intemet

15GB -

Cenlk tarifii

(d pstream
Rychlost po pFekrodenl FUP
4
(upload / download) 84 kbpsf32 kbps 64 kbps/32 kbps 64 kbpsi32 kbps
Datovy tarif M2M profi
Tarifni program M2M Profi
Mésicnl pausal za SIM kartu 30,- K&
Voiné jednotky v MB za mésic 7000 MB pro viechny SIM
T-Mobile Spickal mimo Epitku 3,- K& / min
5 Pevna sit Spitka 9,40 K&/ min
E mimo &pléku 4, K& / min
8 2 notni hodiny 2,- K&/ min
o o .
® |
W Z Ostatn! mobilni sité v kpitka 5. K& / i
CR
mimo §pitku 8,- K&/ min
Hias Viechny sité 16,~ K& / Min
Nabidka T-Mobile Czech Republic pro SUS Jihomoravského kraje _ [23.8.2018)

162




Kratké textové zpravy {SMS) do sité T-Mobile

0,50 K&/ SMS

Utovaci jednotka

Kratké textové zpravy (SMS) do ostatnich sili 2,50 K&/ 8MS

WAP (cely den) 2,- K&/ min

Cena za pfensseny kB 0,03 K&/ kB
1 kB

& od spojen] hovor & déle po vifindof,

Datové sluZby jsou aklivovany automaticky a bezplainé.

Casova rozmezi pro (tovani datovych hovorl jsou rozdélena nasledovné:

Cany Jsou uvedend bez DPH.Ceny jsour uvadeny v K¢ za minulu resp. kB a vy k nim o815 phistupuje DPH v plishuiné vys? LUclufe se prvnf zapodald minut

pondéli a2 patek: $pitka 8.00 — 19.00 hod., mimo &pitku 19.00 - 22,00 hod., notni hodiny 22.00 — 8.00 hod.

vikendy a statni svatky: mimo $pitku 8.00 ~ 22.00 hod., no&ni hodiny 22.00 — 8.00 hod.

11.1 Daléi sluzby

- Cena pausalu za 7000 MB/ mésic je zahrnuta v cend dallich poskytovanych sluZeb, stejné jako cena

nasledujicich dopHikovych sluZeb: zafazen] SIM (popf. nové SIM) do APN, mésiénl platba za uZivant APN,

zaFazeni SIM do VPN, slugby nové SIM ve VPN, ztizeni VPN

. Pozadované voiné jednotky obsahuji véechny poptavané jednotky uvedené v pilioze £.1 zadévagi

dokumentace.
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Pilloha &

Tabulka & 1 — Jednotkové ceny

Drubh sluzby Jednotkovd cena ( 1SIM za jeden
mésic) pan¥dl v K& bez DPH

Hlasové sluzby ( &l 2.1.3 a) vyzvy) 39,

Datové sluzby (&l 2.1.3 b) vyzvy) 30,-

Hlasové a datové siuzby( &l. 2.1.3 ¢) vyzvy) 39,

Hlasové sluzby a mobilni internet ( &1. 2.1.3 d) vyzvy) | 208,99,
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Tabulka & 2 — Vipodet celkové nabidkové ceny

bez DPH

DPH

S DPH

Hlasové sluzby za
12 mésicii za 200
SIM

A

B

X

Datové sluzby za 12
mésici 350 SIM

A

Hlasové a datové
shuzby za 12 mésici
70 SIM

) Ao

Hlasové sluZby a
mobilni internet za
12 mésich 50 SIM

LA 3

Ziizeni APN vietné
souvisejicich slu¥eb
pro 350 SIM karet
za 12 mésict

Ziizeni VPN a
udrZovani pro
670 SIM karet 12
mésicit

Cena pFechodu za
sluzby dle 2.2.2
zaddvaci
dokumentace

Spréva sluZeb po
internetu v¢&,
poskytnuti software
12 mésicd

SA

P00

Nabidkova A
cena

P S 1.y =

=406 ??Z//”

AP AL

Poznamka: Sloupce oznaené k¥izkem se nevypliiujf.
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12 OSTATNI

12.1 Pokryti

T-Mobile dba o neustaly rozvo| své GSM sité. Signalem pokryvame vice neZ 99% tesks populace a vice neZ
99,8% silnic tiidy E1 na dzemi CR. Pokrytl GSM odpovida pokryti technologit EDGE. Kvalita sits e pravidelné
monitorovana meéficim tymem a pfipadné zévady jsou ve velmi kratkych Sasovych intervalech odstrafiovany.
Piipadné nespokojenostl se stavem sité je moZné hissit na Zakaznické centrum - Business, kde je okamZité
zahdjen proces na odstranén( tohoto stavy.

Plipadny nedostatetny sign&l mOZe zakaznilk kdykoliv nahlasit na linku technické padpory nebo svému
osobnimu konzulantovl, jak jo uvedsno na jiném mistd téfo nablidky. Nade technické odddieni vyhodnoti
dostupné statistiky, pfipadné do dotSend iokality vysle méHel tym. Na zaklads analyzy 1&chio dat navrhneme

nejiepst mo2né FeSenl (napf. vytvofen! vnitintho rozvodu signélu, dpravu vykonu a nastaven! sméru antén
stavajiciho vysilade, ziizeni mobilniho vysllade, apod.) vietné pfedpokiadaného tasového planu realizace.

T-Mobile Provozni a dohledové centrum

T-Mobile Provozni a dohledové centrum sleduje nepietriits 24/7 pfenosovou sit vetnd viech BTS stanic,
Servisni tym zajistuje eliminact viech vypadkd a preruseni sits. Statistiky provozu a kvalitativni parametty jsou
automalicky zaznamendavany u viech prvkd sit&,

Kapacita viech GSM/GPRS prvkd sité v jednotlivych lokalitach byla posfiena s ohledem na vysledky statistik
provozt tak, aby byla zajiSténa dostupnost viech sluZeb v hlavnich provoznich Spitkéach. .

Mapy pokryti

Aktualni podrobna mapa pokiytf CR Je k dispozici na www.t-mobile.cz/pokryii.

12.2 Prenositeinost mobilnich &isel

Slubu pienesent tisla mezl mobilnimi sitdmi v CR mohou vyu2it vEichni zékaznici. Do sité T-Mobile si piinasite
pouze své telefonni &islo, to je vidy spojeno s vyménou SIM karly stévajiciho operstora za SIM kartu T-Mobile.
Po pfeneseni budete moci vyuZivat viech T-Mobile stuzeb.

Postup pfeneseni mobilnfho telefonniho tisla je nasiedujici:

] Uzaviete novou Ulastaickou smiouvu (obdriite novou SIM kartu, kierd je pledaktivovand a deka na
pfeneseni Vadeho Eisla).
] Vyberete si termin pFeneseni felefonnich &isel, ke kterému zad4 T-Mobile poadavek na pienesent

telefonnich &isel od opouiténého operatora,

" Poddate vypovéd u svého stdvajiciho poskytovatele slufeb a poZéadate o vygenerovani Cisla Vypovadi
Opoustdného Poskytovatele (dale jen SVOP).
Predate vygenerovany CVOP T-Mobile.
V naplanovany den pfenesent telefonnich disel mezi 0:00 a 2:00 hodin deaktivuje stavajici operator SIM
kartu ve svych systémech, probBhne pienos a nejpozdéfi v 6:00 hodin rano ie SIM karta aktivovana v
systémech nového operatora (v obdobi mezi piinoci a Sestou hodinou ranni je plerudeno poskytovani
sluZeb).
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- Vyméiite s) v moblinim telefonu nefunkénf SIM karty pivadniho operators za novou SIM kartu T-Mobite,
kterou jste obdrzell pfi uzavienf Géastnickeé smiotvy.

12.3 Zajisténi kontinuity podnikani ve spoleénosti T-Mobile

T-Moblle ma Zpracovany plany kontinuity podnikani (Business Continuity Plans) k zajisténi chodu kritickych
proces pro pfipady tplné ztraty Jedné z kritickych tokalit, Pro zaji§ni kiiticks technologicke podpory jsou
zpracovany plany obnovy po havarii (Disaster Recovery), kters zajistujl viasné obnoveni provozu pif dplné
2traté jednoho z datovych center, popf. pii ztrété centralnich sitovych prvkl. Plany jsou pravideing aktualizovany
a minimalng jedenkrat roéna testovény.

Spolednost je stanovenym subjektem kritické infrastrukiury, spolupracuje s Hasi&skym 2achrannym sborem pii
plénovani nezbytnych dodavek a Zpracovava plan kizové pripravenost, kiery je souddsti krizového plangvani
hlavnitio mésta Prahy.
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Cenik telefon pro zékazniky s Ramcovou smiouvou
" Platny od: 1.6.2015

Podponformédt SIMkarty
110070 JALCATEL ONE TOUCH 2001X --[Doprade[ - S R [ T I 2 e o P T W Masické
10130 JAlcatel ONETOUGH2007X © ..« """ - § . e I L EET R JEsTergaigs] . .899,00] nedol. misro
0100 [Alcalel ONETQUGH FIREE T NERATRIG] - . 2 08,00 AR RS 0,58 Z 658,00 TOO20%L  3451,00 micro
10090, JALCATEL ONETQUCH IO0L 2 MiNIS IDoproda] EAnaEN02 3 600,00 [Le2iB0g00] - 3 398,00 Brnatngs ] ) miero
10080 JALGATEL ONETOUCH DOL MiN - R A5 2 598,00 900,001 2 208 00 B2 85] - - 2 761,00 mivo
110110 Acatel ONETOUCH BOP 2 (4.5) TS 2530581 . 2 66B.00FSaounieng: N [T Tl 399,60 micro
10120 [Alcalel OT 2004C A Ry R [T a T HH9.008 nedot. Ripsickd
506870 [Appie IPhone 45 « BGB - Genn} T & Lfs*vo:f.a*: & B01 005 BASbIT 6 GOTOC R ieHnSTas]  7799,00 micra
501120 JApple IPhons 45 - AGE - hily P03 L 6 B0100) BHI553Y, B 601, 00] o SiAh 7 798,00 micro
"ED0G20 JAuple IPhone 58 - 1868 . sirtbrry R S AT0:25) 16 298 00 E2I8I057I02 8 700 00 iR 82158 17 850,00 nano
& 1500580 [Apple iPhone 83 - 16GB - Jedy . - R tSMTN RS 16268, 00l imin 057102 48 799,00 i&- 11417 56 17 89,00 nane
51000 JAnpts IFhona 53 - 1668 < Zialy {ic23070:96) 16 209, D0 EERNAI087i02 45 799,00 17 889,00 aans
I B01050 JAppie IPhone 58 - 396G - stfibrmy Gmerand foskipnedBent7038 17 799 H0Fssd 4106 17 299,00} 15 B 19 450,60 nono
— ¥ GOA0G0 JAppie IPhone 59 « BAGE - fed{ Doprode TH0516 1 20 695,00, BETa0F . 20 189,00f 205 ang .. 2108800, nang
- BU1070 §Anple IPhonn 58 - 64GE - zlaly Saearatees] | 20699 00 HBRONA0] 20 198,00 Faaraal - 21 085,00 HanD
501260 $Apple iPhote B 12868 - dady 0] i3, 24 000,00 20ed izdl . 24 459,00, 220126140 7 A0h.00 nane
G011 [Apple [Phone 6 1668 - slitbray I 5T 10 E5 e Ib7aA Bt - 18 651, 00F SRS 7M7Y 1 088,00 nano
501200 FAnple ohors b 1BGB - adp -~ 5 dosiupn| AOSETRE. 1D 651,00 FTERR 1§ 651,90 7 21098,00 nane
| 501220 Apple IPhone 6 6CE - Zialy Dmezend doskupac 4 B 18 561.00| BEnh masi63] . .19 051.00) TATAR] 21 085,00 naho
H1240 A Appe iPhona 6 84GB - sibony O A dostuy ;381058168 1 851,00 c6ahds] .21 351,00] ;20061182 4 299,60 nang
501230 JApple iPhohe 6 94GB -~ GB - huey Cmezend dogtup. 1 B, 00 | sazadnis] 21 351.00) 87 - 24 200,00 none
601260 [Apple IPhone § Plus 12808 «Jedy 5 u‘oama 4 280,00 SiGESE0 23 750,00 22065128 26 688,00 neng
501200 FAppls IPhorts © Pus 12868 - 2iaty 201081182 4 268,00 OETER 23 790,00 oazp065:29] 26 655,00 nang
561270 Jnppte IPhone & Plus BAGE - stiibray - FhIS06] 21 606,00 19383 21 158,00 SiIaeE] 239800 nene
- 501260 JAppts (Phons § Plus G4GH « tedj 6331081 -~ 27000,00 17549183 498,00 d]  23889,00 nans
71120 {BlackBemy 8720 Doprodel . - - RueInaosT 709,00 eEsuianaiiydt -3 488,00 anizag 4 601.00 Kaslchks
{71160 -[BlaciBerry Lee Nouinka : (3 459,00 (FAFENT] 188,00 SE28H . 7833,00 i
“71160 {BrackBerry Classio R 395,00 ERR 1083 b 695,00 A R A 00008 10 839,00 nano
300570 JCAT BI040 - . Doprogde) RE R ; ; : e . 1805108 3 393,00] *nadat, KMasicha
1 300680 JCAT B15Q R TR 7 399,00/ 5, B8] 7 069,00 B 8 659,00/ Kasfohd
3005t JCPA Hals 61 Doprode] : a -l F0i65 848,00 nedot. kfasické
300568 [GPA Helo X 2 I | 4548 1 595.0¢]'nedol. Klasické
- "300640 [Honor 4X - bily D RE R 4 780,00 25 aR s A8H R 4 459,00 W5705] 5 o9 nang
300620 |Honor 4X - Larny SR 4 700,001 88 PEEENG iy 5 099,00 neno
BODG0D |G Dala 200 - Semmy Doprode; R30:58, 2 699,00 pd 2 399,00) iR 2 {ans Z 761,00, Kiasicks
500640 [HTC Desire 310 T "Eﬁsezarfadm : BB 2 300,00 R iy sl 2 (199, 003 ¥y 2 761,00 tdasickd
506628 JHIC Deslre 500 - bily Dioprodel ZLIELT S ) 70125, 4 199,60 R4} 4 951,001 mkero
H00630 JHTC Dasire $00 - Serny Doproda} RERTALET 4 489,00 70R6] ~ . 4 155 AN93T4 4 651,00 micrg
510000 JHTC Dagire 510 - bl 4138 3 £99,00] REuaearlares, 3 200,008 408 440100 T
lsoﬂem TG Desire 510- 8o ‘g7 ¢ 3 699, 00] i 7 26 b 3209,00 3637510 4 401,00 [
V500690 JHTC Gesira 620 BRI BT & 508, 00 R A TAI05] & 099,00 SEIANTG 6 259,00 micre
500690 JHTC Deaire 820 S _ : 78530 & 099,001 H36i95 & 669,00 H19.04 szss.gp{ narm
SO0EI0 JHIL Ohs ’ ‘ososigs] 13 109,00 055003 12 809,00 Tk ] 13 801,00 RIGTO
‘500650 _PHTC Ona (MR) - Sedy Coprods) | B ] 14 199,00, BORB] 1o 599,00 LR 16 699,00 nano
510040 fHTC One M9 BG40 18 989,00 183 16 698,00 GI520FH0E -~ 19590.00 nang
510070 [HEC Ona mini 2 | e ) e e B 600,000 "541132. 3§ 399,00 nang
T77350 [Honws| Gbats 2Pt 3 888,00 74130 559,00 8, 4 601,00 mkero
72340 [HUAWEL GBLTE T iOnprode) I3966H2] 4 760,00 SENEET 4 448,00! ARALT4] 4 951,00 micro
72200 |HUAWET FY e naeno] T 7895900 T6280H7 7 593,00 (TR 0201,00 micro
"T2250_|Huaws; PA L - BITY mevgeme FREALS 5 708,00/ isegies] T B 489, 0050334 & 404,08 micre
l 72050 IH&twai 200 - damy Doprode] R2a2Y 2 409,005 238 2 169,00 27001 2755001 Klaslckd
2150 JHmwel Y326 HRTTRE 4+ 659,00 4TE56.20 358,001 5207 1999,00 kiasickd
TT2120 fHuswel Y530 : SRIYEEEAL 2 098,00 % 78 To0,00REBEE206529 2 459,00 kiasickd
73530 [Huswel Y550 = T Raraia2z] | 2769,00 06520 2 455,00 RESET2a0 330100 micro
300600 JHazam Trooper 440L 90165 2 301,.00] R AIRAaY 2 2 001,00 7 B0 2 999,00 micro
i 400556 LG D505 Opbmus L8 f bR Goprede] G 4 105,00 ndE e 3 850,00 8048 4 601,00 klosiché
400530 |LG E460 Oplmis £5 I Hoprote] oLz 08 2 509,00 BRiRitio0n 0y 2 350,00 15:2. 2 789,00 klasfché
400830 |G F6@ {B390n} 21843.80 3199.00 LT 2 899,00 &%Mﬂmw 3 451,00 et
400570 LG G2 min DE20¢ i TERBTRRIE 36 & 689,00 ZBEAS) 354,00 7 154,00 miero
400620 |G G {DB5S5) 3268 - Eemy T 10 898,00 iR @ 7E0 50 10 559,00 _to%&a 12 851,00 mcro
450610 JLG G3 s (D722) - Zaty 520843 6 308,00 SRS 0A050] 6 D59,00] EREa A IA0) 7 398,00 micro
400680 |LG G4 {HE15) {EHpraviferns 522231 18 699,00 a7438 15 B08,00 A87HZI].  17999,00 Ticro
400651 |LG G FiexZ (HI55) 11322, 14 895,00 1 2006520 14 588,00 14125702 17 251,00 mHero
400580 JLG LS5 (55280n) R IAT D3] 2 568,00 40 2 289,00 jarains 2 751,00 ktasicka
400560 JLG Spintt 4G LTE - zlaly 39761 4 095,00 ERE ot 308/, 768 00]E= 3D 4 988,00 wHero
161370 |Mierosoft Lumiz 640 LTE 52,00 4 249,00 TUEIER 3 555,00 41133340 - 4 899,00 oD
101310 [Nokia 220 - Laraj 5 5 : 5 - Bi2h! 1 099,008 ntedot, Kipsické
L 101520 [Nokia 220 - Zecvany Gaprode) E SR 2 . -, 08! 1029, 00§ nedol. kiaglokd
09330 |Nokia 226 - Il)opmde} ; A S001) 1 199,001 nacol. kiasicka
07250 [iHoks Lurmis 520 - tomy Coprode} 78:8% 2 595,00 Raas # G99, 07 3 451,00/ micro
- A0124{) Mokia Lupia 636 61716 3 009,000 hsel3iaeal. 2 700 00| RESaN04t06 3 058,001 micro
191380 Nokia Luwia 836 L ISR 8 390,00 BIGeNAG 5 099,00 8263 G 959,00] nang
820080 |Presiiglo MuliPions 5454 BUO SRR TEE ] 2 900,00 TTE 2 asE 2 659,00 24B52,071 3461.00) mitro
201730 |Sam, G50F GALAXY Alphs - stlibmy Roptode) DE0aT 1 499 00feiigbi2bbior] 11 190,00 LrA0Ne5ar] 12 651,00 nano
701620 J5amsung E1200R g R 189 SHSREY 1,00 SINEaR27S 399,00 Kasicka
201530 |5amsung G130HN GALAXY Young 2 EHSIENe20) 1 309,00 808128 4 008, Bofsn@naiRd) 1 459.00 mitro
: Gab7Fz GALAXY Ace 4 - bily Z08TAl T 3499,00; 2842160 ERET Y 4 199,00 micro
201600 [Semsung GBOOF GALAXY 85 rninl - bily Doprodet [IEE 7.590.00) 0032123 7 2o oolReanredeg 3 490,00 mifcre
209700 |Sumung GEOOF GALAKY S5 i - modsy . Jooprodsl DS AN T, 7 853,00 032,23, 7 200 DO FERES T 207 8 499,00 micro
201550 |5 g GE0OF GALAXY S5 - bilf Doprode} W0iTAZia8 3 999,00; A0 T804 72 690,00 208058 | 14 795,00 micro
201570 Sarmaung Go00r GALAKY 95 - Sort) DiZAZE8: 12 899,003 LD 485104 12 639,00 2:230:58 14 769.00 misro
1201650 |8 GEGOF GALAXY 55 - zlaty oprode} 0A742,98 12 599,00} £ 04 DEInH| 12 589,00 it 14 783,00 micro
201790 |Samsung GALAXY A3 (ASOOFU) - bily 114180] 7 383 00T NG BE6!04 7 090,00} P 202397 8 459,00/ nano
201750 [Samsung GALAKY A3 (AJDOEY) - Sermy YH 7 349, 00§65 B66]94] 7 B38.00)2 B 8 499,00 nano
201800 |Bamstng GALAXY A5 (ASCOFU) - siflbrmy  pOmozens dost ;585'\:2 G 200,004 L n T AsIaS B 590, 00050 R 00478 10 798,60 nano
ZIETD [Samsung GALAXY Nots Hdge (NS T5FY) [REEH 19599,00 {5 949165 15 209,00 AEAER0Y 2 499,00 micro
201860 |8amsung Galaxy 56 32 GB (G320F) « bIf 17 539,00 3637527 17 RS, 0D ) EeAS 52810, 18 999,001 nan
207850 Jsamsyng Galay 6 32 GB (GD20F) - fern 77 655,00 G2TT27 17 690,007 57000 19 689,00 nano 1 0
201870 [§emsung Galaxy §6 64 GB (GB20F) - modH Y 20 499,00 g| 20 198,00 18576106 22 599,00 nang 9
JD365d JERMEURg Galaky 55 adge 32 GB [GBREF) - Zem AR, 21 408,008 5% 17;519;33 21 199 0o ERsAheaaib0l 23 799,00 nano

201590 JSemsung Galaxy SB edgs 64 GB {GUR6F) - zlaly 9835180, 23 999, 0072019, 88595 23 6900052 RBR2.6d 26 599,00 nano




201848 JSamsitng GALAXY Xcover & (Q3BAF) 5 199,00} E5E 306602 4 799 00555 6:040°60 B 055,00
201580 FEamsimy 19195 Galaxy 84 minl - 3emé adice $Doproge] 509,00] S AT 5 208,00} LS a7 57,80 751.00]
201380 [Semsung 19565 Gataxy 54 - bily Doprode) 908, 001 EResThinaaE B 689,00] 55U 604513 201,00
201370 [Samsuny 19505 Gataxy 59 - bamy Doprode; 990,00] 5257 5R6F6 B 690,000 T 604113 920,00
204500 18amsimy N9005 Belaxy Note 3 - |Doprode] 11 836,00] 72150 6875 11 698 G742 68 12993.00
201740 Samsung NBJOF GALAXY Notgd  ~— § . Isoioqd2e680) 17 295,00 | GEE i/ 0AB 7 18 998,00t 5T, 19 551,66
201070 FSamsong 55610 - {Dopruds) N SEHAREPE 1 799,00] *nedot.
201330 JSamsieny SEB10P Galaxy Fams - bity Doprode] 2 020, 00] e SIIAB6TR. 1 709,000 R06E 291 - 245000
201480 [Semsuing S7710 Galexy Xcover 2 Doprade) 5 4 408 00F R PATG00 4 199,001 TS e 06,60 5 199,00
| 200930 fSamsung Xeovet 271 Daprods] T | BRI P 2 688,008 nedot,
1380 _|[Sony Xpeda Edg - tomy N AT 85T 2 980, 00 aRaan5e 2 609, 00f R IpE07, 3 451,00
1170 JSony Mperda £ - Iy Boprode] SRl 2 398,00 |EES R T, 7 099,00 X2 RI065:20 249,00
31180 {Sony Xoeria L Dopiod, N7, 34 5 209,60 BN 3 atan 4 989,001 ISe s AEE & 51,00
EEIET Iggnyxpema Mz - Garmy & dosty I 4 789,000 37848 4.409,00] 83752780 5 75100
31360 }Sony Xperia M4 Aqua - Berny NGvinka TR 7 84130, 8 500,005 538156 § 659,00} 02008 88372 B 051,00
-31570_JSony Xperla M4 Aqus - biiy [Novinka PR B89,00] 5 IRE5538736 LR s B (51,00
|_31270_|Sony Xperia 71 Compacl - terny Doprode} A s 020,00 n0TAe0; 8 768, 0T R E043 9201,00
31230 J8ony Xperis 29 -~ Cerny Doprode) [ LRE 117380,00| B G004 ) 899,00 RN e 604108 11501,00
| 81340 -IBONY Xperin Z3 Compact ~ Eernf FETR, 25537 190,00 Bl 10743 899,00 TR AN 486197, 12 651,00
31250 _ISONY Xparia 23 Compuct - zelony PRI 41 195,001 mnonnp#iay 0 880, 00JEREINNESST] {2 651,00
1328 |Sony Xperla Z3 - Gemny AT FRIENT 14 899,00 22085.20 4 530, 0 EERGAAaRT (2 17 253,00
- 31330 ‘Jaony Xparia 23 - mEdany ST ENERT] 14 83D, SOFFHEEI2i665729 14 539, D PEEICAAIAE 702 17 251,08
7 Ar ' z ¥ q
Genik datovych zafizeni pro zakazniky s Ramcovou smiouvou
Ohja o O o o D n
& 0D 0 tg 4
] Dp DF = b P D
800640 JAcsrAsplre ER510-P - . .- xghtRal 11 789,00 PILER 11.198,00 0,828, -+ %3 033,001
BOOEG0 JAcer Aspirg Gwilich 10E SRiE2eM0] T 7 889,00, 030:23, -7 289,00, 1433 9 201,00
800850 JAcer Asplra V3.572F AT 14 109.80F552001230184 +3 599,00 131306781 16 01,00
200590 JAIMew Viva HT LTE S = 192587 2 898,00 1500:00] 2 269,003 RIBE0RT 3 451, 00¥xlasickd
507340 JAppia iPrd Al 2 WH + Celllor 126GE Spave Gray AN 22 449,00 BI056.35 21 899,00z aneTs 2690068 nane
501330 JAnple [Pad Al 2 Wil + Cellvlar 84GB Siiver 6136261 G 199,00 5:866{94 19 199,00 007N 22 989.00inano
501140 Aple Pad Alr WiFisCaliular 16GB _stiibmy  JDormde) 10579 13 B0, 00 S 0009 02 13 201,00, deisatiddl ™ 15 66850 nano
51120 [Agpln Pad Alr iFtrCelluiar 16GH ety [ A{A05.7 13 804,00, 10;800]92 13 201,00 RS 15 595,00} nano
601313 PApple iPat mini 3 WHT + Celiutar 1668 Sitver |~ g 1100736 14 200, 60 Bap A3 A 13595 REAEN 16 598,00}nano
501300 fAppls Fad mint 3 WIE 4 Cellular {6GE Epéca { CERTIRE 14 299,00 ANIA24EE3] T 43 690,00 3188 16 693,001 nano
ED1320 JAppts IPad minl 3 Wifi + Celiviar 64068 Space Gra: EER4048ITe 15 859,00 355268 76 380,00 636281 19 790,00 nans
£01180 g%ga 1Pad rinl's Reling displeiom WIFRCeliifDoprods) 9B04108 11 501,001e00500009:09] 10 901,00 102368l 13300 00knano
BI10010 JOPA GPS Locater T300 . 184 1 498,00 SR a0 499,001 ZREHIOS2NTE - 1 S99.00 idasichs
(72790 _JHUAVE! MediaPed 10 Links 36 205579 £ 208008 RA700:02. 659,00 :5703.:31 8 001,00 kasiokd
| 72130 [Hunwei MadlaPed 10 Link 36 {Boprode i 067185 990, 00FE 4R T8 ¥ IRk & 901,00 iasicls
72260 [MUAWE| Modia Pad T1 8.0LTE AN 98 969,00} IEpATE09/09 390,00 R302{d 4 601,00 micro
820070 §Prestigio MulliPad 4 DISMOND 7,85 3G - bi R a0 De: 3 860,01 1805,08 3 305, M EREIR02 4 601.00)riong
820080 [Presiigio MUTIPaq 4 DIAMOND 7.65 3G - FETETIN 953,00 180905 33L0,00FNERBOZART 4601, W0Inano
ULYRA GUAD 8,0 3G - bi[Doprode! 3658 680,000 EEPAE TRy 2 0Bg.00fFRssaaasin] ~ 3 DOt 00 dasickd
ULTRA QUAD 8.0 3G - EEEN230.66 599,00 IBETY, 2 095,00 728A0) 3 301,008 kinslcks
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